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Vocé & Cia - Alegrias e sofrimentos na vida dos executivos

Introducao

Desde as mais antigas relagdes de trabalho, sempre foi possivel detectar a exploragdo entre
dominadores e dominados. Hoje esta explora¢ao ndo ¢ tdo explicita, principalmente no que
diz respeito aos executivos de altos cargos nas companhias modernas. Mas serd que os
executivos ndo sofrem? As revistas destinadas aqueles que fazem ou pretendem fazer parte
do mundo dos executivos, adotam uma abordagem considerada “cor-de-rosa”, ou seja,
idealizam a profissdo e ddo receitas de sucesso sem se preocupar muito com aquilo que o

executivo tem de abrir mao em fun¢do de seu sucesso.

Esta pesquisa tem por objetivo contrapor a imagem idealizada que aparece nas publicacoes
especializadas com as descrigdes que os executivos nos ofereceram sobre sua vida de
trabalho. Para isso, analisamos a Revista Vocé, que surgiu recentemente no mercado
editorial, por se tratar de uma publicagdo dirigida especialmente para a vida executiva. Este

relatério estd organizado da seguinte maneira:

1. Apresentamos uma breve revisdo da literatura que aborda o sofrimento nas
organizagoes;

Apresentamos 0s procedimentos de campo utilizados para a coleta de dados;
Apresentamos a andlise dos dados obtidos a partir das entrevistas;

Apresentamos a andlise dos dados obtidos a partir Revista Vocg;

nos W

Fazemos um contraponto com os quadrinhos que mostram o sofrimento dos executivos
através do humor;

6. Apresentamos a discussdo dos resultados, trazendo uma comparagdo dos dados da
Revista Vocé com o resultados obtidos a partir das entrevistas;

7. Bibliografia
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1. Uma breve revisao da literatura sobre sofrimento no trabalho

Desde que, neste século, Frederick W. Taylor (1991), considerado o pai da Organizacdo
Cientifica do Trabalho “tentou reduzir cada arte manual, ou oficio, a movimentos
elementares que pudessem ser exatamente cronometrados, descritos e ensinados a
qualquer pessoa”, muitas coisas mudaram. A proposta deste engenheiro, de alguma forma,
representou uma preocupagdo com o trabalhador, pois este era treinado para executar suas
tarefas, o que resultava em menor nimero de acidentes de trabalho, ainda que este ndo
fosse esse 0 objetivo direto de Taylor. A Administra¢do Cientifica foi encarada como um
aperfeicoamento nos modos de execucdo do trabalho. Nessa época, as instalagcdes
industriais j4 ofereciam um ambiente de trabalho mais adequado, a explora¢do da méo-de-

obra infantil havia sido reduzida e as jornadas tornaram-se mais humanas.

Taylor, padronizou ndo s6 a tarefa dos operdrios mas também a maneira como 0 Servigo
deve ser planejado pelos funciondrios, por ele denominados ‘especialistas’. As instrugdes
representam o trabalho combinado de virios homens no planejamento, cada qual com uma
especialidade ou fun¢do particular. Um deles, por exemplo, é especialista em fixar a
velocidade adequada no corte dos metais. Ele emprega a régua de cdlculo como guia para
obter a velocidade conveniente, etc. (Taylor,1990). Percebe-se entdo que o trabalho adquire
uma complexidade ainda maior, sustentado por uma Administragdo Cientifica, que
determinava uma, e apenas uma, forma adequada de executar tarefas, baseada em estudos

empiricos da época.

O objetivo consistia em aumentar, direta e unicamente, a produtividade, através de métodos
de trabalhos definidos por experiéncias empfricas. Dessa forma, os operdrios deveriam
seguir condutas de trabalho que eram definidas cientificamente pela organiza¢do, cabendo
ao trabalhador segui-las se quisesse continuar empregado. Cada movimento que ele
executava tinha que estar de acordo com o pré-estabelecido pela organizacdo. Embora néo
houvesse uma exploragdo tdo explicita do trabalhador, como em perfodos anteriores, a
realidade mostrou que esse sistema de trabalho padronizado causava sérios problemas

fisicos e psicolégicos aos operdrios ¢ planejadores.
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A partir desse periodo, o trabalho foi adquirindo uma complexidade cada vez maior.
Apareceram diversas escolas, cada uma encarando a relagdo do homem com seu trabalho,
de uma forma diferente, pregando suas teorias. A Escola das Rela¢cbes Humanas, que se
diferencia da Escola da Administragio Cientifica por ter um enfoque mais humano, ¢ um
tipo de abordagem. Dentro dessa escola hd a visdo Sdécio-Técnica, por exemplo, que
considera dois subsistemas organizacionais: o subsistema técnico - formado por méquinas,
técnicos etc. - e o0 subsistema social — formado pelos individuos, seus comportamentos e

tudo de humano que 0s acompanha.

Esses subsistemas deveriam ser otimizados conjuntamente para que fosse possivel a
realizacdo dos objetivos da organizacdo de forma mais eficaz. “A otimizagdo conjunta
significa definir a natureza das caracteristicas fundamentais do sistema técnico e traduzir
isto em tarefas e empregos que considerem as necessidades e caracteristicas fundamentais
dos seres humanos”, conforme de Biazzi (1994). Em outras palavras, a eficiéncia depende
ndo s6 do estudo técnico da tarefa a ser executada, mas também da capacidade de se

adequar a tarefa ao ser humano.

E possivel considerar que as mudancas que foram ocorrendo na relagdo do homem com sua
tarefa, mudaram em comparagdo com 0 sistema escravocrata e o perfodo pés revolugdo
Industrial, que foram caracterizados por uma forte dominac¢do dos mais fortes sobre os mais
fracos, 0 que causou grande sofrimento para os trabalhadores. Hoje € possivel considerar
que as mudangas ocorridas no mundo do trabalho demonstram um grande avango tanto

para as organizagdes como para os individuos.

Particularmente, vivemos sob a predomindncia de um sistema jamais visto ou, pelo menos,
nunca vivenciado em tamanho grau. A sociedade passa por um processo de globalizagéo,
em que a distdncia fisica deixa de ser obstdculo e, cada vez mais, as diferencas entre 0S8
povos desaparecem e, com isso, a regulamentacio e o controle do sistema de trabalho t€ém

como alicerce o globo como um todo, ou seja, a fiscalizagdo € maior.
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Podemos citar como exemplo uma empresa de capital norte americano instalada na Asia, a
“Nike”, que h4 alguns anos sofreu acusac¢des de pagar saldrios baixissimos e explorar mao-
de-obra infantil. A noticia rapidamente se espalhou por todos os continentes. A imagem da
empresa foi fortemente abalada e, se ag¢des no sentido de evitar que isso continuasse a

acontecer nao fossem tomadas, a empresa estaria condenada ao fracasso.

No entanto, apesar das mudangas e ndo s6 para os niveis operacionais, o trabalho ainda hoje
tem se apresentado como fonte de sofrimento. Muitos autores atuais contestam esta andlise
“cor-de-rosa” do universo organizacional. Morgan (1996), por exemplo, concorda que
muita coisa mudou mas “trabalhar em algumas organizagdes pode também ser perigoso”.
Ele demonstra grande preocupa¢io com a situagdo dos empregados de niveis hierdrquicos
mais baixos que sofrem acidentes de trabalho, lidam com substdncias téxicas e sdo

descartados como o “bagaco de uma laranja” quando passam a ser considerados intteis.

A situagdo daqueles que desempenham cargos de escritério com nivel hierdrquico elevado
também ¢ destacada pelo autor. Estes, seguem as normas e exigéncias organizacionais
como meio de prosperarem profissionalmente. Desta forma acabam se transformando em
“manfacos pelo trabalho”, o que ¢ estimulado e considerado uma virtude pelas
organizagdes. Estas pessoas vivem sob grande tensdo (estresse) e acabam desenvolvendo

doencas ocupacionais, tais como problemas cardfacos e nervosos.

Morgan (1996), analisou ainda as organizagdes como prisoes psiquicas, relacionando-as ao
inconsciente humano; 3 sexualidade reprimida; & familia patriarcal; & morte. Por exemplo:
as empresas muitas vezes seguem pressupostos, crengas estabelecidas (formas assumidas
de raciocinio) o que limita a acdo organizacional. Os trabalhadores tendem a fazer o
mesmo, eliminando a possibilidade de visdes alternativas da realidade, ou seja, aceitam

tudo como se fossem dogmas imutédveis.

Christophe Dejours (1987) é outro autor atual que demonstra preocupacdes quanto 2
relacdo individuo-organizagdo. Ele destaca o sofrimento mental e¢ a carga psiquica

resultante de muitas formas de trabalho, tais como: a construgdo civil; a inddstria quimica e
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a profissdo de telefonista. Cada atividade causa um tipo de sofrimento que pode acarretar
em patologias, muitas vezes extremamente sérias. Ele contesta a eficiéncia das politicas de
motivagdo (Dejours, 1994), defendendo a idéia da necessidade do trabalhador em satisfazer
seus desejos, ainda que de forma sublimada, em sua atividade profissional. Desta forma, o

trabalho torna-se prazeroso e a motivagao externa passa a um segundo plano.

Chanlat (1996) segue a mesma linha, questionando a idealizagdo organizacional que
freqiientemente aparece no mundo dos negécios. Para ele, na verdade as “organizacdes
aparecem como lugares propicios ao sofrimento, & violéncia fisica e psicolégica, ao tédio e
mesmo ao desespero ndo apenas nos escaldes inferiores, mas também nos niveis

intermedidrios e superiores.”

Max Pages (1993) apresenta, como os demais autores, o sofrimento que pode ser causado
pela sobrecarga de trabalho, conflitos internos, etc presentes em uma organizacdo. Ele vai
além, ao questionar de forma aprofundada como as organizacdes hipermodernas
conseguem fazer com que os trabalhadores aceitem e até busquem este sofrimento, em
nome do desenvolvimento da empresa. O poder dos dirigentes estd na capacidade de
inventar “solucdes” mediadoras para as contradi¢ches sociais e inconscientes, jd que para
este autor, a organizacdo reforca a impossibilidade das pessoas assumirem suas
contradicdes. O poder ndo ¢ mais uma concep¢do de grupos sociais, mas sim de um
sistema econdmico-politico-ideolégico-psicolégico de mediagdo e ocultagdo de

contradigdes sociais e psicoldgicas, no préprio espaco organizacional.

Ainda que aparentemente o individuo nunca tenha sido tdo valorizado como nos dias atuais,
- ele tem sido idealizado como verdadeiro her6i através da figura de esportistas,
conquistadores dos mercados financeiros, ou executivos que tiraram alguma empresa do
caos - o artigo de Enriquez ( 1997) desenvolve um argumento contririo: jamais o individuo
esteve tdo encerrado nas malhas das organiza¢Ges (em particular das empresas) e tdo pouco
livre em relagfio ao seu corpo, ao seu modo de pensar, & sua psiqué. De acordo com este
autor, o individuo pode alcangar alguma parcela de originalidade e autonomia e a

sociedade, mas, sobretudo nas empresas, o individuo € levado a crer na sua vocagdo de
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homem livre e criador, de modo onipotente. De acordo ainda com este autor, 0S processos
de selecdo de pessoal exigem comportamentos radicais, como descer ladeiras de 180 graus,
para buscar funciondrios que identifiquem, neles préprios, capacidades que nd3o sabiam
ter, de modo a superarem-se cada vez mais, “ ¢ preciso engajd-los na agdo, incitd-los a
correr riscos, dar-lhes o direito ao erro..”, diz o autor para mostrar qual o perfil desejado

atualmente para o exercicio das fungdes executivas no trabalho.

Este tipo de estrutura persegue objetivos inconcilidveis: Exigir a integracdo de cada um a
organizacdo e 2 ideologia dela mesma; individualista x espfrito de equipe. Mas o0s
executivos se iludem com a miragem da estrutura estratégica que mistura a idéia de
grupismo e individualismo. Mercado financeiro, fusdes e aquisi¢des podem tirar 0 emprego
de todos (ameaga constante) portanto todas as categorias de trabalhadores pregam uma ética
(regras para o jogo). Mesmo com todos esses “defeitos” os administradores se seduzem
pela miragem de conseguir juntar o modelo japonés (coletividade) e americano
(individualidade); o controle da psique ¢ mais sutil j4 que idealiza os chefes; o controle
sobre o corpo ¢ valorizado também nos esportes radicais que mostram a coragem € a

competéncia.

Neste quadro, onde 0s executivos estdo sendo compelidos a trabalhar cada vez mais pelas
organizagdes surgem pesquisas que tendem a imputar ao préprio trabalhador sua
“obsessdo” pelo trabalho, desconsiderando todas as pressdes que existem para que cada um
alcance a produtividade. O artigo de Scott, Moore e Miceli (1997), por exemplo, caminha
nesta direcdo, quando discutem o termo Workaholism e identificam tipos dentro desta
“patologia”. Dependendo do tipo, o Workaholism pode ser considerado benéfico ou
maléfico. Alguns autores, conforme discutido neste artigo, consideram o Workaholism
como algo positivo e outros como negativo, “uma doenga fatal progressiva”. O fendmeno é
definido como algo que leva o individuo a usar grande quantidade de tempo com ©
trabalho. Os autores do artigo extraem alguns elementos comuns ao Workaholism: usar
bastante tempo com o trabalho, abrindo mio da familia e do lazer; pensar freqiientemente

em trabalho mesmo quando ndo estd trabalhando; trabalhar mais do que o necessario.
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A questdo da cultura da organiza¢do também ¢ uma varidvel importante a ser considerada
neste contexto. Conforme Mendes e Tamayo (1999) “a cultura de uma organiza¢ao sustenta
o processo de socializagdes por meio do sistema de valores, sendo tais valores vivenciados
como uma experiéncia subjetiva compartilhada, que cria nas organizagdes a possibilidade

de simboliza¢cdo e media¢cdo das necessidades individuais e organizacionais.”

O termo “valores” estd ligado ao ser humano, sua histéria de vida ¢ também a cultura
organizacional. Quando se fala em valores organizacionais, estd se falando na verdade
numa tentativa de se atender aos objetivos organizacionais e as necessidades dos
individuos. Os valores organizacionais determinam as caracteristicas de cada organizagdo
sempre com a fun¢do de mediar os conflitos para resolu¢do de problemas. Podem ser

definidos como principios que guiam a vida da organizacao.

Segundo os autores, os valores estdo estruturados em trés dimensoes bipolares: A dimensdo
autonomia-conservacdo; a dimensdo estrutura igualitdria-hierarquia e a dimensdo
harmonia-domifnio, sendo que por trds de todas elas estd presente a questdo da mediagdo. A
partir do momento em que um individuo, mesmo possuindo caracteristicas proprias, entra
em contato com os valores organizacionais, esses passam a determinar formas especificas
de execucdo de tarefas e de relacionamentos inter-pessoais, modelando o individuo a

organizagao.

H4 uma socializagdo das normas e regras, e isso ¢ importante para a organizacdo que
“modela” os comportamentos humanos, de acordo com seus interesses, sendo eles
favordveis ou ndo 2 vivéncia da relagdo de prazer ou de sofrimento, ou seja, os valores de
uma organizagdo sdo fortes influenciadores para a vivéncia de prazer ou sofrimento por
parte dos trabalhadores. O prazer ¢ entendido como a vivéncia de valorizagdo e

reconhecimento do individuo no trabalho e o sofrimento como desgaste no trabalho.

Como a competi¢do entre as organizages e entre 0s profissionais jamais esteve tdo acirrada
e o lema é que somente as organizagdes fortes e as pessoas qualificadas obterdo sucesso,

atualmente existe a difusdo de imagens extremamente positivas, a respeito da vida daqueles
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bem sucedidos profissionalmente, sobretudo daqueles que ocupam cargos executivos, pois

podem desfrutar de um reconhecimento social e de uma tranqiiilidade financeira.

Em contradi¢do com a bibliografia que destaca o sofrimento no trabalho, podemos verificar
que revistas especializadas e gurus da Administragdo receitam férmulas para que 08
executivos desempenhem de forma mais eficiente sua tarefa, mostrando caminhos féceis,
através dos quais, eles poderdo ser mais reconhecidos e, consequentemente, obterdo uma
posic¢do profissional ainda mais elevada., dentro deste processo de competi¢do acirrada dos

dias de hoje.

Considerando a contradi¢do existente entre a bibliografia sobre o sofrimento e as alegrias
apontadas pela midia, este trabalho tem por objetivo verificar até que ponto € confortdvel a
posicdo do executivo, quais sao suas verdadeiras alegrias e sofrimentos, buscando comparar

as imagens passadas pelas revistas com o dia a dia destes profissionais.
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2. Procedimentos de campo

A pesquisa foi realizada a partir de dois procedimentos na coleta de dados. O detalhamento
do trabalho com os dados obtidos a partir destes procedimentos serdo desenvolvidos na

secdo seguinte.

Em primeiro lugar, entrevistamos 10 executivos, que trabalhavam em cinco diferentes
empresas de grande porte, localizadas na cidade de Sdo Paulo. O roteiro bdsico de
entrevista, encontra-se no anexo 1; o roteiro servia como um guia, mas novas perguntas
eram inclufdas a partir do desenrolar da conversa. As entrevistas foram transcritas e
analisadas e encontram-se no anexo 2. Os nomes foram omitidos para evitar identifica¢do,

mas os entrevistados deram autorizacfio para utilizar a transcri¢do da entrevista.

Em segundo lugar, fizemos um levantamento dos artigos publicados numa revista mensal
voltada especialmente para o publico executivo. A revista Vocé S.A. foi escolhida por ser
uma publica¢do recente, bastante divulgada e que teve sua origem vinculada A Revista

Exame, que tem uma tradi¢do no mercado de revistas populares para esse tipo de publico.

Fizemos uma tabulagfio de todos os artigos dos 17 nimeros publicados, desde o langamento
da revista até dezembro de 1999. A partir da leitura das revistas, os artigos foram
organizados da seguinte forma: titulo, os nomes dos autores, a se¢do da revista em que 0
artigo aparecia, além de um breve resumo da matéria. Dessa forma, facilitou-se uma

visualiza¢iio dos dados para a andlise, tanto em termos quantitativos como qualitativos, do

contetido dessas publicaces.
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3. Analise das Entrevistas

As entrevistas foram realizadas no perfodo compreendido entre outubro de 1999 e abril de
2000. A premissa bdsica para a escolha dos entrevistados foi: os entrevistados deveriam
ocupar cargos de geréncia e possuftem disponibilidade para serem entrevistados. Talvez
pelo simples fato de que os cargos de geréncia em sua maioria sejam ocupados por pessoas
do sexo masculino, nenhuma mulher foi selecionada. Todos trabalhavam em empresas de

médio ou grande porte, nacionais ou estrangeiras. A tabela abaixo mostra o perfil dos

entrevistados e das empresas:

Tabela 1: Apresentacao dos entrevistados

Entrevistado Sexo Idade Fungao/cargo | Ramo da empresa/ | Porte
Nacionalidade
1 M 46 Diretor de Consultoria/ Grande
Auditoria Americana
2 M 42 Presidente Construgao Civil/ Grande
Brasileira
3 M 52 Gerente de Automobilistico/ Grande
Compras Americana
4 M 49 Superintendente Financeiro/ Médio
de operagdes Americana
5 M 49 Gerente Consultoria/ Médio
Financeiro Americana
6 M 45 Gerente de Automobilistico/ Grande
Manutengao Americana
7 M 46 Gerente de Automobilistico/ Grande
Qualidade Americana
8 M 37 Gerente de Automobilistico/ Grande
Manufatura Americana
9 M 42 Gerente de Automobilistico/ Grande
Materiais Americana
10 M 40 Diretor de Consultoria/ Grande
Marketing Americana
-10-
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3.1. Resultados obtidos

Os resultados discutidos abaixo decorrem das perguntas que fizemos aos entrevistados para
cada um dos temas abordados nas entrevistas. O questiondrio padrdo que serviu de base
para o desenrolar da entrevista pode ser visualizado no anexo 1 e as transcricdes das
entrevistas no anexo 2. Apresentaremos uma tabela que resume os dados obtidos e , na

seqiiéncia, uma discussfio sobre 0s mesmos.

-11-
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3.1.1. Sofrimento

Os aspectos relacionados ao sofrimento enfrentado pelos entrevistados foram indicados na

tabela abaixo:

Tabela 2: Sofrimento

Sofrimento Incidéncia
Sofrem 8
Nio sofrem 2

Como pudemos observar, 8 dos entrevistados afirmaram, explicitamente, que a fungéo
exercida pelo executivo realmente traz sofrimentos. Os outros 2 disseram que 0 executivo

nao sofre.

E interessante ressaltar que um dos que afirmaram ndo sofrer - entrevistado 8, gerente de
manufatura de uma inddstria multinacional do setor automobilfstico - no decorrer da
entrevista deu este depoimento: “Afeta mais o negdcio de “stress”. As vezes vocé pega um

ufsque e fala: - P6! Esquece essa desgraca e vamo tomd! Af ¢ a Kétia, né? A cachaca!”.

Pode-se considerar que hd uma certa dose de contradicdo entre esse depoimento - que
define a atividade profissional como ‘“desgraca” que necessita de “cachaga” para ser

esquecida - e o inicial que negava qualquer forma de sofrimento.

Quanto ao outro entrevistado, entrevistado 2 - presidente de uma construtora brasileira,
embora ele considere que haja “‘uma carga hordria (de servigo) alta, elevada” , ele diz que
isso ndo o atrapalha. Este foi o tnico depoimento que ndo demonstrou qualquer tipo de
elemento que realmente causasse grande desconforto ou sofrimento por parte do

entrevistado.

-12-
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3.1.2 Fatores que provocam sofrimento nos entrevistados

A tabela abaixo indica quais sdo e a incidéncia de aparigdo dos causadores de sofrimento:

Tabela 3: Fatores que provocam sofrimento nos entrevistados

Fatores Incidéncia

Tempo despendido com o trabalho

Pressdo por resultados

Dificuldade de se desligar do trabalho

Ameaca de desemprego

Nio tolerincia de erros

=l N W N Oy oo

Necessidade de constante atualizagdo

Pudemos identificar os fatores causadores e comentarios foram colocados a partir de

trechos selecionados das entrevistas.

Tempo despendido com o trabalho

Nesta se¢do, o fator tempo despendido com o trabalho, indicado por 8 dos entrevistados,
foi 0 que mais apareceu como causador de sofrimento, confirmando que a prética da fungéo
de alta geréncia realmente requer uma dedicacdo quase que integral. A média de horas
didrias trabalhadas entre os dez executivos é cerca de 11,5hs, apenas 1 ndo costuma
extrapolar o hordrio determinado no contrato de trabalho. Os depoimentos demonstram que

0s préprios executivos ndo acreditam que essa carga hordria ird se reduzir. Selecionamos

quatro depoimentos:

Entrevistado 4 — ... é vocé ter que deixar de fazer coisas que vocé gostaria de fazer fora do
teu trabalho e vocé ndo pode fazer por questdio de tempo, por questdo de falta de

oportunidade e coisas desse tipo. Entdo eu sofro, como todo executivo, por conta disso.”

-13-
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Entrevistado 3 - “... apesar do pessoal falar que a gente com o passar dos tempos ia

trabalhar menos e ter mais lazer...estd acontecendo exatamente o contrario...”

Entrevistado 9 — “Vocé 1&é muito que a tendéncia é que as pessoas tenham cada vez mais

tempo para o lazer. Eu enxergo essa realidade muito longe.”

Entrevistado 9 — “Eu ndo consigo imaginar hoje uma pessoa que trabalhe num cargo

executivo que trabalhe menos de doze horas por dia, t4? Essa € a idéia que eu tenho.”

Pressao por resultados

Em segundo lugar em nimero de ocorréncias, apareceu o fator pressdo por resultados,
apontado por 6 entrevistados como causador de sofrimento. E interessante notar que a ndo
obtencdio dos resultados exigidos desencadeiam outras “puni¢des” ao trabalhador que -
conforme demonstrado abaixo pelo trecho da entrevista 6 — pode passar a ter uma
participagdo menor nas atividades da empresa quando ndo sdo apresentados resultados
esperados. Pudemos identificar a preocupagdo com a pressdo por resultados através de

alguns depoimentos:

Entrevistado 6 — “E participativo (0 RH da empresa) na medida em que a economia, a

pressdo, o resultado permitem.”

Entrevistado 6 — “Sofre no ponto de vista... principalmente numa firma como a nossa, onde
é... a linha de... de... de direcdo é muito forte, é muito... exigente, vamos dizé... do ponto de
vista resultados é... vocé td sempre submetido a uma pressdo de diminui¢do de custos, de

despesas, fazer o0 melhor, 0 mais bem feito... né?”;
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Entrevistado 9 — “A vida hoje do executivo... ele t4 sendo cada vez mais exigido... as
empresas hoje é... acabam pedindo é... exercendo uma pressao muito forte por resultados, td

certo?”’;

Dificuldade de se desligar do trabalho

Dividindo a segunda posi¢do com pressdo por resultados, a dificuldade de se desligar do
trabalho, também foi apontada por 6 dos 10 entrevistados. Este indicador pode ser
considerado um complemento do fator tempo despendido com o trabalho, pois a sua alta
incidéncia demonstrou que 0s executivos ndo s¢ passam grande parte do dia na empresa,
mas também que quando fora dela o pensamento continua voltado a ela. Os principais

relatos a respeito foram:

Entrevistado 3 “... sempre com as antenas em pé, sempre esperando alguma coisa. (...) vocé

td plugado vinte e quatro horas no seu servigo né?”’

Entrevistado 8 - “... a gente leva as preocupag0es e 0s projetos para casa, na cabega. Entdo,
¢ inevitdvel que vocé esteja na Marginal, naquele dia de trinsito maluco, af vocé... € muito
dificil se desligar. Vocé desliga... assim... quando vocé t4 com a familia, fazendo alguma
coisa... hobby... af vocé consegue desligar.”

“Mas, acordei, tomei meu café, que eu ndo tomo, vocé jd td maquinando o que vai fazer.”
Entrevistado 5 — “E aquela coisa assim, mesmo que vocé ndo leve trabalho para casa, mas

vocé... a responsabilidade, o teu envolvimento com objetivos e realizagdes, acaba te

fazendo levar para casa tudo isso. Mesmo que inconscientemente.”
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Ameaca de desemprego

Este fator, citado por 4 entrevistados, parece assustar os executivos. E uma falsa questdo
considerar que apenas os trabalhadores de niveis hierdrquicos mais baixos, pouco
qualificados e facilmente substituiveis & medida que a tecnologia avanga, s3o 0s dnicos que
sofrem com a ameaca de desemprego. Esta ameacga, conforme alguns depoimentos, faz

com que 0s executivos se dediquem ainda mais a sua atividade. Alguns depoimentos:

Entrevistado 6 — “...downsizing”, a globalizagdo... esse negécio todo vem a te colocar na

situa¢do... até da... da dependéncia do emprego.”

Entrevistado 9 — “Vocé pega um executivo na faixa dos quarenta , quarenta e dois anos que
¢ 0 meu caso, as possibilidades que vocé tem sdo muito menores. Qué dizé... se vocé td

desempregado... as chances s3o dadas para 0s mais novos.”

Entrevistado 7 — “Assusta sim (o desemprego)! Isso cria um “stress” muito grande... (...)

...eu estava certo que ia pra rua.”

Nao tolerancia de erros

Uma questdo interessante que foi colocada por 2 entrevistados € a necessidade de se estar
sempre acertando e a todo momento o desempenho é colocado sob julgamento, mesmo

considerando que umas das fun¢des do executivo é a tomada de decisOes arriscadas.

Entrevistado 1 — “F uma profissdo que exige muito e ndo tolera erros. E como um lengol
branco, caiu uma gota de tinta preta, estragou o lencol inteiro. Ninguém separa aquela parte
ruim do lengol e fala: - Néo... mas olha... tem tudo isso aqui de branco. Ninguém fala, olha

0 executivo errou aqui, ali... né? Se acontecer, taxam o executivo de ruim mesmo, né?”

Entrevistado 6 — “Vocé td sempre sob julgamento...”
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Necessidade de constante atualizacao

Um entrevistado — o de nimero 6 - se mostrou bastante contrério a cursos, um MBA por
exemplo, pois considera que ndo agregaria valor a sua atividade cotidiana. Para ele este
curso € apenas uma moda, cujo dnico uso ¢ impressionar aqueles que 1éem os curriculos

daqueles que participaram do curso. Depoimento:

Entrevistado 6 — “Se eu fosse fazer um MBA... eu t0 cansado de ver nessas revistas quantas
horas a mais as pessoas tem que dedicar... qué dizé... é muito sacrificante. E praticamente
vocé deixar de lado a sua vida e s6 pensar no trabalho (...)Eu fico pensando o quanto que
um MBA traz de resultados préiticos no desempenho da fun¢do que a gente tem como
executivo. Porque... porra! (...) De repente, voc€ gasta um puta tempo para uma coisa que
ndo vai te agregar nada. (...)Eu fico pensando o quanto que um MBA traz de resultados
prdticos no desempenho da fungdo que a gente tem como executivo. Porque... porra! ( o
telefone toca, mas o entrevistado diz irritado que ndo vai atender) Der repente, vocé gasta
um puta tempo para uma coisa que ndo vai te agregar nada (...) Na verdade isso € uma
moda que é muito bonita para ser colocada em curriculo ... Olha! Ele tem MBA, mas na

prética, os resultados sdo pequenos.”
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3.1.3 Saude

A questdo da satide parece preocupar os executivos. Foi citada por todos os entrevistados e

o resumo dos resultados segue na tabela 4:

Tabela 4: Saidde e atividade profissional

Saade Incidéncia
J4 apresentaram problema de sadde devido a atividade profissional 8
Ndo apresentaram problema de satde devido a atividade profissional 7
Acreditam que a atividade profissional afeta a saide 7
Nio acreditam que a atividade profissional afeta a saide 3

Pudemos perceber que 3 entrevistados j4 apresentaram algum tipo problemas de satde
relacionados a atividade, que vdo desde uma simples azia até problemas cardiacos.
Entretanto, 7 acreditam que possam vir a ter algum problema se mantiverem a vida que

levam. Depoimentos:

Entrevistado 9 — “... mas s6 pra vocé ter uma idéia, eu t0 com uma espécie de uma azia,

uma queimacdo...”

Entrevistado 7 — “E, eu j tive uma vez uma certa descompensagdo e... quando a gente tava
implantando a ISO 9000 aqui, que era um mar de atividades que eu tinha que coordenar €...
eu acabei tendo algumas taquicardias. Isso é muito interessante, porque eu na minha
juventude descobri que eu tinha um prolapso da vélvula mitral e nunca mais tinha sentido
nada. S6 voltei a sentir quando eu tive um “stress” para entrar na faculdade, af eu tive uma
época que tive um pico de atividades, que foi uma coisa assim altamente estressante. A{
voltei a ter taquicardias e voltei a freqiientar o cardiologista e ele me relembrou do

problema que tenho no coragdo.”
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Entrevistado 8 — “Ndo eu nunca tive problema. Acho que por eu ser jovem ndo somatizou
ainda, né? Eu acho que ndo, mas com certeza os cabelos cafram... tem ligagdo... talvez a

curto prazo a gente nio sinta, pode ser uma coisa pra frente.”
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3.1.4 Maneiras utilizadas pelos executivos para aliviar o estresse/pressiao

Pode-se perceber que nas entrevistas aparecem depoimentos que indicam alguma atividade

como forma de amenizar o estresse e as pressdes. A tabela abaixo resume os dados:

Tabela 5: Formas de alivio do estresse/pressdo

Formas de alivio Incidéncia
Prética de esportes e hobbies 4
Consumo de bebidas alco6licas 2
Cuidar bem do organismo 1

Pratica de esportes e hobbies

A Prética de esportes e hobbies aparece em 4 dos depoimentos. Parece ser uma forma de
lazer que contribui bastante para o alivio das tensdes do dia-a-dia. Selecionamos alguns

relatos:

Entrevistado 8 — “Eu tento me cuidar. Eu gosto de praticar esportes. Eu acho que libera o
meu stress. Entao eu jé tive problema uma vez que eu dei uma raquetada no meu joelho de
tanta raiva. Eu falei... essa bola aqui... eu lembrei da cara de alguém e pumba! S6 que eu

errei a bola e acertei... tO brincando, t6 brincando!™;

Entrevistado 5 — “E uma coisa importante vocé manter uma atividade extra trabalho, como

forma de liberar toxinas, por mais que os padrdes digam o contrdrio. Eu jd fui criticado,
criticado ndo, mas alvo de espanto. P6, mas c€ joga bola com o pessoal, porra! Voc€ € um
cara... p0, gerente jogando bola com a turma. Fica bem aquela coisa de chdo de fdbrica. P0,

jogd futebol? (...) Apesar que hoje jd tem bastante gente falando sobre isso, mas jd falando
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isso como terapia, quando o correto, isso jd devesse funcionar desde o comego, como forma

de evitar que a terapia seja necessdria.”

Entrevistado 4 — “Vocé sofre talvez por ndo poder talvez... sei 14, exercer seus hobbies, né?
O hobby é um tratamento extremamente importante para vocé combater seu stress. Se vocé
gosta de jogar bola é importante que vocé faca isso com freqiiéncia. Acho que combater o
stress € deixar de pensar full time nos problemas teus do dia-a-dia. Se voc€ conseguir fazer

isso, normalmente seu nivel de stress se reduz e o hobby ajuda muito.”

Consumo de bebidas alcodlicas

Dois entrevistados afirmaram que costumam ingerir bebidas alc6olicas para relaxar e se

desligar da atividade profissional. Depoimentos:

Entrevistado 8 — “Afeta mais 0 negécio de “stress”. As vezes vocé pega um ufsque e fala: -

Pd! Esquece essa desgraca e vamo tomd! Af é a Kdtia, né? A cachaga!”

Entrevistado 5 — “... tomd choppinho... é coisa pro pessoal de chdo de fdbrica, como se s6

eles tivessem esse direito, pd!”

Cuidar bem do organismo

Um entrevistado, que afirmou ndo acreditar que a atividade profissional pudesse trazer
maleficios a sua sadde, acredita que o cuidado com o organismo traz satde,

independentemente da atividade profissional de cada um. Depoimento:
Entrevistado 6 - “... J4 tive vdrios problemas de sadde mas acho que ndo dd para relacionar

a isso (& atividade profissional) . T4 mais relacionado com (...) o jeito que vocé trata o

organismo.”
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3.1.5 Alegrias

Nesta se¢do os fatores que trazem prazeres aos entrevistados sdo apontados. Encontramos
dois tipos de prazeres: prazeres que advém da atividade profissional mais sdo usufruidos

fora do ambiente de trabalho e os usufruidos dentro da prépria empresa. Resultados:

Tabela 6: Alegrias propiciadas pela atividade profissional

Alegrias Incidéncias

Desfrutadas fora do ambiente de trabalho

Recompensa Financeira 4

Desfrutadas no préprio ambiente de trabalho

Sentimento de Realizacdo 4
Gosto pela atividade exercida 4
Aprendizado constante 3
Integrar um grupo 3
Reconhecimento profissional 1

3.1.5.1. Alegria desfrutada fora do ambiente de trabalho

Recompensa financeira

Embora a pergunta feita aos entrevistados relacionava-se as alegrias no trabalho, quatro
deles apontaram a remunera¢cdo como sendo uma delas. O saldrio é consumido fora da
empresa, embora seja fruto da atividade profissional.

Ndo houve discurso tdo explicito e entusiasmado como aqueles relacionados a

remuneracdo. Os saldrios e beneficios certamente sdo fatores que levam os individuos a

optar pela profissdo executiva. Depoimentos:
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Entrevistado 4 — “A primeira coisa (que dd prazer a ele) € o dinheiro. Eu tenho que

sobreviver. Eu vendo meu trabalho por dinheiro. Vendo minha cabega por dinheiro.”

Entrevistado 4 — “Vocé sobe porque junto com tudo isso (subir de cargo) vocé tem uma
melhor remuneracio. Eu tenho... a minha visio sobre trabalho ¢ uma relagdo de troca, vocé
troca trabalho por dinheiro. Entdo, isso é balela, dizer que eu gostaria de me realizar
profissionalmente mesmo que eu ganhasse menos... eu gostaria de assumir um cargo de

maior responsabilidade para me realizar profissionalmente... isso € bobagem, ¢ mentira”.

Entrevistado 4 — “Entdo, muitas vezes, vocé pode abrir mdo um pouco do econdmico, desde

que vocé tenha uma atividade que é nova, que estd te trazendo outras informagdes. Agora,
seu objetivo é 6bvio, num momento posterior, vocé vai ter uma vantagem econdmica.
Nesse trogo, eu sou um cara que peso muito o quanto de responsabilidade adicional eu vou

ter, contra qual vai ser a minha vantagem em termos econdmicos.”

Entrevistado 4 — “Desenvolver um trabalho novo é sempre gostoso, td? Obviamente,
quando vocé entra numa loja de carros importados e vocé pode comprar um carro de US$
60 mil, isso te d4 muita alegria e isso é fruto do seu trabalho como executivo, entdo ndo dé

para sair fora disso, né?”

Entrevistado 1 — “Pois €... tem um aspecto financeiro, por exemplo, qué dizé... o fato de
vocé ganhar um saldrio, né? Coisa que é importante, né? Mesmo que ndo sobre dinheiro,
qué dizé, vocé precisa de dinheiro e vocg fica feliz de ter um emprego para poder educar os

filhos... para poder... vestir, comer e tal, né?”

Entrevistado 5 — “... significaria vocé de repente abrir mdo, ou deixar de ter uma fungdo
executiva, 0 que significa de repente, abdicar de uma série de coisas, inclusive

remunerac¢do.”
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Entrevistado 10 — “Questdo financeira, 16gico. Questdo financeira, se ndo vier €... af 0

sucesso ndo td completo, né?”

3.1.5.2 Alegrias desfrutadas no préprio ambiente de trabalho

Sentimento de realizacio

Quatro entrevistados relataram que se sentem realizados e satisfeitos quando véem algo 1til

fruto de seus esfor¢os. Depoimentos:

Entrevistado 5 — “As alegrias eu acho que sdo as realiza¢des, na medida em que vocé tem a
oportunidade de... podé... sentir claramente a sua participa¢do nas coisas que sao realizadas.
Num € que... veja bem... ndo é que outras fungGes nio tenham isso, mas é diferente por
exemplo se o desempenho de uma fun¢do rotineira, por exemplo. Talvez ela ndo consiga de
dar tanta... te traduzir realizacdo daquilo que estd sendo feito, como quando vocé tem uma
participagdo mais decisiva, td certo? Em idealizagdo, condugdo... E mais ou menos uma

criagdo sua...”

Entrevistado 7 — “O que d4 prazer é realizar coisas. A medida em que vocé td realizando
coisas, que vocé td se sentindo satisfeito. Acho que a empresa se desmotiva demais quando
as pessoas ndo tém a sensa¢do de estar realizando.”

Gosto pela atividade exercida

Dividindo a primeira posi¢do em incidéncia com recompensa financeira e sentimento de

realizacdo aparece a alegria de se fazer o que gosta. Depoimentos:

Entrevistado 3 — “O qué que me d4 prazer... Sei 14! Eu acho que eu gosto do que eu fago.”
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Entrevistado 5 — “A atividade como um todo ela é muito gostosa, né? Por mais que a gente
dé cabecadas, sofra pressdo... trabalhar... vocé fazer aquilo que t4 a fim de fazer é gostoso,

né?”’

Entrevistado 4- “Eu gosto muito do mercado onde eu trabalho, que € o mercado de

capitais. Entdo, hoje eu tenho muitas alegrias.”

Aprendizado constante

Novas experiéncias e aprendizados constantes sdo fatores apontados como positivos por 3

entrevistados. Depoimentos:

Entrevistado 3 — “porque eu t6 aprendendo... aprendo muita coisa nova, iSso sempre ocorre

quando estou em uma 4rea nova, isso me fascina!”

Entrevistado 4 — “... (alegria estd na ) possibilidade de conhecer mais profundamente um

outro segmento que vocé ndo tava ligado.”

Entrevistado 6 — “... minha atividade é... me dd envolvimento com uma série de coisas
diferentes é... ndo é rotineira, ndo é cansativa... exige que eu me aperfeicoe ou que eu ande

junto com a tecnologia... me d4... me d4 satisfa¢@o, sim.”

Integrar um grupo

O ser humano vive em comunidade e tem a necessidade de se sentir parte de um grupo.
Depoimentos:

Entrevistado 1 — “Vocé se sente parte de um processo, parte de um grupo, que € uma coisa
importante também, né? E dificil vocé... o ser humano precisa pertencer a um... a um... a

seu grupo, a seu bando, né?”
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Entrevistado 8 — “Eu acho que quando vocé consegue junto com um grupo de trabalho,
porque sozinho ndo vale a pena. Quando vocé€ consegue alinhar o grupo e atingir os

objetivos, eu acho que € isso que motiva.”

Reconhecimento profissional

O entrevistado de nimero 10 valorizou bastante o fato de ser reconhecido no trabalho e
afirmou que se ndo houvesse reconhecimento por parte da organizacdo e dos colegas,

largaria a empresa. Depoimento:

Entrevistado 10 — “Eu acho que quem ndo é reconhecido e continua na mesma empresa,

qué dizé, td no lugar errado, né? Qué diz€, vocé€ sempre busca reconhecimento € eu sou
reconhecido. Quando ndo me reconhecem e isto ocorre de manei... € se i8s0 acontecer de

uma maneira regular, af cada um tem que buscar seu espago, né?”’
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4. Analise da Revista Vocé S.A.

A revista Vocé S.A. foi escolhida para a pesquisa por ser uma publica¢do recente, bastante
divulgada e que teve sua origem vinculada 2 Revista Exame, que tem uma tradicdo no

mercado de revistas populares para o piblico executivo.

A revista Vocé S.A. é uma publicacdo mensal e, conforme a defini¢do da prépria editora € a
tinica publicagdo brasileira que se dedica integralmente as pessoas que trabalham. Ela se
dirige a quem precisa de informagdes para trabalhar melhor, adquirir mais

conhecimentos, construir uma carreira, crescer, se dar bem.!

Cerca de 250.000 exemplares sdo comercializados mensalmente, sendo que o nimero de
assinantes supera 0s 150.000. Ao comemorar um ano de vida, a revista comemorou também
um recorde: Ter conseguido, em apenas 12 meses, tiragem maior que qualquer revista da
mesma editora, no mesmo espago de tempo, nos iltimos 10 anos. A revista continua sendo

um verdadeiro sucesso de vendas no seu segundo aniversdrio.

4.1. Classificaciio dos Artigos

Conforme jé citado anteriormente, 17 nimeros da revista foram analisados, compreendendo
o perfodo desde o seu lancamento em abril de 1998 até dezembro de 1999. O nimero total
de artigos publicados neste perfodo foi de 571. Todos os artigos estdo tabulados e podem

ser visualizados no anexo 3.

A tabulac@o inclui 0 Niimero do Exemplar, o Titulo do Artigo, o Nome do Autor, a Segdo, 0

Tema, a Classificagdo e a Observagdo. O exemplo abaixo ilustra o que foi feito:

! Revista Vocé SA , ano 2, n°14, agosto de 1999. Editora Abril,
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Tabela 6: Exemplo da forma de tabulagdo da revista

Niamero - | Titulo do Autor Secdo Tema Classificacdo | Obs
més/ ano artigo
n. 1 04/98 | "Sim, vocé Laura Seu Dicas para Finangas Dicas
pode Somoggi | dinheiroe | deixar o particulares
esticar o sua familia | or¢amento
seu em ordem.
dinheiro"

E importante explicar que a campo Segdo corresponde A divisdo feita pela prépria revista.

No caso do artigo acima - Sim, vocé pode esticar o seu dinheiro - ele estd presente na se¢do

seu dinheiro e sua familia. O Tema foi um instrumento utilizado por nés para facilitar a

defini¢do da Classificagdo do artigo.

Procuramos definir algumas Classificagdes apGs analisarmos a freqiiéncia de ocorréncia de

artigos com Temas semelhantes ou pelo menos referentes a assuntos de mesma espécie. As

campos reservados 3 Observagdo, podem ser deixados em branco ou preenchidos com a

palavra "dicas" , se a dltima ocorrer significa que aquele artigo ndo se limita a discorrer

sobre 0 assunto, mas também ¢ uma receita de sucesso.

4.1.1. As classificagoes

A tabela abaixo indica a quantidade de artigos pertencentes a cada categoria e aqueles que

abrangem dois temas possuem duas classificacoes:
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Indicamos abaixo 0 conteido que selecionamos para definir cada uma das 17

classificacdes:

Comportamento - indica matérias que tém seu tema voltado para o relacionamento
interpessoal nas organizagdes, por exemplo, reportagens sobre a relagdo chefe/subordinado

ou marido/esposa que trabalham na mesma organizagéo etc.

Comunica¢do - abrange todas as reportagens com maior énfase na troca de informagdes
no mundo dos negécios, tais como dicas de como ministrar uma palestra, da melhor forma
de se participar de uma conference call , de como passar informagdes desagraddveis aos

superiores sem se prejudicar etc.

Diversos — reportagens a respeito de assuntos pouco relacionados a proposta da revista e

sem importancia em relagdo A proposta da pesquisa.

Emprego - engloba temas referentes & manutengo, troca, obten¢ao ou perda do cargo.

Exemplo - essa classificacdo, diferentemente das demais, abrange diversos temas. As
reportagens aqui enquadradas apresentam um baixo grau de profundidade e satisfazem a
curiosidade dos leitores em relagdo aquilo que outros profissionais ou empresas estdo
fazendo ou fizeram e, portanto, podem servir de exemplo aos leitores. Nessa classificac@o
estdo presentes artigos em que executivos de sucesso apontam quais S30 seus sifes
prediletos, quais sdo seus maiores arrependimentos, como deixam seus e-mails sempre em

dia etc.
Familia - os artigos assim classificados representam as preocupagdes da revista a respeito

da relagfio trabalhadores/familia. Observando-se a tabela 2, pode-se perceber que nenhum

artigo tem seu tema totalmente voltado a essa questdo.
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Financas Particulares — essa classificacdo faz referéncia aos artigos que tratam de
questOes financeiras. As matérias a respeito de saldrios, beneficios, aplicagdes financeiras

etc foram assim classificadas.

Formaciio — abrange temas relativos a educagao formal, ou seja, cursos, MBA’s, palestras

etc

Género ~ temas relacionados ao sexo (feminino e mascuino) dos trabalhadores, s suas

diferencas de comportamento, de oportunidades profissionais.
Moda - os artigos classificados desta forma, basicamente se referem a dicas de vestudrio.

Negdcios internacionais - Artigos sobre o mercado internacional, compreendendo
matérias sobre a importincia de se comunicar em diversos idiomas; como se comportar em

outros paifses etc.

Politica Organizacional — temas voltados aos sistemas de gestdo empresarial empregados

nas organizacdes € aos novos paradigmas.

Qualidade de vida - os artigos referentes a relaxamento, satde,lazer e alegria foram desta

forma classificados.

Sofrimento — foram classificados desta forma os artigos que tratam diretamente das

dificuldades e problemas de sadide por que passam 0§ executivos.
Tecnologia — textos referentes a softwares e hardwares.

Tempo - engloba artigos referentes a questdo da falta de tempo livre para os executivos e

como combater essa situagao.

Testes — perguntas que, dependendo da resposta do leitor, o enquadram em categorias.
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4.2 Os artigos escolhidos para analise

A planilha completa, anexo 3, e a tabela 7, classificacdo e incidéncias dos artigos, sdo
interessantes para consultas e trabalhos futuros. Para efeito do escopo desta pesquisa
utilizamos os dados referentes aos artigos com as seguintes classificagdes: Emprego,
Tempo, Moda, Finangas Particulares, Qualidade de Vida e Sofrimento. Sendo que as duas
tltimas classificagdes - Qualidade de Vida e Sofrimento — por estarem mais diretamente
ligadas ao objetivo da pesquisa, foram analisadas mais profundamente por nés. As demais

classificagOes citadas aqui serdo tteis no fechamento do trabalho.
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4.2.1. Qualidade de Vida

Os artigos enquadrados na classificacdo “qualidade de vida”, somando um total de 28,
serdo analisados de forma mais completa, pois estdo intimamente ligados a um dos

objetivos desta pesquisa, ou seja, as alegrias na vida do executivo.

Conforme explicado anteriormente, a classificacdo inicial dos artigos como referentes a
qualidade de vida levou em considera¢do se o tema do artigo estava ligado ao lazer, ao
relaxamento e 2 alegria. Levando-se em consideragdo a importincia destes artigos para o
desenvolvimento do trabalho, uma andlise mais detalhada foi necessdria para que
pudéssemos determinar com precisdo quantos artigos tratam de assuntos semelhantes,

dentro da classificacdo.
Optamos entfo por criar uma nova tabela, mais analitica, contendo os artigos referentes a

qualidade de vida. A andlise detalhada de cada artigo estd representada em forma de tabela ,

pode ser visualizada no anexo 4 e estd apresentada como no exemplo a seguir:

Tabela 8: Exemplo de anélise feita para os artigos de qualidade de vida

Numero Titulo | Definicao Solucdo | Contradicdo Tema
do e/ou
artigo abservacio
Ano 2 - No 17 “Hora | Relaxar com Utilizar Simples dicas | Dicas anti-
novembro de 1999 da 0 uso de aparelhos | de aparelhos tensoes
massag aparelhos simples de disponiveis
em” manuais. massagem no mercado
para
relaxamento,
verdadeiros
paliativos.
Mais uma vez
a causa do
problema ndo
¢ atacada.
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O campo definigdo determina o que o artigo prega como qualidade de vida, na solugdo, 0s
meios para se chegar A defini¢do e na contradigdo/observagdo foi feita uma andlise do

conteddo do artigo.

Ap06s esta andlise pudemos verificar que hd 6 temas bdsicos abordados, sendo que um
mesmo artigo pode englobar mais de um tema. A tabela abaixo resume os dados e na

seqiiéncia hd a discussdo dos dados:

Tabela 9: Resultados da anélise detalhada dos artigos referentes & qualidade de vida

Temas relacionados a qualidade de vida Incidéncia
Dicas anti-tensoes 11
Dicas aventureiras 10
Atitudes pessoais que levam 2 felicidade no trabalho 9
Empresas ideais 2 felicidade 5
Aparéncia fisica 3
Sadde 2

Dicas anti-tensoes

O tema dicas anti-tensdes foi 0 que apresentou maior incidéncia e engloba as reportagens
referentes a viagens, prdticas esportivas e massagem para relaxamento. Na verdade sdo
indicagOes de paliativos contra os sofrimentos do trabalho. A causa raiz do problema ndo €
atacada. Reportagens como por exemplo, “Radicalize!” que pregam a prética de esportes

radicais como forma de se desligar da atividade profissional, sdo enquadradas aqui.
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Dicas aventureiras

Em segundo lugar aparece o tema dicas aventureiras. O curioso € que das 11 reportagens
enquadradas como dicas anti-tensédes, 10 a0 mesmo tempo sdo também dicas aventureiras,
ou seja, 0 executivo deve relaxar e a0 mesmo tempo ser um aventureiro, explorador

destemido e invejado.

Um bom exemplo € a matéria: “Uma aventura de perder o folego”. Na pr6pria matéria hd a
citagdo de que além do prazer e o desafio propiciado pela pritica do esporte, hd também o
"... orgulho e a oportunidade de se gabar por ter pego o maior peixe que jd se viu". "O
maior peixe que jd pesquei foi um mero de 85 quilos, na Ilha de queimada grande, a uns 15

metros de profundidade”, diz Takatoshi Uyesaka, empresdrio”.

Atitudes pessoais que levam a felicidade no trabalho

Em 9 artigos pudemos observar sugestdes, que soam como cobrangas disfarcadas, que sao
feita aos executivos em relagio a atitudes que devem seguir para serem felizes no trabalho e
fora dele. Reportagens do tipo, “Assuma o controle da sua vida” que estimula o dd a
seguinte dica ao trabalhador: “Faca o que gosta, no lugar que gosta, com as pessoas que
gosta” . A matéria cita exemplos daqueles que assumiram as suas vontades, largaram suas
profissdes, batalharam e hoje sdo felizes fazendo o que realmente gostam. A receita a ser

seguida é: “Assumir as vontades préprias e buscd-las.”

Empresas ideais 2 felicidade

A cobranca da revista em relag@o as empresas finalmente aparece. Cinco artigos cobram
atitudes da empresa para que o funciondrio seja feliz. Isto significa que de um total de 28
artigos referentes 2 qualidade de vida, apenas 5 ndo exigem esforgo pessoal do executivo,

mas sim da organizac¢fo. No artigo,” Que ndo existe empresa perfeita nés sabemos”, uma
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defini¢cdo de boa empresa para o jornalista ¢ consultor americano Robert Levering, 54 anos
e autor do livro The 100 best Companies to Work for in America é: "Uma empresa que dé
condicdes de progresso profissional e pessoal, com tratamento justo ,ambiente de trabalho

amigdvel em que se possa confiar nas pessoas com quem e para quem se trabalha."

Quando perguntado ele afirmou que ndo gostaria de trabalhar em nenhuma delas (das 100
escolhidas), pois gosta de ter seu préprio negécio. O préprio titulo da reportagem jd afirma

que ndo existe empresa perfeita.

Aparéncia fisica

O executivo, além de se esforcar e se dedicar quase que integralmente A sua atividade, ele
deve, ainda, possuir uma boa aparéncia fisica, se exercitando nas poucas horas livres de que
desfruta. Esta € a abordagem de 4 dos 28 artigos. Selecionamos dois deles: “Magro e Forte
em 1 Més” e “Fique em forma sem se torturar”. Os artigos apresentam grande semelhancga e
sdo dicas de como aperfeicoar a forma fisica de forma rédpida e eficiente. Parece um

verdadeiro milagre!

Saiide

A questdo da saide apareceu nas matérias sobre aparéncia fisica, pois as receitas para
manter uma boa aparéncia fisica muitas vezes sdo também indicadas para o gozo de saide,
conforme 0s exemplos a seguir: “Agenda lotada ndo ¢ desculpa para comer mal” e “Guia de
fitness para preguigosos”. Na primeira, a boa alimentacdo contribui para o bom
funcionamento do organismo e para o corpo e, na segunda, o autor afirma que as dicas de

fitness também contribuem para 0s dois aspectos.
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4.2.2 Sofrimento

O sofrimento foi analisado mais profundamente e 0 modo como isto foi feito € semelhante

ao apresentado anteriormente para a qualidade de vida. Optamos entdo por criar uma nova

tabela, mais analftica, contendo os artigos referentes ao sofrimento. A andlise detalhada de

cada artigo estd representada em forma de tabela , pode ser visualizada na integra no anexo

S e esté apresentada como no exemplo a seguir:

Tabela 10: Exemplo de andlise feita para os artigos sobre sofrimento

Niamero | Titulo do | Definicdo | Solucio Contradicao e/ ou Tema
Artigo observacao
Ano 1- | “Lloyd, O Nao h4 Esta reportagem trata de | Desemprego,
No 3 um executivo | propostas |uma forma bastante ampla | alcoolismo,
setembro | romance sofre a questdo do sofrimento |m4 aparéncia
de 1998 de devido a por parte dos executivos. fisica,
negoeios” uma Entretanto € apenas a pressao por
infinidade reprodugdo de partes de | resultados
de fatores um livro lan¢ado e ndo
traz solu¢des contra o
sofrimento
<7 «
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Os resultados da andlise estdo representados na tabela 11 e a discussdo na seqiiéncia:

Tabela 11: Temas abordados pela revista Vocé s.a em relagio ao sofrimento

Temas abordados em relacio ao sofrimento Incidéncia

Doenga

Estresse

Desemprego

Pressdo por resultados

M4 aparéncia fisica

Impossibilidade de errar

Nao gostar da atividade

Obsessdo por dinheiro

Carga elevada de trabalho

=== = = oW w o

Nio reconhecimento profissional

Doenca

Dos 14 artigos que tratam da questdo do sofrimento dos trabalhadores, 9 fazem referéncia a
doencas. Selecionamos alguns dentre eles: “Enxaqueca: dor em pressdo mdxima”, “Pistas
sobre a doenca de Crohn” e "Afinal, vale a pena fazer um check-up?”’. A enxaqueca
realmente é um mal ji conhecido por todos e a revista reforga isso. Entretanto, receitas
como "estressar-se menos", sdo Gbvias e ndo vai ser esse conselho que fard com que 0s
leitores deixem de ter a doenca. O segundo artigo discorre sobre a Sindrome Loco-
Neurética, um distdrbio causado pela inadequagdo psiquica da pessoa 2 realidade do
trabalho. Seus sintomas vdo da apatia a depressdo. O artigo apenas informa a existéncia de
uma nova doenga. No terceiro, dois especialistas sdo consultados a respeito do assunto: um
¢ favorédvel ao check-up o outro afirma que uma simples consulta clinica é o mais indicado.
O curioso é que o primeiro € proprietdrio de uma clinica de chek-ups e o outro € presidente

da Sociedade Brasileira de Clinica Médica.
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Estresse

O Estresse apareceu em 3 matérias, sob algumas abordagens: “Xi, deu branco!”. O artigo
ressalta a importéncia de se lembrar das coisas e o estresse € um causador do esquecimento
e a receita é “Gerenciar o estresse” outra matéria, “Faca o que eu digo, mas ndo o que
faco”, afirma que os profissionais de RH estdo esquecendo deles mesmos - “sua satide nao
vai bem” - e isso faz com que caia a qualidade deles no trabalho e tenham problemas com

questdes socioafetivas, incluindo a alta carga de estresse.

Desemprego

Embora um grande nimero de reportagens classificadas com emprego tratem a respeito da
questdo, apenas 2 delas a encaram também sob o foco do sofrimento causado, mas como a
importincia dada ao sofrimento é diminuta em relagdo a outros aspectos abordados, estes
artigos foram classificados como emprego. Apenas uma reportagem foi enquadrada como
sofrimento, “Lloyd, um romance de neg6cios”. Esta reportagem trata de uma forma
bastante ampla a questdo do sofrimento por parte dos executivos em fim de carreira.
Entretanto, € apenas a reprodugdo de partes de um livro langado, e ndo traz solugdes contra

0 sofrimento.

Pressiio por resultados

O artigo, “Lloyd, um romance de negécios”, € um resumo do livro de mesmo nome que
retrata 08 sofrimentos no trabalho enfrentado por um executivo j4 hd muito tempo longe de
seu auge (velho) e uma das pressdes que ele enfrenta € a por resultados. A matéria, “Vocé
estd estressado?” coloca o estresse como sofrimento e a pressdo por resultados acarreta em
estressse “Além de estar sendo cobrado ao extremo pelos patrdes e investidores, ele
enfrenta uma das situagdes mais tensas que podem ser vividas por qualquer executivo (...)

resultado, o organismo ndo agiientou.”
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M4 aparéncia fisica

A m4 aparéncia fisica é colocada pela revista como algo que incomoda os executivos. O
artigo “Lloyd, um romance de negécios” aparece mais uma vez. O personagem ji nfio tinha
empolgacdo pela sua atividade, ndo se cuidava e temia que 0$ colegas reparassem na sua
m4 aparéncia. No artigo,“Ajuste o foco”, é dada importdncia a se enxergar perfeitamente
sem o auxilio do Gculos. O artigo retrata um caso real: "Ricardo Quinteira, um jovem
executivo de 33 anos, tinha o problema que tanta gente como ele, que passa os dias dentro
do escrit6rio, tem: 4 graus de miopia e 1 de astigmatismo. Para garantir uma boa visdo,

usava 6culos que pesavam na sua fisionomia pelo menos uns ¢inco anos a mais."

Impossibilidade de errar

O artigo, “Vocé tem medo?” afirma que um dos medos do executivo € o de errar, pois a
profissdo ndo tolera erros. Receitas do tipo “acredite no positivo e ndo no negativo” e em
alguns casos “a solugdo é procurar ajuda psiquidtrica” sdo colocadas. Mais uma vez pode-se

verificar que a revista traz receitas simples para assuntos complexos.

Nio gostar da atividade

O artigo, “Sua carreira no diva”, indica aqueles que sofrem no trabalho um novo tipo de
servico, “Recorra ao counseling. H4 consultorias que prestam este servico.” E ajudam o

executivo a perceber se gostam ou ndo daquilo que fazem.
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Obsessédo por dinheiro

Em alguns casos o sofrimento pode vir da obsessdo por dinheiro € a insatisfa¢do do possuir
o artigo, “Ndo confunda sucesso com riqueza” trata desta quastdo: “As pessoas véem
dinheiro, poder, fama e status como metas a alcangar € ndo0 COmo recursos € por isso nio
sabem quando € o bastante, querem sempre mais. Muitos s6 percebem seu limite depois que

0 ultrapassa.”
Carga elevada de trabalho
O artigo, “Faca o que eu digo, mas ndo o que fago™, coloca que os profissionais de RH

estdo esquecendo deles mesmos, e também sdo vitimas do sofrimento nas empresas. Um

dos fatores citados foi a elevada carga de trabalho.

Nio reconhecimento profissional
O artigo, "Ninguém repara em mim!", coloca a questdo do ndo reconhecimento profissional

como forma de sofrimento no trabalho, sio dadas dicas de como evitar e lidar com a

situacdo.
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5. Quadrinhos

Esta sec¢do tem o objetivo de, além de divertir o leitor, mostrar que o sofrimento no trabalho

¢ bastante abordado pela revista, s6 que de uma forma sarcéstica.

Ano 2 —nidmero 15, setembro de 1999, pag 72
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Ano 2 — niimero 17, novembro de 1999, pag 119
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6. Comparacao dos resultados

Iniciamos o trabalho com uma breve introdugéo tedrica, na qual foram apresentados alguns
autores € um resumo de suas principais idéias. Nas se¢Oes posteriores, fizemos uma
apresentacdo e andlise dos dados obtidos através das entrevistas e dos nimeros da Revista
Vocé S.A. O objetivo desta secdo € fazer um paralelo entre aquilo que alegra e causa
sofrimento nos executivos ¢ o conteido daquilo que eles léem. Serdo feitos alguns
contrapontos com a bibliografia, mas a idéia central ¢ comparar as entrevistas com a Vocé

S.A.

Sofrimentos

Conforme Mendes e Tamayo (1999) sofrimento € a vivéncia de desgaste no trabalho. Os
depoimentos dos entrevistados apontaram que o tempo despendido com o trabalho € um
fator que contribui bastante para o desgaste. Nas revistas foram publicados 13 artigos que
tratam da questdo tempo. Apds a observagdo da tabula¢do destes artigos presente no anexo
3, percebemos que sdo receitas de como realizar tarefas em menos tempo. H4 artigos sobre
leitura dindmica, dicas de executivos conceituados e até uma reportagem indicando o

helic6ptero como meio de transporte.

A revista ndo tem como objetivo indicar meios para que a carga hordria seja diminufda
através da diminui¢@o da carga de trabalho, mas sim meios para fazer as coisas de forma
mais rdpida. Isto acaba se tornando um ciclo vicioso, pois a partir do momento que uma
tarefa ¢ finalizada surgird outra. Na verdade o executivo continuaria a passar muitas horas
no ambiente de trabalho, s6 que realizaria mais trabalhos. Isto parece muito bom as

empresas.

O artigo de Scott, Moore e Miceli (1997), por exemplo, caminha nesta dire¢do, quando

discutem o termo Workaholism e identificam tipos dentro desta “patologia”. Dependendo
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do tipo, o Workaholism pode ser considerado benéfico ou maléfico. Alguns autores,
discutidos no artigo, consideram o Workaholism como algo positivo e outros como
negativo, “‘uma doenga fatal progressiva”. O fendmeno € definido como algo que leva o
individuo a usar grande quantidade de tempo com o trabalho. Os autores do artigo extraem
alguns elementos comuns a0 Workaholism: usar bastante tempo com o trabalho, abrindo
mio da familia e do lazer; pensar freqiientemente em trabalho mesmo quando ndo estd

trabalhando; trabalhar mais do que 0 necessdrio.

A comparagdo dos depoimentos com a defini¢do proposta pelos autores do artigo, nos leva
a crer que os executivos tém grande propensdo ao Workaholism maléfico, j4 que apontaram
o fator tempo despendido com o trabalho como uma forma de sofrimento. Os autores dao
outros indicios sobre aqueles que sofrem deste mal, eles pensam fregiientemente em
trabalho mesmo quando ndo estdo trabalhando. As entrevistas mostraram que o fator
dificuldade de se desligar do trabalho s6 perdeu para tempo despendido com o trabalho em

nimero de citagdes.

Pudemos perceber que os artigos referentes a tempo ndo satisfazem esta questdo. A revista
Vocé S.A. se limita a fornecer dicas anti-tensdes para que o executivo consiga se desligar
da atividade profissional. Esta foi o tema com maior incidéncia dentre os artigos referentes
A qualidade de vida. Mais uma vez a revista dd solugdes paliativas ao problema, ndo

atacando sua causa raiz.

Um entrevistado discorreu com bastante propriedade sobre o assunto: “Apesar que hoje jd
tem bastante gente falando sobre isso (praticar esportes), mas jd falando isso como terapia,
quando o correto, isso ji devesse funcionar desde o comego, como forma de evitar que a

terapia seja necessdria.”

I interessante notar que todos os artigos que indicam uma forma de se desligar da atividade
e aliviar as tensdes, a0 mesmo tempo sdo também dicas aventureiras. Isto demostra que o

executivo para ser um Otimo profissional precisa passar a imagem de desbravador,
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aventureiro, destemido e invejado. Enriquez (1997) analisa muito bem esta questdo em seu
artigo. Ainda que aparentemente o individuo nunca tenha sido tdo valorizado como nos dias
atuais, - ele tem sido idealizado como verdadeiro her6i através da figura de esportistas,
conquistadores dos mercados financeiros, ou executivos que tiraram alguma empresa do
caos - 0 artigo de Enriquez desenvolve um argumento contrdrio: jamais o individuo esteve
tdo encerrado nas malhas das organiza¢des (em particular das empresas) e tao pouco livre
em relacdo ao seu corpo, ao seu modo de pensar, a sua psiqué. De acordo com este autor, 0
individuo pode alcangar alguma parcela de originalidade e autonomia e a sociedade, mas,
sobretudo nas empresas, o individuo é levado a crer na sua vocagdo de homem livre e
criador, de modo onipotente. De acordo ainda com este autor, os processos de sele¢do de
pessoal exigem comportamentos radicais, como descer ladeiras de 180 graus, para buscar
funciondrios que identifiquem, neles préprios, capacidades que ndo sabiam ter, de modo a
superarem-se cada vez mais, “ ¢ preciso engajd-los na ag¢do, incitd-los a correr riscos, dar-
lhes o direito ao erro..”, diz o autor para mostrar qual o perfil desejado atualmente para o

exercicio das fung¢des executivas no trabalho.

Este tipo de estrutura persegue objetivos inconcilidveis: Exigir a integracdo de cada um 2
organizacdo e 2 ideologia dela mesma; individualista x espirito de equipe. Mas os
executivos se iludem com a miragem da estrutura estratégica que mistura a idéia de
grupismo e individualismo. Mercado financeiro, fusdes e aquisicdes podem tirar 0 emprego
de todos (ameaga constante) portanto todas as categorias de trabalhadores pregam uma ética
(regras para o jogo). Mesmo com todos esses “defeitos” os administradores se seduzem
pela miragem de conseguir juntar o modelo japonés (coletividade) e americano
(individualidade); o controle da psique é mais sutil j& que idealiza os chefes; o controle
sobre o corpo é valorizado também nos esportes radicais que mostram a coragem e a

competéncia.

A revista traz também, alguns artigos sobre moda e outros sobre qualidade de vida que dao
énfase 2 aparéncia fisica. Isto significa que, por enquanto, o executivo ideal é aquele que se

dedica integralmente 2 atividade, de forma eficiente, sd0 aventureiros € possuem um corpo

invejdvel.
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Um outro fator apontado pela maior parte dos executivos como causador de sofrimento foi
a pressdo por resultados. Apenas dois artigos de um total de 571 encaram isto como
sofrimento. Agora, 0 nimero de reportagens que ddo dicas, ou melhor, pressionam o
executivo para que estes cheguem aos resultados desejados pela organizagdo, € muito

proximo da totalidade dos artigos.

Os executivos talvez sigam isto devido ao fato de ndo poderem errar ¢ isto foi apontado
como um fato que leva ao sofrimento por alguns entrevistados. O entrevistado 1 colocou
este fato de forma bastante interessante: “E uma profissdo que exige muito e ndo tolera
erros. E como um lengol branco, caiu uma gota de tinta preta, estragou o lengol inteiro.
Ninguém separa aquela parte ruim do lencol e fala: - Ndo... mas olha... tem tudo isso aqui
de branco. Ninguém fala, olha o executivo errou aqui, ali... né? Se acontecer, taxam o

executivo de ruim mesmo, né?

Outro fator que leva o executivo a se dedicar tanto e aceitar certas condi¢bes impostas pela
organiza¢do ¢ a ameaca de desemprego. Esta questdo € colocada nas entrevistas e pela
revista. Os artigos que dela tratam foram classificados como emprego, pois, conforme
defini¢do, engloba temas referentes & manutengdo, troca, obten¢do ou perda do cargo.
Entretanto, apenas 2 dos 71 artigos, assim classificados, realmente tratam da questdo do
desempregado, o restante sdo basicamente dicas para evitar o desemprego, através de maior
dedicagiio, ou para mudar de empresa. Apenas um artigo referente ao sofrimento trata do

desemprego.

dF



Vocé & Cia — Alegrias e Sofrimentos na vida dos executivos
Alegrias

Os pardgrafos anteriores nos levam a perguntar a razao pela qual os executivos ingressaram

nesta atividade ou porque continuam desempenhando-a. Aqui entram as alegrias.

Os executivos apontaram que gostam da atividade, mesmo acarretando em tantos
problemas, inclusive de satide. Trés entrevistados j4 tiveram doengas ocupacionais e sete
acreditam que possam vir a ter, se continuarem no atual ritmo de trabalho. Alguns
destacaram a o sentimento de realizagdo proporcionado pela atividade; o aprendizado

constante, a possibilidade de integrar um grupo e de ter reconhecimento profissional

O preocupante € que pelas entrevistas fica claro que o principal fator positivo € a boa
remuneragdo. Nenhum fator referente s alegrias foi mais citado que este e, além disso, 0s
depoimentos mais fervorosos foram os relacionados ao dinheiro. Dejours (1994), em sua
obra, destaca a necessidade das pessoas satisfazerem seus desejos, ainda que de forma

sublimada, na atividade profissional. O saldrio seria apenas uma forma de motivacao.

O entrevistado 4, em especial, demonstrou o quanto a questfo financeira € importante a ele:
“A primeira coisa (que dd prazer a ele) é o dinheiro. Eu tenho que sobreviver. Eu vendo
meu trabalho por dinheiro. Vendo minha cabega por dinheiro.”

“Vocé sobe porque junto com tudo isso (subir de cargo) vocé tem uma melhor
remunerac¢do. Eu tenho... a minha visdo sobre trabalho é uma relagdo de troca, vocé troca
trabalho por dinheiro. Entdo, isso é balela, dizer que eu gostaria de me realizar
profissionalmente mesmo que eu ganhasse menos... eu gostaria de assumir um cargo de
maior responsabilidade para me realizar profissionalmente... isso ¢ bobagem, € mentira”.
“Entdo, muitas vezes, vocé pode abrir m3o um pouco do econdmico, desde que vocé tenha
uma atividade que € nova, que estd te trazendo outras informagdes. Agora, seu objetivo €
6bvio, num momento posterior, vocé vai ter uma vantagem econdmica. Nesse trogo, eu sou
um cara que peso muito o quanto de responsabilidade adicional eu vou ter, contra qual vai
ser a minha vantagem em termos econdmicos.” “Desenvolver um trabalho novo € sempre

gostoso, t4? Obviamente, quando vocé entra numa loja de carros importados € voc€ pode
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comprar um carro de US$ 60 mil, isso te dd muita alegria e isso € fruto do seu trabalho

como executivo, entdo ndo d4 para sair fora disso, né?”’

E claro que nem todos os entrevistados foram tdo veementes, ou talvez sinceros, ao falar
sobre dinheiro, mas pudemos perceber durante as entrevistas que esta questdo &
fundamental, mas em nossa sociedade, embora capitalista, parece ser “chato” falar sobre

saldrio. Se ndo houvesse isto, talvez todos os discursos seguiriam estes padroes.

O curioso é que o saldrio € o tnico prazer que foi classificado como prazer usufruido fora
do ambiente de trabalho e ¢ uma forma de prazer apontada que nao incorre em nenhum tipo

de contradi¢cio com outros elementos citados.
6.1 Consideracoes finais

Na prépria se¢do qualidade de vida a incidéncia de temas relativos a atitudes pessoais que
levam a felicidade no trabalho s6 é menor que a incidéncia de dicas anti-tensées e dicas
aventureiras, ji citadas anteriormente. Portanto, a revista acredita, e leva o leitor a também
acreditar, que depende do esfor¢o individual a alegria no trabalho. E interessante notar que
nove reportagens cobram atitudes individuais dos leitores, enquanto apenas cinco cobram

atitudes das empresas, através dos artigos cujo tema € empresas ideais a felicidade.

A Revista Vocé S.A. é a unica publicagdo brasileira que se dedica integralmente as
pessoas que trabalham. Ela se dirige a quem precisa de informagdes para trabalhar
melhor, adquirir mais conhecimentos, construir uma carreira, crescer, se dar bem.” Na
verdade ela faz papel de um “manual de sobrevivéncia”, que dd dicas de como agradar a
empresa, cumprindo com todas as suas determinagdes. Quem se dedicar mais € o melhor,
independentemente das conseqiiéncias que isso possa trazer. Isto fica claro quando
verificamos que a classifica¢do, comportamento no trabalho, € a que engloba maior nimero

de artigos: um total de 130.

2 Revista Vocé SA , ano 2, n°14, agosto de 1999. Editora Abril.
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Roteiro Basico de
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Roteiro Basico de Entrevista

1) O executivo sofre?

2) Vocé sofre?

3) Sofre como?

4) Por que continua?

5) Quais as alegrias e os prazeres de seu trabalho?

6) Como vocé definiria 0 modo de gestdo de pessoal de sua empresa?

7) Quais os prds e os contras que vocé identifica neste modo de gestio?



Anexo 2
Transcri¢coes das
Entrevistas
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Entrevistado 1: Diretor de Auditoria de uma grande consultoria de origem americana, 46 anos € €
graduado em Administragdo de Empresas pela EAESP-FGV

E:

A primeira pergunta seria se vocé acha que o executivo sofre de alguma maneira.

Ent. 1:

Sofre, sofre sim. E uma profissio que exige muito e ndo tolera erros. E como um
lengol branco, caiu uma gota de tinta preta, estragou o lengol inteiro. Ninguém
separa aquela parte ruim do lengol e fala: - Ndo... mas olha... tem tudo isso aqui
de branco. Ninguém fala, olha o executivo errou aqui, ali... né? Se acontecer,
taxam o executivo de ruim mesmo, ne?

E no seu dia-a-dia assim, o qué mais te incomoda?

Ent. 1:

No dia-a-dia?

E.

Ent. 1;

E, no dia-a-dia é... acho que a grande dificuldade é vocé... vocé vencer as
barreiras que ndo sdo faceis, pelo fato de que as pessoas ndo, ndo terem oOs
mesmos objetivos, né? As vezes, num nivel alto... alto escaldo e essas pessoas que
tomam decisdes ndo pensam nos detalhes de como implementar isso. Nem acho
que deveriam pensar, mas o fato delas ndo pensarem nos detalhes, complica pra
caramba, pois... se vocé tem que fazer uma série de coisas funcionarem e... vocé
depende de outras areas, de outras pessoas com outros objetivos, né? Dai, por
exemplo, uma... uma ordem de que vocé tem que... pensa numa casa, né? Em
casa, vocé tem a patroa que fala: - “Olha, vocé tem que... vocé ta lavando roupa
muito seguidamente, todo dia vocé lava roupa, nfio pode fazer isso , ndo quero
que vocé faca isto... precisa economizar agua, energia. Quero que vocé lave mais
roupa, menos vezes. E o dono da casa, na verdade, o qué ele quer ¢ ter aquela
camisa azul dele. Ele quer usar a cada dois dias! SO que essa roupa azul ndo pode
ser lavada com as outras, pois sendo mancha as outras roupas, etendeu? A
empregada ndo sabe o que fazer... ou ela atende o patrdo e lava a camisa azul
todos dias, né? Ou, entdo... ou agrada a patroa lavando um monte de roupa por
semana.

Nao tem uma unidade de comando, né?

Ent. 1:

Nio tem uma unidade de comando... entdo, o qué que ela faz? Ela vai acabar
pegando aquela camisa azul do patrdo... ela lavou um lote da roupas na semana,
mas aquela camisa azul do patrio ela lava de noite, de madrugada, escondido da
patroa com escovinha na mao, para poder agradar a todo mundo.Sendo ela vai
para a rua. Ndo adianta ela discutir com um ou com outro... 0 patrdo e a patroa
ndo conversam sobre isso... eles saem, eles namoram e eles... mas sobre isso, eles
ndo tém tempo de converasr. E uma coisa muito pequena para eles se
preocuparem. Para ela, ¢ um tremendo de um problema, né? Eu acho que € um
bom exemplo, uma analogia boa para... isso é dia-a-dia, qué dizé, ¢ complicado...
muitas vezes ela deixa de fazer coisas que sdo muito importantantes para os dois,
porque ela ta lavando a camisa para ele e ele acha que ela ndo ta fazendo nada
além da obrigagfio e tal... Entdo, ndo sei se eu consegui transmitir.... mas é bem
isso. Ninguém pensa em unissono, né? Qué dizé... eu tinha um professor na GV
que falava que o sistema € anarquico... de economia, mas numa empresa, também
é assim, o sistema ¢ anarquico, ndo existe uma unidade. Isso, em qualquer tipo de




Vocé & Cia — Alegrias e Sofrimentos na vida dos executivos

empresa... empresa familiar, né? Ou numa super multinacional, que é tudo igual.
Sofre muito com isso.

Sei... e a quetdo de problema de saude devido a estresse... ja teve algum caso...
alguma coisa?

Ent. 1:

Ah! Muitas coisas, varias e varias vezes, né? E muito comum, ja vi varias pessoas,
eu inclusive. Chega um dia, o sujeito apaga. Ele apaga e nem sabe por que.
Depois ele vai ver que ele apagou porque ele acumulou uma série de coisas.Ele ta
com uma ulcera nfo sei onde... ele t& com... o pé do cara ta cheio de micose,
sabe? Tudo isso porque debilitou o organismo do sujeito... ele ndo deu muita
atengio. Chega na hora, d4 um piripaque e o cara trava, né? Eu acho que essas
coisas sd0 muito comuns, hoje cada vez mais, as pessoas querem nadar de manhd,
correr de manhd para aliviar o estresse. Entdo € muito comum mesmo ter
problemas de satude, né?

Quantas horas em média vocé trabalha por dia?

Ent. 1:

Olha, eu fico no emprego umas doze horas por dia.

E leva trabalho para casa?

Ent. 1;

Nio com muita freqiiéncia, mas levo sim... Eu tenho uma ou outra coisinha para
fazer.

Quais sdo os prazeres e alegrias que vocé tem no seu trabalho?

Ent. 1:

Pois é... tem um aspecto financeiro, por exemplo, qué dizé... o fato de vocé
ganhar um salario, né? Coisa que € importante, né? Mesmo que ndo sobre
dinheiro, qué dizé, vocé precisa de dinheiro e vocé fica feliz de ter um emprego
para poder educar os filhos... para poder... vestir, comer e tal, né? E tem o
aspecto de vocé... Satisfagio pessoal mesmo, né? De vocé tar fazendo coisas de
que vocé gosta... de vocé ta... vocé se sente importante a cada dia, né? Vocé se
sente parte de um processo, parte de um grupo, que ¢ uma coisa importante
também, né? E dificil vocé... o ser humano precisa pertencer a um... a um... a seu
grupo, a seu bando, né? Entdo, isso é importante também... entdo... acho que €
isso, a recompensa financeira que vocé tem, né... € a satisfagdo pessoal de tar
trabalhando com algo que goste, né?

Entendi. E 0 modo de gestdo de pessoal de sua empresa, como € que €? Quais 0s
pros e contras?

Ent. 1:

E.. na gestdo de pessoal, na minha empresa especificamente, ele é muito ruim,
né? A empresa nio se preocupa muito, apesar que é uma empresa que vende
servigos, né? Que vende méo-de-obra e, portanto, ao contrario de uma empresa
industrial que tem maquinas, outros ativos... mesmo assim a empresa nao se
preocupa em saber se ta tudo bem com vocé, como esta sua satide... Se vocé nao
ta bem, o problema ¢ seu. Entdo, isso ¢ um ponto negativo.
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Entrevistado 2: Presidente de uma construtora nacional de grande porte, 42 anos.

E.

Nao especificamente em relagdo a vocé, mas em geral, o executivo sofre?

Nao, ndo sofre. Ndo acho que sofra nfo.

E

Ent. 2:

Nem abre méo de nada... muita carga horaria...

Ent. 2:

Tem, mas nfo é... vamos dizé assim... eu acho que ndo da... essa na minha opinido
é uma falsa questio. Vamos dizer assim, né? Porque vocé... essa questdo de
contrapOr a vida executiva da vida familiar... eu acho que ¢ mal colocado. Na
verdade vocé nfio abre mio da vida familiar, nem da sua vida pra ser executivo.
Essa € a sua vida, eu ndo separaria as duas coisas. Por isso que ndo € um
sofrimento. O que é sim é que dentro das empresas em geral, vocé ndo consegue se
realizar, ndo consegue ser pleno e ai sim vocé carrega... carrega isso como... po!
T6 perdendo tempo, podia tar com a minha familia, t0 aqui perdido, entdo na
verdade eu n3o vejo a coisa assim.

Entdo vocé acha que o sofrimento seria apenas para aqueles que ndo conseguem se
realizar?

Ent. 2:

E mais ou menos por ai. Ou aqueles que acham que o seu trabalho ta competindo
com a ... trabalho na familia. Porque na verdade ele ndo precisa dispor do horario
de... da familia pra poder trabalhar, né?

T4, e no seu caso, como € sua relagdo com a empresa e o seu dia-a-dia?

Ent. 2:

Olha, ele ¢ um dia-a-dia corrido. Uma carga horaria alta, elevada. Mas no
momento em que vocé... por exemplo... derrepente na hora do almogo vocé pode
sair daqui e ir almogar e almogar com a familia, ou chegar a noite e sair com a
familia, ou chegar e ficar brincando com as criangas. Qué dizé, ndo tem nada que
impega vocé de fazer isso. O que impede é que muitas vezes as pessoas ficam tdo
estressadas durante o dia e tdo bronqueadas e chateadas, que ai chegam a noite e
ndo tem energia suficiente € acham que... um saco ficarem com as criangas... ou
ficar... querem sossego. Ai fica a questdo de que... de que a coisa é... de que o
trabalho € que estraga a vida familiar, né?

E quando vocé sai do trabalho, vocé consegue se desligar da sua atividade?

Ent. 2:

Muitas vezes.

Muitas vezes ndo?

Ent. 2:

Muitas vezes ndo. Tem dia que realmente é muito pesado e atrapdlha assim nesse
sentido. Muitas vocé vai pra casa e ainda tem coisas pra resolver, n€?

Sei.

Mas é... de cada trinta dias no més, isso acontece umas duas ou trés vezes.

Ent. 2:

Vocé acha que os executivos em geral tém muita ambigédo pra subir?

Ent. 2:

... Olha... eu diria que no é nem uma ambi¢do pra subir... € mais... de maneira
geral todos tém ambicdo, né? Mas muitas vezes eu observo que a ambigdo € de
sobreviver, entendeu? De vocé ter a condigio de... t6 falando de maneira geral, né?
Alguns tém muita ambigdio para desenvolver, crescer, né? Outros tém uma coisa
assim de medo mesmo de correr, correr, correr pra poder pelo menos ficar no
mesmo lugar.

Sei. E qual € o seu caso?

Ent. 2:

Eu tenho ambi¢@o pra crescer.
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E: Pra crescer? Hoje vocé é presidente, né?

Ent. E.

E: Vocé ainda ndo era na tltima vez que te entrevistei?

Ent. Nio, ndo era.

E: Parabéns!

Ent. Obrigado.

E: Vocé ja pensou no que leva o executivo a continuar, a gostar tanto de sua
atividade?

Ent. Olha, 0 mesmo que leva um médico a se dedicar horas a fio e chorar por um
paciente se ele ficar doente... a mesma coisa que leva um professor a ficar
emocionado quando vé a sua classe... um aluno seu atingir uma graduagao
elevada, ser homenageado numa universidade, quer dizé... e'um amos pelo que se
esta fazendo, pelos... aqueles sentimentos de estar fazendo a diferenca.

E: E ver que alguma coisa que vocé fez deu certo...

Ent. Isso, uma idéia sua gerou valor. Alguma idéia sua foi reconhecida pelo mercado,
pela sua propria equipe... alguma forma assim, entendeu?

E: Quais s3o as alegrias e prazeres de seu trabalho?

Ent. Acho que é exatamente isso. A medida que vocé vai crescendo, vocé vai tendo um
poder de influéncia maior sobre outros... mais pessoas dependem das decisdes que
vocé toma e o fato de vocé ter tomado decisdes acertadas e facilitando, criando
condigdes para que todos possam se desenvolver, pra que a empresa possa se
desenvolver, pra que vocé tenha uma realizagdo... todas pessoas realiza e parte de
seu trabalho, entdo eu acho que é esse o grande troféu.

E: Como vocé definiria 0 modo de gestdo de pessoal de sua empresa?

Ent. Ele é... com o objetivo de dar liberdade pra todo mundo exercer o seu potencial.

E: Nzo € muito hierarquizado?

Ent. E bem menos hierarquizado do que o normal das empresas.

E: Ta.

Ent. Ainda é muito hierarquizado pro meu gosto, mas é bem mais liberal que a maioria
das empresas.

E: Té4. Quais s80 os pros e os contras desse modo de gestdo?

Ent. Hum... Olha. Os pontos pros... Os pros € que vocé permite que as pessoas vao

exercendo, v3o abrindo fronteiras, vio dando asas pra imaginagdo, pra seus anseios
e tal. Torna a coisa muito mais fluida, quer diz€, o trabalho fica muito mais solto e
da mais esse sentido de realiza¢do, né? Os contras € que vocé exige muito mais de
seus lideres, porque na verdade vocé ndo... ndo da... todo mundo sai da zona de
conforto, das caixinhas, daquelas descrigdes de cargo que ddo certo conforto ao
executivo. Principalmente aos lideres, entdo vocé cria um certo tipo de tensde... €,
em alguns momentos vocé tem que criar alguns mecanismos pra controlar, para
ndo deixar essa estrutura mais fluida sair do controle, né? Qué dizé, no outro todo
arrumadinho... ndo sei 0 que... vocé tem uma coisa que € garantido, né? As coisas
andam conforme vocé imagina. Quando a coisa ¢ mais fluida, vocé tem que ficar
mais atento pra ndo perder o controle. A coisa ¢ menos automatizada, vamos dizer
assim.
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E: Em resumo, vocé acha que o executivo ndo sofre mais do que as outras profissdes?

Ent. 2: Néo, o sofrimento ndo esta na fungéo de qualquer um. O sofrimento ta em como a
pessoa encara o que esta fazendo.

E: E a questdo da responsabilidade?

Ent. 2: Um cirurgifo, um juiz também tém...Tém até mais!

E; Em média, quantas horas por dia vocé trabalha?

Ent. 2: Depende, mas o normal € das oito as dezenove horas. Umas nove a dez horas.

E: Nove a dez horas por dia...

Ent. 2: O normal ¢ dez horas.

E: Entdo Willian, era s isso mesmo que eu precisava, obrigado.

Ent. 2: De nada, fica a vontade. Quando vocé quiser outra t6 sempre a disposi¢ao.
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Entrvistado 3: Gerente de Compras de uma indGstria multinacional do setor automobilistico, 52
anos, graduado em Engenharia Mecénica.

E.

A primeira pergunta é se vocé acha que o executivo sofre de alguma maneira.

Ent. 3;

Eu acho que o estresse... a pressdo. A pressdo que a gente tem hoje € muito
grande, né? A gente ta dedicado ao servigo, a empresa que a gente trabalha quase
que vinte e quatro horas. Com o advento da eletronica, e-mails, telefone celular,
globalizagdo... vocé fica quase que vinte e quatro horas no servigo, sempre com
as antenas em pé, sempre esperando alguma coisa. Eu acho que hoje, ndo tenha
davida, que apesar do pessoal falar que a gente com o passar dos tempos ia
trabalhar menos e ter mais lazer... esta acontecendo exatamente o contrario, vocé
ta plugado vinte e quatro horas no seu servigo, né?

Quais sdo as particularidades que mais te incomodam no dia-a-dia do seu
trabalho?

Ent. 3:

Particularidades?

E, por exemplo... prazos...

Ent. 3:

Ah! Os prazos, prazos, os prazos. A grande dificuldade ¢ que todas as
organizagdes se enxugaram, antigamente vocé tinha um gerente, um assessor do
gerente, uma secretaria... vocé tinha inclusive uma secretaria que fazia seu servigo
particular, servigo de banco... qualquer coisa vocé mandava a secretaria fazer,
hoje ndo existe mais isto. Entdo, vocé precisa tomar conta da sua vida particular
também...Outra coisa que eu comecei a falar antes, vocé pegava qualquer
departamento, vocé tinha o gerente, a secretaria, dois, trés supervisores,
encarregado... e cada um deles com secretaria. Hoje acabou tudo... hoje ndo
tem... hoje o gerente tem uma fungdo direta, em linha. Ele é o responsavel por
liderar um grupo, mas ele é operacional também. Hoje quando vocé sai de férias,
ndo tem quem por no lugar... antigamente tinha quem por no lugar.... ele ficava
despachando por vocé. Hoje vocé volta de férias ta todo o trabalho que vocé
tinha que fazer, l4.

Vocé ja teve algum problema de saude relacionado a estresse, excesso de
trabalho?

Ent. 3;

Nio, eu ndo tive, eu ndo tive. Eu consigo... eu consigo acho que gerenciar bem
esse problema. Acho que é da pessoa, né? Tem pessoas que se envolvem mais,
tem pessoas que se envolve menos, né?

Vocé estava falando dos cortes, vocé tem medo de perder o emprego hoje?

Ent. 3:

Medo é relativo, viu? Nunca participei, eu nunca tive este problema. Eu dentro da
companhia, eu trabalho ha vinte e cinco anos dentro da companhia, né? Passei por
muita coisa aqui dentro... € légico que tem vezes que vocé pensa em alguma
coisa, mas... eu nio sei se esta longe, se esta perto... ¢ alguma coisa que ndo
afeta... ndo € questdo de medo.

Vocé nio fica com isto na cabega?

Ent. 3:

Nio, ndo fico com isto na cabega.

A questdo do tempo... vocé leva trabalho para casa?

Ent. 3:

Ah! Sim! Toda hora vocé esta trabalhando, vocé ta... hoje nio é mais desktop,
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vocé tem um laptop... entdo, volta e meia vocé liga em casa.

Isso atrapalha em alguma coisa o relacionamento com a familia?

Ent. 3:

Naio, ndo atrapalha. Eu consigo conciliar bem.

Vocé trabalha em média quantas horas por dia?

Ent. 3:

Ah. .. é dificil dizer... sei la... doze, treze horas.

Voceé tem vontade de subir profissionalmente?

Ent. 3:

Ah! O dia que vocé ndo tiver vontade de subir, pendura a chuteira. Eu acho que a
motivagdo que vocé tem... de vocé trabalhar é exatamente... € principal vocé
crescer, alcangar uma posi¢do mais elevada. Aqui para nos, vale bem Maslow, né?
Nio sei se vocé conhece Maslow?

Conheco.

Ent. 3:

Vale bem Maslow aqui, porque vocé subindo, vocé... volta 14 na escadinha dele
que sdo os anseios financeiros... € vocé tem um aspecto motivacional que leva
tudo isso dai, né? Aspecto social... entdo € uma roda viva, né?

Como vocé definiria 0 modo de gestdo de pessoal aqui da empresa?

Ent. 3:

Eu, daqui... dessa empresa como um todo...teoricamente t4 construido um modo
de gestdo de recursos humanos muito bem feito. O grande problema € que voce
lida com gente, lida com pessoas e quando vocé lida com pessoas, muitas vezes o
pessoal se desvia das diretrizes... do conceito do programa implementado, né?
Entdo, vocé tem plano de carreira, vocé tem plano de sucessdo, vocé tem tudo
esquematizado bonitinho, s6 que ndo se segue isso a risca como deveria ser
seguido. Vocé tem interferéncias que... por exemplo, plano de carreira... abre uma
vaga, entdo vocé montou um plano, vocé ta trabalhando tudo aquilo, mas muitas
vezes ndo sdo seguidas as diretrizes que sdo colocadas 1a, né?

Vocé acha que o modo de gestdo é participativo?

Ent. 3:

Ele ¢ participativo. Ele é participativo... existe o conceito também montado... a
parte de comunicagdo da empresa... o sistema.... mas as vezes, voceé esbarra nas
pessoas. Muitas vezes tem pessoas que usam o lugar de chefia e que ndo
conseguem praticar aquilo que deveriam. Por exemplo, especificamente...
comunicag¢do. Do jeito que a gente trabalha hoje... e a decis@o so6 € possivel com
informagdo, a companhia acha que... do jeito que a gente ta enxuto hoje, a
comunicagdo tem que fluir em todos os sentidos. Todo mundo tem que ta
informado do objetivo... para as pessoas tarem habilitadas a decidir no momento
que precisa decidir. Muitas vezes isto ndo acontece... as vezes, nem por maldade,
por falta de treinamento, falta de habilidade pessoal, ndo sabe comunicar...

Quais sdo as alegrias do seu trabalho?

Ent. 3:

O qué que me da prazer... Sei 14! Eu acho que eu gosto do que eu fago... eu ja
percorri aqui dentro da companhia... eu acho que quem mais rodou aqui dentro
nesses vinte e cinco anos de companhia... eu acho que eu ja rodei por todas as
areas aqui dentro. O pessoal sempre me pergunta em qual eu gostei mais, €
sempre gosto mais da que estou naquele momento, da atual, porque eu to
aprendendo... aprendo muita coisa nova, isso sempre ocorre quando estou em
uma area nova, isso me fascina!

-~
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Entrevistado 4: Superintendente de Operagdes de organiza¢do voltada ao mercado de capitais, 49
anos, graduado em Administragdo de Empresas pela EAESP-FGV.

E:

A primeira pergunta seria a respeito, de uma, forma geral, ndo sobre vocé em
particular. Em geral, vocé acha que o executivo sofre?

Ent. 4;

Eu acho que o executivo como qualquer pessoa tem sofrimentos e momentos de
alegria, ta. Se vocé me perguntar se o executivo sofre mais do que as outras
profissdes... eu diria que o executivo normalmente, principalmente hoje em dia, vive
sob uma pressdo muito grande, né? Toda pessoa que ta em cargo de gestdo, em cargo
de geréncia, entdo, eu conceituo o executivo como aquele individuo contratado pra
fazer gestdio, pra fazer geréncia. Entdo toda pessoa que td preparada para fazer
geréncia ou ta sendo contratada com uma fungéo de geréncia, sofre n pressdes, né? A
primeira pressio que ele sofre é do proprio... dos proprios colegas que ele tem.
Funcionarios que tdo... se subordinam a ele, chefias que ele tem.... colegas. A segunda
pressdo que ele sofre é a pressdo do... da competi¢do que ele encontra e, cada dia que
passa, isso ¢ mais amplo, é maior. A terceira pressdo que ele sofre eu acho que € do
proprio tempo, porque vocé como executivo é... vocé hoje em dia, com o
crescimento da velocidade de comunicagfo e facilidade de comunicagdo, é muito facil
vocé solicitar alguma coisa. Vocé simplesmente coloca um e-mail para seu
subordinado na internet, dizendo faga isto, isto e isto. O seu subordinado vai produzir
este trabalho, né? A tes mesmo dele terminar esse trabalho, provavelmente voce ja
esta pedindo alguma coisa, entdo, ele ja esta sob pressdo quando ele te devolve isso.
Vocé tem que digerir essa massa de informagdes. Entdo, vocé sofre um processo de
concorrbencia, vocé sofre um processo de tempo, de pressdo pelas demandas de seus
subordinados e tal. Entdo, eu diria que sim, o executivo sofre, mas a bem da verdade,
no terreno profissional, todas as pessoas sofrem. Talvez vocé tenha um sofrimento um
pouco menor de alguém que ndo seja executivo, né? Que € decorrente da menor
responsabilidade etc.

Em relagdo ao seu trabalho, ao seu dia-a-dia. Vocé sofre?

Ent. 4:

Em primeiro lugar sdo essas pressdes que a gente sente, vocé tem que saber
administrar isso, isso causa um desconforto, td? A segunda... vamos dizer... vou
chamar de sofrimento, é vocé ter que deixar de fazer coisas que vocé gostaria de fazer
fora do teu trabalho e vocé ndo pode fazer por questdo de tempo, por questao de falta
de oportunidade e coisas desse tipo. Entdo eu sofro, como todo executivo, por conta
disso.

Algum problema de saude... vocé deixa de ir no médico...

Ent. 4:

Por acontecer de vocé ter que deixar de ir no médico. Vocé pode deixar de ter
cuidado com sua saide por conta de...de... por excesso de trabalho. Vocé vive sob
constante sfress, isso é caracteristico de quase toda profissio moderna, voc6e tem um
stress muito grande e vocé pode ter outros problemas, vamos dizer, mais clinicos, por
ndo ter tido tempo de ir a um médico. Vocé softe talvez por ndo poder talvez... sei la,
exercer seus hobbies, né? O hobby é um tratamento extremamente importante para
vocé combater seu stress. Se vocé gosta de jogar bola é importante que vocé faga isso

com freqiiéncia. Acho que combater o siress ¢ deixar de pensar full time nos|
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problemas teus do dia-a-dia. Se vocé conseguir fazer isso, normalmente seu nivel de
stress se reduz e o hobby ajuda muito.

O que leva vocé a continuar na sua atividade?

Ent. 4:

A primeira coisa é o dinheiro. Eu tenho que sobreviver. Eu vendo meu trabalho por
dinheiro. Vendo minha cabega por dinheiro.

Quanto a quetdo de subir profissionalmente?

Ent. 4;

Subir profissionalmente, no inicio de carreira, até determinado estagio na sua vida
profissional é extremamente importante... de... subir de carreira tem um valor
econdmico, cé nio sobe somente para ter mais poder, ter mais comandados em baixo
de vocé ou mais responsabilidade. Vocé sobe porque junto com tudo isso vocé tem
uma melhor remuneragdo. Eu tenho... a minha visdo sobre trabalho ¢ uma relagéo de
troca, vocé troca trabalho por dinheiro. Entdo, isso € balela, dizer que eu gostaria de
me realizar profissionalmente mesmo que eu ganhasse menos... eu gostaria de assumir
um cargo de maior responsabilidade para me realizar profissionalmente... isso €
bobagem, é mentira. Agora, num determinado estagio de sua carreira, quando vocé ja
passou todo o seu processo de crescimento, de aprendizagem e tal, o subir
profissionalmente tem um contetido um pouco menor. Vocé... quando vocé ja € um
executivo de primeira linha, vocé comeca a ter outras necessidades. Por exemplo,
desenvolver uma outra atividade, adquirir conhecimentos que tornem a sua vida
profissional mais simples. Ent3o, muitas vezes, vocé€ pode abrir mdo um pouco do
econdmico, desde que vocé tenha uma atividade que é nova, que esta te trazendo
outras informacdes. Agora, seu objetivo ¢ obvio, num momento posterior, vocé vai
ter uma vantagem econdmica. Nesse trogo, eu sou um cara que peso muito o quanto
de responsabilidade adicional eu vou ter, contra qual vai ser a minha vantagem em
termos econOmicos, de tempo, de stress.

Entdo vocé ndo € obcecado por subir?

Ent. 4:

Néo, ndo sou, eu ja fui.

Quais as alegrias e prazeres no seu trabalho?

Ent. 4:

O primeiro aspecto que € importante... se vocé fizer o que vocé gosta, porque tem
muito executivo que trabalha numa determinada area ndo porque gosta, porque foi
levado a isso. Vocé ndo planeja a tua vida bonitinho... tipo... agora vou fazer GV,
depois vou fazer mestrado, depois do mestrado vou para um banco e trabalharei na
area de gestio de risco. Vocé vai arrumar um estagio sei 14 eu onde..e..
provavelmente vocé vai pegar qualquer estagio que for apresentado a vocé. Se
aparecer um estigio numa industria de laticinios, provavelmente vocé vai enveredar
para a area de engenharia de produgio...e... se derrepente vocé cair num banco, vocé
provavelmente vai cair na area de derivativos ou analista de crédito, ou seja, voce€ €
levado a isso. Se vocé tem a sorte de fazer algo que se adapte com a sua
personalidade, vocé tem muitas alegrias. Eu gosto muito do mercado onde eu
trabalho, que é o mercado de capitais. Entdo, hoje eu tenho muitas alegrias. Cada
nova coisa que vocé monta... eu por exemplo sou responsavel por montagem de
produtos, por desenvolvimento de estratégias. A cada novo passo.. € muito
gratificante. A segunda coisa que eu acho importante é quando vocé assume uma
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fungdo nova que me traz... a possibilidade de conhecer mais profundamente um outro
segmento que vocé ndo tava ligado. Desenvolver um trabalho novo € sempre gostoso,
t4? Obviamente, quando vocé entra numa loja de carros importados e vocé pode
comprar um carro de US$ 60 mil, isso te da muita alegria e isso é fruto do seu
trabalho como executivo, entdo ndo da para sair fora disso, né?

Como vocé definiria 0 modo de gestdo de pessoal de sua empresa?

Ent. 4;

Técnicas democraticas, o porte ¢ relativamente pequeno. Nos ndo temos muitos
funcionarios, cerca de 300 pessoas. E... uma empresa que paga salarios bons,
melhores do que o mercado e consequentemente tem um “turnover” relativamente
pequeno. O resultado disso é que vocé tem uma politica de promogdes de cargo, de
salarios €... que é... abaixo do desejavel, se vocé comparar com uma grande industria,
com um grande banco. Vocé s6 conta com a possibilidade de crescimento quando um
cara da pirdmide vai embora. Recentemente, o executivo chefe da nossa empresa teve
um cancer e morreu. Entdo isso promoveu uma reestruturacdo da empresa inteira.
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graduado em Administragdo de Empresas pela EAESP-FGV.

E: A primeira pergunta seria, de maneira geral, se vocé acha que o executivo sofre.

Ent. 5: Sofre, com certeza.

E: Em que sentido?

Ent. 5. |E que... existe uma digamos... A fung¢do, as fungdes que sdo taxadas de executivo.
Mas vamos se dizer assim, o sfafus de executivo, ele acaba acontecendo em fungio
de... em detrimento do espago pessoal normalmente, ou seja, ele normalmente... o
espaco como executivo, ele acaba sendo conquistado por alguém no campo
profissional, muito em fung¢do dele abrir mdo do tempo dele, da familia, etc. Ou
seja, normalmente ele estd associado a uma dedicagdo acima do normal, por
exemplo, esse ja € um principio e que tem muito haver com o inicio de carreira.

E: O inicio € mais dificil?

Ent. 5: |Nao, ndo é isso, é que vocé em inicio de carreira, o que que acontece? A busca por
um espacgo, vocé acaba se distinguindo exatamente por essas condigdes, além,
obviamente de uma capacitagdo, t certo? Mas obviamente, como vocé tem na
concorréncia gente também capacitada, normalmente esse € o plus, aquele algo
mais que o individuo se dedica pra conseguir obter esse resultado, acaba sendo o
complemento da capacitagdo... acaba sendo uma dedicagdo um pouco acima da
média.

E. Seria uma coisa inata, para ser executivo precisaria disso, entdo?

Ent. 5: |Eu ndo diria que necessitaria disso, mas normalmente, a maioria dos executivos ou
as pessoas que se enquadram nessa condigdo, vocé vai sempre perceber uma dose
de... stress. T4 sempre associado a fungio.

E: E no seu caso particular, vocé sofre no trabalho? E sofre como?

Ent. 5: Sim, vocé acaba sofrendo, é... A simples dedicagdo, digamos, de envolvimento
com o contexto, ja ¢ algo que acaba provocando... eu ndo chamaria de sofrimento
propriamente dito, né? Mas ¢ algo que extrapola o horario, digamos, profissional.

E. Voce leva trabalho para casa?

Ent. 50 |E aquela coisa assim, mesmo que vocé ndo leve trabalho para casa, mas voce... a
responsabilidade, o teu envolvimento com objetivos e realizagdes, acaba te fazendo
levar para casa tudo isso. Mesmo que inconscientemente.

E: Problema de saude, ou com familia... ?

Ent. 5: |Dependendo do estado de vida da pessoa, se ela ndo tiver formulas de, digamos, de
contrabalangar isso, eu diria que deve afetar a saude. Na pior das hipoteses,
emocionalmente.

E: T4, e vocé ja pensou porque vocé continua nessa fungdo? O que leva o executivo a
continuar.

Ent. 5: |E meio que é quase um caminho sem volta, né? Porque... como € que eu vou
explicar?

E: Seria um vicio, mais ou menos?

Ent. 5: |[Nio é que é um vicio, € que cada vez mais as organizagdes exigem isso dos

profissionais. A coisa que ¢ inerente ao executivo ¢ a responsabilidade, ta certo?
Entdo, quando mudar este estado de coisas, significaria vocé derrepente abrir méo,
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ou deixar de ter uma fungdo executiva, o que significa derrepente, abdicar de uma
série de coisas, inclusive remuneragdo. Por exemplo, eu acho que sdo... deve ser
raros os casos de alguém que faga isso, a menos no que seja uma situagdo
extremada.

Faga isso... largar?

Ent. 5:

Sim , abrir mdo de tudo isso. Eu ndo quero... tipo, derrepente pensar a relagdo
custo beneficio, talvez nfo seja tdo favoravel. O problema € que a principio ela €.
Porque todo profissional o que mais qué € se desenvolver e crescer pra carreira,
evoluir profissionalmente e a medida que vocé evolui mais, vocé assume
responsabilidades, mais se envolve e...

Acaba se tornando um ciclo vicioso?

E um ciclo vicioso, €.

Ent. 5:

Vocé acaba sempre querendo subir, ndo tem fim, né?

Ent. 5:

Exatamente, a carreira € competitiva.

Agora, quais sdo as alegrias, os prazeres de seu trabalho?

Ent. 5:

As alegrias eu acho que sio as realizagdes, na medida em que voc€ tem a
oportunidade de... podé... sentir claramente a sua participagdo nas coisas que sao
realizadas. Num € que... veja bem... nfio € que outras fungdes ndo tenham isso, mas
¢ diferente por exemplo se o desempenho de uma fungio rotineira, por exemplo.
Talvez ela ndo consiga de dar tanta... te traduzir realizagdo daquilo que esta sendo
feito, como quando vocé tem uma participagdo mais decisiva, ta certo? Em
idealizacdo, condugdo... E mais ou menos uma criagio sua, qué dizé, eu,
particularmente, trabalhei no Banco A, numa fase assim de virada do banco, antes
da quebra. Por mais que... eu acho que... eu ndo tava 14, eu sai dois anos antes do
banco quebrar, mas eu senti muita tristeza quando quebrou, exatamente pela
sensacdo de realizagdo que eu trazia, do que a gente fez em poucos anos.

Uma decepgio, assim?

Ent. 5:

E uma decepgdo. Foi uma decepgio grande, ndo so pra mim, qué dizé, pra muita
gente ali que participou.

Tinha um dedo seu ali...

Ent. 5:

Exatamente.

E como vocé definiria 0 modo de gestdo de pessoal de sua empresa?

Ent. 5:

Olha, a empresa que eu estou hoje ela tem uma gestdo... um modo de gestdo
bastante interessante, extremamente participativo. De certa forma, eu nesse
momento t6 vivendo uma oportunidade de mudanga, porque eu t6 atuando numa
empresa de consultoria, que é uma forma bastante diferente das coisas
acontecerem. Mas até um més atras eu trabalhava em banco e 1a, realmente eu
tinha fungdo de executivo. Na verdade, hoje eu sou consultor, ndo deixa de ter
fungdo executiva, na medida em que... nos projetos que a gente atua, a gente tem
papel executivo. A tua responsabilidade é restrita ao projeto em que vocé ta
atuando. E menos amplo e tem muito haver com aquela sensagdo de vocé voltar
pra casa e deixar um pouco no escritorio aquela pressdo que vocé vive durante o

dia.

Quais os pros e os contras que vocé identifica nesse modo de gestdo?

Ent. 5:

Nio, nesse modo de gestdo, eu vejo o seguinte. Ele é altamente positivo, na
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medida em que ela é extremamente participativa, ela propde a participagdo das
pessoas, o clima é extremamente positivo, ela ndo tem uma estrutura hierarquica
formal. Vocé atua em equipe em fungo do projeto, entendeu? E, digamos... as
fungdes sdo estabelecidas muito em fungdo do projeto. Derrepente, hoje voce ta
atuando subordinado a alguém, ta dirigindo um projeto naquele momento,
terminado um projeto, essa situagdo pode se inverter, devido a natureza do
projeto, sua caracteristica pessoal, sua especialidade, entendeu?

Sim. Isso € um pro. Vocé tem alguma coisa contra?

Ent. 5:

Olha, contra € um pouco dificil dizer, porque... um més so € pouco tempo. Faz um
més que eu to la. Eu me sentiria muito mais confortavel, até pelo sentido do que
voce ta propondo explorar, fala mais sobre a antiga... antes eu trabalhava no Banco
B. Conhece?

Nio.

Ent. 5:

E a parte do Banco C que ndo foi vendida para o Banco D. Na verdade ndo ta
comegando de novo, porque é uma continuidade do que ja existia, SO um novo
nome. E uma estrutura muito assemelhada do Banco C, s6 que de menor porte.

Como era o0 modo de gestdo 1a?

Ent. 5:

O modo de gestdo era... muito estranho, é... uma defini¢do pouco participativa, a
organizagdo em si, né? Vocé tinha talvez, digamos assim, areas que pela propria
estrutura de dire¢do, de quem conduzia, onde o clima da organizagdo era um
pouco modificado, eu tinha essa sorte, a area de sistemas onde eu atuava, o diretor
responsavel por toda ela era uma pessoa que tenta fazer com que a participagdo
das pessoas seja algo forte.

Seu setor era uma excegao?

Ent. 5:

E, eu s6 ndo sei se ndo teria outras excecdes, mas a organizagdo como um todo
nfo era assim, entendeu? Coisas do tipo... a defini¢io estratégica era algo... como
um segredo de Estado. Entfo, isso era uma coisa muito interessante que provoca
uma bagunga na cabega das pessoas. Mais ainda na cabe¢a de quem tem que... na
verdade, na cabega ndo. Quem tem uma fun¢io executiva, normalmente confunde
as coisas que vocé acaba sendo obrigado a aprender a conviver com as
indefini¢des, saber se conduzir no meio delas. As coisas sdo cada vez mais menos
estruturadas, mas o modelo tradicional com o qual as pessoas se sentem
confortaveis na linha toda de atuagdo de uma organizagdo € muito mais no sentido
daquelas coisas bem definidas. Sei para onde estou indo, qual o meu objetivo, etc e
tal.

Nesse banco havia algum pré no modo de gestdo de pessoal?

Ent. 5:

Eu acho que ndo. Na verdade eu diria que se eu tivesse que fazer uma... vocé néo
vai por nomes nisso, né?

N&o, ndo vai ter nome nenhum.

Ent. 5;

Se eu pudesse te definir o banco C, no ponto de vista de recursos humanos, ele néo
tinha RH. Nio tinha isso... ele tinha departamento de pessoal que €
completamente diferente. Hoje, talvez ndo mais, porque como foi comprado pelo
Banco D, o Banco D tinha uma filosofia bastante diferenciada, onde o fator gestao
de recursos humanos ¢ uma coisa mais moderna... A coisa do recursos humanos ta
muito mais na linha conceitual, do que na linha operacional, alids, ndo tem nada de
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operacional.

E: Queria te agradecer pela entrevista...

Ent. 5: | Esse trabalho € para que area, hein?

E: N#o € para nenhuma matéria do curso, € uma iniciagdo cientifica. Seria mais na
area de R H.

Ent. 5. |Nao é académico?

E: Na verdade, vocé envia uma proposta de pesquisa para o PIBIC, se o projeto for
aceito vocé ganha uma bolsa.

Ent. 5: Ah! Legal!

E. Ai vocé desenvolve o projeto.

Ent. 5: |Legal, é uma... eu diria que...

E; E um incentivo para vocé comegar a pesquisar.

Ent. 5: |Mas o teu... 0 teu tema parece bastante interessante. E uma abordagem que
talvez... Eu acho que tudo isso que eu te falei tem muito haver com uma geragao,
né? Uma geragio que faz da carreira profissional um objetivo de vida, como meio
de ascensdo social, cultural, enfim, tudo, né?

E: A pessoa tipo... se perguntar quem ela é, ela fala eu sou fulano da empresa X... é
uma identidade.

Ent. 5: O cara sem cartdo de visita ele ndo sabe se definir. E verdade, é... eu até tive
oportunidade de conversar, nessa semana que passou, com alguns ex-colegas de
trabalho, ex-chefes, ciosa e tal. Por conta disso... até por conta da quebra do
banco, né? Entdo teve muita gente que ficou desempregada. Gente que nunca
procurou emprego na vida, porque desde o inicio da carreira, teve uma carreira
positiva e que foi crescendo, crescendo e sempre se movimentando de uma para
outra. Ndo que... mesmo que em periodos prolongados em cada uma das
organizagdes, mas sempre se movimentando por convite e, derrepente o cara ta
desempregado, ele ndo conseguiu ainda nem se achar. O cara se sente constrangido
de tar desempregado, isso faz com que, muitas vezes, ele ndo consiga nem abrir 0s
espagos para se recolocar.

E: Ha uma baixa na auto-estima, né?

Ent. 5. |E, e por ndo entender... porque esse trogo da empregabilidade, nessa geragio ai,

era uma coisa assim... era o objetivo principal, enfim é isso ai. Eu acho que vocé
tem, até por conta da experiéncia que vocé vai ter com tudo isso, material bastante
bom. Nio s6 pra fazer o seu trabalho, mas até para conduzir a sua propria carreira
profissional, pra fugir dessa armadilha. E uma coisa importante vocé manter uma
atividade extra trabalho, como forma de liberar toxinas, por mais que os padrdes
digam o contrario. Eu ja fui criticado, criticado ndo, mas alvo de espanto. P, mas
cé joga bola com o pessoal, porra! Vocé é um cara... pd, gerente jogando bola com
a turma. Fica bem aquela coisa de chio de fabrica. PO, joga futebol, toma
choppinho... é coisa pro pessoal de chdo de fabrica, como se sé eles tivessem esse
direito, pd! Gerente, diretor... ndo tém essa necessidade. Apesar que hoje ja tem
bastante gente falando sobre isso, mas ja falando isso como terapia, quando o
correto, isso ja devesse funcionar desde o comego, como forma de evitar que a
terapia seja necessaria.
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Entrevistado 6: Gerente de Manutengio de grande inddstria multinacional da setor
automobilistico, 45 anos, graduado em Engenharia Civil.

E: A primeira pergunta é se vocé acha que o executivo sofre de alguma maneira.

Ent. 6: Sofre, sofre demais. Sofre no ponto de vista... principalmente numa firma como a
nossa, onde é... a linha de... de... de direcdo ¢ muito forte, é muito... exigente,
vamos dizé... do ponto de vista resultados é... vocé ta sempre submetido a uma
pressdo de diminuigdo de custos, de despesas, fazer o melhor, o mais bem feito...
né? Sofre também porque essa mesma linha impde certos desafios a vocé, até no
ponto de vista pessoal. Vocé td sempre sob julgamernto... “downsizing”, a
globalizagdo... esse negdcio todo vem a te colocar na situagdo... até da... da
dependéncia do emprego.

E: Pessoalmente falando, esses sdo os pontos que mais te incomodam?

Ent. 6 Unh... eu acho que ndo tem o qué dizer o que mais incomoda €... A gente t4 ha
muito tempo nesse negocio, entdo, a gente ja ta ha muito tempo a frente da diregdo
de uma parte da companhia, entdo, a gente acaba sendo um pouco mais maleavel
com essas pressdes. Qué dizé, o qué incomoda... incomoda ... a pressdo €... da
economia, a pressdo dos negdcios que nio estdo indo bem, incomoda...

E: Vocé tem medo de perder o emprego hoje?

Ent. 6: Ah! Quem niio tem? Hoje, perder o emprego, aliado a problemas particulares, vocé
fica com receio de ndo ter uma atividade... misturado com a idade... é complicado.

E: Vocé trabalha em média quantas horas por dia?

Ent. 6: Dez, doze. De dez a doze horas em média.

E: Vocé ja teve algum problema de saude relacionado ao estresse, excesso de
trabalho?

Ent. 6: Nio. Nio que eu saiba. Ja tive varios problemas de saude mas acho que ndo da
para relacionar a isso. T4 mais relacionado com atividade, o corpo, ou o jeito que
vOce€ trata 0 organismo.

E: Como voC6e vé a sua relagdo com a familia? Dificulta alguma coisa o fato de vocé
ser um executivo e ter muitas atividades?

Ent. 6: Ja dificultou,hoje em dia ndo. J4 foi muito ruim, hoje em dia da para pesar bem as
coisas e saber o qué é mais importante. O qué que € priorizado.

E: Agora a parte boa. Do que vocé gosta no seu trabalho?

Ent. 6: A atividade como um todo ela ¢ muito gostosa, né? Por mais que a gente dé
cabecadas, sofra pressdo... trabalhar... vocé fazer aquilo que ta afim de fazer €
gostoso, né? Entdo, a minha atividade ¢ dindmica... minha atividade €... me da
envolvimento com uma série de coisas diferentes é... ndo € rotineira, ndo €
cansativa... exige que eu me aperfeicoe ou que eu ande junto com a tecnologia. ..
me da... me da satisfagdo, sim.

E: Como vocé definiria o modo de gestdo de pessoal aqui da empresa™

Ent. 6: Gestdo de pessoal...?

E: E participativo....?

Ent. 6: E participativo na medida em que a economia, a pressdo, o resultado permitem.

Existe participagdo... Alids, nés conseguimos ai, nesses ultimos anos, criar um
carro chefe de participagiio... de delegagdo, de motivagdo, de envolvimento e de...
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o que a gente chama de “enpowerment”, ne? De botar funcionarios participando
das decisdes que... que... deixa a gente & vontade para dizer que... aquilo que a tua
esfera permite, vocé decide.

Entdo vocé gosta de delegar, de trabalhar em grupo?

Ent. 6:

Acho que hoje, mais do que nunca, vocé tem que delegar, sendo vocé morre, ndo
tem jeito.
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Entrevistado 7: Gerente de Qualidade de grande industria automobilistica multinacional, 46 anos,
engenheiro metalurgista pela Maua.

E:

Vocé acha que o executivo, ndo o seu caso em particular, ele sofre... tem que
ta sempre estudando... MBA. .. etc e trabalhando?

Ent. 7:

Eu acho que sofre sim, por exemplo, um MBA toma muito tempo, requer
muito trabalho extra além do tempo de aula e esse trabalho ndo pode ser feito
durante o periodo de trabalho na empresa, entdo ele acaba sendo feito durante
0 tempo que o executivo tem para dedicar a familia. Vocé tem visto como € a
nossa rotina aqui, por exemplo, nosso dia de trabalho hoje acaba as cinco e
meia e nds tamos aqui ainda trabalhando e... entdo, o dia do executivo ja €
mais extenso do que ja foi no trabalho. Ele é mais extenso que o contrato de
trabalho feito com a empresa. No meu contrato € pra eu trabalhar das sete e
meia as cinco e meia, dificilmente eu saio daqui antes das seis e meia, isso sem
fazer um curso, sem nada. Se eu fosse fazer um MBA... eu t0 cansado de ver
nessas revistas quantas horas a mais as pessoas tem que dedicar... qué dizé... é
muito sacrificante. E praticamente vocé deixar de lado a sua vida e s6 pensar
no trabalho.

Aqui no seu trabalho, o que é que te incomoda, o que faz vocé sofrer mais?

Ent. 7:

Eu acho que o que mais... é... sacrifica... é.. machuca a pessoa como
profissional € a pressdo para atingir metas impossiveis. Entdo eu acho que
todo mundo, aqui onde a gente trabalha, tem... o grau de responsabilidade
muito grande. Entdo, por exemplo, ddo uma meta pra gente impossivel. E
frustrante vocé sair trabalhando em prol de uma coisa que vocé sabe ser
inatingivel e eu sei que aqui todo mundo se angustia, se esforga, se dedica e
engole o ledo para atingir a meta que sabemos ser inatingivel. Causa um
“stress” tremendo. Qutra coisa que me estressa... as vezes a meta parece
impossivel, mas a gente acaba realizando mas o custo é uma coisa assim... a
ser avaliado. Entdo ja realizei metas que pensei ser inatingiveis, o que acaba
criando louros profissionais.

Dé um prazer?

Ent. 7:

Da prazer, mas a um custo elevadissimo que eu ndo sei se compensa. E a outra
coisa é que a carga de trabalho, o niimero de tarefas que tenho que executar €
maior que o tempo disponivel. Por exemplo, eu chego as sete e quinze saio as
seis € meia € eu vou pra casa angustiado.

Leva trabalho pra casa?

Ent. 7:

Eu evito de levar porque eu procuro manter um certo equilibrio.

Mas mesmo ndo levando vocé ndo consegue parar de pensar?

Ent. 7:

E, cria uma angstia desgastante pra burro. E, eu sei que eu td deixando,..
porque o unico jeito de vocé trabalhar com um nimero excessivo de tarefas €
priorizando, deixando algumas coisas para tras. A gente tem consciéncia do
que ta priorizando, mas também daquilo que estd sendo deixado para tras'e
das conseqiiéncias que isso pode ter. Ento, isso gera uma angustia, saber que
se esta deixando muita coisa para tras. Esses sdo os dois pontes que me|
afetam mais.
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Vocé ja teve algum problema de saude relacionado ao estresse?

Ent. 7

E, eu ja tive uma vez uma certa descompensagio e... quando a gente tava
implantando a ISO 9000 aqui, que era um mar de atividades que eu tinha que
coordenar é... eu acabei tendo algumas taquicardias. Isso € muito interessante,
porque eu na minha juventude descobri que eu tinha um prolapso da valvula
mitral e nunca mais tinha sentido nada. So voltei a sentir quando eu tive um
“stress” para entrar na faculdade, ai eu tive uma €poca que tive um pico de
atividades, que foi uma coisa assim altamente estressante. Ai, voltei a ter
taquicardias e voltei a freqilentar o cardiologista e ele me relembrou do
problema que tenho no coragdo. Desde a QS 9000 pra ca, de vez em quando,
quando eu fico mais alterado, eu sinto a minha freqiiéncia cardiaca se alterar.
Afeta a saide sim senhor! Pode ver meus cabelos brancos, vocé pensa que ele
fica branco a toa?

A questdo do desemprego, “downsizing”, te preocupa?

Ent. 7:

Assusta sim! Isso cria um “stress” muito grande, mas nio foi suficiente para
descompensar a minha valvula. Ha um tempo atras, no meio do downsizing,
quando eu trabalhava na planta que tinha 14 do outro lado do rio, eu
pessoalmente mandei um ter¢co do pessoal que foi demitido embora, o outro
tergo foi o meu colega que mora ali na frente (apontando para a sala a frente)
s6 que quando ele mudou para a planta de c4, ele tinha mudado de fungéo, ele
foi para vendas e eu acabei... alias... quando eu mudei para ca, eu vim sem
fungdo, ai me deram uma salinha no fundo do corredor e eu ficava lendo jornal
o dia inteiro, porque ndo tinha lugar aqui. A planta aqui tinha todos os locais
preenchidos e me deram uma salinha e disseram para eu ter calma, fica
trangiilo ai... porra! Eu passei quase trés meses nessa situagdo, né? Foram trés
meses muito dificeis, logo que eu vim, uns quinze dias, teve um facdo no plano
de carreira, entdo... Péra um pouquinho que eu vou atender o telefone... Entéo
me largaram la na salinha e dai eu ndo fui demitido. Entdo eu pensei: so ndo
me cortaram dessa vez por uma questdo de ética, como eu cortei todo mundo
do lado de 14, eles ndo me cortaram aqui, mas num proximo, porra! Néao tenho
fungdio! Ai vieram outros facdes... acabei indo para a produgdo, depois voltei
para a area da qualidade e... acabei me acertando do lado de cd e agora eu
tenho a minha func¢fo aqui. Me sinto bem posicionado e agora ndo estou mais
assustado, mas naquela época eu estava certo que ia pra rua.

Vocé tem vontade de subir mais?

Ent. 7

E... dizé que eu ndo tenho ambigio nenhuma ndo seria verdade, m* €
uma coisa que me incomoda, eu me sinto bastante realizado com as coisas que
eu fago aqui. Se aparecesse uma oportunidade de progresso, eu certamente
veria com bons olhos, mas nio é uma coisa assim.. que estou |
desesperadamente atras.

Muitos reclamam que tem muitas responsabilidades, falta tempo e quando
vocé € promovido a situagdo piora...

Ent. 7:

E a vida € feito um rio que tem um determinado curso, vocé ndo conmgue
bloquear esse curso, é.. € inevitavel.. mesmo que eu ndo quisesse Ser
promovido, a minha empregabilidade ta relacionada a capacidade de eu aceitar
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os desafios que a empresa me oferece. A partir do instante que eu comego a
ndo aceitar os desafios, a empresa comega € me ver cComo uma pessoa que nao
ta satisfazendo a expectativa que ela tem a meu respeito, entdo eu comego a
ser uma pessoa desinteressante para a empresa. Eu ndo procuraria a
pPromogao.

E a questdo de status... ganhar mais?

Ent. 7:

Nio € uma coisa... salario é uma ilusdo. Ganhar é... a gente nunca ta satisfeito
com o salario que tem e a cada vez que c€ muda de salario, num periodo
muito curto a gente se adapta ao novo salario. Nao existe salario bom, ndo
existe salario ruim, sabe? Acho que ter satisfagdo com o trabalho ¢ uma coisa
importante. Salario, a gente tem que aprender a viver com aquilo que a gente
ganha.

Falando em satisfagdo, o que leva vocé a continuar? O que da prazer em seu
trabalho?

Ent. 7

O que da prazer ¢ realizar coisas. A medida em que vocé ta realizando coisas,
que vocé ta se sentindo satisfeito. Acho que a empresa se desmotiva demais
quando as pessoas ndo tém a sensagdo de estar realizando. Essa sensag¢do vem
muito da delegagdo do trabalho, eu acredito... a gente ndo pode cortar a
possibilidade daquelas pessoas que trabalham com a gente de realizar, porque
a gente taria acabando com a motivag@o do time. Eu, pessoalmente, me sinto
realizado quando sinto que realizei alguma coisa e... a gente tem que dar essa
oportunidade para todo mundo que trabalha com a gente também. Para manter
a motivagdo.

E o modo de gestdo de pessoal aqui, como vocé o definiria? Quais os pros e
os contras?

Ent. 7

Eu acredito que a XX tem uma gestdo bastante moderna, participativa. A
gente procura envolver as pessoas nas decisdes, mas... meu jeito particular €
bastante participativo, mas ndo ¢ uma democracia. Nenhuma decisdo aqui €
tomada por maioria. A palavra final € minha porque eu sou o responsavel e eu
tenho o direito de discordar das pessoas que estdo comigo, qué dizé... eu ndo
sou aquele cara onisciente, capaz de saber tudo e decidir sozinho, entdo €
muito importante a participagdo das pessoas que trabalham comigo para
formar a minha decisdo. Por outro lado a responsabilidade da decisdo ¢ minha,
entdo eu ndo abro mio do meu direito e dever de decidir. Entdo, nds temos
um sistema que pode ser definido como participativo, mas que a decisdo final
¢ minha, nem que a decisdo seja... porra! Eu concordo com vocé, vamos fazer
isso. Muitas vezes nio €.

Obrigado, era so6 isso.

Ent. 7:

Qué isso!

OBS:

Apos eu desligar o gravador o entrevistado disse que agora que ndo estava
mais gravando ele queria falar algumas coisas e eu perguntei se ndo podia liga-
lo novamente e gravar o que ele queria dizer. O entrevistado concordou.

Ent. 7:

Eu fico pensando o quanto que um MBA traz de resultados praticos no
desempenho da fungdo que a gente tem como executivo. Porque... porra! ( 0
telefone toca, mas o entrevistado diz irritado que ndo vai atender) De repente,
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| vocé abre mio de uma série de coisas, somente para enfeitar seu curriculo.
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Entrevistado 8: Gerente de Manufatura de grande industria automobilistica multinacional, 37
anos, graduado em Engenharia Mecanica e Administragdo pelo Mackenzie.

E.

A primeira pergunta € se vocé acha que o executivo sofre.

Ent. 8:

Acho que sofrer é uma palavra muito forte. Eu acho que vocé sofre quando vocé
tem desprazer. Eu acho que vocé passa dificuldades pelo seu trabalho, pelos
desafios... agora... sofrer ndo! Vocé so sofre se vocé faz o que vocé ndo gosta, faz
por obrigac@o. Entdo, eu acho que o executivo que gosta nio sofre.

E.

Ha muita pressdo...?

Ent. 8:

Eu acho que tudo isso faz parte do trabalho. Quem ndo tem capacidade de gerar
pressdo, tem que procurar um ramo diferente.

E.

Para ser executivo isso tem que ser nato?

Ent. 8:

Ah! Ja € nato. Ndo existe nenhum trabalho... ndo precisa nem ser executivo...
qualquer trabalho que vocé executa tem pressdo. Pressdo por resultados, pressdo
de vocé mesmo para fazer o servico melhor, pressdo da sua familia para que vocé
tenha progresso..., entdo a pressdo faz parte da vida em qualquer etapa dela.

E.

O que mais te incomoda no trabalho?

Ent. 8:

No trabalho? Eu acho que € um pouco... 0 compromisso exagerado... vocé€ se
torna... alguma coisa... vocé tem obrigagdo de tar em certos horarios, tém coisas
que vocé ndo concorda, mas tem diretrizes a seguir, alguns pontos. Entdo, eu acho
que isso € o que aborrece um pouquinho.

E.

Do qué que vocé gosta? O que faz vocé vir cedo para ca?

Ent. 8:

E o desafio! O desafio de comandar grupos e chegar a objetivos. Eu acho que
quando vocé consegue junto com um grupo de trabalho, porque sozinho néo vale a
pena. Quando vocé consegue alinhar o grupo e atingir os objetivos, eu acho que ¢
iS50 que motiva.

E.

Isso faz com que vocé queira continuar a ser um executivo?

Ent. 8:

Ah! Sem duvida! Desafios maiores.

E.

Vocé tem vontade de subir, crescer profissionalmente?

Ent. 8:

Profissionalmente? Eu... tenho e ndo tenho. A gente... vocé chega numa época de
sua vida que vocé comega a avaliar uma posigdo de trabalhar para uma empresa e
vocé trabalhar para vocé mesmo. Entdo, vocé comec¢a a pensar em trocar 0
desafio, para vocé ter o seu proprio negocio, ta? Entdo isso € uma coisa que... hoje
mexe com a minha cabega... eu gostaria de tar tendo uma oportunidade de ter
alguma coisa onde eu fosse... 0 meu patrdo de fato, ta? Ndo que a gente ndo tenha
liberdade para trabalhar. Quando vocé... A palavra que vocé usou, executivo, que
eu gostaria de usar administrador, Quando vocé ta nessa fungdo, vocé tem
capacidade e vocé tem... vocé tem! Que gerir do seu modo, mas as vezes, alguma
coisa por fora como recompensa financeira, possibilidade de recompensa
financeira, possibilidade de recompensa financeira comega a mexer.

Vocé tem medo de perder o emprego?

Ent. 8:

Medo? O qué que € medo?

Nio sei. Passa pela sua cabeca essa possibilidade? Por exemplo, quando vocé diz
que quer montar seu proprio negocio, ser seu proprio chefe... :

Ent. 8:

Nio, ndo é medo. Medo é... uma coisa que vocé... acho que vocé ndo pode ter
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medo de nada na vida. Se vocé tiver medo, vocé ndo sai de casa. Se vocé
desempenha, se vocé é capaz, por que vocé vai ter medo? Se eu perder o emprego
aqui amanh3, eu acho que eu tenho a competéncia suficiente para arrumar outra
coisa, ta? Ter uma nova colocagdo. Medo néo, ndo tenho medo ndo.

E o modo de gestdo de pessoal aqui da empresa, como vocé o definiria? Os pros,
0s contras...

Ent. 8:

E, o nosso modo de gestdo € participativo, onde a gente tente ter o
comprometimento junto com as pessoas e o trabalho em equipe. E como eu defino
0... 0s pros e os contras... Eu acho que contra.. as vezes a democracia, o
envolvimento, a participagdo da muito trabalho. Vocé conseguir que as pessoas
trabalhem todas nesse ritmo, entdo as vezes vocé tem vontade de dar um tapa na
mesa e falar: - faz assim e ndo me enche o saco! E muito mais facil, mas vocé no
tem vantagens a longo prazo, pode-se ter uma vantagem a curto prazo. Quanto aos
pros, é que vocé vai colher os frutos para frente, se vocé tiver focado e
direcionado com um objetivo unico. Entdo, o comprometimento, o trabalho em
equipe... eu acho que é um modo de gestdo de pessoal... mais adequado para
qualquer empresa.

Quantas horas por dia vocé trabalha em média?

Ent. 8:

Olha, isso dai... eu poderia falar para vocé que as vezes eu tenho... o maldito do
rodizio, entdo eu fico treze horas na empresa. Entdo, varia muito. Eu diria que em
média, entre aqui na empresa € na minha casa, eu trabalho em média sessenta,
sessenta e cinco horas por semana.

Vocé leva sempre muito trabalho para casa?

Ent. 8:

A gente... nem tanto que a gente trabalha, mas a gente leva as preocupagdes € 0s
projetos para casa, na cabeca. Entdo, € inevitavel que vocé esteja na Marginal,
naquele dia de transito maluco, ai vocé... é muito dificil se desligar. Vocé desliga...
assim... quando vocé ta com a familia, fazendo alguma coisa... hobby... ai vocé
consegue desligar. Mas, acordei, tomei meu café que eu ndo tomo, vocé ja ta
maquinando o que vai fazer.

Ja acorda pensando?

Ent. 8:

Eu ja tive épocas de sonhar! E é 6timo! Porque eu tinha cada idéia sensacional. Eu
trabalhava na engenharia industrial e eu fazia “layout”, entdo teve uma época que
trabalhei forte na reestruturagdo da em[presa em matéria de chdo de fabrica e...
porra, cara! Eu acordava de manhi, pegava um papel e rabiscava porque eu tinha
sonhado com o negdcio, entdo o subconsciente trabalha natural. Eu acho que isso
ai independe de executivo, ndo o executivo, eu acho que é comprometimento.

Vocé mora sozinho?

Ent. 8:

Eu moro sozinho.

Entdo nio afeta tanto aquele negocio de familia?

Ent. 8:

Niao, nfo afeta muito o negocio de familia. Afeta mais o negocio de “stress”. As
vezes vocé pega um uisque e fala: - P! Esquece essa desgraga e vamo toma! Ai €
a Katia, né? A cachaca!

Vocé teve algum problema de saude por causa do estresse? Teve que ir ao
médico?

Ent. 8:

Eu tento me cuidar. Eu gosto de praticar esportes. Eu acho que libera o meu
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stress. Entdo eu ja tive problema uma vez que eu dei uma raquetada no meu joelho
de tanta raiva. Eu falei... essa bola aqui... eu lembrei da cara de alguém e pumba!
S6 que eu errei a bola e acertei... td brincando, td brincando! Ndo eu nunca tive
problema. Acho que por eu ser jovem ndo somatizou ainda, né? Eu acho que ndo,
mas com certeza os cabelos cairam... tem ligagdo... talvez a curto prazo a gente
ndo sinta, pode ser uma coisa pra frente.
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Entrevistado 9: Gerente de Materiais de grande industria do setor automobilistico, 42 anos,
graduado em Engenharia de Produg¢io pela POLI-USP.

E: O executivo em geral, vocé acha que ele sofre?

Ent 9: A vida hoje do executivo... ele ta sendo cada vez mais exigido... as empresas
hoje é... acabam pedindo €é.. exercendo uma pressio muito forte por
resultados, ta certo? E essa pressdo por resultados faz com que um executivo
hoje é... tenha uma dedicagio muito grande ao trabalho, ta? Eu ndo consigo
imaginar hoje uma pessoa que trabalhe num cargo executivo que trabalhe

menos de doze horas por dia, ta? Essa € a idéia que eu tenho.

E; No seu caso em especial, no que vocé sofre, como vocé sofre... quais os
problemas que vocé enfrenta no dia-a-dia?

Ent 9: E...basicamente isso. Uma dedicagdo praticamente total. Eu tenho dificuldade
de até... me desligar... isso € uma coisa muito... muito comum, ou seja...

E: Vai pra casa mas... leva pra casa ?

Ent 9: As vezes eu t6 caminhando, as vezes t6 tomando banho... t6 muito alheio.

Nio ¢é incomum, alias, ¢ muito comum eu nos finais de semana tar repassando
coisas que eu ndo tive tempo habil suficiente durante a semana... e existe
hoje... uma carga tdo grande que vocé acaba ndo fazendo as coisas com a
qualidade que vocé gostaria de estar fazendo. Vocé tem uma luta muito
grande com a questdo de prazo, programas que tem que acontecer, ta?

E: Essa coisa de levar pra casa acaba atrapalhando na relagdo com a familia.

Ent 9; Sem duavida, se vocé ndo tiver muito cuidado, se vocé ndo tiyer se policiando,
ndo tiver focando, vocé acaba... tendo dificuldade em casa, @#iculdade de toda
ordem, né? Nio s no relacionamento familiar como problemas de saiide ¢...
problemas muito sérios, vocé tem que tar sempre ligado.

E: Vocé tem tempo de ir ao médico, por exemplo?

Ent 9: E, essa é uma pergunta... eu tenho, mas so pra vocé ter uma idéia, eu to com
uma espécie de uma azia, uma queimagao, toda vez que come alguma coisa,
ta? E eu ja estou adiando esta ida a uns dois meses, ta? Qué dize... nfio € uma

coisa importante, pode ndo ser nada, certo? L

E: E aquela coisa... ndo vou hoje porque tenho umas coisas pra resolver e sempre
vai adiando, né?

Ent 9: Exatamente, pode n3o ser nada, mas pode ser alguma coisa importante, ta

certo? Eu deveria tar cuidando, ta ? Porra, isso causa um estresse... c€ fala...
deveria ver isso... as vezes é... tanta historia ruim, etc. Vocé acaba ndo
cuidando... eu sou bastante relapso em relagdo a isso.

E: Outra coisa... 0 que vocé acha que leva o executivo a continuar, a Crescer...
geralmente ele busca aumentar ainda mais a sua responsabilidade. Ele ja ndo
da conta do que faz, mas busca ainda mais, quer subir...

Ent 9: E, essa é uma questdo bastante interessante. O que eu acho é... o mundo
moderno € muito competitivo, certo? Qué dizé, existe uma competlg:ﬁo... eu
diria que existe até uma busca por status porque... o que ¢ qualidade de vida,
é... essa € uma questio muito complexa, ta? E... qualidade de vida ndo
significa vocé ter um carro do ano, ganhar dez mil dolares por més ou... pelo
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contrario. Qualidade de vida é vocé conseguir relaxar, estar feliz nos lugares
em que vocé se encontra e vocé conseguir dividir suas atividades € vocé ta
bem colocado na sua familia, é vocé t4 bem no trabalho e vocé t4 bem na
relagdo com o par, com amigos €... isso € qualidade de vida, né? Mas as
pessoas confundem um pouco qualidade de vida hoje com sucesso
profissional, entdo , normalmente quando falam que tal pessoa ta bem, vocé ja
vé financeiramente, certo? Se ela mora bem, se tem um carro bom, se ela ta

viajando pra Europa... isso é t4 bem hoje em dia.
E, usa mesmo, quando alguém fala que fulano ta bem, vocé logo pensa no
dinheiro...

Ent 9;

E, ninguém fala isso no sentido de.. pd, o cara ta bem equilibrado
emocionalmente. O sinénimo de estar bem é ter status, ter boa condigdo
financeira. Entdo. Eu acho que isso faz com que o executivo busque isso e,
por outro lado, uma competigio muito grande, uma crise de desemprego
terrivel, ta? Entdo vocé sabe que o proximo pode ser vocé. Vocé pega um
executivo na faixa dos quarenta , quarenta e dois anos que € 0 meu caso, as
possibilidades que vocé tem sdo muito menores. Qué dizé.. se vocé ta
desempregado... as chances sdo dadas para os mais novos. Entdo o que leva
basicamente o executivo tar buscando novos desafios, novas fungdes ou
querendo crescer € essa busca por estar bem...

Para sobreviver ele se dedica tanto que muitas vezes acaba sendo promovido?

Ent 9:

Exatamente, entdo, se eu ganho dez eu poderia tar ganhando trés e e ter uma
qualidade de vida talvez melhor que ganhando dez, ta? E 0 que eu costumo
dizer aqui, as pessoas véem o Robson (diretor), me véem.,. e falam... puta
qualidade de vida, o Robson viaja dez vezes por ano, vai pros Estados Unidos,
Europa... eu costumo dizer, vocé s6 vé as pingas que eu tomo e ndo vé€ o0s
tombos que eu levo, ta?

E, um tio meu trabalhou algum tempo no México e na Venezuela, mas na
verdade ele s6 conheceu o caminho de casa pro escritorio, ndo tinha muito
tempo pra lazer.

Ent 9:

E, as pessoas trabalham em média e eu ndo concebo, ndo imagino, gostaria de
estar trabalhando numa empresa desta em que uma pessoa numa fungdo
gerencial ndo trabalhe doze horas por dia. Vocé 1€ muito que a tendéncia € que
as pessoas tenham cada vez mais tempo para o lazer. Eu enxergo esso
realidade muito longe.

Domenico Demazzi...

Ent 9:

Eu enxergo essa realidade muito distante, pelo menos nas empresas
americanas que eu sempre trabalhei. A Meteoro € um exemplo. Vocé vai em
Troy os caras trabalham como uns loucos, o cara ndo almoga.

Vocé ja ficou desempregado alguma vez?

Ent 9:

Felizmente nunca... qué dizé... eu tive... eu costumo dizer que ndo existe sorte,
existe é... sorte é o encontro da competéncia com a oportunidade. Eu ndo
acho que eu tenha sorte. Eu acho que trabalho bastante, acho que tenho algum
potencial, que eu me dedico, mas no vou dizer pra vocé que eu ndo tenho
medo, ta ? Eu tenho bastante medo de que isso aconte¢a, procuro me prepara
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, t4? Talvez hoje, se eu ficasse desempregado no teria problemas financeiros,
ta ? Evidentemente, teria que baixar meu padrio de vida, eu procuro me
preparar para que se um dia isso acontecer, ndo quero que isso aconte¢a, mas
todo mundo ta sujeito.

Ha casos também em que a perda do emprego ndo tem muitas conseqiiéncias
financeiras, mas a pessoa pode perder a identidade... A pessoa se identifica
como tal pessoa de tal empresa.

Ent 9:

Ah! Mas isso é muito ruim. Eu tive uma oportunidade de... O Falconi diz
muito isso, ele é um dos papas da area de qualidade ai, desses problemas ele
diz muito isso ai, vocé tem que mudar. Entdo vocé pega eu, ndo tenho esse
problema; A minha carreira ¢ Meteoro, eu trabalhei aqui dezesseis anos. Tive
uma oportunidade pra sair, fiquei dois anos e meio fora de Sdo Paulo, isso...
eu passei por duas empresas nesse periodo, foi um “headhunter” que me
contratou, depois foi um outro “headhunter”... e pra mim foi muito bom. Eu
ndo sou o Jodo Miguel da Meteoro. Me identifico muito , gosto de onde
trabalho, mas eu ndo tenho receio de sair da Meteoro e ir para outra empresa.
Isso n3o acontece com a maioria dos gerentes que estio na Meteoro hoje.
Uma coisa que eu diria para uma pessoa que estd comecando €. seja um
pouco mais volatil. Isso ndo significa ficar mudando de emprego a cada dois
meses, mas a cada dois anos, dois anos e meio. Conhega modelos diferentes...
eu voltei por uma questdo de... estava fora de Séo Paulo, gosto da Meteoro, a
Meteoro ta numa fase boa, mas ndo me arrependo em nada em ter saido e
vivido outras experiéncias. Tem que acontecer isso.

Agora a parte boa. O qué vocé gosta em seu trabalho? Suas alegrias? O que
faz vocé vir trabalhar?

Ent 9:

Essa ¢ uma pergunta que o Jefferson me fez quando ele me entrevistou, n€?
E... 0 que me da prazer é ver as pessoas envolvidas e motivadas em algum
projeto, em alguma coisa nova e ta buscando sempre novos desafios. O que
me deixa bastante mal é quando as pessoas ndo conseguem quebrar
paradigmas e ficam paradas, acomodadas e... eu conseguir fazer com que as
pessoas cumprem determinadas idéias, com que as pessoas se motivem para
determinadas coisas, eu conseguir liderar alguma mudanga. Isso me da muito
prazer. Liderar mudangas é uma coisa que... eu ndo me considero uma pessoa
criativa, mas eu me considero um tocador de mudangas, entdo, qué dizé, eu
compro muito rapido as idéias novas e gosta de fazer com que as pessoas
comprem também e toquem. -

O mais dificil é fazer com que as pessoas comprem, n¢?

Ent 9;

Mas isso me da prazer, quando eu consigo com que isso ocorra... me da
bastante prazer.

Agora... como vocé vé o modo de gestdo de pessoal aqui?

Ent 9:

Melhorou muito, é... mas é muito pouco efetivo. Ou seja, a Meteoro tem
planos maravilhosos de RH. Enlatados maravilhosos... “best place to work™)
“Carrer development plan”, vocé desenvolve individualmente a carreira de
cada pessoa, tem um “top tem” que eles definem os... tem os “middle eighty” e
os” lowers”... “down ten”. Qué dizé, eles definem planos muito bons, mas
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praticam muito pouco, qué dizé... essa é uma coisa que eu gosto de fazer e faz
parte da minha fungdo que é também formar lideres dentro da empresa €... o
“leader development” que a gente chama, certo? “Leadership development™.
Gosto de fazer isso, mas dedico quase nada a isso. Eu deveria tar sentando
com meus diretos e perguntar... o qué que vocé ta estudando... o qué que
vocé ta fazendo, quais sdo seus planos.... A Meteoro pensa isso de vocé, vocé
na minha opinido tem potencial para se desenvolver nisso ou naquilo. Eu fago
isso muito pouco e ndo € um privilégio do Jodo Miguel, gerente da area de
materiais, ta? Isso € uma coisa que na Meteoro ainda ndo estd enraizado.




Entrevistado 10: Diretor de Marketing de grande empresa de consultoria multinacional, 40 anos,
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graduado em Administragdo de Empresas.

E.

Primeiramente, gostaria de saber se vocé acha que o executivo realmente sofre.

Ent. 10:

Olha, eu acho que existem varios tipos de executivo. Eu acho que hoje em dia, com
os efeitos da globalizagio e com o downsizing das empresas €... todo mundo ficou
com uma carga de trabalho muito grande e existem perfis de executivos que estdo
muito ligados a personalidade das pessoas. Cada pessoa tem uma determinada
personalidade, entdo a pessoa se preocupa mais ou menos, né, quer dizer, os
executivos que hoje se preocupam de menos, eles certamente véo tar de fora do
mercado de trabalho. Agora os executivos que tdo o que eu chamo de plugados,
modernos, eles se preocupam demais, eles... e consequentemente, eles tém uma
carga de stress e uma carga de preocupagdo muito maior, porque as equipes estdo
cada vez menores, os trabalhos tdo cada vez maiores, as preocupagdes, as
responsabilidades tdo cada vez maiores entdo, o executivo que sobreviveu ou vai
sobreviver ele tem que saber conviver com tudo isso que, logicamente, tem seu lado
negativo.

No seu caso especifico, como ¢ sua relagdo com a empresa? Como vocé sofre no
trabalho?

Ent. 10:

Minha relagdo com a empresa é 6tima, eu acho que vocé deve vestir a camisa da
empresa, é... agora, sofrimento € com os fornecedores. No Brasil vocé tem uma
qualidade muito ruim de fornecedores de maneira geral. As pessoas ndo sdo pro
ativas. Vocé geralmente tem que se preocupar com todos os detalhes e,
normalmente, o ideal seria vocé ter uma equipe €é...é...uma equipe muito boa, junto
com fornecedores muito bons para que vocé pudesse estar se preocupando com 0
operacional, mas gastando mais tempo com o estratégico. Agora, 0 que acontece no
dia-a-dia ¢ que as coisas vdo acontecendo, varios incéndios para vocé apagar e as
pessoas, os fornecedores.. enfim, vocé acaba se envolvendo com detalhes
operacionais mais do que vocé gostaria. Entéo, quer dizer, a equipe que vocé tem
que formar é responsabilidade sua e fornecedores... vocé também tem que formar
bons fornecedores, mas até vocé chegar 14, no ideal é muito complicado e vocé
realmente tem que se envolver muito com o operacional e aqui vocé faz de tudo,
apesar de eu ser o diretor, quer dizer, eu...0 que eu tava comentando agora, quer
dizer, figurativamente, vocé desde varre o chdo até conversa com o presidente de
empresas, entio vocé hoje em dia tem que fazer de tudo para que tudo dé certo e até
acompanhar tudo de perto. Nao td dizendo centralizar, mas realmente acompanhar
tudo de perto, até que as coisas estejam bastante afinadas, do jeito que devem ser,
mas até acontecer isso demora muito, principalmente em novos departamentos ou
em empresas que estdo mudando determinada cultura, né?

T4, e na questiio do sofrimento pessoal que vocé leva para casa ou em relagdo a sua
saude?

Ent. 10:

E, voltando ai, eu acho que isso vai muito também da personalidade da pessoa,
existe até um trabalho chamado human dynamics que identifica as varias
personalidades das pessoas e que onde vocé até analisa e vocé aprende a conviver

com a diversidade, né. Quer dizer, eu pessoalmente, a minha personalidade ¢ muito
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ansiosa, muito preocupada e, logicamente, eu levo iiso para o trabalho. Para o
trabalho € até bom porque vocé tem um pique maior, mas voce leva isso para casa
um pouco. Isso é ruim, né? Entdo, quer dizer, o stress € grande.

A empresa até estimula esta ansiedade. ..

Ent. 10:

Algumas empresas sim e, hoje em dia, se ta dizendo que a tendéncia é fazer
aumentar a qualidade de vida no trabalho, mas eu n@o vejo isso na pratica, né?
Realmente a preocupacio é grande, a ansiedade € grande, a tensdo ¢ grande e vocé
leva isso para casa e vocé ainda, até por tragos da personalidade, vocé fica pensando
nos seus problemas em casa também, entdo € constante. Mas eu ndo sei, eu vejo que
isso também € um trago de sucesso na vida executiva porque realmente se a pessoa
for muito tranquila, ndo vai ter sucessona vida executiva, ta. Tem que ser realmente
preocupada com o trabalho, correr atras, t4 sempre pensando em novas idéias. As
vezes, as melhores idéias vém a noite, dormindo. Vocé acorda para anotar, €... ou
€m casa ou no transito...

E, e sua area € bem de criatividade. ..

Ent. 10:

E, pois €, entdo, qué dizé. Vocé tem que ta 24 horas eu diria que 24 horas vocé tem
que ta trabalhando e a pessoa que nfo souber conviver com isso hoje em dia, saber
adequar bem o pessoal com isso, €... ndo vai sobreviver. Mas que vocé tem que
trabalhar 24 horas, independentemente se vocé tiver na praia ou em casa ou no
escritorio, quer dizer, ndo vai ter sucesso.

Vocé ja parou para pensar porque continua? O que leva vocé a continuar
trabalhando?

Ent. 10:

Porque eu gosto, hd, hd, eu gosto do que eu fago, né? Eu adoro o que eu fago e eu
consegui chegar num meio termo bom de... é...é... eu penso em trabalho 24 horas,
eu também penso no meu lado pessoal 24 horas, entdo hoje em dia, eu ndo sou um
executivo que trabalha das 9:00 as 17:00 horas e saio daqui € vou pensar em outras
coisas, ndo... eu td sempre trabalhando e a0 mesmo tempo eu to sempre tentando
ser feliz também. Entdo, €... a minha vida pessoal e a minha vida profissional estdo
misturadas e eu considero um fator indispensavel pro executivo hoje em dia, o

executivo que gosta do que faz.

Vocé considera que é reconhecido pela empresa?

Ent. 10:

Eu acho que quem ndo € reconhecido e continua na mesma empresa, qué diz€, ta no
lugar errado, né? Qué dizé, vocé sempre busca reconhecimento e eu sou
reconhecido. Quando ndio me reconhecem e isto ocorre de manei.. e se iSO
acontecer de uma maneira regular, ai cada um tem que buscar seu espago, n¢?

A proxima questdo se refere as alegrias e prazeres que vocé tem no seu trabalho.

Ent. 10:

Ah, de trabalhos bem feitos, de reconhecimento, resultados mensuraveis, porque ndo
adianta vocé sé ter elegios, é.. mas ndo Ter resultados mensuraveis e vocé
também... resultados mensuraveis eu digo, por nimeros, lucros, vendas, nimero de
Prospects, tudo mais, qua dizé, tudo vocé tem que mensurar e também tem o*wo
subjetivo da realizagio.

E a questdo financeira?

Ent. 10:

Questdo financeira, logico. Questdo financeira, se ndo vier é... ai o sucesso ndo ta
completo, né?

A préxima questdo seria.. como vocé vé o modo de gestdo de pessoal desta
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empresa? E quais os pros e os contras? O que vocé mudaria? O que voca acha que
ta certo, ta errado...?

Ent. 10:

Ah, eu considero a empresa muito verticalizada, eu acho que.. e muito
hierarquizada, ela tem que se horizontalizar um pouco mais e diminuir um pouco a
hierarquia para que os processos ocorram mais naturalmente, é.. Agora, os
programas de RH sdo os mais modernos possiveis, né? Quanto a isso ndo tem
problema nenhum, agora, realmente o grande problema ¢ uma mudanca de cultura
das pessoas que trabalham, para que o RH possa se modernizar ainda mais € ta se
horizontalizando e ta diversificando o poder dentro da empresa, pra que as pessoas
que estdo nos niveis inferiores também possam pensar mais pro-ativamente.

Vocé acha que fica muito centralizada as coisas para os niveis mais elevados?

Ent. 10:

Isso, fica centralizado e as pessoas tem até medo de tomar decisdes porque €... por
causa desta centralizagdo... ndo é nem centralizagdo € verticalizagdo de poder, entdo
eu acho que isso é realmente dificulta um pouco a tomada de decisdes e a pro-
atividade junto aos clientes...

Inibe um pouco a criatividade?

Ent. 10:

Inibe um pouco a criatividade.

No seu caso, vocé se considera de um nivel mais elevado e sua criatividade nfo é
inibida?

Ent. 10:

Nio, no meu caso ndo. Eu me reporto a presidéncia e, qué dizé, tudo que vem de
criatividade eu tento colocar da melhor forma possivel, agora, a minha visdo para
outros, minha equipe, eu tento descentralizar, dar poder, erra uma vez, mas nio erra
a Segunda, né? E buscar sempre a pro-atividade. Agora, em outros departamentos
mais técnicos, €... eles tendem a ser bastante rigidos, bastante hierarquizados.

Sobre a questdo de seqiiéncia de carreira. Aqui vocé ta tendo oportunidade de
crescer?

Ent. 10:

Tenho oportunidade de crescer aqui, realmente ¢ uma pirdmide. Agora, a pessoa tem
que entender que é uma pirdmide, nem todo mundo que ta na base vai chegar no
topo. Entdo, realmente cada um tem que buscar seu espago, no momento que achar
que 1sso seja a hora, né?

Vocé acha que isso também € um incentivo pra voca continuar na empresa?

Ent. 10:

Sim, vocé sempre pode virar sécio!
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o Gomes titulo.
eficiéncia quando o colega melhor
do lado ¢ seu maior
inimigo”
o L. Entrevista com o americano Paul Stoltz,
g ador do assunto: o fracasso profissional. Da
n. 14 08/99 Transformé-la em Dalen Jacomino Enfrevista [P0 oo ’ iy ’ Comportamento no trabatho dicas
vantagem" dicas de como enfrentar as adversidades que
aparecem na vida dos executivos.
o 1408/99 "0 mando de Lulsa® Marcelo Para ]e_re Romance de pr'o_fesspr mineiro erisma como se Com A FHeus
Mendonga aproveitar tomnar empresario. E uma sugestfo de leitura I
Alguns bem sucedidos empreendedores contam sua
trajetdria e ddo algumas dicas de como obter
: Paralere sucesso nos negocios. Os relatos estdo no livio - O :
. 1408/ " " . > ortamento no trabalho dicas
b Omgetbidonasmuiet | M deinge aproveitar livro da sabedoria de figuras lenddrias do Comm e ~
comércio e da indiistria. E uma sugestao de
leitura,
n. 14 08/99 "Niio faga, delegue!” Gisela Sekeff | Ponto de Partida Principios basicos da arte de delegar. Comportamento no trabalho dicas
"... como consertar uma
bobagem que vocé disse
semt s¢ enrolar ainda Como fazer tudo
n. 15 - 09/99 mais... como fazer para | Dalen Jacomino | absolutamente Dicas para se sair bem nas situages do titulo. Comportamento no trabalho dicas
ndo engasgar quando a melhor
memoria falhar num
encontro ingsperado
n 15 -09/99 Chepg;;zolwm Otévio Rodrigues | Isto é com vocé | Como melhorar a capacidade criativa das pessoas. | Comportamento no trabalho dicas
n. 15 - 09/99 ! tzléia?" &5 Loura Somoggi | Istoécomvocé | Dicas para o leitor conseguir vender suaidéia | Comportamento no trabatho digas
n. 15 - 09/99 Asimplicidade faza | | oo | oo de Partida | COMO Um gesto simples pode serum grande | o omento no trabaliie |+ dicas
diferenca” diferencial. "
n. 16 - 10/99 o v:;:::;li'xm 23| Otavio Rodrigues | Isto é com vocé Marketing de produtos e pessoal. Comportamento no trabalho ' dicas
n, 16-10/99 “amo mg:t:m:‘na PR otavio Rodrigues | Isto é com vocé Trabalho em equipe. Comportamento no trabalho dicas
: i tes de to i i
n 16 - 10/99 "Leia antes de saltar” Adriano Silva ot le.r i C mn'm.]tm s ek Gomaties Comportamento no trabalho dicas
roveitar profissionais importantes.
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"Sim, vocé precisa fazer ) - ;
.16 - 10/99 i) ‘ o
n 10/ politica no trabathol” Redaglio Ponto de Partida A politica no trabalho. omportamento no trabalho dicas
n 16 - 10/99 2 fc:;:;sue Max Gehringer | Ponto de Partida Manual de sobrevivéncia corporativa Comportamento no trabalho dicas
\ Vocé quer (mesmo) ser um ; Como liderar em situagSes em que nfio se tem ;
n.17-11/99 lider eficaz?” César Souza Artigo autoridade formal. Comportamento no trabalho dicas
"... como sobreviver a um
almogo de negdoios
quando vocé estd por fora Como fazertudo | . . . B e
n 17-11/99 do assunto ...como pedir | Dalen Jacomino | absolutamente Roicwn il eoxus 5‘;::;;:2“ bkl slaing potonedies Comportamento no trabalho dicas
para que o seu funciondrio methor L FEPOABHM.
dé uma melhorada no
visual sem ofendé-lo"
w17-11/99 Para m:n,;vn:zr?ur aues Clewente Nobiega| Isto € com vocg Digas pa qucpr::;::i;ul;?ldo 8 oL Cumportamento oo tabalbo dicas
n 17-11/99 "Negtcio de familia® | Mauro Silveira | Isto é com vocg | 11c2 para trabalhar na empresa da fmiliasem | vt amento no trabatho | dicas
prejudicar a carreira.
n. 17-11/99 "Concentre-se!" Leticia Colombini | Ponto de Partida Como se concentrar no trabatho. Comportamento no trabalho dicas
n 17-11/99 "Lig&es de um vendedor” | Mauro Silveira | Ponto de Partida Amcricano d4 dicas a vendedores. Comportamento no trabalho dicas
W ned & Robert E. Kelley, pesquisador norle americano,
n. 2-08/98 Voehdame wtrtala OS] Alan M. Webber Capa descreve o que é precisn para ser umaestrelana | Comportamento no trabalho dicas
trabalho?
trabatho.
"Como se livrar do assédio
|sexual e continuar subindo
na carreira... como
convencer seu chefe de Como fazer tudo ’ y N
n. 2-08/98 que vocé merece um Redagio absolutamente Resi drooum h,dm- s as-sm.la(;des enpostiy Comportamento no trabalho dicas
no titulo do artigo.
aumento... como ser melhor
avaliado por um
subordinado sem perder a
compstura”
"A mesa se conhece o Claudia ; A importéncia do desempenho do executivo num ;
- ; Comportam alh dicas
e it carater das pessoas Matarazzo Hiuely almogo de negocios. it fiabalo
n2-o808 | OOl ‘:;gm MO Redagio | Ponto de Partida Receitas de como controlar o ego. Comportamento no trabalho | dicas
i o - r g 5 )
N 2-08/98 Quer atrair clientes? Vejal o o cidiech | Ponto de Pertida | REC6A e sucesso para atrair clientela, baseadanol (. o amento no trabelho | dices
areceita de um médico” caso real de um médico gatcho.
"0 que eu fago com todas
essas viagens? Devo ir
trabalhar na empresa de n - . ; ; ;
oo ; Maria Amalia ; A revista d4 dicas aos leitores que enviam 3 .
= ? X 4 to no trabalh dicas
n2-08/98 umgmnde amigo? Tenho B g Pergunte anos o referintiit A Sl Vi Etecutive. Comportamento no 0
dois chefes com poderes perzn
iguais. Como lidar com
isso?"
n3-opog | NBoenlowquenantesde( ;oo i | bons de Partids | COMO fidar com o antes o durante ¢ 0 depois A28 | o tumento no trabalho | dicas
sair de ferias” férias.
"Esqueca as reunides de
n 3-09/98 meia-hora. Dez minutos | Luis Colombini | Ponto de Partida Como fazer reunides répidas e eficazes. Comportamento no trabalho dicas
bastam"
"Oiio méximas de Mike )
n. 3 -09/98% Rloomberg para voeé se Redagfio Ponto de Partida Oito dicas de respeitado executivo. Comportamento no trabalho dicas
dar bem na carreira”
"...como conter o impulso
de ser um chefe mandéo
...como lidar com um . Como fazer tudo | . i e
n 4-10/98 sirdinado Muria Tereza shaciiitametdo Dicas de como se‘sﬂu bem nas situsgles colocadas Comportamento no trabalho i
Gomes no titulo da reportagem
insubordinado ...como methor
demitir sem virar um
"Mud : des, dro Mandelli
ude suas atitus Pedro i ; : A s
I dad . | Co ento no trabalho dicas
n. 4-10/98 o credibilidade” Filho Foco nacarreira |  Como ganhar maior credibilidade no trabatho, mportamento no i
Warren Bennis e {
n. 4-10/98 "Equipes que brilham" Patricia Livro do més Como criar um grupo forte de trabalho. Comportamento no trabalho dicas
Biederman
n 4-10/98 "Timidez é atraso de vida"| Mauro Silveira | Ponto de Partida Como vencer a timidez. Comportamento no trabatho dicas
"Ok, somos um time. Mas . .
3 determ se o seu time de trahalh 5
n 4- 10/ sersque ele funciona | Nelson Blecher | Ponto de bartida|  C™° % Gl 5 ® | Comportamento no trabalho |  dicas
C10na.
meamo?” 9
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"Perdido no meio da
n 4-10/98 papelada? Isso tem Leticia Colombim | Ponto de Partida Como se organizar. Comportamento no trabalho dicas
solugdo"
4 - 10/98 "Valew, Liol" Matcg Aur.eho Suu per [Onmuance Mudenges no mercado de trabelho. Conto se Cumpottamento no tabatho divas
Ferreira Viana adaptar a elas.
"Como fazer uma boa
5-11/98 : Gi 3 é G 1acs Ci i
n avaliagtio de d o Gina Imperato | Isto é com vocé Como fazer uma boa avaliagio de desempenho. | Comportamento no trabatho dicas
n5-11/98 Fiehs | Luis Colombini | Ponto de Partida | Como identificar ¢ lidar com um chefe inseguro. | Comportamento no trabalho | dicas
"...como dizer a seu chefe
que ele esta errado sem
dangar ...como virar um
Mari ; se sai si S f 3
n5-11/98 m.cnter 3em s¢ tomar um Aaria Tereza Ponta de Partida Como se sair bem nas situagSes colocadas no titulo Conpoetancnto 1 trabsiiio e
dicas xarope ...como dar Gomes da reportagem.
pequenas escapadas no
meio do expediente ser
malar 3 30273
"...como contratar sem
levar um abacaxi para a
enpiesa ...como deixai de R Como fazer tudo |, X X Iy 1
n 6-12/98 ser um bicho-papfo para _,a gereae absolutamente s dedanty se.sw beai 5 situggles ol Comportamento no trabalho dicas
; ; Gomes no titulo da reportagem.
sua equipe ...como assistir melhor
a palestras - sem roncar em|
piblico”
Ronald M.
n. 6-12/98 "Negociagho ganha-ganha” | Shapiro e Mark A |  Livro do més Como negociar. Comportamento no trabalho dicas
Jankowski
"Sera que vocé nfo estd Maria Amélia : Como tratar os demais com respeito , mesmo ;

12
n. 6-12/98 ficando um cara dificil?" i Ponto de Partida sttt e Comportamento no trabalho dicas
n 701/99 Queras FRESIDENTE. ||yt cchions Capa Conselhos de 11 execubivos pes ac tiver W bl | o ccinit vio trabalha || dicis

dut empresu?’ CAITEird.
"... Como nio ser
contaminado pelo mau
Como fazer tudo : g
n 701/99 hmimr dos outros ... ff.'omo Mana Tereza abisalcitaceiits Dicas de como se §mr.bern no cotidiano Coupertamento ne trabslho dicas
ndo ser um Cebolhinha Gomes organizacional
melhor
nas convelsas de
tlabalho"
"Aprenda a ser uma pessoa| Luciana : Guru norte-americano da dicas para o leitor se -
n. 701/99 ooHife” Magalhies Entrevista G nis rals G fite Comportamento no trabalho dicas
"Guia de sobrevivéncia Harry E. ; u Guia para lidar e acabar com o negativismo nas A
; : ; c ento no trabalh di
n. 701/99 cori atithdes neggtives’” Chambers Livro do més ettt omportamento no 0 cas
"Careira enroscada? Acerte]  Jacqueline 3 Augestao do FOCO no trabalho. Aulas de arco e ;
. o Ci dicas
n. 701/99 i &5 el Breitinger Ponto de Partida o ‘omportamento no trabalho i
n. 8- 02/99 "Chefes brutais" Mo, Md{;ha Capa Como conviver com chefes brutais. Comportamento no trabalho dicas
: ; R . | Especialista em simplicidade d4 dicas de como .
; - i . y to no trabalh d
n. 8 -02/99 DNescomplique! Michael Warshaw | Tsto é com vocé siriioh ficr & vidi Comportamento no 0 icas
" i i Capi i eman que ensi
n. 8-02/99 At mﬂl:mcla: Danmiel Goleman Livro do més Copiio e h?m e G.Ql AR ERRIA SO0 Comportamento no trabalho dicas
pessoas influenciar pessoas.
"Quando a tentagio Claudia c o ;

» ; to no trabalho di
n.9-03/99 wrebalha a0 lado” M Etiqueta Paixo entre colegas de trabalho. Comportamento no A cas
9 - 03/99 “Uma nmlher que fez Maria Tereza Para lgr e Indicagéo de leitura. Como a donade Washington Comportamento no trabalkio dicas

historia" Gomes aproveitar Posta aprendeu a conviver com ¢ peder.
Resumo das idéias contidas em livro recém langado
n.9 - 03/99 "Alcunce s estrelus” Robert Slater Livro do més subre lideranga e molivagho, baseado nas Compuortamento no trabatho dicas
experiéncias do presidente da General Flectric
"...como abordar sem ser
um chato... Como retomar Como fazer tudo - ’ :
& locadas no titulo da
016-1089 | somevadodotbalbo |Loticis Colombini| sbsohamente |C o LS oom &s siraln 1o HO A Comportamento no trabalho | dieas
depois de um longo e melhor P .
tenebroso mnvemno”
"... COMO casar sem
convidar todos os colegas A »
do escritdrio e ndo causar . Como fazer tudo | . i
e . Sty " TS 3
n9-03/99 melindres a ninguém IVI‘”P:"::‘:M absolutamente R e dmﬂ:?;:f 2 i Comportamento no trabalhio | dicas
...como [azer muita coisa ) melhor

30 mesme tempo sem

procrastinar”
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n. 10 04/99 *Ahorade serlider” | Michael Useom | Liviodomés | ©F Verdadeiros lideres aparecem nos momenstos | ¢ oitzmento no trabalho
; criticos. I discutida a questio da lideranga. P
; xR ' i ; Paralere . e
i 10 04/99 Voeé ¢ us uximoros Miax Gl inge . Peler Scholtes conta v que € um verdadeio lider. | Compottamento no tabulho
aproveitar
— cog s 4 . Definigio do que significa o termo herético e
2-06/99 Tati " 3
nl cas heréticas' Art Kleiner Livro do més cotisi s Toah heréticos, Comportamento no trabalho
’ e . No mundo do trabalho s6 acontece aquilo que as
. : Maria Amélia Ambiente de
. 13-07/99 "Vida virtual 4 g 1
n ida vi vida real B ; balho pessoas que tém poder decidem que deve Comportamento no trabalho
SCONIECET.
"Ninguém confia i . i 5
n. 13-07/99 plenamente no chefe. E ¥ do Livro do més el s el e g Comportamento no trabalho
dai?” Bartolomé entre chefes e subordinados.
"50 deaculpas para néio . . | Foram sclecionadas 50 desculpas para nfio mudar o
n 13-07/99 Ponto de ”
mudar’ Redagio o de Partida oo de gereatiar. Comportamento no trabatho
n. 14 08/99 "Non't worry, be unhappy” | T.eticia Colombini | Ponto de Partida [ A acomodagfio é um problema para os executivos. | Comportamento no trabatho
n 15 -09/99 *Vook pode wuda” Maria Ama?.hs Entrevista A importéncia da respon:satiblhdade social (gestfio Com it fisbalko
Bernardi com ética). T
= i - 3 Paralere Sugestfo de leitura de livro que fala sobre o ,
L 15 - 09/9% "6, le bou..." . : . L B C
n 15-0%/ , gente bou David Cohen e d ki i 6 di ciopersifio nos hitnes. Compurlumento no trabatho
] " " ; ) A nova economia e a psicologia organizacional.
n 16 - 10/99 Aceite o desafio Otévio Rodrigues Entrevista Bintievists con Bl Bvans. Comportamento no trabalho
n 16 - 10/99 "Make a difference day" | Mauro Silveira | Ponto de Partida Evento de promogéo de cidadania. Comportamento no trabalho
n 17-11/99 c da,da subida | fauro Silveira | Tsto & com vocs As armadilhas da subida répida Comportamento no trabalho
n 17-11/99 Mertelb e do Leticia Colombini| Ponto de Partida Belaglo entre sub k o8 6 ket fow aattly Comportamento no trabalho
lado do mundo” distantes.
"Roupe suja se lava no
n. 3 - 09/98 escritério (com data e hora] Luis Colombini | Ponto de Partida Reunides de discussdo e sugestio. Comportamento no trabalho
marcadas)”’
"Vocé é mais dificil que o - W
n 3-09/98 papa? Cuidedo, lsso ez |  Redaio | Pouto do Ptida | o PO 'd"““ﬁcea;:mﬁ de socigbilidade do | - wtemento no trabalho
mal a carreira” -
do trabalha - ; g ;
n. 4-10/98 i ;UO?[?::::: ':itu’ Luis Colombini | Ponto de Partida | Diferentes personalidades no local de trabalho. | Comportamento no trabalho
U0 HHESINU eI -
n35-11/98 "Negocios entre amigos” | Luis Colombini | Isto ¢ com vocé el e relax;ﬁesig:ssoals BONHAs ok Comportamento no trabalho
n.5-11/98 " Juntos!” Talio César Bin | Isto & com vocé Espirito de equipe. Comportamento no trabalho
y . " ] Pesquisa revela que a maioria das pessoas
. 6-12 "Chef ¥ ; 5
n 6-12/98 Chefe, essa eterna vitima Redagfio Ponto de Partida cant dheran sous it Bamios: Comportamento no trabatho
n. §-02/99 "Qual & u sug dinfmicy” David Cohen Isto € com vocg > tipoie COI’HD'D wtamenios Inimsnce. As Comportumento no rabatho
caracteristicas de cada grupo.
n. 8-0299 Tado ]’d;‘c&’:z‘f“ ST M fauro Silveira | Ponto de Partida Equipes de trabalho. Comportamento no trabalho
"Qual a diferenga entre : ; e
n. 8-02/99 vocé e Napolefio” David Cohen | Ponto de Partida Motivagdo. Comportamento no trabatho
"...como se livrar de um
boato que atormenta sua . Como fazer tudo | . ; e A b
¥ as i to z
0 8- 02/99 Vil . comio Brera Ma::la Tereza ehaah aments Como se sair bem nas situagoes colocadas no titulo| 01:90113:1\31 :10 -
> Gomes da reportagem. trebalho/formacBo
empresa pagar seu MBA 14 melhor
fora”
s atd = : Comportamento no
n. 14 08/99 WooS sl prepiars pacs Mauro Silveira | Isto é com vocé & ondg % fusées igummetc ﬂre.m s dog trabalho/politica dicas
mudar?" executivos. S&o dadas algumas dicas de como e drmain
enfrentar momentos de mudancas. B
— Comportamento no
n 16-10/99 Meamual de sobtevislincinf (0 cliveira Capa FusBes e aquisigBes.Dicas de como encard-las, trabatho/politica dicas
em fusdes e aquisi¢Bes o=
organizacional
Comportamento no
n17-11/99 "Combinagio produtiva” | Laura Somoggi Entrevista A questio do preconceito racial. trabalho/politica
organizacional
. li comportamento no
n. 3-09/98 "A sinfonia do escritério” acque i Isto é com vocé Harmonia na empresa ¢ a meta dos executivos, trabalho/Politica
Breitinger Tanle
organizacional
. R o - L ,. 5 : Comportamento no
¥ S S lhantes .
n5-11/98 Dilbert nfo épiada Ele | pya | ponto de Partida | EXCCUtIVos relatam situages reais seme = trabalho/politica
esta entre nos de Dalbert. it
organizacional
——— » : Comportamento no
n.701/99 £ ‘".d:!,d""‘l‘s,,d“ { sits Colordksin | Toto oo viics: [ ‘““dmcmu’;: itk “:Z:’s"“::t‘i‘“ﬂ” e Everem trabatho/politica
privatizagdo' suas emprt privatizadas. rinotanal
"N#o precisa ser o Cid Cynthia .
n. 104/98 Moreira para se dar bem R.OZ:nburg Ponto de Partida | Dicas de como participar de uma videoconferéncia Comunicagio dicas
na telhinha”
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"Vaceé tem horror de falar . . 7
.11 - 05/9 : C “hli ~ i
n. 11 -05/99 emn piblico?” Laura Somoggi Capa Dicas para se falar em publico. Comunicaghio dicas
"Atengdio, senhores 3 i o
n13-0799 |ouvintes: cstd noar a radiofLeticia Colombiri| Tsto & com voos | o lidar com o mercaxio negro de mfbrmagles, Comunicagéo dicas
» LG GOV (1S CLIPLONES.
corredor
"Fale direit cale- . 3 1cagh dcios. : =
n 2-08/98 el y 2 David Cohen | Ponto de Partida - - b mum_lo e Comunicagio dicas
para sempre” dicas sdo dadas.
n 3-09/98 "Dou branco? Tudo bem" Bodaio | BostodeDitiay ©oPimums o ccn;gcawm - Sescidebiarch Comunicagdo dicas
"Fuaya wina bou
n. 3 -09/98 apresentagfio sem matar a | Luis Colombini | Ponto de Partida | Como fazer uma boa apresentagfo audio-visual. Comunicagio dicas
platéia de tédio”
"Bol i " ey, . N .
n5-11/98 Do g est:an ™ 1 Luis Colombini | Ponto de Partida Chavdes modemos. Comunicagio dicas
boca do povo
"As boas maneiras Claudia
n. 701/99 facilitam a ?of. M o Etiqueta Como se comunicar. Comunicagdo dicas
comunicagio’
n 701/99 Fal-e i ente.sefn Michael Warshaw | Isto é com vocé | Como dar més noticias sem prejudicar a carreira. Comunicagfo dicas
arriscar sua carreira
"Quer falar bem?Entiio : : ; . ; ;
n 701/99 ! . " Adriana Garcia | Ponto de Partida Como ouvir e falar melhor. Comunicagio dicas
fique quieto e escute'
"Ou vocé se comunicaow, | Maria Amdlia ] :
n. 1 04/98 bt aRERGL" & i Ponto de Partida | A importincia da comunicagdo para 0s eXecutivos. Comunicagdo
i "A gente convidamos vocé|_ ., . 2 ., | Pasquale Cipro Neto fala sobre os principais erros o
n. 1 04/98 Sorm larosts vista Leticia Colombini | Ponto de Dartida de po g cometidos pelos executivos. Comunicagao
n 11-05/99 "Seu corpo pode trai-lo" |Leticia Colombini| Ponto de Partida O corpo expressa sentimentos. Comunicagio
n 17-11/99 "A arte de dar o recado” |Leticia Colombini| Isto é com vocé Comunicagio nas empresas. Comunicagio
n. 2-08/98 "Palavrinhas espertas" Redagfio Ponto de Partida Aegiees o s Mo e vic Comunicagiio
corporativa.
n.9-03/99 "O que fazer com o bug” Mesia. Tecezn Ponto de Partida Mledidojasuro (il Ghve fofmie pacs 55 Diversos dicas
Gomes parao bug.
"Como dar a volta por
cima depors de um
{racasso? Meu passado ¢
sujo. Devo contar 1550 Mana Amdha X - y . i
n. 104/98 S AnE et i Pergunte a nos Respostas s questdes colocadas por leitores. Diversos dicas
emprego? Recebi uma
proposta mas eu teria que
deixar minha socia. Devo?
n 11 -05/09 'Quem & o leitor da Vocé | Maria Amz.llm Para vocé Pesquisa que aponta quem siio os leitores da Di
s.a" Bemardi revista
Y - v 7P, ;
a -opgs | elgersonelhanganiol, o coloebing] T TELE Liconerdey ks eniuiii o/ Ssorice ol urne Diversos
& mera coincidéncia aproveitar fabula sobre o mundo corporativo.
1 ano Vocks.a-
" . | Maria Amaha a2k : Apresentagio dos assuntos que serdo tratados nesta 5
n. 14 08/99 Um presente para vocé B i ediqag wpe’qa] de spooial e sritverainio Diversos
aniversario
A reportagem mostra que o executivo convive com
n. 15-09/99 "0 risco de cada dia” Dalen Jacomino | Isto & com vocé | riscos, mas mostra algumas profissdes bem mais Diversos
arriscadas, por exemplo, desativador de bombas,
n 16-10/99 "Sopa de letrinhas” Laura Somoggi | Ponto de Partida | Novos quocientes que aparecem diariamente. Diversos
n 3-09/98 "De onde vem o trabalho?” Redagiio Ponto de Partida Origens da palavra trabatho. Diversos
" aconl arcantes do: ida d .
N 4- 10/98 o que actoteoon com o8 1 i viteiini| poto de et | Tt0S mascastios dos aeics 50 pet g vida des Diversos
executivos nos anos 90 executivos.
n 6-12/98 " reflextio de final de R.O s Isto ¢ com voeé Reflexdo de final de ano. Diversos
ano” Shinyashiki
n. 701/99 i el Dalen Jacomino | Ponto de Partida Diferenga entre esses diversos termos. Diversos
workshop, simpasio "
n 8-02/99 Akt ol 9U€ | 1 uis Colombini | Ponto de Partida Produtos importados pouco tteis. Diversos
nos chegam do exterior” '
"As mclhores (¢ as piorcs) S : As melhores ¢ as piores profissdcs, dec acordo com E di
cas
n. 10 04/99 profissdes” Laura Somoggi | Ponto de Partida andlise de al b mprego
n. 10 04/99 "X9, urubu!” Mauro Silveira | Ponto de Partida Como lidar com a ansiedade pos demissfo. Emprego dicas
n. 11 - 05/99 "Seu curriculo E vocd" | Dalen Jacomino | Isto é com vocé A importéncia de um curriculo bem feito. Emprego  dicas
n. 11 -0D5/99 "Ligdes de um headhunter” Bill Breen Isto & com vocé Nick Coroodilos (Hicas) e Emprego dicas
emprego certo na empresa certa.
Entrevista com Charles Handy (um dos mais . B
"Esquega seu emprego. Jaime Fidalgo o respeitados dicas do mundo corporativo) que chegal Riiseds -
11,3209 Procure clientes!” Cardoso Bty a afirmar que a palavra emprego deve ser retirada preey -

dos dicionarios
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Vocé Cia - Alegrias e Sofrimentos na vida dos executivos

Nimero Titulo do artigo Autor Segdio Tema Classificacio Obs
"Vocd é um profissional de) As oportunidades estéio por ai em alta velocidade e
.12 - 06/ > A Mand carre: : 5. ~ . Empre;
el i alta ou baixa velocidade?" e et [ Hocnna 12 | uma pessoa de baixa velocidade nfio as aproveitam. e S
"Vocé t
. 12 - 06/99 s ::r:.:a;’jmo < Dalen Jacomino | Isto € com voed | A mportngia e como buer um plano de caeiva Eupregy digas
n 12 - 06/99 Como arrumei o .en:prego Maria Am".xha Titod comivoch Trés leitores da revista contam como censcgum Btnprego Bions
que eu queria. Bernardi arrumar o emprego que gueriam.
; Como mudar de carreira. Depoimentos de alguns
"Mudanga de rota na linha He ; F
n 12 - 06/99 e ,,m' Mauro Silveira | Isto é com vocé que mudaram, como por exemplo do ex-piloto Emprego dicas
de chegada' =
André Ribeiro.
n 13 -07/99 "A fidelidade compensa?* | Mauro Silveira | Isto é com vocé A Akl peds K e S0 L TG o Emprego dicas
forma exagerada.
"Vocé tem que ter um Luiz Carlos 1 a0 Veokn 6 -
. 14 08/99 ; i¢do ¢ i S i ja-la. di
n. 140 planio de carreira” Cabrera cd.:q,ao_ \.spric_la.l def Sem um plano a carrcira cmpaca. Como plancjé-la, Emprego icas
aniversdrio
"Home office sem Claudia : Dicas de como montar um escritorio em casa e ;
15 - 09/99 i gt
n 1Mprovisos” Matarazzo Ftiqueta como utilizé-lo. Himprego dican
n. 15-09/99 "Secretria de futuro” AlioePaiva, | Bonoie Batida| ©70 Al sccctintie onscgysiram stiic e Emprego dicas
Carpo.
n 16 - 10/99 s dl:;l:;ﬁ?dm = Redagfio Ponto de Partida Dez dicas de como e porque demitir. Emprego dicas
n 16 - 10/YY Fe pa;amp:;:':‘ar MASUR ) i Colombini | Ponto de Partida Importéncia de se avaliar a carreira. Hmprego dicas
n 17-11/99 "Fracassou? Levante-se” | Dalen Jacomino | Isto é com vocé Dicas para retomar a carreira apds fracasso. Emprego dicas
L] 3
n17-11/99 "Entrevista por telefone” Redagfio Ponto de Partida Lo ae prepadet E:i:;; ::m'evxs[a Serpoegn Emprego dicas
n 17-11/99 zpm;;::uﬁs,ml Dalen Jacomino | Pento de Partida Como "elaborar” o seu perfil profissional. Emprego dicas
n 2-08/98 Tudo o quc vocl ndo dcv: Tlic Louisc Tobo & b vocs Dicas do que ndo deve ser feito ao s¢ procurar um Biogeegd i
tazer ao procurar emprego Everett emprego.
o3 08798 "Clomo sobreviver mn‘rl“ Gutemberg B de A oo vl Receitas de ﬁﬁ'ﬂ.]di‘s valorizadas atualmente, que o Hicas
mercado sem empregos Magcedo evitam o desemprego.
"Bem vindo d erado novo | Maria Amalia O novo curriculo deve conter balangos pessoais y
L 2- i ¢ é : s Lmj i
=0 curriculo” Bernardi Iy somvst sobre o desempenho profissional dos executivos. PReE? e
"Aprenda a escolher gente S diiienezn [Ima entrevista com Paulo Ferraz a respeito do
n. 2 -08/98 de talento com Paulo s Ponto de Partida | processo seletivo do Bozano e quais as qualidades Emprego dicas
. Gomes .
Ferraz, do Bozano' valorizadas por ele.
"Cara a cara com 0 2 E importante que o demitido dé atengfio a si i ;
y 2w Redaglo - ; m dicas
B 205t fantasma do desemprego” Possio de uccidn mesmo, cuidando de seu emocional. Emprego
"... como nio fazer um
papelfio numa reuniio de
trabalho... como deixar
uma impressdo Como fazer tudo | ) .
n 3-09/98 maravilhosa numa Redagfio absolutamente Lo ge Lo i cot:i'r:ualzss o = Emprego dicas
entrevisia de emprego... melhor f
como mudar de cmprego
sem virar inimigo de seu
ex-chefe”
"Estd procurando ] ; 3 ; ¢
Meania Tereza Conselheiro vocacional americano da dicas de ;
o intrevis E , dicas
n 3-09/98 emprego? Qv.!er r:mdar de e Fntravista e 2 o mprego i
carreira?”
"De universitario a : ]
n3-09/98 ool LD P | s as e | Dias e oo scoder prafissed mate. Cmprego dicas
.. Conseguir uma vaga de trainee.
passapem
" y Entrevista com pessoa que arruma emprego para os
n. 4-10/98 Cnl(_‘m'e.m i y Winin et Entrevista alunos do MBA de Wharton. Como se dar bem no Emprego dicas
pessoais acima de tudo Gomes
trabalho.
"De olho na #rea de
informatica? Siga os 0 ; Conselhos de especialistas para aqueles que di
n. 4-10/98 AT Mauro Silveira | Ponto de Partida querem sucesso na carreira de informética, Emprego cas
do setor”
ns 11/98 Conta mg dx;ooe i William Bridges Livro domés Como arrumar trabatho. Emprego dicas
n5-11/98 *LigHo de casa’ Redagfio Ponto de Partida | Como se preparar para uma entrevista de emprego. Emprego t'liﬁ\k
n 6-12/98 ‘Empmgtu :{::;“dn L Pedro Mello Espago digital Como consegyir emprago pela internet. Emprego dieas
€110
"Responda § perguntas < . ;
: . Guru norte-americano d4 dicas para o leitor saber ;
5 E dicas
n. 701/99 antes de aceitar um Redagfo Ponto de Partida 56 déve ot niko-aceiter i mproEo; mprego
emprego”
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Vocé Cia - Alegrias e Sofrimentos na vida dos executivos

Nimero Titule do artigo Autor Segio Tema Classificagdo Obs
. 701/00 Pequeno manual para Adriana Garcia | Ponto de Partida Receitas de dicas norte-americano de como Tapge dicas
contratar sem errar” contratar talentos para a empresa.
n §-02/99 £ t::ﬂ:zs];g? a Mauro Silveira | Isto é com vocé Como tornar um demissfo menos catastrofica Emprego dicas
Para o socidlogo americano Richard Sennett, a
n.9 - 03/99 "A corroséo do cardter” | Adriana Garcia Entrevista sociedade vai pagar um alto prego pelo fim da Emprego dicas
lealdade 20 emprepo.
n9-03/99 Segredos de l’rm Loticia Colombini Para lgr e Um experinte caga talentos ensing a conseguir o Erigirogs dicas
headhunter’ aproveitar emprego dos sonhos. Livro.

"Pesyuc seu ellpLegy i Meacelu : : :
n9-03/99 ede” Mendonga Ponto de Partida Sites para procurar empregos. Emprego dicas
n9-03/99 "Festival de foras" Redagfio Ponto de Partida | Algumas gafes dadas em entrevistas para empregos Emprego dicas
n5-11/98 "Prepare-se para o futuro” }‘I“‘Go‘“ ;:;m Capa Tendéncias futuras do mercado de trabalho. Emprego dicas

n. 1 04/98 S‘fla e eum David Cohen Tsto & com vocé Ciclo de vida de uma carreira FEmprego
Lamagote!
"Vocé pode se dar bem se Cynthia 1 Algumas empresas ja aceitam curriculos pela
B 10458 for um candidato digital” Roscnburg g aticn internet. Eougieogs
"Munde o vacd pard o i . i 3 Hé mules que vém purd v bem. As vezes uma
n. 10 04/99 hedia? Luis Colombini | Isto é com vocé dininsEo iR sEr hoa Emprego
; "Profissdes "menores”. 5 e . | Alguns trabalhos manuais ganham importancia
n 10 04/99 Serd?" Mauro Silveira | Isto é com vocé i e s Ak b TR " Emprego
n. 10 04/99 "Sou médico e fiz MBA" Redagao Isto é com vocé Meédico brasileiro que virou executivo. Emprego
h o . . | A importincia das qualidades absiratas para os
; /! % to vocd vale?" F 3
n. 10 04/99 'Quanto vale’ Luis Colombim | Isto é com vocé sty N, Emprego
"N hit corise o Headhunter americano defende a idéia de que nfio
n. 10 04/99 k. W, ! [ Redagio Ponto de Partida | faltara trabalho para os executivos brasileiros bem Emprego
executivos
preparados.
i 11 -05/99 Moy no;:;:g:ﬂgo SH G:g:em Isto € com vocg Decepg@o com © novo empiego Emprego
n. 11-05/99 "Longe do escritorio” Lociee Isto é com vocé Trabalho em casa. Empre;
i skt Sniecikoski v Prego
: X 0 Paralere Casal de americanos analisa a relagio entre
11 - 05/ "Profisadio ideal” 8 : v Emprego
s =2 . : Lietions Calamtes aproveitar personalidade e satisfagfio no trabalho.
n 12-06/99 Prolasven et  |EetsaColonbin| Pomode ati] e a‘“:rlo‘ii:t;:"g" 48 gericido Emprego
"0 termivel de Na Franga nfin se pade mais ficar além da hora no
n. 13 -07/99 e ::f;ie Redagio | Ponto de Partida | trabalho sob pena de prisdo. Isso ocarre devido ao Emprego
P desemprego ¢ diminuigfio da jomada de trabalho.
"0 que vocé pretende se 1 a0 Vock s.a-
n. 14 08/99 g P g " | Oscar Motomura edigio especial de A imprevisibilidade do futuro. Emprego
quando crescer? ST
aniversario
T . Livro 4 respeito da importéncia e dos desafios
"A dificil misso de s 5 5 R -
n. 14 08/99 Hee S 8 fet: Wm.an Bautia's Livro do més dagquele que ¢ considerado o "brago direito” dos Emprego
numero 2" David Heenan i, -
principais Hderes empresariais.
7 T O inicio num novo emprego para grandes
n. 14 08/99 Comeg ke ?m PER | Dylen Jacomino | Ponto de Partida | executivos é tho ou mais complicado do que para Emprego
um iniciante.
. e O nimero de curriculos enviades e vagas oferscidas|
- L] " g, 3 E
n. 15-09/99 Seu emprego na internet" | Luis Colombini Capa it de na Web. mprego

» » Fala um pouco a respeito do cargo de

n. 15-09/99 = ““f;’gfsm P2 |1 eticia Colombini| Isto é comvocé |  administrados tempordrio, que trabalha por Emprego
projetos e é dono do proprio destino.
n 16 -10/99 s no\.r;:c;omﬁfuas = Laura Somoggi | Tsto é com vocd | O mercado de trabalho apés o advento da internet. Emprego
n. 16-10/99 T‘“':i‘:;zm ‘l::“"‘* “ Redagiio Ponto de Partida O mercado de trabalho para estagidrios. Emprego
"Vocé tem perfil para : . . Caracteristicas necessarias para trabalhar com
-11/99
n 17-11/99 crabhalbiar i inctmet?” Laura Somoggi | Isto é com vocé e Emprego

N o o . Exemplo de um jovem quc sabia cxatamente © que

n. 2-08/98 Rparunciin? Vi Sya Ponto de Partida | queria profissionalmente e, ainda no segundo grau, Emprego
luty, meu chupa. Rosemburyg ; S ;
pediu um estagio e conseguiu.
n. 3 - 09/98 "Uma chamada para voc€” | Luis Colombini | Isto é com vocé Novas vagas no setor de telecomunicagdes, Emprego éi
X Importénci her onde
n 4-10/98 e coptrolc C L Alan M. Webber | Isto ¢ com vocé it s pesbn sded hor ole s Lmprego
carreira’ trabalhar.
nd-lo0g | Comesmécomomdmny 1o oslombini | Ponto de Partida Inicio de carreira Emprego
corda hamha”
Maria Tereza ; Entrevista com funcionario do Unibanco

511K W " o Partida 2 . Emprego
. s &5t Gomes Fonte deRatide responsével pela drea de Diretoria de Pessoas. P
n.6-12/98 "Careiras em alta" Mm(;::;mcm Capa As dez melhores profissdes das atualidade. Emprego

CS
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Niimero Titulo do artigo Autor Secio Tema Classificacio Obs
o 6-12/08 PrO]'!.'quSG.CO']'TO de Dl Toseming | Poto 06 Petida Clinicas que prestam assisténcia de planejamento Fonpreo
carreira de carreira a executivos.
"Sou grande demais para | Maria Amdlia p
. 701/ : ;
n.701/99 . Bemnardi Isto € com vocé Subemprego Emprego
"ProfissSes que estdo na e ; Algumas profissdes que ja ndo sdo tdo
n. 701/99 meisea do pénalt” Mauro Silveira | Ponto de Partida fdaeniais: Emprego
“Trabalh bo: o (o} > ivos
0 - 03/99 e por”uma 3 |\ fauro Silveira | Tsto & com voes |° ®mente de executivos que lmn suas empresas, Ringaooo
causg para trabalhar com o terceiro setor.
» ; Pesquisa mostra que as empresas valorizam agueles
Procuram-se executivos
1 04 i Wi - il kN ¢ 4 n g 3
1 04/98 que entendam de tudo” Susana Nuiditch | Ponto de Partida | execulivos gue dprcsclanm uimi gama enorme de Emprego
hahilidades
. i ; o a Muitos jovens niio atendem as necessidades do
n 6-12/98 'Acorda mogadal Luis Colombini | Isto é com vocé ] inereads a5 o Emprego
"0 scgredo: inglé ] i Leouti g
o 11-05/99 segredos dc:xm inglés Redagio it Paptids Dez dicas de um executivo d.c sucesso sobre gestiio Exenplo dicis
maluco empresarial.
e . Maestro Julio Medaglia administra sua orquestra
— "Adi quista ; : :
n 13-07/99 s mo;ja" & Dalen Jacomino | Ponto de Partida | como se fosse uma empresa. La dicas de como Exemplo dicas
gerenciar.
n. 14 08/99 "Bom appétit!” Bitu Tacgning | £ JUeHD 0! | Ikt Srpudsots, thef da datnlia) cotla iigats Lxcmplo dicas
que fago segredos de seu sucesso.
"Como seis brasileiros
(talvez parecidos com
n 17-11/99 voce€) fizeram para Luis Colombini Capa Alguns sites de sucesso e seus criadores. Exemplo dicas
transformar suas idéias em
grandes sites de sucesso”
n.2 - 03/98 SR shpomvalyy | | DECEBGNRETE | oo 0 it | 90R alguns ssocutiyoe fizem pat i perdioti g Exemplo dicas
alguns executivos hora.
Reportagem sobre Manoel Carlos, escritor de
n. 104/98 "Criador ¢ criaturas” Nelson Blecher | Istoécomvocé | novelas que ganha mais de 1 milhfio de reais por Exemplo
ano.
L LU U4 Meuix t'res perihdns p:;:m Ol etivincolombint | contsiondro Executivos contam r: que pediriam ao génio da tirmmila
génio da limpada
: o Paralere Ex-jogador americano leva as regras da quadra para|
. ", " . l
n. 10 04/99 Os valores do jogo Redagfio - avida. Livro: *valies of the game”. Exemplo
"0 dltimo filme que ; Executivos falam a respeito do ultimo filme que
n 10 04/59 o Redagfio Ponto de Partida stk Exemplo
. . . irss i » ivos falam ds te
1. 10 04/99 "Sites preferidos” | Leticia Colombini | Ponto de Partida Hreculivas m‘gﬁi“" s Itey Exemplo
i i bl i
w10 04/99 "Como cheguei 14" Redic - | Pt ae Pkt ot e (i Frovter o Ganillo cori 6iRo o Exemplo
na empresa.
£ TL-0599° | "Nboinpriicind epuaien |Eeticin Coloniti] Contassicnieio: |2 8708 SRAGvos Gonte goitin 11 Expecificia Exemplo
do primeiro emprego
n. 11 05/99 "Sites preferidos” Redagio Ponto de Partida Alg executwosmefeﬁg::ls Bl 6 SR AT Exemplo
, - - : e - - Tazan
n 11 - 05/99 "Come cheguet 14" o C@Im Ponto de Partida iaitins i dc. i Coroling Zonl, bt Exemplo
Zeni executiva de sucesso.
n 11 -05/00 'Que esporte vocé Dalen Tacomtino | Ponte de Partida Alguns altos executivos revelam os esportes que Exemplo
pratica?" praticam.
i S g ivos d
n. 12 - 06/99 "A receita do sucesso” | Luis Colombini Capa e paameltioce egf;: ::; . e de Exemplo
o 13- 06/99 0 homenl que“quena o T — Para Ielr e Uma biografia de Geor.ge Scrms. Livro Haiglo
Deus' aproveitar recomendado pela revista.
A escalada profissional de Elizabeth G. Dambock,
i " o Exempl
n 12 - 06/99 Como chegue 14 Redagfo Ponto de Partida st e e P Ses, emplo
. . | Porqueamoo Entrevista com o tnico astronauta brasileira na
9. " " 1
n 12-06/99 A caminho de Marte Laura Somoggi i G NASA Exemplo
" i i ecuti ntam nhav
n 13-07/99 Ciomo 28 dorg el Relatos o T iy | eV R CUTATL 2 (R SRV Y. & Exemplo
meu sonho de consumol” oMo conseguiram.
Gustavo Klauss, 28 anos, gerente global de
1a . —— 1w A - .. | marketing da Seagram "se exibe" contando sua —
n 13 -07/9 Coino cheguei 14 Redag@o Ponto de Partida formacdo académica e gabando.se de sua - Exemplo
profissional,
"As sacadas certeiras do :
! . | Porqueamoo | Entrevistacom Fernando Meligen sobre sua vida 1
n. 13 -07/99 tenista lfemfmdo Laura Somoggi ey - gatmal o prafiasiond; Exemplo
Meligeni”
5 "Qual foi a empresa que s e ., . |Executivos falam guais foram as empresas que mais E I
n. 14 08/99 rae b e Leticia Colombini| Confessionério dei e xemplo
A escalada profissional de Alexandre Schiavo,
n. 14 08/99 "Como cheguei 13" Redagfio Ponto de Partida | diretor de marketing interacional da Sony para a Exemplo
América Latina e
»
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Nimero Titulo do artigo Autor Segiio Tema Classificagio Obs
Como um executivo resolveu ser empresdrio,
n 15-09/99 "Um auténtico vocé s.* Mauro Silveira | Isto é com vocé | mesmo sem ter um tostdio no bolso e obteve grande Exemplo
SUCCSS0.
"Forbes: as maiores Gog o - . i
n. 15 - 09/99 histérias domundo dos | Daniel Gross | Livro do més Histéxin do’20 grarsies smprosciodores Exemplo
e americanos, com Walt Disney, Bill Gates etc.
TEE_OCIDS
n 15-09/99 "Péginas abertas" Mércio Vassallo P°;tef::;° i Entrevista com Licia Riff, agente literéria. Exemplo
- L. ; ) Livro com as respostas de pessoas criativas a
_ 10/ " o
n. 16-10/99 Por que vocé ¢ criativo?” | Otévio Rodrigues | Ponto de Partida M e Exemplo
n 16 10/99 "Como cheguei 18" Redagio Ponto de Partida Trajetéric de um executivo de sucesso. Exemplo
"Malu, livros & Por que amo o
16 - 1W/WY 3 i T Ik
n RocknRall" Maira da Costa e il Entrevista com ‘Lony Belloto, dos Litas, Exemplo
n17-11/99 Eu nfo qu-en? ser Leticia Colombini| Confessiondrio Relatos de executivos que néo pretendiam seguir pio
executivo £55a carrcira.
n 17-11/9% Dl o ‘f,a Ll Luts Colombini i le_r g Biografia de Michael Dell. Exemplo
Computers aproveitar
n 17-11/99 "Eu e vocé" Redagdo Ponto de Partida | Leitora diz como a revista influenciou sua vida. Exemplo
n 17-11/99 "Como cheguei 14" Redagio Ponto de Partida Trajetoria de um executivo de sucesso. Exemplo
n 17-11/99 "0 contador de estrelas” | Dalen Jacomino Po:ﬂ:e;noo 5 Entrevista com fisico carioca Exemplo
n2-08/98 "Minha maior burrada” Declaragies l.:l.e Confessiondria Dez profissionais de sucesso contam erros que Exemplo
alguns executivos cometeram.
"Os sites preteridos dos i , <
n. 2-08/98 executivos que se divertem| Mikhail Lopes | Ponto de Partida AR SPORVe JnfOI?'qa:n oo gitna e ue s Exemplo
: 7 se utilizam.
¢ se informam na Internet'
n 2-08/9% Qe Bhzer com MMy wov.c oot | Posito de Patida| o SR expeutivos mentfor o o-mail sompro Exemplo
eletrdnica’ em dia
"A pessoa que mais
n.3-09/98 influcnciou minha Leticia Colombini| Confessiondrio Relatos de executivos. Exempla
carreira”
"Os si i ; ; 3 o
n. 3 -09/98 ol mfen:?? o Redagio Ponto de Partida Sites preferidos de um executivo. Exemplo
executivos
n. 3 -09/98 " Arrume tempo para ler” | Leticia Colombini | Ponto de Partida [xecutivos contam o que gostam de ler. Exemplo
e - -
n 3-09/98 e wda cllep”ms 48 Rosi Pereira | Ponto de Partida | Presidentes de empresas falam de seus futuros. Exemplo
presidéncia
n. 4-10/98 i “g‘s edodomen |y .o Colombini| Confessiondrio | Executivos contam suas trajetérias de sucesso. Exemplo
g 3 S i i S sari |
4 i Somos mdn: R R iaf & comvocd Qualidades NeCesSArias A um exp orador ieplo
exploradores submarino.
n 4-10/98 "Os sites preferidos deles” Redagéio Ponto de Partida Executivos contam os seus sites preferidos. Exemplo
"0 homem gue fez o seu e Historia de vida de garoto pobre que se
n.5-11/98 caminho” Luis Colombini | Isto é com vocé oo s silter aeciive: Exemplo
n5-11/58 "Sites preferidos” Leticia Colombini | Ponto de Partida | Executivos dizem quais s&o seus sites prediletos. Exemplo
: Presidentes de empresas contam o que fariam se
212 ne 05" s it
n 6-12/98 Se eu tivesse 20 anos Redagdo Capa S ——— xemplo
n 6-12/98 "Minha maior gafe” | Leticia Colombini| Confessionario Os foras que alguns executivos ja deram. Exemplo
“O train e i foi disputad A
n 6-12/98 Otrainiece quebets i | 3, Solombini | Ttocomvoe | T O0JOVRID que foi disputado por viries Exemplo
boldo" empresas.
n6-12/8 chg sabe o que é Maria Tereza o S eoiE Pessoa responsavel pelo trinsito de S0 Paulo da Exemplo
administrar o caos?” Gomes alguns pareceres.
g : . o : Os sites preferiods de Laéicio Cosentino,
1A P : ; i 1
n 6-12/98 Sites preferidos’ Leticia Colombini | Ponto de Partida s dente e ooy Exemplo
- TH . : M L BT i abia
n 6-12/98 "Ahl Se eu soubesse” ¥ Amz.a.ha Ponto de Partida o1 glic exebClivos = g Exemplo
Bernardi antes.
n 6-12/98 v “lm“gz‘;“fr:;,,q“"’ eles | touro Silveira | Ponto de Partida | Os tiltimos cursos que alguns executivos fizeram. Exemplo
n 6-12/98 "Como cheguei [a" Mauro Silveira | Ponto de Partida Tragetoria de sucesso de uma executiva. Exemplo
- - - : T
n 701/99 e mgul.ht?‘ da Leticia Colomhini| Confessionario Facouitivode suscoes Fa‘]arp do et ok orglio Fxemplo
minha carreira na carreira.
n 701/99 "Minhas tltimas férias" Redagiio Ponto de Partida | Executivos contam como foram suas ltimas férias Exemplo
n 701/99 "Sites preferidos” Leticia Colombini| Ponto de Partida | Executivos revelam quais s&o seus sites prediletos. Exemplo
n.701/99 "Como cheguei 14" Mauro Silveirn | Ponto de Partida Presidente da Zéneca conta sua trajetdria. Exemplo
- Fxeentivos contam qual foi amaior ligho que ‘
n §-02/99 A minha maor ligio" | Leticia Colombim | Contessionano ’ . Exemplo Y
tiveram na vida #_
n. 8- 02/99 "Sites preferidos” Leticia Colombini| Ponto de Partida Sites preferidos de alguns executivos. Exemplo 1
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Numero Titulo do artigo Autor Segio Tema Classificagiio Obs
"Por que é hom trabalhar o
. 8-02/99 % e ; ) 3
n 110 laboratério Eli Lilly?" Leticia Colombini | Ponto de Partida Recursos humanos da El Lilly. Exemplo
n R-072/99 "Ciomo cheguei 14" Tuis Colomhini | Ponto de Partida Advagada conta como obteve siceesa Fxemplo
n.9 - 03/99 Mebwodindler | Laticin Colowbint| Conmaons | oxsReculivs do grendes emprases contar Exemplo
quem ¢ seu brago direito.
903/ " _— 4 ; Alguns grandes executivos dizem qual livro estéio
n.9 - 03/99 O que eles estfo lendo Redagfio Ponto de Partida lendo Iisnten Exemplo
i : Meério Fleck, presidente da Andersen Consulting,
.9 -03/99 "C h " c Txcrmpl
n omo cheguci 14 Redagio Ponto de Martida Sl it Ehiagon 1 Lxcmplo
ng-03/99 "Sites preferidos” Redagio Ponto de Partida | 8™ "‘“”““”*Fr'r‘ﬂ:‘r‘i;‘“:“‘ SO0 S e Exemplo
Maria Tereza Entrevistada d4 algumas opinies & respeito do
n 2-08/98 "Ela chegou 13" Ginga Entrevista mundo dos negécios e responde a algumas Exemplo
perguntas pessoais.
= . Quatro miliondrios que fizeram fortuna em pouco
Muito dinh s 2 : 5 ; E 2
n. 14 08/99 o el{'o, Ly Laura Somoggi | Isto é com vocé |tempo contam como ¢ viver com muito mais do que mpl.u Y gl
rApido’ e partienlares
0 NecessArio.
n. 10 04/99 S cmuf; Dalen Jacomino | Ponto de Partida | Como conciliar filho recém nascido e trabalho. familia dicas
Entrevista com Sue Shellenbarger, joralista de
n i3-07/9% "Entre o dever e a culpa” Tania Menai Entrevista Wall Street, sobre a conciliagio do trabalho e vida familia
familiar,
"Ame & vontade é claro. Sandinheinoe sl
n. 2 -08/98 Mas nfio esquega o Laura Somoggi familia # Como conciliar o casamento e a paz financeira. | Familia/finangas particulares dicas
dinheiry”
"Vale a pena deixar o ..
n. 11 - 05/99 trabalho para ficar com os | Dalen Jacomino L dlfymnhi;l;: S O dilema entre filhos e dinheiro. Familia/finangas particulares
filhos?"
n.4-10/98 Q m;‘e‘:‘;‘;‘i’;o"b,_ 4340l itvia Ungefehr | Isto é com vocé |Dificuldades familiares para se fazer um MBA fora Familia/formago
g Programa "o dia de trazer nossas filhas para o i s
X ninas fizs ’ : g lia/polit
n. 13 -07/99 A ; e hiog i Mauro Silveira | Ponto de Partida | trabalho” para estimular as criangas a pensar sobre Feu ARPOIOR
Merril Lynch” ; organizacional
o futuro profissional.
"V para o exterior na : : Seu dinheiro e sug) Programa de milhagens oferecidos pelas ; ; ;
. 104 ; . ; ulares di
ki faixa (nfio ¢ piada)” Koty Fugro familia companhias aéreas. YIS P =
"Sim, vocé pode esticar o . [Beu dinheiro ¢ sua) : \ : . ]
! ; di
n. 104/98 seu dinheiro” Laura Somoggi familia Dicas para deixar o orgamento em ordem Finangas particulares cas
"Meu bem, meu bem. Seu dinheiro e sual Um bom acordo pré-nupcial pode evitar dores de : : 5
s /9 di
n 104/98 s B i bai? Laura Gonzales Eamilia csbeca 4 Finangas particulares cas
"Quer montar o seu - z
1. 104/98 negdcio? Temos trés | Marllia Fontoura |- dﬁﬁz el Tebs sugratoes pars T“:lzq“e querem sheirBm | e pariicularés dicas
sugestdes” e
"Pode esquecer de pagara| Lucia Helena |Seu dinheiro e sua ; ; ; :
n. 104/98 R Fiora farmilia Home banking Finangas particulares dicas
"Eu quero (mesmo) uma = . |Seu dinheiro ¢ sual Casa no campo ndo é bom como investimento. E Fi ; 2
S i - articuls d
i casa no campo?” SIOSBL familia preciso saber se realmente vale a pena. DS pan e
"Meu filhinho v paa : : Seu dinhieiio ¢ sud y ' n ;
dicas
n. 104/98 Herverd” Lucinda Pinto Familia Poupanga para garantir futuro dos filhos. Finangas particulares cas
"Cuidado! Suacasapode | LuciaHelena |Seu dinheiro e sual ) . ] ; ;
0 : e di
n. 104/98 % Fiara familia Seguro residencial. Finangas particulares icas
» o . Scu dinheiro ¢ sual o : i :
n. 104/98 "A culpa nio é do sindico”| Dalen Jacomino familia O prego do condominio. Finangas particulares dicas
1 04/08 "Sera que o dinheiro vai Luc[a Helena |Seu dmher.ro esual Os programas financeiros e paciéncia podem Rtk dicas
dar? Kiora famiha controlar o orgamento familiar.
"[vani tem dois grandes Financas de uma
n 100499  |desafios: um negocio novo| Laura Somoggi ;’nsma Andlise das finangas de uma familia. Finangas particulares dicas
¢ uma nova vida"
"Dillivio & visla? Segure- : ; ;
n. 10 04/99 Dl :::Ia. B Dalen Jacomine | Ponto de Partida Seguros contra enxentes. Finangas Particulares dicas
’ y - . |Seu dinheiro e sual Dicas para seguir antes de se fazer um : : ;
90 Yarida « " o) g digas
n. 10 04/9¢ Divida sem fim Laura Somoggi tmilia i inangas particulares cas
n 11-05/99 Sorglo e Laclana quera | o i | O S Andlise das finangas de uma familia. Finangas perticulares dicas
o melhor” familia
"9 passos para a sua . |Seu dinheiro e sual] Como enecarar os problemas financeiros sem i el di
n 12-06/99 \iberdade f i T.aura Somoggi tamila i, inangas parienlares 1cas
"Og¢ Amaral tém tudo para 4 " § 1i
n 13 -07/99 chegar 14 Bastadarum | Laura Somoggi megm' de e g e d? L D Finangas particulares dicas
familia filho recém-nascido. i
passo de cada vez" :
"Vocé sabe quanto L Seu dinheiro e sua]  Como calcular corretamente o quanto ganha, s = di
n 13-07/99 P Mauro Silveira Emilia incluindo heneficias ate. Finangas particulares icas
; 4 A familia Lima que jé tinha tido sua situagio
< . | Finangas de uma : : ; - s .
n. 14 08/99 "Um ano depois..." Laura Somoggi fomili analisada pela revista no nimero 2 ¢ novamente Finangas particulares dicas
e apdisady
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) .y, h Jovem dentista que teve que abandonar o seu lado
"A ordem Patricia - . | Fina 5 ; ;
n. 15 - 09/99 G pop;:; poup;: Laura Somogg: mmé: ﬂ(i'; o gastados para investir na sua carreira. Receitas do Finangas particulares dicas
* ' que deve ser feito.
n 16 - 10/99 "Que Cusa Yuer vasy” Dalen Jacoming Fmamcm’c.lc | QU fizer uandls ebate o dl?hem pio/mejode Funangas paitivulaies dicas
familia uma construcio.
n17-1199 | "Umacoisade cadavez" | Laura Somoggi me::ﬂd; R Anslise das finangas de uma familia Finangas particulares dicas
"Vocé sabe mesmo ; Teste para o leitor descobrir se ¢ um bom ; : i
L 17-11/99 . ) Redagio P 2 7 inangas
- negociar o seu saldrio?” e doLandn negociador de saldrio. 4 peticuiores dicas
"A cadernets nfio ¢ miais ; Como investi, | A cadeineta de poupangd ja ndo ¢ uais o alidliva, ) 5 5
it aguela” Jost Kucs como gastar Deve-se pensar em outras aplicagdes Finances perticulares dices
n 2.08/08 scolha o que vocé quer Lucinda Pinto Seu dmhe:.ro esual O cartfo de crédito :de_al de acordo com suas o e dicas
COmO Tecompensa familia necessidades.
. . |Scu dinheiro c sual  Os scte pecados capitais adaptados para a vida ) : "
n 2-08/98 "Os set tais” | Laura S ; 0 F lares di
sete pecados capitais omoggi familia e inangas particu icas
"10 perguntas que vocé
deve fazer antes de : : Seu dinheiro € sual Como escolher um plano de previdéncia privada de - : ;
2-08/ 2
AEZNER escolher seu plano de Fuiticalhthta familia acordo com as necessidades de cada um. Fineis perticaiams e
previdéncia privada’
e i3 Destaca a importincia de se guardar de forma
w2 - 08/98 i* nda‘ 5 i con: S L Somopgi e dmhe'utc s orgunizadd os pupéis e di dicas de quanlo tempo Finayas pailiculaes dicas
papéis em ordem familia o B
conserva-lns antes de jops-los fora
"N8o precisa mais jogar s6 7 Como investir, y ; ; : ; ;
n 3-09/98 A José Fues Aplicagdes financeiras. dicas. Finangas particulares dicas
naretranca’ como gastar
"Como o casal Recco pode .| Finangas de uma ; . ; ;
n. 3 -09/98 LA Sea it Laura Somogg: Gamilia Andlise das finangas de um casal. Finangas particulares dicas
"Qual ¢ a hora certade . |Seu dinheiro ¢ sua - : 3
n. 3 - 09/98 e oticr S Laura Somoggi familia Como saber a hora de vender o carro. Finangas particulares dicas
"A praga catd cheia de . |Seu dinheiro ¢ sual . ; .
- 09/
n. 3 -09/98 ovion sea; Agsveital” Laura Somoggi fanilia Novos seguros. Finangas particulares dicas
n 4 - 10/9% s il e o | 1O Momaene | Finangs de uma Analise das finangas de uma familia Kinangas particulares dicas
Laura Somoggi familia
"Como se aposentar com . |Seu dinheiro e sual Trés casos sfo analisados e a revista da dicas de : ; :
2.4- 1058 R$ 1.000.000,00" Sue Somogs] familia como poupar ¢ ganhar mais. ¥inempn pertionloes dioon
9 s s e weh Seu dinheiro  su Sete conceituados consultores financeiros ddo
- 10 3 - T ; : ; §
n. 4-10/98 bt ottt Redagiio familia diveas do que sefazer comﬂo dinheiro em épocas de Finangas particulares dicas
turbuléncia
n. 4-10/98 *Avids na gmngorma! | Camila De Luca |°2 d”fm’hei‘]’i: i Como administrar as rendas varidveis. Finangas particulares dicas
"10 coisas que vocé
precisa saber antes de . . [3eu dinheiro & suaj ) . - . . 5
n. 4-10/98 PGS Laura Somoggi famitia Conselhos para financiar um imdvel. Finangas particularss dicas
imovel” =
n.5-11/98 O“ﬂ:ﬁm‘” Redagio Confessiondrio |Executivos contam como administram seu dinheiro.|  Finangas particulares dicas
. Laura Somoggi e | Finangas de uma 3 s . ) X
.5-11/98 "Vi p das de famnili: F culares dicas
n irou pd Marleth Silva familia Andlise das finang¢as de uma 2 inangas parti
"A CPMF pode pesar
n5-11/98 menos no seu bolso? Laura Somoggi | Ponto de Partida Como pagar menos CPMF. Finangas particulares dicas
Pode"
n.5-11/98 "Como sair do vermelho" | Laura Somoggi Ho dlf]:;ﬁz i Como sair do vermelho. Finangas particulares dicas
n5-11/98 ol :r:'::t:dpcj;f'l MY Camila de Luca s mﬁ"h'f;: | Como mvestir de acordo com o seu perhil. Finangas particulares dicas
"10 coisas que vocé i ik
n 5-11/98 precisa saber antes de | Leticia Colombini Del d];z:r.l: ey Dicas pré viagens. Tinangas particulares dicas
programar uma viasem"”
"() desafio de Carmen e ; M ¥ - Como planejar as finangas quando néo se tem uma
n6-12/98 Luiz é aquilibrar contas | 1on ok nrores € f HADERgES € renda fixa Andlise das finangas de uma familia Finangas particulares dicas
B Leura Scmoggi fomilia ;
fixas com rendas variaveis” nesta situago.
n6-12/98 "Dissidio zero: E agora?” | Dalen Jacomino | Isto é com vocé Ficou mais dificil conseguir aumento salarial Finangas particulares dicas
- " "Os pros e contras de fazer . . . \ X :
-12 ; 5 Finangas Particulares dicas
n.6-12/98 o Ao i o AnaFlorence | Ponto de Partida Seguros de vida no exterior inangas
n 6-12/98 Fodipanbilige | Ta Sorgt dlr’;hm'i;:‘; iy Como caleular o patrimnio liquido. Finangas particulares dicas
"7 coisas que o corretor Seu dinkieiro ¢ sual ] ) -
n6-12/98 ndo lhe diz antes de fazer | Leticia Colombini familia Dicas para se fazer um seguro de automoével. Finangas particulares dicas
o seguro do seu carro” '
Laura Somoggi ¢ | Finangas de uma | Analise e dicas para administrar os ativos de um Fi : R
/ . E & : inangas particulares dicas
S i v Marleth Silva fomilia jovem de 21 anos. pect ‘
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"Seu planejamento Dalen Jacomino e |Seu dinheiro e sus| : a0 ; ; ;
. /99 ; ; : 0 fi ; F articul di
n 701 financeiro para 1999" Tiurs Somorg fomilia Como cuidar das finangas domésticas. inancas particulares cas
= A z Seu dinheiro ¢ sug ; 5. s ; X
n. 7 01/99 Testamento Emanuel Silva familia A importincia de se fazer um testamento. Finangas particulares dicas
"Quer ganhar mais? ; ; . ’ e y ; .
n. 8-02/99 Trotis o5 etreas Tania Menai Entrevista Como melhorar o salario.(remuneragio). Finangas particulares dicas
"(" 1 1 3 . . "
n. 8- 02/99 'omon?ir:;';::f TS| Pedro Mello Espago digital Como investir pela internet. Finangas particulares dicas
"Danilo ¢ Déborapodem | .| Finangas de uma i B i e o e B RGN s
i §-02/99 o tir aré © ano 2056" Luuia Somuoggi fmilia Amdlise dus (rzangas do wia Gamilia, Finungus paliculaes dicus
{aeapeline Seu dinheiro e sug
n. 8-02/99 "Seguro de vida" Breitinger e Dalen familia Como escolher um seguro. Finangas particulares dicas
Jacomino
"11 coisas que vocé T N B oo ) ]
n 8- 0299 precisa saber antes de | Dalen Jacomino Seu dullw'u_u © sui) OtienlagGes paid scieim :n:g\.ud.as paty tealmente se Firuaiae pacticalaces dicas
familia fazer caridade
tazer uma doagio”
! "A familia Jardim tem que | Dalen Jacomino e | Finangas de uma -l = : : ; o
n.9 -03/99 SO e Naiditch Enilia Andlise das finangas da familia Jardim. Finangas particulares dicas
n.9-03/99 it ﬁs::;omwd | Laura Somoggi | Ponto de Partida | Receitas para s gastar menos do que se ganha. Finangas particulares dicas
"Vocé pode estar pagando o S - .
n.9 -03/99 mais do que deve parao | Laura Somoggi | Ponto de Partida Pl ESPECIZIS:SH‘;’:& g PGS (TICC Finangas particulares dicas
ledio”
"Vale a pena continuar Sew dinhei aid
n9 - 03/99 pensando no longo Laura Somoggi an‘:il:: il A necessidade de se pensar a longo prazo. Finangas particulares dicas
prazo?”
"A casa pré-fabricadavale | Pedro Ariel  |Seudinheiro e sual  Vantagens e desvantagens de uma casa pré- : : :
.9 -03/99 = : di
& a pena?” Santana familia fabricada Fanmgme perhculsees =
"Esquega as abobrinhas da ’ Seu dinheiro e . 2 . ;
n. 104/98 era da inflacao” José Fucs P— sua] A era da inflagio ja passou. Finangas particulares
11 - 0599 alarios de primairo Silvems | Ponto de Paztida s salarios dos exfsnrhvm hrasileiros estio entre Finingas Dastioiilined
mundo” os mais altos do mundo.
n. 13-07/99 Diplamedo antesde | ;o conooi | ponto de Partida | Planeiamento finenceiro para a educogdo, eriado | pyca norticulares
nascer pela companhia de educacfio.
"0 avb cria, o filho Paraler e Sugestdo de leitura. Conta o que aconteceu com a
n 15-09/99 mantém, os netos Tania Menai S familia Pressman, que fundou a Barneys, um dos Finangas particulares
destroem” it simbolos de Nova York.
"Ficou ficil investir em 3 Alguns enderegos que permitem investir em agdes ; y
n 16 - 10/99 Bes na intemnet® Pedro Mello Espago digital Sl At Finangas particulares
"A real prioridade dos : - ;
o 5 . | Financas deuma | Como uma familia perdeu tudo e agora estd se : :
.2~ 3 cas 4 i F cul
n. 2 -08/98 Lima: (:Dfnp'l.'.n: acasa Laura Somoggi fmilia recompando, inangas particulares
proprig
"0 seu maior José Fucs e Dalen [Seu dinheiro e sual ; :
- 09 y . . R 5 5. culares
n. 3-09/98 Hvestimento® TGS Fmilia O prego da educaglio dos filho Finangas particulare:
n. 3-09/98 Sgion “‘g‘\‘;f“ B Redotio | d‘g:;‘]‘l‘; P O prego da educaglio dos filhos. Finangas particulares
n. 3 -09/08 "Com destino a Harvard" Redagdo e dl;::;‘;: & O prego da educagfio dos filhos. Finangas particulares
"As véaperos do T Seu dinheiro e sual ’ x
n. 3 - 09/98 vestibular” Redagio familia O prego da educagfio dos filhos. Finangas particulares
"Se o imprevisivel Cynthia Seu dinheiro e sua . : :
7 s. particul
n. 3-09/98 s Roserburg Semmilia O prego da educagfio dos filhos. Finangas ares
"0 mih 1 Sen dinhei ! 2 i . | . .
n 6-12/98 - mllm';;]; MO B0 Laura Somoggi o du[:;;;: #S3  As caracteristicas dos miliondrios americanos. Finangas particulares
imscas b i Caso real de um casal que necessita juntar 110 mil Financas
n. 12 - 06/99 "A meta ¢ um MBA" Dalen Jacomino f::’lj | délares para fazer cursos no exterior. A revista da paticulin es/?'unn ks dicas
A dicas de como conseguir essa faganha.
"Harvard ao alcance de s S i L Finangas N
n. 3-09/98 todas’ Leticia Colombini| Ponto de Partida Empréstimos para estudar em Harvard. ositicularca/bormais dicas
0 10 04/99 Qm“f" S:;i“:hﬁ?‘:‘ ¢ Redwdio | Pontw de Pariida NutiunBauk fnvncia MBAS mgj:@ﬁm@o
"NaHP, cadaum é cada | Maria Tereza ; Plano de beneficios individual de acordo com a | Finangas particulares/politica
o ’ S
n:L03/%% um até nos beneficios" Gomes Panto/de Purtidy escolha de cada funcionério da HP. organizacional
5 ) ) 4 Maria Tereza " Beneficios. O carro é o mais valorizado pelos | Finangas particulares/politica
n. 3 - 09/98 Curto ma fients P Puniv Jde Partida L e izmcional
" Administre sua carreira : : .
] . , dife CUrsos o 3
n. 104/98 como uma carteirade | Lais B. Passarelli | Foco na carreira Biftientes pessoas; diferenles e Formagdo dicas

investimentos”

qualificages.
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"Vocé vai a semindrios Gladinston
n 104/98 para aprender ou para el Ponto de Partida Como selecionar os bons semindrios. Formagiio dicas
; Silvestrini
tomar caf¢?
i, S G "Todos os dicass num | Carlos Henrique Paraler e Livro que retme as idéias das maiores pensadores Foumsad dics
1 mesmo Jugar” Cardoso aproveitar de gestiio dos ltimos 20 anos. H
"Faga um MBA aqui e tire| Maria Tereza ., | Alguns cursos de universidades estrangeiras que ja !
- 05/ .
n. 11-05/99 um dinloma 14 fora® Gomes Ponto de Partida ch s D], Formagdio dicas
n 12 - 06/99 "Nem GV nem USP" - T:;eza Ponto dc Partida Novos bons cursos para cxecutivos. Formagio dicas
Ui ano de MBA nuw Eduado de Paaler e Professuies dis Danden School ensiiam nogles n .
. 13- 07/99 y
13 = livio?" Pereira Vaz aproveitar hasicas do primeiro ano de um MBA Mo S
n. 14 08/00 "Comegando do zero” Mauro Silveira | Isto é com vocé Ciowmo e che best mcsmornﬁnr b .formmdo g Formac8o dicas
escola de primeira linha
A dificuldede dos executivos em determinar que jd
i o 7y conseguiram o que queriam. Nunca estdo
osga, adul # . 5 g . i .
n. 14 08/99 2 :’: il T—?::rl:ni{ds Isto é com vocé |satisfeitos e sempre querem mais. HA um curso para) Formagiio dicas
introspecgiio em Harvard para ajuda-los nessa
guestfio.
n 16- 10199 "Agendo-sc” Rodsglo | PantodePartida| o> 1063 de evenios com St Formagio dicas
n17-11/99 "MBA COM" Laura Somogg | Ponto de Partida Cursos no extenior ligados & informatica. Formag&o dicas
N2 0R/OR A falta de $$3 nfo Fheg,a Mar?a Tereza S — Formas de conseguir ajuda financeira para cursar Farmagio dicas
a ser um probleméo” Gomes um MBA.
"Né&o tenho diploma mas
tenho um 6timo cargo.
Vol paia  escola?
Tenho uma entrevista de Maria Amalia 4 a : " :
n 3 - 0998 T & Pergunte a nos Respostas as questdes colocadas por leitores. Formagio dicas
apavorado. Meu namorado
¢ wieu chefe. Cumo eu fisgu
para acabar o namora?”
"Aumente suas :

-0yt ; ; : ‘ormags d

n. 3 - 099y alidades” Luis Colombim | Ponto de Partida Como se tornar polivalente Formagdo icas
*Entenda o que é gesto ; 1 : s ] .

S11/
n5-11/98 i conhastnonta" Luis Colombini | Ponto de Partida | Explicago do termo Gestéio do Conhecimento. Formagfo dicas
n6-12/98 G ‘i:“ ’f‘es;’f’dn ™2 | Rosely Vargas | Ponto de Partida | Mestrado na Argentina pode ser um bom negdcio. saﬁﬁt dicas
n.701/99 ] ““;:‘gs:_;?}’“‘" o8l Redacio | PontodePartida|  Dicas de 8 cursos de negécios no exterior. Formagho dicas

"Filmes que sfio um bom | Maria Tereza x : ; ; :

- 03/ : > 5 C. & s 2 ociar, e A s
ng-03/99 I Giomes Ponto de Partida | Dicas de alguns filmes Giic ensinam a negociar Tormiagdo dicas
n.9-03/99 "Educagio X sucesso” sz :em Isto é com vocé A Importéncia de uma boa formagéo. Formagio

n. 12 - 06/99 *Selic, TR, CDI, Copom...| Laura Somoggi | Ponto de Partida Diferengas entre as diversas taxas de juro. Formagio
R o s : Olimpiada intelectual para estudantes de
n. 14 08/99 Olimpiadas pela Internet”| Mauro Silveima | Ponto de Partida N inistioso pele Fiteet Formagfio
.14 08/99 "MBA: E\m?pa ou Estados, Mar:-a Tereza Panto de Partida Diferengas entre os MBAs americanos € 0s Formtac
Unidos?" Gomes europeus.
"O novo selo de qualidade . : =
n. 14 08/99 do mercado de Tockees Tasoming | it s Biiiia:] D530 06 cectifintis it peles enseerce e Formagdo
: 5 informética aos profissionais do ramo.
informatica”
"Como ficou minha vida Relatos de g Relatos de alguns executivos 4 respeito do que &
] S F
iy depois do MBA" executivos o mudou apds terem cursado um MBA. i
Um executivo que percorreu o Caminho de Santago}
n 15 -00/99 "Eu fus peregrino” Herbert Steinberg | Isto é com vocé de Compostela fala do que aprendeu em sua Formagdo
_jomada
n. 16 - 10/99 "A prande escola da Web" | Dalen Jacomino | Isto ¢ com vocé Cursos pela intemet crescem. Formagio
: - "Gerenciamento para José Maria . Escolas técnicas de formagfio gerencial para 2
4 F
n. 16 - 10/99 adolcicentes” 7 Ponto de Partida ol ta ormagao
n 2. 08/98 "E preciso dar duro para Maria Tereza Kt & o vl As exigéncias dos melhores escolas para aceitarem Foemaglo
scr accito” Gomes um aluno para um curso de MDA
n. 3-09/98 "Vivendo ¢ aprendendo” Gz;:em Isto & com vocé Esiudar. Nunca se deve parar. Formago
n. 4-10/98 "MBA 4 moda da casa" Gz;es Isto é com vocé A melhora dos MBAs brasileiros. Formagio
"Em busca de engenheiros| Maria Tereza : Entrevista com diretor de universidade estrangeira 5 =
n5-11/98 ¢ poetas’ G Tntrevista s respito de MEA. Tormagdo
"Como o1 bom 0 meu Muria Amélia n B f %
n 6-12/98 ohdtion” Rernardi Isto é com vocé |Experiéncia de quem passou 8 meses s6 estudando. Formag&o ~
n 70199  IPor que Wharton éan® 1" I'I‘"s’a T:m Tsto & com vocd MBA Formagfio
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"Os futuros médicos que ; Estudantes brasileiros estfio indo estudar em
. 701/99 Vi nf P T 1 m
E falam portunhol? | “osely Vargas | PontodePartida | p ) aies de medicina de Buenos Aires. Formoe
"ty 1ovens Q Bt T s
. 701/99 ki de oV S e e | Do TR | 1 PRI GBS0 08 Herknove Formagio
talentos’ integrac3o entre estudantes ¢ as organizacses.
"Com quantas notas se faz Maria Tereza
n 8- 02/99 um curso de Oleanc Ponto de Partida Provido do MEC. Formagdo
administragfio”
"Quem quer fazer um
n 8-02/99 estagio de gragano Luis Colombini | Ponto de Partida Programa de intercambio da AIESEC. Formagfio
exterior?”
. E dada uma importéncia bastante grande ao MBA,
"Vl fazer Wi N o )
n 2-08/98 iy " o i Isto & com vocé | principalmente aos cursos das boas escolas de fora Formaggo
MBA? Gomes :
do Brasil.
i ; Professora da dicas de como aprender melhor o Formagdo/negdeios ;
. 104/98 M Vi " R
n Quer aprender inglés Redagiio Ponto de Partida \dioma inslés. s dicas
10 04/90 "Novidades para aprender A pia o | et cony vocs A importéncia do mg]es ¢ os novos métodos de Formagdo/negocios dicas
inglés” rendizagem. internacionais
n 15-09/99 C"m".“g"é:},’"“d" Leticia Colombini| Ponto de Partida |  Livro que d4 dicas de como aprender inglés. Fiommfo iy dicas
"Una o 1itil ao agradavel: ; -
/i
n. 3-09/98 estude e trabathe no Juse Robetto Ponto de Partida Cursos ¢ esligos no exlenior. F“T’"’”""’ egcion dicus
g Caetano intemacionais
exterior"
"Os melhores cursos de . - : ; Formagio/negécios ;
1. 701/9 e : A g £ 208 18 : : e dic
n 701/99 i il ubemet® Pedro Mello Espago digital Indicagdio de cursos de inglés pela internet & He icas
0 = ol@ T2 T : TalE = 0 Ao/negéel
o 13-07/99 A csco]a-dc mgl::s dos Maria Tereza Ponto de Partida Lscola de kng,lcs de C@pm ¢ frequentada por Fomaqan negbeios
presidentes’ Gomes muitos executivos de sucesso. internacionais
. O idioma espanhol ganhou grande importéncia no i o
ki B, " Fi 5
n 2 - 08/9% Hay qus H‘f’hr Gl Isto & com voce mundo corporativo apés a implementagio do "T”"“‘?““"T"E“F =
Espaiol Rosemburg Mercogul internacionais
n 16-10/99 As u_:ampeﬁs 3m Silveira | Ponto de Partida Alguns treinamentos oferecidos por algumas Fomaga.ao/pohuca
treinamento grandes empresas. orpanizacional
e Mari Entrevista com Rayona Sharpnak, especialista em
n 12.-06/99 b e il de ‘a Tereza | pento de Partida lideranga feminina. Ela d4 dicas de como as Génera dicas
vidro" Gomes
mulheres podem chegar a altos carpos.
" s ¢ 1 ano Vocés.a-
n 14 08/99 Aot nf:z esté s Max Gehringer | edigfio especial de As mulheres no mercado de trabalho. Género
o aniversano
"Os Estados Unidos se
- 10/9 ; " iy = . e
n 4-10/98 it A aatherea® Redagfio Ponto de Partida | Valorizagio da milher americana no trabatho 3énero
"Jornali é e = P i i A
n 8-02/99 a::oungcr:,,ﬂ PA | 1 uis Colombini | Ponto de Partida |  Mulheres dominam os cursos de jomalismo” Género
n. 1 04/98 "Nos trinques Glorinha Kalil Certo e errado O certo e o errado da moda para se trabalhar. Moda dicas
A = = ; A importancia da aparéncia fisica para os
n. 1 04/98 A priena 1mp1l'lcssao e Aeckim Isto € com vocé executivos. Indicagoes do que deve ou néo ser Moda dicas
que fical Femandez ;
usado para s vestir
140809 (0} md&:—muqum:c:) de Claudia Prazer,' lazere | Dicas de vestimentas para executivos de segunda a Moda dicas
segunda a quinta. . Matarazzo saude quinta -
n 14 08/99 E sexlu-leira? E dia de Claudia Praze , luzer ¢ | Divas de vestimenlas paid execulivos ulilizaem as Moda Ricas
relaxar” Matarazzo salide sextas
n 17-11/99 "Tenue de qué?l?" : C[ ol Etiqueta Como se vestir em cada ocasido, Moda dicas
Fonte: Chic
n. 2-08/98 "Com que nd vocé vai?" | Homem - manual | Ponto de Partida Trés tipos de nos de gravata sdo ensinados. Moda dicas
de moda e estilo
Prazer, i odelos de til 0 .
n2-0898 |0 queusarno casual day"| Claudia Pereira e T e I s Moda dicas
saide casual day.
"Uma pasta 4 altura do seu| Marilia Campos | Prazer, lazer e Alguns modelos de pastas para transporte de :
n 2-08/98 % ; R A Moda dicas
laptop” de Mello saude micros portateis, 0s precos ¢ onde encontra-las.
"O guarda roupa bisico - E . Moda -
n 3-09/98 e Redagdo Ponto de Partida Vestimenta. dicas
n.3-00/98 G“a’d:l;"“"a bisicopamal  pogacio | Ponto de Partida Vestusrio masculino. Moda dicas
"Vestir-s¢ bem requer : o e .
= tad Moda dicas
n. 4-10/98 ot daes Sl Redagfio Ponto de Partida Importéncia da aparéncia.
n 4. 10/98% o modiciret ‘1e € 1 aticia Colomhini | Ponto de Partida Aparéncia Maoda dir.n.’
passar o temo'
"A primeira vez nos Conselheiro ey )
n 104/98 Estados Unidos a gente Ed Hillstone ey Dicas de como agir nos EUA. Negocios internacionais  dicas
nunca esquece” i
"(Quer ser um executivo Josk Roberts
n 104/98 global? Entfio comece a se o Paontn de Partida Ticas para se tornar um executivo glohal Nepdeing internacionais dicas
Caetano
preparar”
n 13-07/ O e e preeina .| Michae! Kepp | Ponto de Partida | O jeito americano de comer. Diferengas culturais. Negbcios intemacionais dicas
engolir dos americanos..."
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n 16-10/99 ?or qmi o Estad?s" Retrto s Isto é com vocé Fiptheavendices o E Uk ek o Negdcios internacionais dicas
Unidos séio o que sio Motta brasileiro.
"Negdcios e gafes no ; i ; ; 5 ; T Al :
n. 16 - 10/99 i Claudia Monteiro | Ponto de Partida [Diferengas culturais nos diferentes paises do globo.]|  Negdcios intemacionais dicas
§ N i . ;i Como ser educado fora do Brasil, algumas N £ s ’
nl17-11/99 'Cortesia universal Michael Kepp | Ponto de Partida preastesili Y Negdcios internacionais dicas
n2-08/98 Por que sotre: comojet | ) s Silveima Prazer,(]azer ] Medidas para evitar os efeitos que uma longa Hisotioios iR o
lag? saide viggem causa 80 OIganismo.
"N&o dé vexames nas Claudia :
00/ : ; : ; . S =
n. 3-09/98 T 8 it - Etiqueta Como se sair bem numa viagem de negdcios. Negdcios intemacionais dicas
N [ "Americano 4 vista? Fique . . B . . o .
.9 - 03/99 Mi 1 K X 2 .
n o apertio do mBo® chael Kepp | Ponto de Partida Como se comportar frente a um americano Negocios internacionais dicas
Paraler ¢ Consultores americanos analisam os impactos da
n. 10 04/99 "Agdcs pessoais na bolsa” | Dalen Jacomino oveitar globalizag3o para as cmpresas ¢ para os Negéeios internacionais
= fissionais, Livro: "Blur”
"Como eu me entendi com|_ ., . " A Executivos estrangeiros falam a respeito de suas S S
16 - 10 A : . S8 A S 5
n 16-10/99 o Basil? T.eticia Colomhini| Confessionario e ks Negdcios internacionais
. .. | Tira de humor sobre dificuldades de comunicagfio NG S
3 ” on 5 i
n 6-12/98 Ruin sorbees rye? Redagio Ponto de Partida i e o e aaree it i Negocios internacionais
"A nova moeda que vocé
n. 701/99 vai utilizar na proxima | Dalen Jacomino | Ponto de Partida Euro. Negdcios intemnacionais
viagem 4 Europa"
Embora a moda diga que a lealdade reciproca entre
"A lealdade fut eibota? | Pedio Mandelli : euipresas & lunciondios nfio ¢ wais o ik, o it W
B3 0868, Néo Acredito Filho Focore camsia autor diz que a empresa mantém a lealdade, mas Politice: argani zaciciial
apenas em relago aqueles acima da média
"Esta revolugo é com Novas tendéncias organizacionais e a nova posigio s s ;
i nal
n. 1 04/98 vocdl" Tom Deters Capa 0 st Clisn oA didas; Politica organizacio dicas
i S « | Cowo mellwiu o sun epross sem gastar muilo 155 A ;
n. 10 04/99 Destaque-se na multidio Pedro Mello Isto é com vocé corm tecrplipin Politica organizacional dicas
n i1-059% | "Degiquesede corntio’ | HowadScitiz| Livodomey | MO “’E" consolidar uma mavano |  poyikcs oroanizmcional dieas
"Descobrindo a calmaria ; Novas idéias para a atualidade. Quebra de ; s .
- edagio o . rEani di
m L3=0am0 no otho do furacio” R Fouts de Fretde paradigmas. Baseado em opinides de dois aulores, Feiitiean anioest “u
"Os grandes lideres séo os =4 : = Como as empresas vencedoras formam lideres em s o 5 :
n. 16 - 10/99 e o histéria® Noel Tichy Livro do més e dasivel 45 ot eanizacio, Politica organizacional dicas
"Como acabar a sinfonia o ; A importincia do planejamento é inquestionével, e o ;
2- : i = onal dic
n 2-08/98 ; = Redagdo Ponto dc Partida iEA 1255 58 P radicalizes Tolitica organizaci cas
n 3 - 09/98 "A empresa ¢ voce" David Cohen Capa O capital humano. Dicas. Politica organizacional dicas
. "Como a sua empresa pode| Alan M. Webber e : e o o di
n 3-09/98 fazer diferanca Heath Row Capa Como tratar os clientes. Politica organizaci cas
"Qual é o prego de se ;
- Gladinston - Vantagens para a DuPont em mandar seus o 2 5
n. 1 04/98 mandar o ﬁ:nd:;?néno para Silvestrini Ponto de Partida frictideics trabalharam G cas Politica organizacional
. N wm ] Algumas empresas estdo valorizando mo-de-obra i 24 iz
n 6-12/98 "Ponto para a experiéncia’| Mauro Silveira | Ponto de Partida da terceiro idade. Politica organizacional
"0 i i e & dlirstoia Hotel Renaissance de S#o Paulo troca as fungGes
n 13 0799 9 Laure Somoggt | Pento de Partida dos funciondrios durante um dia pra quebrar Politica organizocional
lavou loga e varreu o chiio” ; P
barreiras hierdrquicas.
M i SET St Consultora americana defende a idéia de que as
n. 10 04/99 o rmj’ ¥ Adriana Garcia | Ponto de Partida |empresas deveriam adotar um sistema de gestdo que|  Politica organizacional
) seguisse o modelo das mies para com os filhos.
n. 10 04/99 "Tintim!" Leticia Colombiri| Ponto de Partida | AJgumas empresas oferecem "happyhowrs” para | - poyiy s sroanizmcional
seus funciondrios.
M Teiésn Presidente da Goodyear ressalta na entrevistaa
n 11 - 05/99 "A lealdade nfio morreu” ) Cleitis Entrevista importéncia da lealdade entre empregados e Politica organizacional
empregadores
"A maior motivagfo nio : ; . | As empresas buscam equeles profissionais que sfio i e
= '/ R e :
n. 13- 07/99 Veonde i eabiis * Laura Somoggi | Isto é com vocé ez e i Soal HOPE SIISARD. Politica Organizaci
"O banco em que no se ; : BankBoston langa uma universidade corporativa - L
n. 13 - 07/99 e de it Laura Somoggi | Ponto de Partida oiraiof Bcichicione Biss Bilie, Politica Organizacional
Feng Shui, técnica chinesa milenar que: mistura arte)
"¥o no creo en brujas, . filosofia e arquiteturs, esté sendo muito utilizada i o
/ Politica organi al
n. 1108/99 pero que las hay, hay" Laura Somoggi | Ponto de Partida pelas empresas para espentar maus fludos ¢ olitica o zacicnal
hormonizar os ambientes.
"Stock options: um Incentivo yue permite que os funciongrios pussam
n 15-09/99 dinheirn a mais no sen Memra Silveira | Ponto de Partida | comprar agdes da empresa par um hom prego O Politica orpanizacional

bolso”

autor explica os diversos tipos e caracteristicas.
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"Vocé é mas ténis ou - ., | Analogia entre as jogadas de cada esporte e a vida i ey
5.00/99
n 15 - 09/9¢ frescobal Redaglio Ponto de Partida e Politica organizacional
n. 16-10/99 "0 senhor est4 satisfeito?” | Alexandra Forbes | Isto é com vocé Qualidade dos refeitérios nas empresas. Politica organizacional
r G e o : Algumas empresas promovem contatos entre ex- - e 1
n 17-11/99 Saudades profissionais Redagio Ponto de Partida s e trahathon Politica organizacional
n17-11/99 "Mudando para ficar igual” Redagiio Ponto de Partida Algumas funges mudaram de nome. Politica organizacional
"A escalada fica mais facil A [isortnia G shiteme demeiior] e
n. 2-08/98 quando aajuda vem de | Leticia Colombini | Ponto de Partida | *'"F °‘c s ; — RIS PERD Politica organizacional
i Aasite'e Jeca’ novos contratados se tarem as empresas.
" Quant
n 3-09/98 hab:xﬁﬁ Zuas MiinTeesd | oo pecivass O salirio pasest d oty Ce meaitlo ot Politica organizacional
RS Gomes habilidades & competéncias de cada um.
competéncias
n. 3 - 09/98 chia eslpz:to & David Dorsey | Isto é com vocé Espiritualidade. Politica organizacional
"Stock options estd mais Mexia Terem
n. 4 -10/98 facil virar socio do seu Ponto de Partida | Empresas oferecem ages a seus funciondrios. Politica organizacional
a Gomes
patréio
*Tudo pelo social. 36 yue ; . = Sy
n 4-10/98 L Redagio Ponto de Partida | Como tornar sua empresa socialmente responsavel. | Politica organizacional
L . Jacqueline . Empresas contratam profissionais para fazerem 0 i 1
n 5-11/98 “ relhor n N b Ponf P SR cional
1 'Rir & o melhor negdcio Breitinase to de Partida e = i Politica organizac
"Eu fui avaliado por um ’ _— .+ | Teste que traga o perfil das pessoas que ¢ utilizado . il
n 6-12/98 T Luis Colombini | Ponto de Partida o sl s fil ono s Tesen: Politica orpanizacional
o i i : Qs jovens estéo chegando rapidamente ao - .
n9-03/99 O choque do tempo/ Luis Colombini Capa i — &l ‘ Politica Organizacional
A Microsiga elabora provas que avaliam o nivel de
n 12 - 06/99 "0 provio pegou” Redagio Ponto de Partida | conhecimento do funcionario em relagio 4 propria Politica organizacional
emE! esa.
" A Micrasoft ndo quer A Microsoft esta mudando sua filosofia e esta
n. 12-06/99 mais que déem o sangue | Laura Somoggi | Ponto de Partida valorizando mais a vida pessoal de seus Politica organizacional
por ela" funciondrios.
" A cspiritualidadc chega e e : Religifio dentro das cmpresas para melhorar a i R
70 : ball
n 701/99 i st Leticia Colombini | Ponto de Partida lidade de vida e a T 2 Politica organizacional
: "Passeio i Disney por A GMK Eletrénica tado ano promove uma viagem ) ;
B £ : t
nY - U399 canta daicasa? Dalen Jacomino | Ponto de Partida pera seus 150 funciondrios e suss familias. Politica Organizacional
= fze S . .| Algumas empresas s3o péssimos lugares para se s s
n 6-12/98 Perigo: empresas toxicas"| Alan M. Webber | Isto € com vocé trabalhar Politica organizacional
nS-1yeg | Ofmmodosjovensédo| Jaqueline | o o e | AAwmilsepmocipacomo fifwodos Blosde | poies oromnizaionsl
nosso inferesse” Breitinger sens finciondrios
"Faga tudo de proposito. : ’ Receitas de como viver com mais propositos e, 7 . -
.2 08/ 1 1 da dicas
n2 0898 Mesmol" David Cohen | Ponto de Partida ctestia i hiss oAl dade 1o trabalho: Qualidade de vi cas
n 104/98 "Magro e firte em 1 més” | Carlo Amosdo | © ‘ms;ufem 7 Receitas para se exercitar. Qualidade de vida dicas
" Agenda lotada nfio & Rntrevista com nutricionisia Alimentagfio
; ualidade du
n. 10.04/99 il e o M Dalen Jacomino | Ponto de Partida caudavel. Qualy de vida cas
e T — Dicas baseadas nos ensinamentos de um guru (.
n 12 - 06/99 9 pm oda e Dalen Jacomino | Ponto de Partida | Deepak Chopra) de como manter corpo ¢ mente Qualidade de vida dicas
saudaveis.
13- 07/99 "No clima das montanhas” Antdnio Paulo Prazf-r,‘ lazer e Quatro roteiros pam curtir as montanhas e o Chislidade de vids A
Pavone saude inverno.
o o Praze i ortes radicai ica-l : : :
n. 2-08/98 "Radicalize!” Marcos Silveira r,lazere | Dices de elguns esportas padicads, onde pratic-los Qualidade de vida dicas
sutde © US PLEgUs.
n 3 -09/98 "Alongue-se no trabalho" | Marcos Silveira * e ualidade de vida icios para screm feitos no Qualidade de vida ‘dicas
saude trabatho.
"Fique em forma sem se = Prazer, lazer e ) 33 : : ]
. dade de
n 3-09/98 i Marcos Silveira sande Reedeucagio alimentar Quali vida dicas
= "Quatro viagens forade | Antdnio Paulo | Prazer, lazer e ) e liade de vidk :
n 8-02/99 série” Pavcs satde Lugares pata bazer. Quatickade de vida digas
n.9 - 03/99 ikt flimess"para Jeffrey J. Csatari % 8 Dicas de como manter a forma sem muito empenho. Qualidade de vida dicas
Preguicosos saude
"A felicidade € uma Roberto . | Uma pessoa feliz atinge suas metas profissionais e : :
2- o 3 2 { 2 3 s alidade de vida
B2-000%8 vantagem competitiva’ Shinyashiki f o isso a torna ainda mais feliz & ey
"Aprenda u ser kliz no ; il idade de vida
n. 3-09/98 trahalho com a psicéloga | Luis Colombini | Ponto de Partida Botrevistsicain peiediogs scbes qualidhdo e ¥ivn o Qualidade de vida
: trabalho.
Ethel Bauzer Medeiros”
n3-0og | O uevalemais: dinheirol ;o oolombini | Tsto é com vocd Felicidade x dinheiro. Qualidade de vida
ou felicidade?"
e "Que nfo existe empresa | Maria Amalia o Entrevista com americano, consultor sobre S5 da
KOS perfeita nos sabemos” Bemardi Beviin felicidade no ambiente de trabalho, e e -
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5 i Informago a respeito de um seminério sobre . :
. 104/9 "Anot Ul ; . o i devi
nl 8 Anote em sua agenda Redacfio Ponto de Partida ialidads do vida dos i . Qualidade de vida
5 i 3 3 Prazer, lazer e 2 s :
n. 104/98 "Veneno antimonotonia” | Mauricio Grege saide Alpinismo como forma de relaxar. Qualidade de vida
n. 10 04/99 il g M O PRI B e Ceard. Turismo. Qualidade de vida
conhecem saude
& : Como fazer o que gosta, no lugar que gosta e com
n. 12-06/92 a0 t':onErolc e Isto é com vocé a5 pessons que gosta, Exemplos de algumas Qualidade de vida
vida' Gomes . . »
pessoas que conseguiram fazer isso séo dados.
= "Vocé conhece o Delta do . Prazer, lazer e P = :
n. 12-06/99 Parnaiba?” Jomar Morais satide Dica de viagem. Qualidade de vida
5 - Trés historias de executivos que largaram boas
n 13- 07199 Se’ﬁq“‘ ‘;:’fu‘;m " | Dalen Jacomino | Isto é com vocé | cmpresas para buscar maior desafio o roalizagdes Quatidade de vida
St X Dessoais.
"Embarque num cruzeiro ; . | Prazer, lazer e . ; o : ;
n 16 - 10/99 imido pelo Brasil” Tatiana Bonuma P Cruzeiros pelo litoral brasileiro. Qualidade de vida
n 17-11/99 ") estresse ndo € ruim"” James Lochr Livro do més Livro sobre o lado bom do estresse. Qualidade de vida
"Lengdis Maranhenses, o . Prazer, lazer e 5 y .
S11/ ; »
n17-11/99 MBA das areias” Cléudia Bayma id Turismo. Qualidade de vida
. : . | Prazer, lazer e . d
n 17-11/99 "Hora da massagem” Tatiana Bonumg seads Aparethos para relaxamento. Qualidade de vida
n 3-09/98 "Prazer & findamental” Flmo:;d‘:]mcxda Tsto é com voed Prazer no trahalho Qualidade de vida
n.3-09/98 "Férias nas muvens” Redagio : ‘ms m}i‘fer o Lazer. Balonismo. Qualidade de vida
T I (i s i T R B e Pesca Submarina Qualidade de vida
folego saude
"Qualidade de vida ou 7
n 701/99 quantidade de écio? A Pe‘kzzf:dcm Foco na carreira A Qualidade de vida ¢ o trabalho. Qualidade de vida
escolha ¢ outra”
n 11-05/99 "Xi, dew branco!” Adriona Garcia | | % ;a:’” 2 Como melhorar a meméria. Sofrimento dicas
Alguns exercicios para estimular dreas do cérebro.
n. 12 - 06/99 "Pane no cérebro” Dalen Jacomino | Ponto de Partida | Baseado no livro 4 satide do cérebro, de Robert Sofrimento dicas
Goldman.
Executivos que estfo sofrendo da chamada
n9-03/99 "Sua carreira no divd" Mauro Silveira | Ponto de Partida | "solidfio do poder” podem se utilizar das empresas Sofrimento dicas
de counseling (aconselhamento).
" Al vale @ pona fuece ' Prace, lueer ¢ w— . B ;
, ! £ ; Sofriment
n. 1 04/98 i chisck-an?” David Cohen i Dois médicos déio opinides opostas. o 0
"Pistas sobre a doengade | Maria Amdlia ] Doenga do intestino que ataca pessoas das classes ;
n 11-05/99 nto de Partida Sofrimento
n 11 - 05/99 Crohn* | i Ponto de Partida AeB. m
v - idonti dros B :
n 14.08/99 Ai, csse trabalho ainda |1 0 ool Ponto de Partida | C999%9 © oomo idantificar a sindrome Loco Sofimento
vai me enlouguecer! Neurdtica (SLN).
n. 16-10/99 ‘ meml?m dor;m T.eticia Colombimi sa;hiiaezer “la enxaqueca influe no desempenho no trabalho Sofrimento
n5-11/98 "Vocd esté estressado?” | Mauro Silveira | o f:“ @ Stress. Sofrimento
n.9 - 03/99 "Ajuste o foco" Rosana Tonetti S;j:f:er ¢ Cirurgia para corre¢io de miopia Sofrimento
= A "Néo cnnﬁJ.nda sl.zoesm Niiseio (5bo & R I8 DNefinigdes erradas Qe sucesso podem causar S i
com riqueza’ sofrimentos.
n 16 - 10/99 "Faga o que digo, mas niio Silveira | Ponto de Partida Os executivos da area de RH sofrem tanto quanto Sofrimento
o que faga"” os demais.
n 3-09/98 Faoge: s rpmfnce de Stanley Bing Livro do més O lado negro da vida de um executivo. Sofrimento
negocios
n 4-10/98 "Ninguém repara em mim!"| Luis Colombini Capa A questfio do reconhecimento profissional. Sofrimento b |
n.9 - 03/99 "Vocé tem medo?" Dalen Jacomino | Isto é com vocé O fator medo na vida dos executivos. Sofrimento
in 10 04/9% i ik oo Tmo Pedro Mello Espago digital Como atualizar seu micro sew gastar muito. Tecnologia dicas
sem gastar muito' —
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"Vocé e y =
n. 12-06/99 mb::l;: ;;,Ee S8 Laura Somoggi | Ponto de Partida O que é e como fazer e-business. Tecnologia dicas
"Cri Web Si ; ; ;
n. 12- 06/99 o mivs Webite, BlRey 50 s, Como criar e atualizar um site. Tecnologia dicas
minfr Home-Page...
i Dicas da revista
n13.0700 | O%dez m:‘:g‘;“’“"s W rverd | Pribo de Distida Dices de como utilizar o e-mail. Teenologia dicas
Communications
"Quer abrir seu negocio na ; Dicas de livros e cursos que ensinam a abrir um , ;
5 - 09/
B 150909 Intemnet?" Pedro Mello Espaco diptal negdelo na Intemet {comércio eletrdnico). Tecnologia ics
. 2-08/08 Chatiqueta, as regras df)s Redaggo Panto de Partida Especialistas ddo algumas d1c‘m de como melhor Thenblieia dicas
bate-papos pela internet” conversar on line.
n9-03/99 "Vocé@com.br" Pedro Mello Espago digital Dicas de servigos gratuitos de e-mail. Tecnologia dicas
Nio basta usar a Internet ¢ preciso pensar
n13-0799 | "Voce@e, digitd.comr | M2 Terez Cupu Wigitalmentie, O sejak cuitivar Wt postcs do Tecnologia
Gomes constante renovagio ¢ aproveitar o que essa éra tem
a oferecer.
"Trabalho o ) . .
n. 4-10/98 BRI EA CObEEs" Pedro Mello Espago digital A tecnologia a favor da ergonomia. tecnologia
P ¥ Alguns uparelhos eletrbnicos, seus pregos ¢ ;
n. 1 04/98 "Bagagem de emergéncia’ Pedro Mello Espago digital Y Tecnologia
n. 11 - 05/09 "As concorrentes daPilot"]  Pedro Mello Espago digital Alpuns modelos de palms. Tecnologia
"Somria Voct cstd
n. 13-07/99 entrando na era das Pedro Mello Espago digital Alguns modelos e pregos de cAmeras digitais. Tecnologia
céimeras digitais”
"Livro digital, a sua - O livro digital ja existe. Alguns modelos s&o .
n. 14 08/99 biblioteca de bolsc” Pedro Mello Espago digital otatbadcs: Tecnologia
- . ] " . A importéncia e o crescmento dos sites pessoais
n. 15-09/99 ‘Cric seu site na Intemet” | Daniel IT Pink Capa para divulpacio (marketing p D, Tecnologia
n 17-11/99 Anoit el do g Lhnos Pedro Mello Fspaca digital Tecnologia recente Tecnologia
para acessar a intemet’ i i
"N#o copiou? Entdo - A imporéncia de ter copias dos arquivos e alguns .
. 2- 08/ dagiio : A T Tecnols
s dangou” e Lspago digital pregos de aparelhos que possibilitam as copias ALEEE
n 3 -00/08 "Lima maquininha nota 10" Pedro Mello Espago digital Pilat Modelos e pregos. Tecnologia
n5-11/98 "Colirio para os olhos” Pedro Mello Espago digital Novos & modemnos monilores. Tecnologia
; ; s : ivas organizam t A
n. 104/98 Uiy i B 28 Horas®! |- ticin Clanmbini | Poio-de Detidks § 00> SReRILS e W ageilo P estion 5 Tempo dicas
0 12-06/99 Como admmzflro meu Tatiana Chiari | Confessionario Executivos ddo receitas de como administram o seu Tempo dicas
tempo’ tempo.
: . " f A questfo do tempo na vida dos executivos. E :
. 15- " : Too 5 T T di
n 15-09/99 "E hora de tempo zero Helio Gurovitz | Ponto de Partida swciio T et T empo cas
n 2-08/98 Aproveite o miximoseu | p oy sy | pongo de Partida | Recsitas para se passar menos tempo no escritdrio. Tempo dicas
n6-12/98 Trebalhar 14horas por | e o siveira | Pontode Partida|  Dicas para se trabalhar em menos tempo. Tempo dicas
dia pode ser ineficiéncia’
"Quantas horas Utcis vocf | Maria Amdlia x ; :
n 104/98 tent dewida?” Bemnardi Ponto de Partida A questdo do tempo na vida dos executivos. Tempo
"Como ler dois livros por
n. 14 08/99 dia - e ainda entender | Leticia Colombini | Ponto de Partida Leitura dinfmica. Tempo
tudo”
"Aquela pilha de papéis » ; ;
n. 2-08/98 que vocé precisa ler pode | Luis colombini | Ponto de Partida Dewesciiee mald tigide cop Iiosmn fempo mE Tempo
G esquecer o que foi lido.
ser vencida
"[Jma dor de cahega a
n. 4-10/98 menos para quem bate o | Laura Somoggi | Ponto de Partida Empresas de seguro criaram vistoria on line. Tempo
carro”
"Tontualidade, ou quando ) " . 5
3 > Claudia ; A importéncia da pontualidade no mundo dos
- 5 T
n 6-12/98 um minuto pde tudo a M 5 Etiqueta negdcios. empo
perder” - —_—
"Primeiras coisas em Stephen Covey, ‘?'m'wizdfa?'rrnoa;;::ue:s :itoci:g?n E:BF::
n. 2-08/98 s ) Roger Merrille | Livro domés i gl % Tempo  dicas
primeiro lugar” g aproveitar melhor o tempo sem esquecer de 1
Rebecca Merrill . . A
aproveitar a vida —
= - e = . Como administrar © Lem o
0.9 -03/99 Vamos lﬂl: cuda vez mais Dumuruu.u De Taki & i ok A qw:sl.ﬁu.du Lempo, o Inisrar o Yampo Tempo d!%
Heia” Masi livre Guri expde snas idéias
. - . Vantagens de se utilizar um helicoptero para
o n U x y a 2 Tempo
n 12 -06/99 Vou de helicdptero Mauro Silveira | Ponto de Pertida oo s cidialos, ‘emp
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Niimero Titulo do artigo Autor Segiio Tema Classificagiio Obs
"Sera que vocé é um Maria Tereza : . |Algumas consideragGes sobre lideranga e teste para
9
e lider?" Gomes el g g identificar o grau de lideranga do leitor. b
n 10045 |"Omucelosorsmepi®| « el | Pooo de Putidy | on paa mediro “{:;L;e‘“”“g“h‘hm e Teste
12 - 06/99 E hora de mudar de Dalen Jacomino | Ponto de Partida Dez perguntas para identificar se a pessoa deve Teste
emprego? mudar de emprego.
"Vocé esta cuidando bem 2 : Teste que indica se o leitor esta ou ndo cuidando
n. 13-07/9% i i Germisa” Redagio Ponto de Partida bén daceirsia Teste
n. 15 - 09/99 "Vocé é criativo?" Redago Isto é com vocé | Teste para o leitor descobrir se & ou no criativo. Teste
. "Vocé atua em alta " . Teste para saber se o leitor pode ou nfo ser
15 - 09/99
5 performance?” e e e considerado uma pessoa de alta performance. G
"Qual o QI de sua " % B AT
n. 4 - 10/98 crmprcsa? Redagio Ponto de Partida | Teste para medir a inteligéncia de uma empresa Teste
n5-11/9% e 5"2,?5 i Redafio | Ponlo de Partida Inteligéneia Emocionl, Tesies, Teste
n.9-03/99 "Trate-se como chefe” Redagio | Ponto de Partida | UeSHOnanC pars ‘d‘*’:';ff?’ o Teste
Péagina 20




Anexo 4

Analise dos Artigos
Classificados
COmoO

Qualidade de Vida



Vocé Cia - Alegrias e Sofrimentos na vida dos executivos

Qualidade de vida
Nimero | Titulo do artigo Definigiio Solugio Contradigiio e/ou abservaciio Tema
O executivo além de ser muito exigido nas
tarcfas profissionais, precisa ainda passar
uma boa imagem fisica, exercitando-se em
Ano1-No| ) casa. Ele trabalha cerca d.c 12 horas didrias
1 Abril de Magro e Ftlrte Tk i o oo Exercitar-se em cafa, para poder| e ainda tem que scﬂcxt?w:tar em casa para Apartinca Seice
1998 em 1 Més se expor. manter a boa aparéncia. Ele deve ser um
verdadeiro super herdi. Ha uma certo
otimismo exagerado por parte da revista
que no préprio titulo coloca que 1 més ¢
suficiente para se transformar o corpo.
O executivo além de ser muito exigido nas
tarefas profissionais, precisa ainda passar
uma boa imagem fisica. Ele trabalha cerca
de 12 horas diarias ¢ ainda tem que se
'::t;;gg “Fique em forma bonit “njo inventaram nada melhor do| preocupar com a boa aparéncia. Ele deve Aparéncia fisi
de 1098 | Semse torturar” e . que a reeducagio alimentar” | ser um verdadeiro super heréi. Ha uma PRGNS
certo otimismo exagerado por parte da
revista que trata da questfio da reeducagio
alimentar como se fosse algo
extremamente facil.
asa L= N “Guia de fitness » Menosl Preguiga, mais eXSICICo8) oy 1mesmos comentarios ja feitos em Aparéncia fisica e
9 margo de - . Corpo bonito ¢ saudivel fisicos e cuidados com a A A 5
1999 para preguigosos alimentaglio outras matérias idénticas satde
Seguir as dicas da nutricionista
5 Ténia Rodrigues sobre maneiras _
Ano'L=Ne | " Agtads oods Boa alimentagio é fundamental | de trabathar e a0 mesmo tempo Nomm.le previloce = e ind e_mre Aparéncia fisica e
10 abril de | nfio € desculpa ey . ter uma vida super corrida ¢ conseguir ao 5
1999 pis conisr inal” para a siude e aparéncia fisica. se alimentar bem, tal como, | . mo om0 cuidar da ssiide & @ corpo: saide
“montar um estoque de comida
numa gaveta”
Segu.lr 08 qatro Pﬂafes.d? Tipica reportagem de titulo grandioso que
felicidade: "Competéncia" L 3 :
Ano1-No| “A felicidade & sty TRoepeokids || TR e B RISC DERIAS gimpiER; I} Alifaks ptecih
"Ser feliz ajuda um bocado na AT mas que ndo se aprofunda na resolugio do que levam a
2 Agosto'de| uma vantagem s (crescer e ajudar o outro a i de felicidade no
1998 competitivs® busca do sucesso profissional crescer), "Realizagio"("fazer & problema. H& frases como "As pessoas e
sucesso felizes, sdo as que conseguem trabalho

poder") e "Sentido"(ver
significado em suas lutas)

implantar o que desejam, ir até o final".
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Niimero | Titulo do artigo Definigdo Solugio Contradigdo e/ou abservagio Tema
Leider, autor de Reorganize sua bagagem
da dicas de como viver com mais
propésitos. Entretanto, ndo ha nada de
revolucionario em suas dicas, como
podemos notar nessa passagem: "Leider
"Realizagio ¢ o que vocé deve tem a formula do sucesso: (P+A+T) x V. . ;
Ano 1-No| “Faga tudo de ter no trabalho. E isso se . —_— \ P ¢é o seu propdsito. A € o ambiente, as tiiricn R
2 Agosto de propdsito. consegue quando se tem um T.“ j i S pessoas,a companhia com a qual se qu_e} it
1998 Mesmo!” propésito, afirma o consultor | *°NF ué fazalgo quoimparta | i s, T oo o8 scus talentos. feh“‘;:‘;f i
americano Richard Leider" "Segundo Aristoteles, onde as RS
necessidades do mundo ¢ os seu talentos
se cruzam, ai esta a sua vocagio”, diz
Lewder. E 'V € a sua visao, como voce
encaixa o trabalho no quadro geral da sua
vida."
Frases como "Descubra ¢ valorize os
prazeres de terminar um projeto, fazer algo|
“Prazer no trabatho ¢ o que existe| bem feito, ser il € saber sempre mais™
de mais fundamental em sua vida, sdo colocadas no texto. No final da
Ano 1 -No . ] Nio somente para sua qualldadz Encoritas ting atividade mp?‘nagem ha um teste para identificar se | Atitudes pess(‘)aix
et Prazer é de vida, mas porque ¢le é o seu fissional i vocé gosta do que faz. E dependendo das que levam a
- » profissional que proporcione : A : i
do 1998 fundame; termémetro de sucesso dentro alarnse-bismuss de peares: resposats dicas do tipo: "selecione outra felicidade no
daquilo que faz. Trabathando atividade" , "Este caminho nfo o levard a trabatho
com prazer, vocé tem sucesso nada” s3o colocadas. mais uma vez nota-s¢
garantido” uma superficiedade no tratamento do
assunto Prazer no trabalho. Velhos
conceitos sdo colocados.
Dicas de alguns tipos de exercicios para
quebrar a tensdo. Esse tipo de atitude
realmente deve fazer muito bem, mas a
recomendagdo da revista é que se faga isso
de duas em duas horas. O executivo
Anoil =% “Alongue-se no Relaxuemomlos. pouigic s o pre::li:)!:r: t:::\oi:::t::;nd:f:g: ::J:::mas Auqticdi\?:: ‘:“S
e B 0 (TN o e W) St o slongamento em seu trabalho, além disso, sefia felicidade no
importante a organizag#o oficializar e trabatho
estimular esse tipo de atitude. Caso
contrario, hd grande chances daqueles que
o fazem ficarem envergonhados ou serem
considerados malucos pelos demais,
devido 3s posigbes dos exercicios.
A histéria se repete s6 muda o enfoque.
Nesta reportagem 0 autor mais uma vez
idade de O autor d!Z que o trabalho ndo | Trabathar c;om foco, fazendo o | defende : im.qmrtﬁncia de se fazx?r o que Afitudes pessonly
Ano 1 - No 2vi po— pode mais ser encarado como | que gosta. "nfo vamos trocar o | gosta e "Seja qual for a alternativa que qusleviaha
7 janeiro de . um" ..fardo ligado & questio da | prazer de criar nosso firturo pela| vocé escolheu para a sua vida, o mundo B
quantidade de R 2 " g i % 5 15 felicidade no
1999 beio?” sobrevivéncia”. Hoje ele esta quantidade de 6cio provocada | amal exige que vocé faga uma opgdo c a trabalho
: associado a realizagdo pessoal pela falta de sonhos. administre a0 longo do tempo.isso para cle
¢ mais importante do que o simples tempo
livre.
Pagina 2
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Nimero | Titulo do artigo Definigio Solugdo Contradigio e/ou abservagiio Tema
O autor do livro, Stress for Sucess , James
Lochr tenta “inovar” mostrando o lado
Ano 2 - No bom do estresse. Na verdade o estresse | Afitudes pessoais
17 “Q estresse ndo €| Saber utilizar o estresse como | “... melhorar a sua capacidade | libera adrenalina ¢ essa sim ¢ importante que levam 2
novembro ruim” fonte de energia de lidar com o estresse”™ a0 ser humano, mas ndo em quantidades felicidade no
de 1999 excessivas. Ha um desvio de propdsito. Ja trabatho
que nio se consegue combater o inimigo
tenta-se aliar-se a ele.
Executivos largam suas carreiras para fazer|
Fa5a 0 qUe SO, TI0 UgAT que
gosta, com as pessoas que gosta” felizes. E interessante notar que mesmo
) s . A matéria cita exemplos nesta reportagem o8 ex-executivos sio Atitudes pessoais
No 12 junho e daqueles que assumiram as suas | Assumir as vontades proprias ¢ | enaltecidos, pois foram corajosos, tiveram que levam a
de 1999 vida™ vontades, largaram suas buscd-las avisdo de que poderiam fazer outra coisa¢|  felicidade no
profissdes, batalharam ¢ hoje sdo foram capazes de levar o novo projeto de trabalho
felizes fazendo o que realmente vida adiante. Os casos citados foram os de
gostam. sucesso. E aqueles que fracassaram na
nova atividade?
O que se pode notar é que a preocupagio
em relagdo aos problemas do trabatho,
estresse, ma qualidade de vida estd se
tornando um verdadeiro desespero que
Guru espiritual do momento, peed niu ik so_lut!'.io. L sl cad
Deepak Chopra da voltas ¢ voltas a rw:slta Voek srmP Seamon ccpolEm Atitudes pessoais
. 4 y i 5 g conceitos ou propdes novas solugdes 3
No 12 junho| “O que pensao | ao mundo ensinando pessoas “Filosofia oriental ¢ principios |, 3 que levam a
S R e ineficientes. Esta reportagem demontra que L
de 1999 | gurudamoda” | seus principios de como tr ... | da ciéncia” trazem a felicidade i d E felicidade no
saide, paz espiritual € sucesso o o e trabalho
? peksoal” milagrosas de "gurus", tamanho o
desespero. Ele, Chopra, vende uma série
de produtos ¢ & considerado um
"empresario do esoterismo”. Parcce mais
um oportunista que se¢ aproveita do
desespero alheio.
O artigo sugere que se pratique 0
alpinismo nos paises vizinhos ao nosso
pais ou em regides especificas do Brasil,
- n. . sendo necessario dispender alguns dias
Ano 1 -No Esporte de aventura como Pra_t:car alp1n1.51.110 de{::ando . para pratici-lo. O executivo s6 poderia . :
“Veneno ; one dimensdo bidimensional e 2 Vi Dicas anti-
1 Abril de i antidoto contra o tédio e as tranportar-sc 0 mundo oade & praticar esta atividade raramente (o que PR
1998 tensdes do dia-a-dia dimicniio veatical prodossing ndo resolve o problema das tensdes que
" | sdo diarias), pois teria que abrir mdo de
finais de semana ou de parte das férias e,
além disso, seria necessario fazer um curso|
especifico.
i 5 Viagem como forma de relaxar. Vale citar
‘?30 al:r;l!;: O;Ioe;:;squc Aliviar a tensdo do dia-a-dia ¢ Vidjar novamente que as cidades sugeridas Dicas anti- "
1999 em” fugir da monotonia possuem cachoeiras, e grutas pra serem | tensdes/aventureiras
exploradas pelos super-herdis executivos.
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Nimere | Titulo do artige Definigdao Solugio Contradigdo e/ou abservagio Tema
Ano 1 - Ni i 2
02" N0 «No climadas | Aliviar a tensio do dia-a-dia c . Dicas anti-
13 julho de ” A i Viajar
1999 montanhas fugir da monotonia tensdes/aventureiras
O principal ponto observado é que, assim
Ano 1 -No Aliviar a tensio do dia-a-dia e - CON10 eIt ultes mpf)rtagem, b e Taiz , :
2 Agostods| “Radicalizel” | fugir da monotonia de bicicletas Pritica de alguns esportes do problema n.’ir.; ¢ atacada, ou scja, a -Drcas anti-
G radicais sugestdo € para aliviar esporadicamente a | tensGes/aventureiras
1998 esgométricas : 3 @ =
tensdo do dia-a-dia e ndo de como eviti-la.
E um paleativo ¢ ndo uma vacina.
A sugestio é que se pratique o balonismo
no exterior. Acontece que 0 executivo vai
Ano 1 - No o muito pouco ao exterior a passeio ¢ . !
“F av ,=nturas % =
3 setembro :ﬂu n:s Howm de we;:;onu*o a Praticar o balonismo portanto, pode ser uma aventura diferente tes ;2::1:’:; .
de 1998 e L mais pouco eficiente para aliviar tensdes e
trabalhistas didrias. Nio deixa, entretanto,
de ser uma boa dica.
A reportagem faz criticas dqueles que ndo
saem da rotina nos finais de semana, A
caga submarina, assim como outras
atividades estimuladas em outros niimeros
da revista, traz a sensagdo de heroismo,
aventura e coragem. Os executivos, pelo
visto, precisam passar essa imagem de
« Prati " . desbravador, aventureiro, corajoso,
:nnzvimag Lcrlcmcr dzrnc:m Aliviar a tensdo do dia-a-dia e i cf:rm;::t;a 1? i c::::c criando assim um ego grandioso. Na Dicas anti-
de 1998 tgl o fugir da monotonia. :er ; : tura” propria matérin hd a citagdo de que além | tensdes/aventureiras
o 5l do prazer propiciado pela prética do
esporte, hi também o "... orgutho e a
oportunidade de se gabar por ter pego o
maior peixe (ue ja se vin". O maior peixe
que ja pesquei foi um mero de 85 quilos,
na Ilha de queimada grande, a uns 15
metros de profundidade”, diz Takatoshi
Uyesaka, empresario”.
Aliviar a tensdo do dia-a-dia e
fugir da monotonia viajando para A viagem ¢ colocada como forma de lazer.
Ano 1 - No " lugares pouco divulgados e com Os lugares escolhidos sdo exoticos, " y
= R o 1~
8 fevereiro %ﬁu;?::::m aspecto bastante aventureiro, Viajar confirmando a tendéncia da revista de S a]: j:: iras
de 1999 selvagem e exotico, Nova indicar opgdes aventureiras aos super-
Zelandia, Patagbnia, Nepal ¢ heréis excoutivos.
Tanzinia
Ano 2 - No ‘Emb:zirqu? num [ a ons e dina-diare 1 . Dicas anti-
16 outubro | cruzeiro ripido e nta Viajar de navio S
de 1999 pelo Brasil”
Ano2-No| . .
17 Lensds Aliviar a tensdo do dia-a-dia e i Dicas anti-
Maranhenses, o h . Viajar £
novembro : fugir da monotonia tensdes/aventureiras
MBA das areias”
de 1999 —
& i i bre bonita y :
de 1999 et fugir da monotoni Y ¥ pals. tensdes/ ciras
Parnaiba?” comentdrios anteriores.
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Niimero | Titulo do artigo Definigao Solugdo Contradigio e/ou abservacio Tema
Detinigao de boa empresa para o
jornalista e consultor americano
Robert Levering, 54 anos ¢ autor
do livro The 100 best
Companies to Work for in Quando perguntado ele afirmou que nio
“ ) I— America: ostaria de trabalhar em nenhuma delas ; A
<L - oy Qe il exuite "Uma empresa que dé condigoes |  Trabalhar em empresas que (fas 100 escolhidas), pois gosta de ter seu Em]:.trc-:sa ideabs
1 Abril de | empresa perfeita : : S i ssr felicidade no
1998 s sibonoa® de progresso profissional e oferegam estes itens. préprio negdeio. O préprio titulo da trabaiho
pessoal, com tratamento justo reportagem ja afirma que ndo existe
,ambiente de trabalho amigivel empresa perfeita.
em que se possa confiar nas
pessoas com quem € para quem
se trabalha."
Empresas consideradas
benchmarking no assunto serdo
visitadas por participantes de um
Ano 1-No| S 5 i seminario que observardo as Empresa ideal 2
1 Abril de Aniis em“sua Quahdad::* e vihy & proaaipo 0 empresas e ;m'ﬁu anlas sobre as felicidade no
1998 agenda e Es Qi ultimas tendéncias em qualidade trabalho
de vida no trabatho e também
sobre como medir os resultados
desses programas.
Encontrar profissdo e empresa
de que goste ¢ que oferega
aprendizado
constante;crescimento rapido;
- . novos desafios;transparéncia; e N i i
Aru? T'-Hoy "5 g vook Trabalhar no local adequado ¢é respeito as idéias; chefe que 0_pwpno attigo afimma que pode O Emp'n_:sa sloat)
13 julho de | estd no lugar funidamental salbid Qeligar & e v utopia uma empresa que oferega tudo isso felicidade no
1999 certo?” . a0 mesmo tempo. trabatho
acessivel, recompensas ¢
beneficios, que seja
informatizada; bom ambiente de
trabalho ¢ responsabilidade
social.
: Reportagem titiva. Essa matéria €
“Ter_desaﬁc:”; "Pmper..:twas d: sub:pequn:ngte a i;’;lﬂ' ¢ fundamental” no
Ano 1 - No |“O que vale mais: c::mcn-nenfo 2 “recctuh:m:n i3 niimero 3 da revista. Sio matérias muito | Empresa ideal &
3 setembro dimheiro ou hztc%r,ac;an % e(.!mpe ’ S_en m:, Traballuar e SIpIoARS que parccidas enire si ¢ entre diversas de felicidade no
de 1998 felicidade?” | °° i, "1:‘er_um Jilex l:cspe!tado oferoganeceios jecne outros niimeros. Nio traz nenhuma trabalho
esses sdo itens considerados : g e
s 6l mokr. novidade € insiste em oou_ncﬂos ja
exaustivamente discutidos.
A empresa deve propiciar um | Esta conceituada psicologa de 73 anos, di
Segundo a psicologa Ethel ambiente pl:o'picio ¢ quanto ao | palestras em todo o Brasil que certamente o2 ideal &
“Aprenda a ser | Bauzer Medeiros, ser felizno | individuo"E preciso descobrir servem para chamar a atengdo dos fel'ici o
Ano 1 - No | feliz no trabalho trabalho ¢ possivel em fontes de realizagdo no trabalho, executivos para alguns aspectos bt & aahal
3 setembro | com a psicologa organizagbes em que haja  |na familia ¢ no lazer, sem jamais| imporiantes, entretanto, todas as dicas sdo ot e Lo
de 1998 Ethel Bauzer | “Reconhecimento profissional”, | descuidar de aprender ¢ evoluir"| colocadas com uma grande simplicidade, pes felicidade no
Medeiros” | “recompensas” ¢ “confianga” | ¢ também & extremamento fazendo parccer que a questio da trabalho
entre chefe e subordinado. importante ter planos para o felicidade é muito mais simples do que
futuro realmente é.
Ano 2 - No Simples,dicas dg aparclhos disponiveis no
17 “Hora da Relaxar com o uso de aparelhos | Utilizar aparelhos simples de ﬂmgg%‘mmhmmemo, verdadeiros Dhias aiiiictorisdica
novembro massagem” manuais. massagem ajg UMA VeZ @ oausa do
de 1999 blma ndo ¢ atacada.
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compartilhar as afligdes. Isso tem
nome: chama-se soliddo do poder”

Sofrimento
Titulo do Contradigio e/ on
Nim Definica Tema
ero Artigo efinicdo Solugio obamrendio 'ema
Esta reportagem trata de uma
forma bastante ampla a
stiio do sofrimento por :
Ano1-No| “L ; , que Desempre; e
3 s:tembr: rm::;!::’eu;: O executivo sofre devido a uma Niio hé 999 parte dos executivos. ¥ ciagi‘i)!'almr::ss" nh
de 1998 | nenteios” infinidade de fatores OIS BEOR Entretanto é apenas a E ;:l‘::’ dl:)s ERE
i reprodugiio de partes de um s
livro langado e néo traz
solugdes contra o sofrimento
Stress como sofrimento. “Além de ssjics confl.}ndem
carga excessivade | O autor afirma que alguns
estar sendo cobrado ao extremo 3
ou el rtibe 2 iwentidloccs, sle trabalho com executivos sofrem de estresse,
Anol-No| ... . . peaos 2 . |estresse, esses devem|mas a grande maioria gosta de A
'Vocé estd | enfrenta uma das situagdes mais o Estresse, doenga, pressdio por
3 setembro B =3 ap e reclamar e na verdade s6
estressado?” | tensas que podem ser vividas por = resultados
de 1998 5 " parar de reclamar. precisa de um pouco de
qualquer executivo: a demissdo de| 7, K e
N “... ndo hé espago descanso. O problema é
fimcionarios.Resultado: o Y e
. . para estressados € simplificado
organismo nfo aguentou™. %
reclamoes
Medo como sofrimento. O medo
em excesso ¢ devastador e quando
Ano1-N comprmaomctl o ca;m Ti acnr::n?:; ptzvlt:;o Db icin 1o picloras
[ “Voos tem “Dedi s | S <. ¥ verificar que a revista traz | Desemprego, ndio aceitagio do
Sy do medo?” da: okl sk ahot e | e MmN ORION Ko receitas simples assuntos erro.
1999 falar em piblico”, De perder o | soluglio € procurar :.;fn 1;:: -
emprego”’, De perder o status” | ajuda psiquidtrica” P
“De errar” ,“De nfio ser
respeitado”, “De sucesso”
“Todo mundo tem problemas no
trabalho, dilemas na carreira, Recoiis i
Ano 1 -Ne pe— incertezas .sobre avida. S6 que oocling H0é [.ndxoaqﬁo de Servigo para Nao gostar da profisssio
9 margo de o diva” quanto mais alto o cargo de um A orientar o exeoutivo que estd cscolhida
1999 | " excoutivo, mais dificil ¢ | sofrendo devido ao trabalho
prestam este servigo.
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2 Titalo do Contradicio e/ ou
Nimero Artigo Defini¢io Solugiio SHadiadte Tema
As pessoas véem dinheiro, poder,
fama ¢ status como metas a “insatisfagfio da
“Néo ale nio iragio” — “ela S o
confunda m:?:s: :iio m;zommmn: n::diz rcspeit: a0 Righe o G inpoctdes s
p o néio deve ser o motor da vida Obsessiio por dinheiro
sucesso com | bastante, querem sempre mais. que vocé quer g S Bl <
riqueza” Muitos 36 percebem seu limite | adquirir, mas ao que
depois que o ultrapassa. vocé quer se tornar”
n 14 “insatisfagiio do possuir”
08/99
Ox gl de 1 O artigo cons'ﬁjma a l({em de
w 35 que o sofrimento atinge
Faga o que | esquecendo deles mesmos. “sua A S
eu digo, mas | satide nfio vai bem” e isso faz com Niio hé ia | de stiailio. Rilans 9 ) Carga alevada de trabalho,
nio o que que cai a qualidade deles no APPSR o ek Estresse ¢ Doenga
5 que deveriam combater o
fago trabalho e tenham problemas com .
s . sofrimento nas empresas
questdes socioafetivas o hamaaEenda
n.16-
10/99
Dois especialistas sdo
consultados a respeito do
assunto: um & favoravel ao
Wil onls ehecl'(-up o outro aﬁrma que
Ano 1 —No o200 : Fazer um check-up [uma simples consulta clinica €
2 apena fazer| Ter Ciéncia das condigdes de e S0 r )
1 Abril de ay ihieck fde é o médico ou passar por| o mais indicado. O curioso € Doenga
1998 o BRI g um clinico geral. | que o primeiro € proprictério
. de uma clinica de chek ups e
o outro é presidente da
Sociedade Brasileira de
Clinica Médica.
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Numero “::'l;:u Definicio Solucio Cm:::::::ﬁ:r P Tema
Anol-No| .y g | A importincia de se lembrar das |~ Screnciaro s«g;ﬁoﬁﬁo s
11 maio de Besigt” i estresse™; “Durma™; ST, s:n S Estresse,Doenga
1999 ’ ’ “Preste atengfio™, eto :
novidades.
Doenga pouco conhecida que
o 15 i | b et | R o e wlis nivolcalteall. | Informagdio ao leitor sobre
11 s 3o | o doisea da e ndo tem cura. Esta sendo criado | Ainda nfo hé cura Aok it Doen
oem;‘ um grupo no Brasil, no qual os péra a doenga S S e
1999 Crohn™ pacisites conversaii, expde as ataca cada vez mais pessoas.
“Al, esse T?;: i:i:ibru;adls'me Locol- Modificar o Nio ¢ a primeira reportagem
Ano1-No| trabalho lai i i ambiente de trabalho sobre "novas" doengas
14 agosto | ainda vai me pe ApED e e propicio ao associadas ao trabalho. Doenga
de 1999 |enlouquecer! eion e lhopics treul desenvolvimento da Novamente, nenhuma
. S plotesam vio e apatie 4 sindrome proposta con:sreta & feita.
depressio
F. dada importéncia a se enxergar Essa reportagem ¢ bastante
perfeitamente sem o auxilio do informativa, pois contém
doulos. O artigo retrata um caso bastantes dados referentes &
real: "Ricardo Quinteira, um cirurgia como opgio. Na
Kino ] <o jovcmbclrxecmivo de 33 anos, tinha : dc (;::::de, de uma forma
“Ajuste o | o problema que tanta gente como | Cirurgia de correglio| indireta a revista coloca que Y
* m o foco™ ele, que passa os dias dentro do | de visfio é a solugfio |  os Geulos ,muitas vezes, Bosnge sperincis ek
esoritorio, tem: 4 graus de miopia abalam a aparéncia dos
e 1 de astigmatismo. Para garantir executivo que devem, além de
uma boa visfio, usava oculos que trabalhar muito, ter uma
pesavam na sua fisionomia pelo apresentagdo fisica
menos uns cinco anos a mais" impecével.
A enxaqueca realmente € um
“Exercitar-se mais, | mal ja conhecido por todos e
B, ; alimentar-se melhor, a revista reforga isso.
Ano 2-No :;?;qeu;ca Ripapreienl s s Ly Batiien estressar-se menos, | Entretanto, receitas como
16 outubro ks q —— ssoasqu 8 | combater a insonia’ | "estressar-sec menos”, sdo Doenga
de 1999 P ,, pe E «... mudanga radical |  Gbvias ¢ ndio vai ser esse
no trabalho cuna | conselho que fard com que os
carreira” leitores deixem de ter
enxaqueca.
Dicas de Robert Goldman, diretor
No 12 junho| “Pane no o Anadenua Amcrlwm de Exercicios de < - D
de 1999 cérebro” Medicina A’nflcnvclha?unmto, atiifactis sasdbieal Sem maiorcs comentdrios ocnga
sobre exercicios de estimulo ao
oérebro
"Ninguém A . : 2 : ]
n.4-10/8] repacs em A mmtﬁo'do mc':onheelmenw Como cvitar ¢ lidar A mpfmﬁncla dada 20 Néo reoonh‘emmema
mim!" profissional & colocada com a situagdo reconhecimento profissional profissional




