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APRESENTACAO

VISAO GERAL DA PESQUISA

Diante da conclusio da pesquisa e de seus resultados fica claro que Os maiores
méritos deste trabalho sio o tema escolhido e sua abordagem original. O comércio solidirio,
que encara maior relevincia e penetragio em paises desenvolvidos, encerra conceitos
importantissimos na discussio atual e futura a respeito de ética e responsabilidade. O Brasil,
no entanto, vem negligenciando o assunto e as dificuldades efn se encontrar estudos
brasileiros considerando o assunto muitas vezes nio foram superadas. A respeito da
abordagem, este estudo diferencia-se dos demais encontrados por ser mais investigativo e
abstracionista, no momento em que se propde a responder questdes pouco abordadas, como
a relagio direta entre o comércio solidirio e a produgido organica, que até hoje nio foi
desfeita, e quais as motivagdes para tal. As respostas, nem sempre pontuass e conclusivas,
abrem, no entanto, um leque de novas questdes e visdes sobre mercados interessados em

absorver os produtos agricolas comercializados solidariamente.

Como ji foi dito, os resultados constituem-se mais de. proposigées e de
possibilidades a serem verificadas ou mvestigadas particularmente no futuro do que de
sentencas afirmativas. Acredita-se aqui que isto nio se constitua num defeito de ordem
metodolégica, ao contririo, que esti de acordo com todo o espirito da pesquisa, que se
manteve desde o principio atrelada a0 descobrimento de segmentos novos de mnvestigacio.
Este, logicamente, nio foi um caminho seguro ¢ tranqiillo, a0 contrario dificil e incerto, e por
1850 mesmo original. Desde a escolha do tema 3 escolha da abordagem, que nio foram feitos
na apresentacio do projeto, mas 20 longo de seu desenvolvimento, mudando entre um
relatorio parcial para outro, 2 medida que o assunto que se havia escolhido mostrava-se

infrutifero na dire¢io que se havia desejado, e abria possibilidades por outros caminhos.

EscoLHA E DEFINICAO Do TEMA E DO OBJETIVO
Assim fo1 a trajetoria da pesquisa:
O projeto apresentado originalmente tratava-se de investigacdes com o consumidor

a respeito de priticas de gestdes verdes dentro de empresas, ou ainda, como o mercado via os

gastos adicionais para uma produgio ecologicamente correta repassados para o consumidor.
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O projeto, na realidade, foi escrito de modo a ser flexivel. O seu objetivo era dar apoio a um
outro projeto, proposto por um colega, que formaria o principal da mnvestigacio, entrando a
pesquisa junto ao consumidor como um apoio deste. Nés dois nos informamos sobre a
possibilidade de desenvolvermos juntos nossos trabalhos dentro destas condi¢cbes, e, nio
encontrando problemas junto A orientagio do PIBIC, pedimos a0 Prof. Rubens Mazon para
que fosse nosso orientador. Ocorreu entio que meu colega, desmotivado por sucessivos
requerimentos de reformulagio da proposta inicial, desistiu do projeto de miciagio cientifica

eda parceria.

i

O primeiro desafio, portanto, foi reencontrar no projeto, que antes havia sido
€scrito com o objetivo de ser adaptavel para questdes investigativas que fossem surgindo de
outra pesquisa, uma autonomia de objetivo e de objetos. Logicamente que estes estavam
presentes na proposta original, mas suas elaboragSes eram um tanto vagas e abertas. Fui
orientada a restringir o foco, e para tal acabei desviando-o também, na medida em que
transacionava de técnicas de gestio para um produto agricola. O ponto em comum,
logicamente, era a corregio ecoldgica e a visio de que se constituiam de priticas inovadoras e

de maior impacto no futuro. A questio da producio orginica foi escolhida por representar

um campo produtivo mais definido e que pudesse ser pesquisado por suas caracteristicas

particulares.

Esta mudanga trouxe novos problemas. A producio orginica, no Brasil, interessa
mais por seus processos e pelo ponto de vista do produtor do que por seu mercado local,
ainda incipiente. Ainda mais que quando este problema foi enfrentado, os supermercados que
primeiro se interessaram por produtos orginicos e ajudaram na disseminacio do conceito
dentro do mercado, como o Pio de Acticar, nio o haviam feito ainda, por uma defasagem de
meses. Neste momento, as possibilidades de se pesquisar dentro das técnicas de producio
organica, junto aos produtores, pouco atrairam meus impetos investigativos, relacionados a
questdes mais econdmicas, como mercado, comércio, desenvolvimento social. A
possibilidade da realizacio de uma pesquisa de mercado também apresentava situagoes de
pesquisa pouco frutiferas no levantamento de pontos interessantes. Assim, através do Prof.
da FGV Ricardo Rocha Brito Bresler, foi-me introduzida a questio do comércio solidario,
cujas bases e objetivos foram-me explicados com maior profundidade pela pesquisadora da
mesma instituicio Ilka Camarotti. A primeira vista, 0 comércio solidirio apresentava-se como

uma questio diretamente ligada com a produgio orginica, e cuja natureza comercial,
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relacionada tanto a0 desenvolvimento econdmico de uma regiio carente quanto a mercados

especificos, interessou-me muito.

O préximo passo foi o contato direto com uma empresa que trabalha com comércio
solidario, 2 B&SD, disponibilizado por Ilka. Consultor da empresa, Beat Gruninger, mostrou-
me casos de mmplantagio de comércio solidirio em plantagdes orginicas brasileiras, com
diversas possibilidades para a pesquisa. Desta entrevista surgiram virios materiais de
fundamental importincia para o conhecimento da questio e para. este trabalho, e a idéia da
realizagio de um estudo de caso sobre uma recém criada empresa_.‘ organica, produtora de
cachaga, e de outra empresa com sucesso no negécio de soja orgﬁméa que estava se miciando
no comeércio solidirio, a Terra Preservada, ambas situadas no municipio de Capanema,
sudoeste do Parand. Por um infortinio decisivo, a viagem foi impossibilitada e cancelada na
tltima hora, sem possibilidades de retomada. Este é o motivo pelo qual o projeto final
descartou muitas das informagdes recolhidas para o relatério parcial, que se tratavam
exatamente do caso em questio. Contatos com outras empresas foram considerados mas

resultaram inadequados ou de pouca disponibilidade.

Desde entio, e obtendo mais material de Beat, mostrou-se mais adequada uma
pesquisa que pudesse considerar os estudos de caso, com a possibilidade de se realizar um
trabalho mais abstrato do que um estudo de caso. A metodologia, que se apresentava vaga na
carta proposta micial, que foi reformulada a pedidos na entrega do relatorio parcial, sofre
ainda novas mudangas. Anteriormente dispunha-se a desenvolver os resultados através do
referido estudo de caso. Atualmente considera a coleta e agrupamento de informacdes seu
ponto principal. Levando-se em conta também que a discussio académica sobre o assunto
poderd suscitar maior interesse dentro de seu contexto social, foi incluida, por fim, uma
pesquisa de mercado. Seus objetivos mostraram-se relevantes na consideracio do mercado
brasileiro para o comércio soliddrio, e desta forma ampliaram os resultados da pesquisa,
explicando melhor a natureza deste tipo de comércio, na consideracio de possibilidades para

o mercado nacional.

DIFICULDADES DA PESQUISA

Os objetos da pesquisa, mais do que a metodologia ou os objetivos desejados,
foram .0s determinantes das limitacdes e dificuldades da pesquisa. Produgio orginica e

comércio solidirio tém em comum serem maneiras alternativas para producio agricola e
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comércio, respectivamente, relativamente novas e de crescimento verificado. No entaﬁto,
para efeito de pesquisa, apresentam diferencas cruciais. A produgio organica vem se
desenvolvendo em quase todas as partes do mundo e seu mercado, embora ainda
concentrado no primeiro mundo, também estd aumentando localmente. E, no entanto, o
comércio solidrio constitui-se num fendmeno muito mais restrito, efetuado somente entre
paises de terceiro mundo, como produtores, e com mercado no primeiro mundo, com
destaque para a Europa, Japio ¢ EUA. No tercetro mundo a realidade de um mercado para
comeércio solidirio é praticamente mnexistente. -...
: 4

A propria l6gica do coméreio solidirio, portanto, restringe ou a0 menos dificulta
sua aderéncia em mercados locais. A pobreza, portanto, ou ainda a populagdo- carente que
deseja se desenvolver economicamente, deve estar tio afastada do local onde o produto que
gera esti sendo vendido para que apareca com destaque a figura do comerciante, sobre o qual
recai a credibilidade e a cobranca no comércio solidirio. Este é um dos possiveis fatores que
determinam a escassez de interesse académico sobre a questio no Brasil, que serve de
produtor e objeto de anilise mas ndo chegou ao ponto de compartilhar internamente com os
ideats desta atividade. Ao menos nio foi possivel encontrar nenhum estudo brasileiro que
trata do comércio soliddrio fora de estudos de casos, 0 que nio necessariamente indica sua

inexisténcia, mas sua desagregacio ou inacessibilidade.

A respeito do desinteresse académico dentro do Brasil pelo comércio soliddrio,
podem ser considerados como argumentos vilidos tanto a crenca de que o Brasil nio esta
pronto ou capacitado para este tipo de atividade, quanto que a inexisténcia de um mercado
nacional para este conceito ou interesse empreendedor em desenvolvé-lo afaste o interesse
sobre o assunto por considera-lo remoto. Logicamente, este trabalho de maneira resoluta
discorda com ambos a esforca-se por considerar o assunto relevante para a discussio de
caminhos alternativos e de futuro préspero dentro da economia, como por achar que o Brasil

teria potencial e interesse nestas novas vias.

Os objetos de estudo, em especial 0 comércio solidirio, determinam uma escassez
de informacdes acessiveis que formam uma limitagio para a pesquisa e para a total
confirmagio e credibilidade nos resultados. Este aspecto poderia ser minimizado com a
escolha de objetivos e metodologia especificos, que seriam um estudo de caso. Como j4 foi
dito anteriormente, esta op¢io foi desconsiderada, pela possibilidade de trazer novas
dificuldades, como a insipiéncia do objetivo (sendo este limitado 2 investigacio de um

determiado caso), ou a impossibilidade de se cumprir com o objetivo (j4 que é muito
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perigoso extrair conclusdes baseadas num tinico caso, especialmente dentro da diversidade e
particularidade da agricultura). Apesar destas consideragdes, a escolha da realizagio de um
trabalho de pesquisa mais abstrativo e de investigacdes dentro de todo o ambiente foi
corajosa. Porque, determinando como instrumento investigativo a coleta de dados, e sendo
estes ji escassos ou insuficientes, corria-se o risco de incapacidade de se chegar a um
resultado que cumpra com os objetivos estabelecidos. Por estes motivos, o objeto da
pesquisa também determinou uma metodologia sujeita a muitas limitacdes. F, dentro desta
pérspectiva, € que se optou pela consideragio de possibilidades ﬁlv§édgaﬁvas para os objetos
da pesquisa, surgidas dentro de estudos de casos e para as quais nﬁé fo1 possivel obter dados
de comprovagio, além de resultados mais embasados. Além do mais, na tentativa de se
projetar um mercado nacional para o comércio solidirio, foi preciso se restringir 4 pesquisa

em S3o Paulo, por dificuldade de obtencgio de dados.

Estes sio os argumentos que indicam que a realizagio deste trabalho percorreu
caminhos tortuosos, muitas vezes infrutiferos e incertos, que desembocaram num estudo
geral que mais serve de orientagio preliminar do que encerra uma questio de maneira segura

e pontual. E, no entanto, pouco possivel seria que nio fosse assim.

Finalmente, agradeco as pessoas citadas acima, sem as quais nio seria possivel nem

a realizagio desta pesquisa, nem a descoberta de assuntos novos e profundamente

interessantes.
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1. O PROBLEMA DA PESQUISA

1.1. INTRODUCAO

Desde as ultimas décadas do século recém encerrado novos valores tém conseguido
mobilizar e agregar pessoas de todo o mundo, em causas que denotam visGes mais amplas e
globais sobre aspectos ambientais e sociais. Neste sentido um grande estimulo foi dado pelo
desenvolvimento da percep¢iao do homem no mundo, e entre suas acGes e as conseqiéncias,
a curto e longo prazo. Assim, desenvolveu-se a militincia ]_Jel:;fj defesa de animais, do
equilibrio da biosfera, pela diminuicio na emanacio de gas carbOnico na atmosfera, entre
outros. A participagio em organiza¢des civis para a defesa de novos valores, ou até mesmo a
presenca em passeatas para a manifestagio e conscientizacio, formam um lado visivel da
mudanga da consciéncia do homem no mundo. As atitudes que estas mudancas trazem e o

reflexo que suas preocupagdes causam em seus hibitos didrios, formam outro.

P

E neste contexto de mudanga que gostarfamos de posicionar as revolucoes
comportamentais que os conceitos de producio organica e¢ de comércio solidirio
representam. As pessoas envolvidas na sua produgio, pesquisa, organizacio e consumo,
experienciam o florescimento de valores como desenvolvimento sustentivel de regioes
empobrecidas, preservagio do meio ambiente, cuidado com a satde de maneira aprofundada,
entre outros. No entanto, o que caracteriza a seriedade desta experiéncia, ou seja, 0 que
transforma a imprecisio de ideais compartilhados em resultados responsaveis e concretos, € o
compartilhamento de atitudes positivas com o mercado consumidor, que analisa de
mnformacSes sobre o que estio consumindo. Logicamente nio se espera 1sto seja feito por
cada consumidor isoladamente, nem que este seja capaz de interpretar dados especificos de
seus produtos. A definicao de quais a¢des traduzem melhor valores comuns, e a conferéncia
das mesmas, tornaram-se possivel através de agéncias especializadas em determinar
parametros internacionais e conferéncia periédica. Por este motivo, a certificagdo deve ser
encarada como um fator aglutinador e que foi capaz de conferir credibilidade a estes
movimentos inovadores. Desta forma, nio se esti falando somente de situagoes relacionadas
a concettos de natureza ética, mas a forma expressa pela qual estes conceitos se viabilizaram
na realidade econdémica. E, por outro lado, também nio se trata somente da anilise de
fendmenos alternativos para produgio e comércio, mas de como o movimento destes se d4 i

perspectiva dos valores nos quais foram gerados.
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O trabalho segue, nesta secio, com a descricio da situacio problema, apresentando
0s objetivos e as perguntas que se espera que sejam respondidas. Os temas podem, no
entanto, encontrar um grande nimero de leitores que com eles nio estejam familiarizados. E,
sendo necessirio que se tenha uma visio mais aprofundada de alguns assuntos para que o
objetivo seja entendido, seguindo a prépria logica da pesquisa, que primeiro requereu um:
mvestigacio maior sobre o tema para se defmir, também nesta. se¢io estard presente UI‘Ll
arcabougo maior de informagdes a respeito de produgio organica, comércio solidirio e a

situagdo atual do relacionamento entre eles.

1.1.1. Conceitos Chaves

Os conceitos chaves apresentam-se com o proposito de familiarizar leitores que

pouco ou nada entendam dos assuntos tratados, para a mtroducio dos objetivos da pesquisa

Produgio Orginica
A distingio da produgio orginica da convencional mostra-se tio relevante, até em

paises como o Brasil, que chega a ser deliberada pelo poder publico. A instrucio Normativa
No. 0007, de 17 de maio de 1999, a define assim:

“Considera-se sistema orginico de producio agropecuaria e industrial, todo aquele
em que se adotam tecnologias que otimizem o uso de recursos naturais e SOC10-eCONOMICOS,
respeitando 2 integridade cultural e tendo por objetivo a auto-sustentacio no tempo e no
¢spaco, 2 maximizacio dos beneficios sociais, 2 minimizacio da dependéncia de energias nio
renovaveis e a eliminacio do emprego de agrotéxico e outros insumos artificiais tOXicos,
organismos geneticamente modificados-OGM / transgénicos, ou radiaches ionizantes em
qualquer fase do processo de producio, armazenamento e de consumo, € entre 0s Mesmos,
privilegiando a preservacio da satide ambiental e humana, assegurando a transparéncia em

todos os estagios da produgio e da transformacio, visando:

a) a oferta de produtos saudiveis e de elevado valor nutricional, isentos de qualquer tipo
de contaminantes que ponham em risco a saide do consumidos, do a saide do

consumidor, do agricultor e do meio ambiente;

b) a preservacio e a ampliagio da biodiversidade dos ecossistemas, natural ou

transformado, em que se insere o sistema produtivo;

10
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¢) a conservacio das condigdes fisicas, quimicas e biol6gicas do solo, da 4gua e do ar; e

d) o fomento da integracio efetiva entre agricultor e consumidor final de produtos
orginicos, e o incentivo a regionalizacio da producio desses produtos organicos para

os mercados locais.”

No mercado mundial, s6 possuem valor agregado orginico s produtos certificados
por agéncias credenciadas a IFOAM, 6rgio internacional reconhecido consensualmente. No

Brasil, o primeiro selo de certificacio a se associar 2 IFOAM foi o do'_"f; IBD (ver anexos 1 e 2).

Situagio atual

De acordo com uma pesquisa realizada em fevereiro de 2001 pelo SOL-Survay
(MASUDA, 2000) cerca de 15,8 milhdes de hectares do mundo estao sendo cultivados sob
orientagio orginica. Atualmente a maior parte desta 4rea esta localizada na Austrilia (7,6
milhSes de hectares), Argentina (3 milhdes de hectares) e Itilia (quase 1 milhio de hectares).
Percentualmente, no entanto, as maiores ireas estio na Europa. A Oceanica detém quase

tca-mundial, segmda pela Buropa (23,6%) e América Latina (20%).

A

50% da terra or

€ acordo com um |estudo realizado pela ITC — IFOAM Trade Conference
(MASUéA, Op. cit,) e publicado em outubro de 1999, o comércio de produtos organicos tem
se tornado cada vez mais importante no mercado global. As taxas de crescimento referentes
20 comércio de produtos orginicos dificilmente sio encontradas no mercado alimenticio, que

ha muitos anos nio apresentava tamanha novidade.

De acordo com este estudo, os grandes mercados conquistados pelos produtos
Orginicos sio o europeu, japonés e norte-americano. O valor de venda estimado para 2000
nesta pesquisa seria de 20 bilhdes de délares. E estimado que as taxas anuais de crescimento

estejam entre 5 e 40%.

Nos paises em desenvolvimento, incluido o Brasil, estima-se que o mercado

também esteja crescendo, mas a taxas mais modestas.

Conclui-se, portanto, que na maioria dos paises desenvolvidos o mercado
alimenticio de produtos orginicos vem crescendo rapidamente. A porcentagem destes
produtos no mercado alimenticio ainda é pequena, mais muitos pontos indicam uma forte

tendéncia para que esta cresca:

11
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® Aumento da preocupagio com a satiide e com o meio ambiente;

¢ Grandes grupos de revenda estio investindo em promog¢io de produtos orginicos;

® Em muitos paises hi politicas governamentais que estimulam a produgio orginica.

As tabelas abaixo representam as conclusoes acima :

i

Tabela 1: Hectares de Produgio Orgénica era porcentagem (em MASUDA, Op. cit.)

% da Area
Pais Agricola
1Liechtenstein 17,97
2 Austria 8,43
3Suica 7,87
4Fmlandia 6,79
5Italia 6,46
6Suécia 5,60
7Dinamarca 5,46
8Republica Tcheca 3,15
9 Alemanha 2,64
10Eslovaquia 2,45
11Inglaterra 2,40
12Noruega 1,84

{

Pais
13 Argentina
14 Australia
15Groelandia
16Espanha
17Bélgica
18Portugal
19Franca

49Brasil

50Pcru_::_
Fonte: SOL-Survey
fevereiro 2001

Tabela 2: Hectares de Producio Orginica em absoluto

Hectares
Pais Organicos
1 Australia 7.654.924
2 Argentina 3.000.000
31tala 958.687
4USA 900.000
5Alemanha 452.279
6lInglaterra 380.000
7Espanha 352.164
8Franca 316.000
9 Austria 287.900
10Canada 188.195
11Suécia 174.000
12Fmlandia 147.423

Pais
13Dinamarca
14Republica Tcheca
15Brasil
16México
17Suica
18Eslovaquia
19Portugal

TOTAL
| Fonte: SOL-Survey
fevereiro 2001

% da Area

Agricola
1,77
1,62
1,39
1,37
1,34
1,26
1,12

0,04
0,04

Hectares
Organicos
146.685
110.756
100.000
85.676
84.271
60.000
47.974

15.813.817

12
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Além de servirem de confirmagio para os dados acima, as tabelas mostram dados
interessantes. Na tabela de porcentagens, notamos que pequenos paises podem conseguir
grande éxito em aumentar dentro da producio do pais a-porcentagem destinada a produgio
organica. Destaca-se Liechtenstein, com maior percentual, quase 18%, mais do que o dobro
do segundo lugar, que fica para a Austria. Nos nimeros absolutos, a Austrilia dispara, e,
comparando suas terras cultivadas com o total de todos os paises que constam na listagem,
nota-se que é rcsponsivelhpor quase metade. Os fenomenos podem ser atribuidos ao fato de
que estes e outros paises europeus que se destacam nas tabelas acima__'siq paises que possuem
uma importincia na produ¢io agricola a0 mesmo tempo em que sA0 paises com mais
capacidade de investimento em tecnologia aumento de produtividade, no que se refere a0
valor agregado do produto orginico. Outra constatacio ¢é a presenga da Argentina como

grande produtor, mostrando que esti atenta 20 potencial deste novo mercado e saindo na

frente.
Quadro de produtos organicos na economia mundial
70 da Venda |Crescimento Previsdes para 2000

Pais Vendas (US$) Alimenticia  |Esperado (US$)
Alemanha 1.800.000.000 1,2 10 2.500.000.000
[talia 750.000.000 0,6 20 1.100.000.000
Franca 720.000.000 0,5 20-25 1.250.000.000
Inglaterra 450.000.000 0,4 25-35 900.000.000%
Suica 350.000.000 2,0 20-30 700.000.000
Groelandia 350.000.000 1,0 15-20 600.000.000;
Dinamarca 300.000.000 2,5 30-40 400.000.000;
Austria 225.000.000 2,0 15 400.000.000;
Suécia 110.000.000 0,6 30-40 400.000.000
Outros

(Europa)* - - - 500.000.000
USA 4.200.000.000) 1,25 15-20 8.000.000.000
Japio 1.200.000.000 2.500.000.000
Australia - . - 170.000.000)
Nova

Zelandia - . . 58.800.000
Argentina - - - 20.000.000
China - - - 12.000.000
Tatwan ] - - 10.000.000
Filipinas - - - 6.200.000
[Total - . - 19.727.000.000)

* Bélgica, Finlindia, Grécia, Irlanda, Portugal, Espanha, Noruega

Fonte: Estimativas para 2000 (ITC 1999 e SOL-Sutrvey)

13



0000000000000 000000000000000000000000000000000000

Comércio Soliddrio

O objeto prncipal do Comércio Solidirio refere-se a produtos culturais,
desenvolvidos principalmente por artesios de uma comunidade (LITTRELL et al., 1995)
Smsgiiu, portanto, como um conceito que valorizasse o aspecto de cultura do produto, pois
b1 como elementos de sua pritica a valorizacio de ‘tais comunidades e seu
desenvolvnnento econémico, sem que isto implique descaractenzagao das mesmas. Desta
forma, o Comércio Solidirio se constitui numa maneira altcmagva -de negdcio, que ird
transpor através do comércio a separagio entre o mercado mundial e artesios locais, de uma

maneira compativel, ndo-exploratéria e humanizadora.

O envolvimento das priticas de Comércio Solidirio com setores de agricultura, da
mesma forma que com artesdos, pode buscar um produto desenvolvido localmente e no qual
estejam presentes aspectos culturais. No entanto, muitos dos produtos comercializados
através do Comércio Solidirio constituem-se de commodities agricolas, o que indica que o
mercado do Comércio Solidirio esti interessado nio somente em aspectos culturais. Na
verdade, a chave para se entender a relagio que hi entre artesios culturais e produtores
agricolas (que na maioria das vezes sio de pequeno porte), € a mesma que hi entre o
esmagamento de culturas locais pelo padrio de massa e a ameaca do grande produtor sobre o
pequeno produtor nos dominios agricolas. Para ambos os casos se estio tentando proteger
formas de organizacdes ameagadas pela soberana ordem econdmica atual. Aos artesios quer-
se evitar a desagregacio dos aspectos culturais. Aos pequenos produtores rurais, o éxodo
urbano que forcosamente iria posiciona-los num espago indefinivel dentro do turbilhio de

museraveis dentro da massa urbana.

O Comércio Solidario situa-se na fronteira na qual as pessoas possam ser
encorajadas a viabilizarem-se dentro de seus modos de vida. Por isto tio freqientemente
estar associado a0 Desenvolvimento Sustentivel. Esta, portanto, no entremeio mcerto e

mexplorado da atividade econémica restrita e da solidariedade.
Seus principios bdsicos podem ser sumarizados em:
1. Garantia de preco minimo;

2. Compra de produtos de pequenos produtores  organizados

democraticamente;

3. Provisio de crédito pré-colheita;
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4. Acordo de compra a longo prazo .
E am alguns casos:

5. Pagamento de um prémio social dirctamente 2 comunidade dos pequenos

produtores. (COLUSSI et al., 2000)

O comércio solidirio compromete-se ainda a garantir, nas comunidades produtoras,
a prote¢do de criangas, a melhora da condi¢io da mulher, boas condi¢ées de trabalho e a

preservagao do meio ambiente (DALVAT et al.). ¢
Desenvolvimento do Comércio Solid4rio

Pode-se dizer que o Comércio Solidirio foi o que se desenvolveu a partir de um
movimento de procura ética por parte de gerentes e diretores, que mesmo antes da
mtrodugio da Responsabilidade Social Empresarial jA participavam de maneira ativa em
modelos de comércio ético ou soliddrio. As primeiras organizacdes oriundas deste
movimento surgiram na Europa durante os anos 60, estando muitas vezes ligadas a
organizagdes de desenvolvimento, ou entidades cristds ou de caridade. Objetivavam auxiliar
comunidades produtoras em paises de desenvolvimento, oferecendo seus produtos a

consumidores de paises que estivessem dispostos a pagar um preco melhor, considerado

justo.

Comecaram, assim, a surgir as OCAs, Organizacoes de Comércio Alternativo. Esta
iniciativa desenvolveu-se, desdobrando-se em parcerias ativas no desenvolvimento de
produtos destinados ac Comércio Solidirio. Com isto, o total estimado de vendas atinge
entre 300 e 500 milhdes de dblares que (QULUSSI, Op—eit), se pelo lado do mercado
mternacional representa uma modesta fatia, pelo lado dos produtores significa um grande

mmpacto de desenvolvimento e renda.

No micio dos anos 90, as OCAs entram num novo estigio de desenvolvimento, com
o surgimento de selos que garantissem as priticas solidirias. O primeiro foi criado na
Holanda, em 1989, destinado ao café. Atualmente, outras seis commodities também podem
ser certificadas: café cacau, chd, banana, mel, acicar e suco de laranja. Os selos sio
administrados e controlados pelo 6rgio internacional FLO (Fair Trade Labeling
Organizations), que possui sede em Bonn, Alemanha. A penetracio dos produtos certificados
¢ intensificada quando' supermercados adotam linhas destes produtos e oferecem-nos como

uma alternativa de consumo.
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1.2. DESCRICAO DA SITUACAO PROBLEMA

A pesquisa trata da ligagio que a producio .orginica possui com o comércio

solidario. Nio somente no sentido tedrico, mas essencialmente no verificado na realidade.

Dentro do movimento de producio orginica, hi constantemente referéncias 20
desenvolvimento social das comunidades produtoras. Mesmo que o comércio solidirio nio
seja citado diretamente, alguns de seus principios principais podem ser encontrados dentro da
conceltuagao de produgio orginica, como o da producio sustentivel, ou ainda o da reducio

-

de pobreza em regides carentes no mundo (DAMARY, 1999). F

Da mesma forma, o comércio solidirio refere-se 3 produgio organica
freqiientemente. Um de seus principios é a preservagio do meio ambiente, que ¢ possibilitada
através da producio orginica. No Relatério Anual da IFAT de 2000, sio relatadas parcerias
com 2 IFOAM na discussio sobre o processo de certificacdo de pequenos produtores, a fim

de preserva-los da globalizacio.

Embora nio haja uma obrigatoriedade de produtos orginicos ou solidirios em
seguirem as mesmas condutas, observa-se na realidade que os produtos comercializados
solidariamente sio, em quase sua totalidade, organicos. Portanto, o vinqﬂo que 0 comércio
solidrio possui com a producio orginica é o mais intenso, e sobre este recai a investigacio
da pesquisa. Afinal, porque os produtos alimenticios sociais devem ser orginicos? A resposta
a esta pergunta deve capacitar um melhor entendimento do comércio solidario. E pelo outro

lado: que vantagens os produtores orginicos obtém quando comercializam seus produtos

solidariamente?

Quando questionado a respeito da forca que impulsiona a atragdo entre o produto
orginico e o comércio solidirio, o consultor Beat Gruninger disse que tal forca era o
mercado. Os consumidores de produtos oferecidos pelo comércio solidirio freqiientemente
comncidem com os de produtos orginicos, no que concorda Peter Damary (DAMARY, Op.
cit.). Admitindo esta opinido como pressuposto, ‘tanto mais se faz necessirio estudar esta

liga¢io no momento atual.

Ha smais claros de que os mercados de producio organica ¢ de comércio solidirio
estao sofrendo mudangas nos tltimos tempos. Ambos encontram-se numa fase de expansio,
com seus respectivos mercados crescendo de maneira significativa, e é até possivel dizer que

estao superando suas fases de introdugio para uma de desenvolvimento. Frente i expansio
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de mercado e 4 conquista cada vez maior do piblico, a2 demanda do mercado aumenta e se

torna mais complexa.

Com relagio aos produtos orginicos, a evidéncia de que em varios lugares do
mundo de que o lugar de compra esti mudando indica também que o tipo de consumidor
com maior relevancia quantitativa estd se deslocando. Enquanto a venda de produtos
organicos era feita em casas ou feiras especializadas, em oferta muitissimo reduzida, o
consumidor mais mmportante estava ligado a um interesse muito maior sobre o produto, de
rnonvagoes muitas vezes nio s6 de saide mas éticas. E de se esperar que O aumento de
produtos orginicos em supermercados convencionais desloquem o cidadio comum, a dona-
de-casa, com inclinacées de principios mais ténues, a0 primeiro plano da questio. A respeito
do comércio solidirio, algo semelhante também esti ocorrendo.

[ preciso ainda saber se, do lado da produgio,o alimento orginico esti mudando.
Este, como os outros fatores, deixam entreaberta a necessidade de uma estudo de

caracterizagdo dos mercados destes produtos, e das relagdes de funcionalidades que existem

entre eles.

1.3. OBJETIVOS

Este trabalho orienta-se, de uma maneira geral, 2 compreensio dos fendmenos que
520 seu objeto de estudo. Mesmo que i primeira vista possa-se entender a maneira com que
se trata de conceitos éticos sob uma légica de mercado, ou melhot, 0 modo como se quer
destrinchar conceitos unidos sob o emblema da ética entre as aspiragoes mercadologicas
como uma dissimulagio ou deturpagio, o que se deseja é exatamente o contririo. Pois o
aumento da mnfluéncia das conquistas de valores humanos sobre um nimero significativo de

pessoas ¢ outra conquista ainda maior.

1.3.1. Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa é colaborar para a descoberta de como valores tais
quais a melhoria da qualidade de produgio, de preservacio do ambiente, e do combate da
pobreza através do desenvolvimento sustentivel, todos presentes em ambos producio
organica e comércio soliddrio, possam ser aproveitados melhor e traduzidos para os desejos

de um nimero maior de consumidores.
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O caminho desta pesquisa € tratar da associacio feita entre a produgio organica e o
comércio solidirio, quais suas vantagens, desvantagens, € o que o premtincio de uma mudanca
de cenirio de seus mercados consumidores vém apontando como alternativas para que

ambos ganhem espaco.

1.3.2. Objetivos Especificos

Tratando da associagio da producio orginica e do comércio solidirio, pode-se
perceber que é uma via de mio dupla. Tanto produtores orginicos tém visto vantagens para
comercializarem seus produtos através de empresas vinculadas 20 comércio solidario, quanto
tais empresas podem considerar vantajoso ter como objeto do comércio o produto organico.
Tendo como pressuposto que o comércio soliddrio sempre € vantajoso para o produtor, o
primeiro objetivo é investigar sobre a atratividade para empresas em comercializarem
produtos orginicos sob esta 6tica. Ou seja, para esse comerciante, qual a vantagem que um
produto orginico oferece sobre o convencional e quass fatores poderiam aumentar, diminuir

ou mesmo anular tais vantagens.

Outro ponto importante, invertendo-se a visio do problema, refere-se a quais
vantagens o produtor orginico obtém com a parceria. Ja foi dito que pelo sistema do
comércio solidirio, 20 menos em teoria, o produtor recebe um prego justo ou acima do justo,
€ por isso s6 poderd obter vantagens. Mas ¢ possivel que haja ainda outros beneficios, ja que

empresas especializadas em comércio possuem maiores conhecimentos do mercado em que

atuam.

Duas serio as linhas a serem investigadas: a mercadolégica e a da funcionalidade. A
questdo mercadoldgica preocupa-se em saber como os mercados da producio organica e do
comércio  solidirio estio se posicionando, identificando tendéncias. A questio da
funcionalidade refere-se a aspectos mais duradouros, embora nio permanentes, nesta mesma

relagdo. O seu foco é sobre a producio, e recaem sobre funcionamentos e conceitos.

1.3.3. Objetivos Secundirios

Sob a 6tica de realizar um transporte dos temas discutidos para o 4mbito nacional,
sera realizada uma pesquisa mercadolégica. Seu objetivo nio é a especulagio sobre o futuro,
mas as possibilidades do presente. Tomando como pressuposto de que o surgimento do

concetto do comércio solidirio tenha se atrelado a produgio organica como maneira de
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alavancagem mijtua, e sabendo que no Brasil a producio organica se desenvolveu muito mais
do que o comércio solidirio, por motivos vistos anteriormente, a investigacio recai sobre a
possibilidade do comércio solidirio se atrelar 4 producio organica para ganhar maior espaco.
A mancira € saber se os consumidores de produtos organicos estio mais interessados em
produtos oriundos do comércio solidirio do que os consumidores de produios

convencionais. Este seria, logicamente, o processo inverso do original nos paises ml:ais

desenvolvidos.

1.3.4. Perguntas da Pesquisa

Para que os objetivos da pesquisa sejam alcancados, sio necessirias respostas as

seguintes perguntas:

1) Quais as possiveis vantagens, do ponto de vista da produgio, sio postas ao alcance do
produtor quando ele se propde a se associar 2 uma empresa que comercializa solidariamente?
Quais as possiveis desvantagens para a mesma situacio?

Hipoteses:

a) Empresas de comércio soliddrio propiciam um intercimbio de tecnologia
antes da produgio ser orginica ou quando ja se constitui desta maneira?
b) Empresas de comércio solidirio facilitam no processo de exportagio da

producio organica?

¢) Empresas de comércio solidirio oferecem algum beneficio de protecio, ja
que mvestimentos iniciais na produgio orginica sio elevados e os precos podem sofrer
flutuacio?

d) Como distribuidores conhecem melhor o mercado a que se destinam do que
os produtores, a parceria com empresas de comércio solidirio pode ser proveitosa para o

produtor no desenvolvimento de novos produtos O1ganicos?

2) Quais as possiveis vantagens ou interesses de empresas que comercializam com comeércio

solidirio em restringirem-se a produtos orginicos? E as desvantagens?
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Hipoteses:

a) Ji que o comércio soliddrio propde-se a combater a pobreza através de um
preco justo, seria dificil fazé-lo com um produto convencional? Produtos convencionais

apresentam menos possibilidades de margens de lucro do que produtos O1ganicos?

b) O produto orginico possui um preco mais elevaio que sob este ponto de

vista restringe seu mercado e consequentemente a atividade de coniaércio solidario?

c) Alguns produtos apresentam custos mais elevados no PIrOCessO Organico e
suas versOes convencionais nio podem ser comercializadas solidatiamente. Sendo assim, a
exigéncia de que os produtos comercializados de maneira soliddria sejam Organicos representa

uma rigidez limitadora?

d) O mercado orginico, por ser recente e estar em crescimento, oferece
maiores possibilidades de insercio para empresas, também recentes, nascidas sob a ética

solidaria, ou seja, uma condicio oportuna?

¢) A utilizagdo de agrotoxico, por ser prejudicial ecologicamente, dificulta o

desenvolvimento sustentivel do produtor, ou ainda prejudica sua saude?

As perguntas acima, dentro do objetivo, procuram ressaltar os pontos de contato de
duas instituicbes com pressupostos rigidos, e indicar onde a rigidez de uma interfere no

desenvolvimento da outra.

Para melhor compreender o mercado orginico local, especialmente na capital de
Sao Paulo, em relagio a sua receptividade a0 mercado de comércio sohidario, sio importantes

as seguintes perguntas:

a) Quais os motivos que levam as pessoas a comprarem produtos Organicos?

O que elas valorizam nestes produtos?

b) Qual a propor¢io de pessoas que compram produtos organicos que se
mteressariam pelo comércio solidirio? Qual a proporgio de pessoas que compram produtos
convencionais que se interessariam pelo comércio soliddrio? Como estas duas proporcoes se

mter-relacionam?

¢) Como cada um desses grupos se posiciona dentro da questio de um
produto ter sido transacionado solidatiamente? O que cada um deles considera suficientes

para conferir credibilidade a tais produtos?
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1.4. Os OBJETOS DE ANALISE

Sio objetos de anilise conceitos, experiéncias praticas e o mercado para cada um
dos conceitos. Os conceitos ganhario credibilidade quando inseridos em discussdes internas
€ as experiéncias priticas sio recolhidas através de matérias ou estudos de caso. Quanto a0
estudo do mercado, seri realizado tanto ‘thdiretamente, no que se refere a0 mercado

internacional, quanto diretamente, através de jpesquisa de dados primarios.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

O objetivo central da discussio empirica deste trabalho consiste em analisar o
relacionamento entre a produgio orginica e o comércio solidirio, partindo do pressuposto de

que ambos unem-se der.tro do contexto ético que propagam ¢ de que encaram beneficios e

dificuldades desta relacib.

Em se tratando de produtos colocados no mercado para serem consumidos, e para
0 qual apresentam valores agregados especificos, este proprio mercado ¢ responsavel pela
tedefinicio permanente dos valores que esperam destes produtos. Isto quer dizer que,
embora a experiéncia concreta de valores éticos tenha se desenvolvido através da certificacio
e da rigidez de conceitos presentes nos produtos, uma vez que estes conceitos estejam
consolidados podem se redesenhar para serem compartilhado com um nimero maior de
pessoas no mercado consumidor. De maneira que possa surgir a necessidade de um produto,
por exemplo, comercializado solidariamente mas com menor rigidez nos critérios O1gANICoS,
ou ainda de uma forma de comércio que promova um outro caminho, talvez mais atuante,
para promover o desenvolvimento da regido. Os conceitos de producio orginica e comércio
solidario poderdo sair de uma rigidez e adaptarem-se a tipos diferentes de certificacio, ou
poderio surgir novas entidades dispostas a tal, ou ainda uma oportunidade de abarcar uma
fatia maior do mercado consumidor com idéias éticas poderi ser desperdicada. De qualquer
maneira, o desenvolvimento dos mercados éticos e orginicos possui uma carga de

possibilidades que podem ou néo levar a mudangas nos conceitos que representam.

Sob esta visio nasce a necessidade de se estudar tanto aspectos inerentes is
parcerias orginica-solidarias, focando aspectos funcionais de sinergia e descoordenacio,
quanto identificar 2 movimentacio do mercado para que os determinantes da parceria de um

e de outro lado possam ser avaliados também sob este prisma.

A csio na metodologia, no entanto, nio ocorre determinada por objetivos
diferentes, mas pela constatacio de que diferentes espacos fisicos encaram estigios diferentes
de situacdo. Como foi dito anteriormente, os fenémenos que sio objetos deste trabalho
originaram-se e ocorrem com muita for¢a no primeiro mundo, que ¢ responsavel pela
absor¢do de grande parte de referida produgio. Portanto, sendo de necessidade indiscutivel o
estudo destes mercados, e impossivel realiza-lo diretamente, recorreu-se ao recolhimento de

mformagées de estudos anteriores. Estes possuem a vantagem de analisar ambos aspectos
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funcionais e de mercado. Para o mercado local, acessivel, e para o qual nio houve
conhecimento de nenhum estudo prévio desta natureza, foi realizada uma pesquisa de

mercado de dados primdrios, a fim de responder s relativas questdes.

Para o caso da investigacio que considera mais os aspectos funcionais de sinergia no
ambito local, dado que j4 algumas plantaces organicas vém sendo comercializadas dentro da
certificacio do comércio soliddrio, seria possivel efetuar um trabalho a ciampo. Porém, as
dificuldades para que tal fosse feito traduzem-se em contatos desfeitos e nas distincias de
algumas plantacGes ou industrias. Além do mais, estas mformacdes possuem um cariter mais

i
genérico e a possibilidade de poder entrar em contado com diversos casos ja relatados
prometem uma gama maior de pontos levantados, e fazem com que seja possivel tracar

diversas possibilidades ao contririo da dependéncia na representatividade de um ¢aso 1solado.

Esta é a visio metodolégica geral: uma pesquisa de dados secundirios para 0s
mercados internacionais e para os funcionamentos da relacio entre produtos organicos e o
comércio solidario, ¢ uma pesquisa de dados primarios, a campo, para o mercado local. As

especificacoes de cada uma serio dadas a seguir

3.1. METODOLOGIA PARA A PESQUISA DE ASPECTOS FUNCIONAIS E
Do0s MERCADOS INTERNACIONAIS

A obtengio de dados internacionais, que sio de grande relevincia frente 20s objetos
estudados, foi realizada dentro de uma Pesquisa Exploratéria. Com isto ganhou-se em

amplitude e versatilidade.

Os levantamentos ocorreram de formas diversas. As fontes secunddrias
apresentaram utilizagio principalmente na definicio de conceitos e em exposicdes de cariter
hist6rico. A importincia do levantamento documental da mesma forma foi crucial, ja que se
entrando na especificidade de alguns assuntos as informacées s6 puderam ser alcancadas
através de documentos nio publicados e disponibilizados por terceiros para o fim especifico
deste trabalho. Levantamentos estatisticos foram utilizados, porém com menor peso. Foram
encontrados poucos dados estatisticos de relevincia, o que se pode considerar devido tanto i
escassez de levantamento estatisticos dentro do comércio solidirio (mais do que na produgio
orginica), quanto a incompatibilidade entre o cariter generalizante de que tratam estatisticas e

as mvestigagoes de especificidades de que tratam esta pesquisa.
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Levantamentos de experiéncias foram recolhidos de maneira esparsa, entre pessoas
conhecedoras dos assuntos, e pretendem refletir mais a opmido geral de pessoas que lidam

com os assuntos envolvidos do que justificar resultados.

Alguns estudos de casos foram recolhidos, embora uma maior diversidade deles
fosse necessiria. As limitacdes foram dadas pela dificuldade de obtencio de informacées
relevantes. No entanto, os casos estudados desitaca_m-se em importincia por serem
considerados como referéncias dentro de seus universos, ja que se tratam de experiéncias de
sucesso. Como dentro do objetivo do trabalho estd a Veﬁﬂca(iﬁo de possibilidades de
estratégias, com o sentido de orentar, entre o relacionamento da'produ(;io organica e do
comeércio solidirio, os casos estudados sio valiosos para esta pesquisa, € 40 MESMO tempo
comprovou-se que ji servem de orienta¢io empirica no mundo real. Reforcam-se assim suas
importincias. |

Cabe ainda dizer que uma parte da pesquisa exploratéria forneceu mnformacdes
presentes dentro do estudo do objeto de anilise. Isto se deveu, como /i foi dito, a
importancia que pesquisas secundarias tiveram na determinagao dos objetivos do trabalho,
que trata de questbes de uma complexidade inacessivel para 0s que possuem poucas
informagGes conceituais de producio orginica. Portanto, tanto a apresentacio de conceitos

chaves quanto a definicio da situacio-problema ja foram frutos de pesquisas secundirias.

3.2 METODOLOGIA DA PESQUISA DO MERCADO LOCAL — PESQUISA
DE DADOS PRIMARIOS

3.2.1. Retomada Do Objetivo E Do Tipo De Pesquisa

O objetivo especifico desta pesquisa a campo é avaliar as possibilidades do
desenvolvimento de um comércio solidrio local, atrelado e mmpulsionado pelo consumo
organico. Hsta idéia deriva do questionamento se os compradores de produtos orginicos
estariam mais propensos a comprar produtos dentro do comércio solidario, como fo1
caracterizado anteriormente como um pressuposto consensual para os mercados solidarios ja
existentes. Portanto, a linha investigativa é 2 seguinte: ¢ possivel que as condi¢des que fizeram
com que o comércio solidario se desenvolvesse entre produtos agricolas (que ¢é seu

atrelamento a producio orginica) estejam se repetindo também dentro do mercado de

consumo local?
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A pesquisa de campo mostrou-se uma boa ferramenta para obter informacées titeis
no esclarecimento desta questio por possibilitar uma caracterizagio dos compradores de
produtos orginicos quanto 2o aspecto desejado, que é o interesse em produtos de
comercializagio ética-social, similarmente 4 proposta dos produtos pertencentes a0 comércio
soliddrio. Adiciona-se, ainda, que sendo o pardmetro espacial regional, mais ainda o objetivo e
0 rhétodo de pesquisa se encaik:am: tanto se adequa mais a localidade uma pesquisa a campo,
quanto esta ¢ imensamente facilitada por aquela. Ou dito de outra forma: os beneficios de
uma pesquisa primaria (adequagio, atualidade e liberdade de manipulacio) nio estio
encobertas e superam suas limitacdes (custo, tempo e deslocamento)f(AAKER etal, 1995).

Na busca de uma metodologia apropriada e eficiente de pesquisa de mercado, no
entanto, entrepuseram-se desafios’ que deflagaram resultados diferentes. Por um lado,
encontrou-se uma lhiberdade e possibilidades para ab.ordagem da questio, que determinariam
pesquisas mais complexas ou mais simples. Por outro, a falta de mformacio populacional
sobre pessoas que compram produtos orginicos, e a dificuldade de obtengio de resultados
cocrentes com uma amostragem probabilistica, restringiram um tratamento mais estatistico,
de maneira que os resultados da pesquisa nio poderiam ser tratados com anilises de
confirmacio ou rejeicio de hipéteses através da consideragio da margem de erro. Adiante,

apds maior explicagio sobre objetos e métodos da pesquisa, as limitagdes serdo abordadas

mais profundamente, ¢ o método de pesquisa explicitado.

3.2.2. O Tipo De Pesquisa

A Pesquisa ¢ conclusiva por possuir objetos bem definidos, prbcedimentos formais,
ser bem estruturada e dirigida para a solucio de problemas, a serem apresentados adiante
(MATTAR, 1993).

Dentro desta categoria, serd utilizada a forma de estudo de campo. Este tipo de
pesquisa apresenta baixa profundidade, pois os aspectos abordados sio poucos. A limitagio
para esta caracteristica € que nio hi estudos prévios o suficiente para serem estudados como
fontes secundirias e aprofundar o estudo. Outra caracteristica é a baixa amplitude, dada a

incapacidade de se realizar um levantamento a campo que exigiriam recursos (tempo,

dmbheiro, etc.) enormes.
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As vantagens de aplicagdo deste tipo de pesquisa para o objetivo selecionado sio
(MATTAR, Op. cit.):
® a investigagio durante a ocorréncia natural dos eventos, através de

entrevistas;
' e constituir fonte de hipoteses;

® caso haja uma homogeneidade nos resultados, poder indicar a importincia

de um levantamento de dados mais amplo.

No entanto, hi também as seguintes desvantagens:

® um grande nimero de varidveis dificeis de serem isoladas interferem nos

resultados, podendo criar vieses;

® os resultados sdo dificeis de serem generalizados.

A respetto deste Gltimo ponto, a generalizacio dos resultados, hi ainda outros
fatores que a dificultam. O principal deles esti na dificuldade de se selecionar uma
amostragem adequada para fins estatisticos. Entende-se, portanto, que a pesquisa obtém valor
como sugestio e exploragio de fatores, para servir de orientacio de pesquisas que dispuserem
de maior rigor de dados amostrais ou de capacidade de amplitude. Quanto 4 realizacio, a

pesquisa € ocasional, pois estuda posigdes isoladas no tempo.

Autores! consideram que pesquisas conclusivas podem ser de dois tipos: descritiva e
causal. Uma pesquisa causal possui uma complexidade de aplicagio que pode gerar resultados
de grande expressio estatistica sobre o impacto de varidveis. Como ji foi dito, houve
impossibilidades de se obterem resultados de valores estatisticos, e o arsenal de andlise de
uma pesquisa causal nio pode ser utilizado. No entanto, acdes de causalidade foram
mvestigadas, por se ajustarem ao proposito da pesquisa. Para tal, tentou-se eliminar varidveis
externas ou independentes, na medida em que isto nio dificultou o processo de aplicacio da

pesquisa.

! MATTAR, Op. cit., 1993, é um deles, apontando ainda Cox & Good (1967), Kinnear & Taylor (1979), entre outros.
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3.2.3. Populagdes Da Pesquisa

3.2.3.1. Definicio Das Especificacdes Dos Elementos De Pesquisa E
Unidade Amostral

E impossivel atingir o objetivo de caracteriza¢io de um nicho de mercado sem que
haja um ponto de comparacio. Portanto, duas populagdes serio pesquisadas: as que
compram produtos alimenticios orginicos e as que compram produtos alimenticios nio

orginicos. Nenhuma outra restricio dentro destes conceitos serd considerada.

Os critérios comuns a ambas as populagdes é:
® Seus integrantes compram produtos alimenticios;

® Secus integrantes compram produtos alimenticios segundo seus proprios
critérios.
Portanto, as populagées sio formadas por pessoas que decidem sobre os produtos

alimenticios a serem adquiridos, e para tal deslocam-se para o lugar de venda.

Dentro desta populagio, é admitido o pressuposto de que se divide em duas partes:
0s que sio compradores de produtos orginicos e os que sio compradores de produtos
convencionais, ou seja, sem nenhuma especificidade quanto ao processo de produgio.
Portanto, outros métodos alternativos de producio agricola, como permacultura e agricultura
biodinimica, setdo desconsiderados, dentro da perspectiva de que o mmpacto no mercado é

praticamente irrelevante.

A classificagio dentro de uma populacio e outra, no entanto, nio deve ser definida
por um tunico ato de compra observado ou questionado para a pesquisa. Ao contrario, é
preciso distinguir entre os compradores usuais de produtos orginicos e 0s ocasionais, e vice-
versa. Como a populagio esti dividida em dois grupos, os compradores ocasionais de
produtos orginicos serio considerados compradotes usuais de produtos convencionais e, da
mesma forma, os compradores ocasionais de produtos convencionais figurario no grupo dos
compradores usuais de produtos orginicos. Para efeito desta pesquisa, foram definidos

critérios claros na distingio de um e outro.

Os compradores usuais de produtos orginicos sio aqueles que preenchem todas as

caracteristicas:
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* compram produtos orginicos pelas caracteristicas especificas destes

produtos, ¢ ndo por conveniéncia de local de venda, de horirio, etc.;
® geralmente compram produtos orginicos 2 ou mais vezes no més;
* geralmente compram 3 ou mais tipos de produtos orginicos.

Pela l6gica proposta, os compradores usuais de produtos convencionais sio aqueles
que, atendendo os primeiros critérios de compra, nio se enquadram simultaneamente nos

critérios de compra organica definidos acima.

: . ; - é ’
A unidade amostral s30 as pessoas com as especificacdes dos elementos acima.

3.2.3.2. Abrangéncia Geografica Da Pesquisa

Como foi definido dentro dos objetivos da pesquisa, o abrangéncia geografica serd a
Cidade de Sio Paulo, representadas pelas localidades escolhidas (novamente Prevé-se que

distorgdes de representatividade possam ocorter).

3.2.3.3. Periodo De Tempo

As mformagées foram recolhidas durantes os meses de maio, junho e junho de
2001.

3.2.4. Projeto Da Amostragem

3.2.4.1. Tipo De Amostragem: Nio Probabilistica

A amostragem constituiu-se num problema cuja solucio nio ficou isenta de
limitacGes. Foi impossivel a realizacio de uma amostragem probabilistica, capaz de fornecer
dados apropriados 2 um tratamento estatistico. Para tal era necessirio que cada elemento da
populagio tivesse uma chance conhecida e diferente de zero de ser selecionado (MATTAR, Op.
cit.). Nio seria possivel atender a nenhuma das condi¢bes. Para que a chance fosse conhecida
era necessario quantificar as populagdes, e a populagio compradora de produtos organicos,
sob nenhum termo, é conhecida. Por outro lado, nio foi possivel que as chances dos
mndividuos de cada populagio fosse diferentes de zero, pois isto exigiria uma coleta de dados
em todos os lugares em que se pode comprar produtos agricolas em Sio Paulo, Organicos ou

1n20. Os lugares de coleta foram limitados por motivos de simplificacio ¢ viabilidade.
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A escolha do tipo de amostragem nio probabilistica deu-se, sobretudo, pela falta de

alternativas e por limitages de tempo e de recursos.

O tipo de amostra nio probabilistica compde-se de duas determinacées: amostra
por trafego e intencional. Foi determinado o local onde as pessoas deveriam ser entrevistadas
com o objetivo de aumentar as chances de que elas se incluissem dentro de uma das
populagdes, e a intencionalidade refere-se i abordar quem apresentasse 0 comportamento de

estar fazendo compra de alimentos agricolas, com o mesmo objetivo.

3.2.4.2. Niimeros Da Amostra

Para a amostra foram determinados os seguintes niimeros:
Populagio compradora de produtos orginicos: 20
Populagio compradora de produtos nio-orginicos: 30

Os numeros foram limitados pela dificuldade em realizar o tipo de pesquisa a ser
apresentado. Dado que a populagio compradora de produtos nio-alimenticios é maior,

procurou-se entrevistar mais pessoas. Ndo houve preocupacées maiores com proporcio

entre as populacoes.

3.2.4.3. Local Da Amostragem

Como um dos grupos a serem abordados constitui um nicho de mercado bastante
restrito, de pouca produtividade seria abordar entrevistados sem que houvesse uma indicacio
prévia de que fossem compradores organicos. Encontrou-se uma saida, e dentro dela duas
possibilidades: os compradores deveriam ser identificados pela propria aquisi¢io do produto,
que geralmente é feita em supermercados ou feiras. A possibilidade da abordagem no
supetmercado foi descartada pelas complicagdes em conseguir autoriza¢io, desestimulada
ainda pelo baixo volume de produtos orginicos comercializados nestes estabelecimentos.
Amda, compradores de produtos orginicos em supermercados podem expressar um
comportamento ocasional, o que mostra que a presenga da populacio desejada para a
pesquisa também ¢ problemitica em supermercados. As casas especializadas na venda destes
produtos também foram descartadas como local para recolher mformacées, por motivo

semelhante: necessidade de autorizacio e pouco fluxo de pessoas dentro da populagio.
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A solugio foi a busca de uma feira, que é um local especifico de produtos organicos
e de grande fluxo de pessoas. Ao lado desta decisio ficou determinado que o a outra
populacio a ser pesquisada, de compradores de produtos nio-orginicos, deveria ser abordada
em situagbes simétricas, ou seja, dentro de feiras livres. Do lado da producio organica, a
perspectiva amostral ¢ pequena: foi descoberta apenas uma feira livee organica. Porém, e por
razOes Obvias, o nimero de feiras-livres convencionais é enorme. Segundo mformacdes do
site da prefeitura (www.prodam.sp.gov.br), existem em Sio Paulo 900 feiras semanais, que
realizam-se de 3* feira i domingo, no horirio das 06:00 is 12:OQh, em diversos bairros.

i

Dentro deste grupo foram escolhidas trés feiras, que, pela auséncia de um critério

cientificamente valido, corresponderam as feiras com as quais a pesquisadora-entrevistadora

estava familiarizada.

Feira do Produtor Orgdnico, da AAO — Associacio de Agricultura Orgdnica

A Feira do Produtor Orginico é realizada pela AAO no Parque da Agua Branca, em
Sdo Paulo, na Av. Francisco Matarazzo, 455. Acontece nas tercas-feiras e sibados, das 7:00 as
12:00h, sendo que nos sibados o movimento é muito mais intenso ¢ o espago de feira é
praticamente o dobro do utilizado nas tercas-feiras. A feira pode ser considerada de porte
pequeno, e a coleta de dados foi realizada em torno das 10:00, quando o movimento é mais

intenso. Foram feitas duas visitas ao local, e em cada uma coletadas mformacdes de 20

unidades amostrais.

Feira Livre no Morumbi

Esta feira é realizada frente ao Estidio do Morumby, de 3% e 4%s feiras. F uma feira

de grande porte, e seus horirios correspondem a0s mesmos da Feira do Produtor Organico,

que € o padrio.

Feira Livre na Vila Mariana

Ocorre na Rua Estado de Israel, todos os siabados. Seu porte € médio, e seu horarios

correspondem ao usual.
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Feira Livre nos Jardins

A realizagio desta feira é na Al Lorena, de 5%s feiras. . uma feira de porte médio,

com horirios usuais.

3.2.4.4. Meios de Coleta

A coleta de dados, como possivelmente ji ficou claro pelo direcionamento da
pesquisa, ¢ a da comunicagio. E escolhida a forma mais comum de levantamento de dados,
que ¢ a estruturada nio disfarcada, onde todas as perguntas sio feitas a todos os entrevistados

de acordo com a l6gica impessoal de seu fluxo (ver anexos 3, 4, 5 e 6).

3.2.4.5. Aplicagio

A aplicagio € feita pela pesquisadora-entrevistadora, através de entrevistas pessoais
preenchidas pela mesma. As perguntas e as opgdes de respostas serdo lidas em voz alta, salvo
algumas respostas que apresentam certa complexidade. Para estas, a0 entrevistado serd

entregue um cartio contendo as respostas entra as quais deva escolher.

3.2.5. Os Questiondarios E Os Pontos Abordados

Os questionarios aplicados nas duas populacies sio bastante similares, de modo 2

facilitar a utilizagdo das informagées levantadas comparativamente.

As necessidades consideradas para a elaboragio dos questionirios foram:

® sclecionar a populagio intencionada para o local da pesquisa —
consumidores  convencionais encontrados na feira orginica serio

desclassificados, e vice-versa;

® responder as perguntas propostas para o alcance dos obijetivos da pes uisa,
P 2u P ]

propostas na introdugio;

® adequar as informagdes desejadas ao ambiente de coleta de dados — como
numa feira livre as pessoas geralmente possuem pouco tempo disponivel,
serdo priorizadas rapidez e conveniéncia de aplicacio.
O questiondrio aplicado na populagio de compra orginica constitui-se de trés
partes: a) perguntas classificatorias, que determinam se o entrevistado de fato pertence 2

populagio desejada; b) perguntas exploratérias, duas questdes simples a respeito a visio dos
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compradores de produtos orginicos sobre o conceito de produgio orginica; e ) perguntas
objetivas, que tratam diretamente da predisposicio destas pessoas a comprar produtos

comercializados com uma proposta ética-social similar 4 do comércio solidirio.

O questionirio aplicado na populagio de compra de alimentos convencionais possui

duas partes, de perguntas classificatérias e objetivas com os mesmos iatuitos das partes

descritas acima. {

3.2.5.1. As Perguntas Classificatérias — Critérios de Claésiﬁcagﬁo

As perguntas classificatorias visam separar os entrevistados que nio pertencam a
populagio pretendida para aquele local de pesquisa, e, portanto irio apontar os entrevistados

interessantes para responder s outras perguntas.

As perguntas classificatorias da pesquisa realizada na feira organica sio:

1.1. Vocé estd agui para adguirir produtos alimenticios?
L7 sirm [T ndo

1.2. A decisio de comprar produtos orginicos é sna?
L sim L] nao

1.3. Voocé escolhe esta feira pela oferta de produtos orginicos?
[T sim LT ndo

1.4. Qnantas vezes no més vocé em média realiza compras de produtos orgdnicos?
L] nenbuma  [7 1 &l 2 0 3 4 [] mais que 4

1.5. Qnantos lipos de produtos orginicos em geral vocé costuma comprar?
[Jdeta2 [Jde3a5 [15a10 L7 neais gue 10

Uma resposta negativa a primeira (1.1.) pergunta ji interrompe 4 pesquisa, pois o
entrevistado abordado nio estd envolvido na atividade de compra na feira. O mesmo ocorre
com a pergunta nimero 1.2, pois embora o entrevistado esteja comprando produtos
organicos, o faz nio pelo critério orginico, mas por outros, facilidade, localidade da feira, e
portanto ¢ um consumidor casual e nio consciente. A pergunta 1.3. procura eliminar pessoas

que estejam fazendo compras sob a ordem de terceiros.

O fundamento das perguntas 1.4. e 1.5. ¢ eliminar os entrevistados que nio se

encaixem dentro das caracteristicas da populacio pretendida para o lugar.
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As perguntas classificatdrias para a feira convencional sio:

1.1. Vocé esta aqui para adguirir produtos alimenticios?
L7 sim [T ndo

1.2. A decisdo de comprar estes alimentos aqui ¢ sua?
L] sim L7 néo

] 1.3. Vocé compra produtos orgénicos? Quantas vezes no més? :
[ ‘nenbuma (7 1 a2 3 [ 4 ;"0 mais que 4

1.4. A decisiio de comprar produtos erginicos é sua?
L] sim L7 néo

1.5. Quantos tipos de produtos orginicos vocé consome?
[JdetaZ [Jde3as [5a10 L1 mais que 10

Novamente, uma resposta negativa 4 primeira ou i segunda pergunta interrompe a
pesquisa por desclassificagio. O préximo passo é descobrir se o entrevistado é consumidor
de produtos orginicos, partindo-se do pressuposto de que os nio consumidores destes
produtos correspondem aos consumidores de produtos convencionais. Se o entrevistado

responder de forma a se encaixar na populagio organica, serd desclassificado.

3.2.5.2. As Perguntas Exploratdrias

As Perguntas Exploratérias visam responder a primeira pergunta referente i esta
parte da pesquisa, exposta na Introdugio. Retomando: “Quais 0s motivos que levam estas
pessoas a comprarem produtos orginicos? O que elas valorizam nestes produtos?” Esta
questdo mcide somente sobre a compra de produtos orginicos, e portanto serd aplicada
somente sobre a populagio qualificada como compradora de produtos orginicos segundo os

critérios ji descritos, dentro da pesquisa realizada na feira orginica.
As perguntas exploratorias sio:

2.1. Das opgies abaixo, quais vocé considera presentes no alimento orginico ¢ gue o lornem 1mais
atrative @ compra frente ao alimento convencional?

L7 melhor aparéncia do alimento LT melhor sabor do alimento
LT ser nm alimento mais sanddvel L] facilidade de conprar do produtor
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LI preservagio ecoligica L] prego mais vantajoso
L gjudar a desenvolver regives agricolas carentes

2.2. Das opgies abaixo, qual vocé considera a mais atrativa num alimento orgdnico?

LT melbor aparéncia do alimento L1 melhor sabor do alimento
L1 ser um alimento mais sandivel L] facilidade de comprar do produtor
L7 preservagio ecoligica 07 prego .nais vantajoso

Ll gjudar a desenvolver regiies agricolas carentes

As perguntas exploratérias poderiam ser de cariter nio estruturado, ou seja, abertas
para que o entrevistado livremente dissesse quais sio os atrativos de um produto orginico.
Este método certamente responderia melhor a pergunta proposta inicialmente, porque o
entrevistado nio seria influenciado pelas proposicdes das alternativas. Porém, elaborada desta
forma, a questio traria complicacdes na tabulagdo, e supe-se que a aplicacio seria mais
inconveniente para o entrevistado. Além disto, estaria sujeita a falta de disposicio do
entrevistado em elaborar suas respostas e apresentar os aspectos que considera nos produtos
OfgANICoS.

Por estes motivos a pergunta estd estruturada e apresenta respostas a serem
escolhidas. O objetivo da pergunta, portanto, nio é descobrir os motivos, mas, ap0os uma
suposicio de quais seriam, avaliar a importincia deles para os compradores. Uma das
respostas € improvavel, “prego mais vantajoso”, pots uma rapida pesquisa comparativa de
precos, mostrada adiante, mostra claramente o contririo. Mas a alternativa foi incluida que as
respostas nao sejam homogéneas e para que nio fique tio ficil escolher todas as alternativas,
sem distingdo. Imagina-se também que outra resposta também ¢é improvivel, “facilidade de
comprar do produtor”, mas esta questio é de importincia fundamental para os efeitos desta

pesquisa, pois € indicador da forma de comercializacio.

A pergunta 2.2. pretende de maneira muito simples determinar a mmportancia dos
crtérios definidos para o comprador. A mesma questdo poderia ser respondida de maneira
mais completa pedindo para que os entrevistados enumerassem os critérios de importancia,
a0 nvés de apontarem somente o mais importante, porém esta alternativa foi abandonada
porque seria de resposta mais demorada e dificil para o entrevistado, o que realmente é um

mnconveniente quando a entrevista é realizada num ambiente de feira.

As respostas destas perguntas nio serio lidas pela entrevistadora, mas apresentadas

num cartao entregue a0 entrevistado.
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3.2.5.3. As Perguntas Objetivas

Cabe 4 parte comum a ambos os questionarios, a0s da feira orginica e 20 da feira
livre convencional, chamada de perguntas objetivas, o instrumento mais importante da
pesquisa. Estas perguntas visam distinguir os comportamentos dos compradores de produtos
convencionais e orginicos, frente a uma proposta de produto social. As perguntas a serem
respondidas sio, postanto: “Qual a proporgio de pessoas dentro deste mercado que se
interessariam pelo comércio solidirio? E em comparagdo 4 propor¢io de pessoas que
compram produtos convencionais interessadas no mesmo?”, “Como cada um desses grupos
se posiciona dentro da questio da certificacio do produto? O que- cada um deles considera

como um produto certificado?”

A respostas para estas perguntas requer uma metodologia capaz de criar um campo
comparativo entre as duas populagdes. Portanto, é preciso aplicar questionirios que, dentro
das perguntas objetivas, sejam rigorosamente iguais para expor os individuos de cada
populagio is mesmas proposi¢des. Logicamente o nivel de conhecimento esperado entre os
individuos de uma ou outra podem ser diferentes. Por exemplo, os mdividuos classificados
como pertencentes aos compradores de produtos alimenticios convencionais sio expostos a
uma questio que requer a nogio de produto orginico, é possivel que nio reconheca o
conceito. Por outro lado, o consumidor de produtos orginicos deve saber do que se trata.
Deste modo, a excegdo a igualdade dos questionirios refere-se justamente 4 uma manobra
para que o entrevistado saiba, para responder 4 uma pergunta especifica, o conceito de

Produto Organico. Mais adiante isto seri explicitado.
A primeira pergunta objetiva para ambas populagdes, e as opcoes de respostas, sio:

3.1. Como seria o seu interesse diante de nma opedo de produto nio alimenticio produzido dentro
de um programa de desenvolvimento de uma comunidade brasileira empobrecida, gue custasse 10% a mais o
Dreco de mercado de um produto similar?

0o 1 12 13 4 [ Nio Sei

O acréscimo de 10% é uma previsio realista.
O modo que as respostas aparecem na folha da entrevistadora, ¢ os nimeros
representam uma graduagdo que vai de “nenhum interesse” (0) 2 “muito interesse” (4). A

alternativa “nio sei” pde o entrevistado numa posicio especial de “desqualificacio” para o
P C

critério referente (a ser explicado adiante).
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Ao entrevistado ¢ dado um cartio que servird de referéncia para todas as perguritas
com respostas similares. Neste cartio, aparecem as alternativas acima para serem escolhidas, e
a0 lado dos nimeros sio indicados os niveis de interesse a0 qual correspondem:

O-—nenhum, 1-baixo, 2—algum interesse; 3—alto; 4—muito alto.

Os resultados desta pergunta servirio de referéncia para dois pontos a serem

apordados: a organicidade e a certificagio quanto ao aspecto social.

A Organicidade

Na questdo 1nicial foi possivel excluir a distingdo de organico/nio-orginico tratando
o produto como nio-alimenticio. Assim, as “caracteristicas alimenticias” do produto serdo
tratadas como varidveis sobre a primeira questio.

Neste ponto é que se torna necessirio confirmar que o entrevistado estd ciente da
distingio que o produto organico apresenta frente ao convencional. A entrevistadora faz 2
seguinte pergunta:

®  “Vocé sabe o que é um alimento orginico?”

L sim LI nio

Diante da resposta positiva, a entrevista segue. Sendo a resposta negativa, as
seguintes explicacdes sio dadas:
Alimento organico é um alimento produzido sem agrotixicos e insumos quimicos.

A simplicidade da explicagdo, embora em muito reduza a amplitude do conceito do

produto organico, torna-o mais acessivel omitir seus aspectos fundamentais.

As perguntas seguem-se para ambas as populagdes:

3.2. Diante das condigoes propostas a respeito da contribuicio social do produto, como seria o sen
Lnteresse se ele fosse alimenticio mas ndo orgénico?

oo ot it 2 3 74 [7Ndo Sei
3.3. Como seria seu interesse se o alimento _fosse orgdnico, custando o dobro por isto, com as mesmas

Dproposias iniciais anteriores, custando pelo aspecto social mais 10%2
o o {7 2 [J 3 4 [JNiio Sei
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A proposigio de que o alimento orginico custa o dobro estid de acordo com uma

breve e simples pesquisa de precos, realizadas a priori, nas referidas feiras. Os resultados

desta pesquisa foram os seguintes:

acréscimo:

Alimento|§convencionall $orginico| (O-C)/C

"Tomate 2,00 5,00 150%
Cenoura 0,50 1,00 100% :
Alface Lisa 0,50 1,00 100%

Com a observagio dos dados acima, optou-se por construir uma pergunta que

considerasse o produto orginico 100% mais caro que o convencional similar por motivos de

simplificacio.

A Certificacio Quanto Ao Aspecto Social

A certificacio nfio pode ser considerada uma varidvel, pois para o produto nio hi
alternativa fora de certificado/nio-certificado. Este ponto foi cuidadosamente obtido da
pergunta inicial, e passa a operar como um esclarecimento. Neste caso, pressupde-se portanto
que o entrevistado ndo se deparou com a questdo, nem conhece produtos que operam dentro
de critérios sociais, e que estd reagindo a a0 conceito do produto social, sem ter tido tempo
de refletir sobre varidveis. A pesquisa mantém o seu valor pois opera com as possibilidades

da introdugio de produtos sociais, e nio com a realidade de seu mercado.

As perguntas sio:

3.4. E sendo o produto ndo alimenticio, qual seria sew interesse por ele dentro dos critérios sociais
apontados, se no possuisse nenhuma indicaglo do desenvolvimento econémico de nma regio a nio ser as
informagies na hora da compra, feita por um agente desconhecido, on seja, sem reputagio identificada?

0o &7 1 02 0 3 04 [JNao Sei

3.5. E, dentro dos critérios de produto social apontadss, o produto possuisse uma credsbilidade

quanto a proposta de desenvolver comunidades, qual seria o seu interesse por ele?

0o 0t &2 3 4 [TNao Sei

O conceito da “credibilidade” ficou aberta para a préxima pergunta:
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3.6. Qunais agentes vocé considera fornecedores de credibilidade para um produto com os objetivos
Sociais propostos acima?

L7 reputaao do produtor on do comercializador, adguirida por os amigos ou pela imprensa
LT certificaciio especifica de validade nacional

L] associagdo com agentes reconhecidos por atividades éficas ou sociais
L] certificagiio especifica elaborada por agentes relacionadvs a certs tficagio argaﬂzm
L certificagiio especifica de reconbecimento internacional

As opg¢bes ndo serdo lidas, mas apresentadas na forma de cartio para que o
¥ .
entrevistado possa ler com mais cuidado. No cartio, as opcdes estio numeradas para facilitar

a resposta, que poderd ser multipla.

3.2.6. Tratamento dos Dados
Do ponto de vista descritivo, os dados sio tratados de diversas maneiras.

As perguntas exploratérias e as consideragdes a respeito das unidades de certificagio

sa0 consideradas dentro de escalas nominais, e expostas através de contagem.

As perguntas objetivas também sio postas em escalas nominais, considerando
contagens para respostas: com interesse muifo alfo (), com interesse acima de alo (3), e com

mteresse acima de algum (2).

Ainda, as perguntas objetivas sio postas dentro de uma escala de razio, cujo 0, que
representa nenhum interesse no que esti sendo proposto, indentifica-se com o zero absoluto
da questio. Embora os dados, dentro deste critério vlido, possam ser verificados quanto a
magnitude absoluta, nio é possivel identificar uma paridade perfeita com relacio as
possibilidades de mercado dos produtos propostos. Identifica somente a magnitude do

mteresse, que ¢ indicativo do que pode ser explorado dentro dos mercados propostos de uma

maneira geral.

Este tipo de medigdo € apto a identificar posicdes de atitudes, definidas como “uma
predisposicao subliminar da pessoa, resultante de experiéncias anteriores, na determinacio de
sua reacao comportamental em relagio a um produto, pessoa, fato ou situacio” (MATTAR,
Op. cit.). Esta definigio cabe para ressaltar que os resultados referem-se a2 uma caracteristica
subliminar, e nio a uma opinido concreta. Isto porque nio esti sendo mnvestigado o que o
entrevistado acha de um produto social, mas o que ele acharia dele, caso estivesse exposto 20

mesmo. Novamente, cabe identificar que um pressuposto deste trabalho é que o mercado
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brasileiro para produtos sociais é inexistente. Dentro disto estd explicito a insignificincia

deste mercado e implicito a ignorincia do conceito para as populagoes.

Para a anilise dentro da escala de razio seri utilizada a média para sumarizar a
opinido da populagio sobre determinado produto. Desta maneira, os valores referentes a
cada alternativa servirio de parimetro para medicdes. Sendo a resposta as perguntas a op¢io
“Nio Sei”, que nio pode ser excluida para que o entrevistado possa omitir de um julgamento
“subliminar”, este resultado ficari fora da composicio da média. Comparacdes entre
variagbes de médias, tomando como resultado base a primeira Eluestio, que nio possui
variagbes ou condicdes, sio realizadas para verificar mudancas nos resultados decorrentes de

varidveis causais (2 variagio e a condicio expostas).

Um mmportante critério quanto a consideracio destes resultados se di quanto a
resposta “Nio Sei”. Os que a escolhem para a primeira pergunta nio emitem opiniio de valor
para o critério social, entio as entrevistas com os mesmos sio descontinuadas, e os resultados
base obtidos sem a consideragio dos mesmos. Porém, quando varia¢des sdo introduzidas, o
entrevistado poderd emitir esta resposta sem que suas respostas sejam desconsideradas para
analises dentro das Perguntas Objetivas. Porém, dentro das anilises de razao, Nio entrard na

composi¢io da média para o aspecto em que se mostraram indecisos, continuando a fazer

parte dos resultados de base.
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3. RESULTADOS

3.1. RESULTADOS DA PESQUISA DE ASPECTOS FUNCIONAIS E Dos
MERCADOS INTERNACIONAIS — PESQUISA DE DADOS SECUNDARIOS

3.1.1. O Comércio Solid4rio Buscando O Produtor Organico

3.1.1.1. O Desenvolvimento Econdémico

A redugio da pobreza de regides carentes através da producio e da troca de
mercadorias aparece em muitas definicées de comércio solidirio como sua principal missio

ou fator motivador (PAPMA, 1997; COLUSSL, 2000; COURVILLE et al., 2000).

- Isto implica no desenvolvimento sustentivel da regiio, criando-se condi¢coes de
troca que permitam que a regiio seja capaz de se firmar e buscar seus objetivos. As
dificuldades, no entanto, em se alcancar estes objetivos sdo grandes, e nio se pode ter a ilusio
de que dentro das condi¢des de troca, ou de mercado, ja se tenham encontrado maneiras para
que qualquer comunidade possa atingi-los. A questio constitui-se, portanto, em entender se
0s agentes que defmnem o comércio solidirio (empresas que procuram produtores para
realizarem parcerias, pesquisadores que definem critérios de certificacio) consideram que a
manewra organica de praticar a agricultura é um fator de grande importancia para o
desenvolvimento econdmico, ou mesmo necessirio. Nota-se que nio se trata, portanto, de
uma questio de mercado, e que abordar a questio por este dngulo é praticamente impossivel.
Ao contririo, trata-se de descobrir quais sio as indicagbes desta investigacio, se o
desenvolvimento econémico esti relacionado 4 producio orginica, e se a questio é abordada
em discussdes no dmbito do comércio solidirio. N ovamente, outra limitagio: é impossivel
saber se, diante tal abordagem, ela influencia nas decisdes de escolher produtos organicos
para ofertar dentro do comércio solidario. Mas, influenciada pela alta carga ideologia que este

tipo de comércio apresenta, é possivel dizer que sim.

A nogio de desenvolvimento econdémico tem mudado nas tltimas décadas em
direcio a uma visio consensual de que melhores padrées de vida devam ser buscados em
conjunto com a conservacio ambiental. Okun e Richardson (1965) definiram na década de 60

o desenvolvimento econdémico como “uma melhora sustentavel, secular do bem-estar
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material, que se poderia considerar refletida no aumento do fluxo de bens e servicos”. De
acordo com esta definigio, o progresso material é o grande indicador do desenvolvimento
econdmico, mas ¢ preciso admitir que bem-estar material pode nio necessariamente ou
diretamente indicar bem-estar social. Portanto, a defini¢io centrada nos aspectos materiais do

desenvolvimento econdémico restringe o conceito de melhorias sentidas pela populagio: |

A elevagio nos padrées de vida, sob as Oticas sociais e econémicas{ nio
necessariamente coincide com o progresso econdmico. De fato, este progresso pode ser
alcam;ado através as custas de outros aspectos, valorizados pela soc1edade € que, portanto
representam valor social, tais como seguranca ou belezas natura;s. No entanto, é facil
perceber que o desenvolvimento social, destituido do desenvolvimento econdmico, nio

ocorre ou mesmo ocorre de forma muito imitada.

O recorte utilizado neste trabalho para avaliar como a agricultura orginica relaciona-
s¢ com o desenvolvimento social, diferentemente da agricultura convencional, é entre
situagoes de mercado e situages ecolégicas. As sttuagdes de mercado referem-se a diferenca
causada por condi¢des do mercado atuais, e que podem mudar futuramente com mudancas
no mercado, de oferta e procura. As questdes relativas s situagdes ecoldgicas procurario

investigar quais caracteristicas da produgio organica garantem aspectos de desenvolvimento.

A Questio Ecoldgica

Primeiramente, a questdo mais direta que remete 20 aumento da qualidade social de
vida, na visio de um produtor organico, remete ao fato de que o controle de pesticidas e
fertilizantes aplicados na produgio pioram sua satde. Virias organizagOes governamentais e
nao governamentais estudaram no Brasil os efeitos do uso de pesticidas e fertilizantes, e a
majoria indica efeitos de algum produto quimico na saide dos produtores, havendo casos
apresentados de envenenamento ¢ intoxicacio dos trabalhadores. Além de a contaminacao

atingir os alimentos e os recursos hidricos, o que causa problemas de d4mbito comunitirio

(SouzA FILHO, 2001).

Estes efeitos, que saltam a0s olhos quando se pretende mnvestigar quais implicAncias
a produgio com insumos controlados tem sobre a qualidade de vida dos produtores, nio
representam, no entanto, os mais discutidos. Ao contrario, apesar de apresentarem fortes

evidéncias, pouco explicam da complexa relacio que o desenvolvimento sustentivel possui
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com a produgio ecologicamente segura, e configura-se mais como uma constatacio

secundina do que de grande IMPOTtancia nOs Movimentos iNternacionass.

Retomando-se a defini¢io apresentada por Okun e Richardson (1965), temos que o
desenvolvimento deva ser um processo com uma “melhora sustentavel”, ou mesmo
“secular”. Iremos, primeiramente, dar énfase 20 fato de que a preocupagio ecologica é um
fator de sustentagio para o produtor agricola 2 longo prazo, pjra deposs verificarmos que

beneficios imediatos este produtor obtém frente 2 mesma preocupagao.

Existe um nimero muito grande de definices alternativas para o termo
desenvolvimento sustentivel. Em Pearce, hi um anexo que identifica pelo menos 24
(PEARCE et al., 1994). A grande maioria delas considera que o crescimento econdmico deva
ocorrer em harmonia com o meio ambiente. Quase todas pr.eocupam—ée com o bem-estar das

futuras gerages, abarcando preocupacdes com o crescimento populacional e com recursos

naturais.

O processo histérico que promoveu este entrelacamento remonta a Conferéncia
sobre Meio Ambiente Humano, realizada em Estocolmo em 1972. A motivagio principal
para a realizacdo desta conferéncia foi a preocupacio com o meio ambiente por parte dos
paises desenvolvidos. A questio do desenvolvimento foi abordada pelos paises em
desenvolvimento, representados na conferéneia, que pretendiam mudar o enfoque para
questoes de desenvolvimento (Souza FILHO, Op. cit.). Nota-se que a preocupagio com a
ecologia puxou uma mudanga na visio global de como os paises deveriam ver o mundo. Pois
se era preciso unir-se pelo meio ambiente, j4 que iniciativas neste sentido feitas isoladamente
520 de pouca eficicia, entdo outros problemas sociais, como a pobreza, também deveriam ser
enfrentados como questdes globais. Este conflito de interesses durante a Conferéncia

resultou no reconhecimento de que havia forte mnteragio entre meio ambiente e

desenvolvimento.

Nos acordos e convencées que foram realizados apos a Conferéncia de 1972, foi
sendo desenvolvida a visio de que problemas ambientais eram conseqiiéncia de padrées de
desenvolvimento adotados. No inicio dos anos 80, as na¢coes Unidas criaram uma Comissio

que cunhou o termo desenvolvimento sustentivel:

“Desenvolvimento sustentivel é o desenvolvimento que permite satisfazer as
necessidades presentes sem comprometer a capacidade das geracoes futuras de satisfazer suas

proprias necessidades.” (WCED, 1987).
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Com dois conceitos-chave (WCDE, Op. cit.):

. Conceito de “necessidades”, em particular as necessidades essenciais dos

pobres do planeta, para os quais deve-se dar suprema prioridade;

® A idéa de limites impostos pelos estado de tecnologia e organizacio social
sobre a capacidade do micio ambiente de satisfazer as necessidades presentes

e futuras.

Dentro do conceito estio as idéias de que os paises dese’ilvolvidos, em ordem de
adquirir desenvolvimento sustentivel, devem priorizar politicas com reciclagem, conservacio,
uso eficiente de energia, recuperacio das. dreas degradadas, entre outros. Paises em
desenvolvimento devam procurar maior equidade, justica, respeito as leis, criacio e

redistribui¢io de renda.

Outra questio que dividiu os paises desenvolvidos dos em desenvolvimento foi
quanto ao crescimento econdmico. Para os paises desenvolvidos, era necessirio enfrentar um
processo de crescimento que respeitasse o meio ambiente, ou seja, um crescimento cuidadoso
€ que s6 seria possivel através da reducio do estoque de “capital ambiental” do planeta. Pelo
outro lado, os paises em desenvolvimento consideravam-no muito desejavel e essencial para a

reducio da pobreza (WCDE, Op. cit.).

Os principais pontos de contato apresentados até aqui e que relacionam o

desenvolvimento sustentivel 2 questio da ecologia, num Ambito geral, sio:

* O meio ambiente deve ser preservado em agdes globais, ou seja, em parceria

com os paises em desenvolvimento que enfrentam dificuldades econdmicas;

* O desenvolvimento econémico ¢ muito importante para paises que precisam
combater a pobreza, o que torna necessirio agdes que reduzam o impacto

ambiental do desenvolvimento.

Diante destas constatagdes fica muito dificil estabelecer relacbes de causa e
conseqiiéncia entre combate 4 pobreza e preservacio do meio ambiente. Elas parecem estar
ligadas uma a outra por virios pontos e de maneira complexa, de forma a concordarem mais
com as visoes da dialética materialista do que com a légica formal. Ambas representam

mudangas em paradigmas do relacionamento do homem, tanto entre si quanto em relacio
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com os recursos naturais do mundo, sendo quase impossivel separar de maneira categorica

uma coisa da outra.

Para enfatizar, ainda, hi um terceiro ponto a ser considerado. O Relatério
Brudtland, realizado em 1987 pela Comissio Mundial para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, admite que, em areas onde as necessidades essenciais ainda nio haviam

sido atendidas, o crc-kscimento econémico seria uma condi¢io para a melhoria da qualidade do

me1o ambiente:

“A pobreza reduz a capacidade dos povos de utilizar; os’ recursos de forma
sustentavel; intensifica a pressio sobre o meio ambiente... A condi¢do necessiria, mas nio
suficiente, para eliminar a pobreza absoluta encontra-se na ripida elevagio nas rendas per
capita no Terceiro Mundo... Crescimento deve ser revivido nos paises em desenvolvimento
porque ¢ ali onde a relagio entre crescimento econdmico, redugido da pobreza, e condicoes

ambientais ocorrem mais diretamente” (WCDE, Op. cit.).

Portanto, dentro desta perspectiva conciliatoria, considera-se que nos estagios
miciais do processo de desenvolvimento econdémico, melhorias nos padrdes de vida e
crescimento do estoque de “capital ambiental” seriam complementares. Mas, a partir de
determinado limite, provavelmente ji alcancado pelos paises desenvolvidos, a continuidade
na melhoria do padrio de vida somente seria possivel através da reducio do estoque de
“capital ambiental” (PEARCE et al., 1990). Dai decorre que estes paises possuem interesse em

produtos orginicos maiores que aqueles.

Agora € preciso chegar a constatagio de que o desenvolvimento agricola sustentavel
mmplica no controle dos insumos e das técnicas de produgio proximas as da producio
orginica. Uma forte evidéncia é encontrada quando se considera que a Revolugido Verde, tida

como exemplo de co-evolugio, pode ser vista como contriria 20 desenvolvimento.

A Teori da Co-Evolucio procura estreitar as relagdes entre ecologia e economia,
através da Otica das reagdes reciprocas de duas espécies em interacio. Desta maneira, o
“desenvolvimento agricola” pode ser visto como um processo de co-evolugio entre um

sistema social e um ecossistema que beneficia 0 homem?2,

Na Revolugio Verde, partiu-se de um sistema agricola de producio baseado na
pequena propriedade, intensivo em trabalho e proximo da subsisténcia, para um sistema

baseado na producio comercial, na monocultura de grande cscala, mecanizado e intensivo em

% Norgaard, R. B. Coevolutionary agricultural development, citado por SOUZA FILHO, Op. cit. 2001
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energia. A estabilidade financeira foi garantida pelo uso de agroquimicos e pela criacio de
mnstituicées  voltadas para a redugio do risco econdmico. Assim, tanto os avancos
tecnol6gicos como os arranjos institucionais criaram condi¢bes para tornar 2 monocultura
uma op¢ao atrativa para os produtores agricolas. No entanto, a reacio do ecossistema foi
desenvolver resisténcia aos pesticidas, gerando a necessidade de desenvolver novos e mais
agfessivos pesticidas. Com o aumento do nivel de contaminacio, agencias reguladoras foram

criadas, expandindo ainda mais o aumento dos custos nestes sistemas.
Alguns dos problemas ambientais causados pela Revolugio.verde no Brasil foram:
4

® Desmatamento - a devastacio da cobertura florestal e o manejamento

madequado levam a degradagio da estrutura fisica dos solos e, em
conseqiiéncia, facilitam os processos de erosios

— a depredagio do patrimdnio genético tem implicacdes

para as atividades econGmicas. Além dos impactos relacionados com a redugio da

biodiversidade, compromete-se a identificacio de espécies, para fins comestiveis,

medicinais ou industriais.

* Exaustio de solos— em ireas de planalto, o uso mtensivo do solo com
priticas convencionais, como a excessiva mecanizacio, tem reduzido a
meteria Organica;

— em dreas planas proximas A costa atlintica, a

retirada da vegetagio nativa com fins agricolas expde um solo arenoso

extremamente vulneravel.

® Poluigio das dguas — residuos de fertilizantes quimicos e pesticidas
tém sido encontrados em cursos de dgua. Isso contribui para reduzir a
disponibilidade de peixes, além de criar problemas para as comunidades

rurais que se abastecem dessas fontes de dgua;
— em regiles dridas a irrigacdo tem contribuido
para reduzir a disponibilidade de 4gua para uso doméstico, e o desmatamento da

cobertura vegetal aumenta a velocidade de escorrimento das aguas

comprometendo o lengol fredtico.

* Sauide dos trabalhadores rurais — o uso indiscriminado de doses
excessivas de agroquimicos, inadequado armazenamento e descarte das

embalagens e auséncia de cuidados (manuseio e vestimenta mnadequados)

45



tém causado sérios problemas de satide, com vérios casos registrados de

intoxicagio (SOUZA FILHO, Op. cit.).

Um sistema de agricultura co-evoluciondrio, e que seria sustentivel, pode ser
encarado como um processo no qual o excedente de capital humano e energia sio reaplicados
direcionalmente para se estabelecer uma nova interagdo entre os sistemas ecolégico e agricola.
Na co-evolugio da Revolucio Verde, os recursos nio foram usados para mudar a interacio
dos sistemas em dire¢io a uma maior sustentabilidade de longo prazo. Mas, também, na
produgio orginica muitos custos sio realizados nas atividades de certificagio, verificacio e
regulamentacio, que nio contribuem para melhorar a maneira de producio. No entanto, sob

0 ponto de vista da comercializacio, agregam grandes valores de informacio.

Muitos pontos relevantes para uma producio agricola sustentivel estio presentes na
produgio agricola orginica. Recomenda-se a utilizagdo de técnicas integradas de manejo, a
flexibilizagio da tecnologia para adaptd-la a locais especificos, a preservacio da

biodiversidade, e ainda que a producio seja lucrativa para o produtor no longo prazo e

eficientes do ponto de vista social.

No entanto, dentro de outros direcionamentos, desta vez da Leisa (Low External
Input and Sustainable Agriculture), muitos aspectos recomendados para o desenvolvimento
sustentavel geralmente nio sio encontrados na produgdo organica. A principal delas é a
rotacio de cultura, porque os produtores organicos muitas vezes constituem monocultores.
Outro ponto divergente refere-se a0 melhoramento genético, que a Leisa estimula e a
produgio orginica proibe. Mas é possivel entender este fato pela indeterminacio de longo
prazo da utiliza¢io destes produtos. Tanto podem ser benéficos, diminuindo a necessidade de

pesticidas a menores custos, quanto podem causar problemas ambientais e de saide para os

consumidores.

Para Souza Filho, “nio se devem considerar como necessariamente sustentiveis
produtores agricolas que adotaram um conjunto rigido de priticas reguladas por determinada
organizacio”. I impossivel nio perceber a referéncia que estd fazendo a agricultura organica.
Mais adiante, o autor questiona-se abertamente se os produtores orginicos estio preocupados
com o ambiente ou somente “adotando medidas de cariter ambiental para elevar suas
rendas”. Mais importante do que a resposta para esta perguntar é responder se a agricultura

organica de fato preserva de maneira completa 0 meio ambiente ou se suas restricoes quanto
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a0 uso de agroquimicos nio beneficiam em escala muito maior 2 qualidade do produto. As
condi¢bes econdmicas para produzir alimentos organicos nos EUA durante os anos 70 eram
favoriveis, mas alguns autores reportam que, para a maioria dos produtores, o incentivo
comercial desempenhava um papel secundirio (OELHAF, 1978). Hoje, com o
desenvolvimento do mercado e da produgio, o provavel ¢ que incentivos econ6micos sejam
capazes de atrair também os que estio preocupados com aumento de renda, possivelmente
com praticas destrutivas como a monocultura . Além do mais, outras técnicas alternativas de
produgio, como a biodinimica e a natural, possuem preocupa(;(”)cé maiores com o meio
2

ambiente, mas carecem de ampla e reconhecida certificagio em seus termos especificos.

A Questio Mercado]égica

Para os produtores agricolas que antes de entrarem em contato com os conceitos da
producio orginica nio possuiam preocupacOes ambientais, os incentivos de lucratividade
constituem-se os principais. De fato, a agricultura organica tem sido apontada como forma de
desenvolvimento de regides carentes, ressaltando-se este aspecto de aumento de renda. Se
por um lado isto ndo pode ser considerado, soladamente, provedor de desenvolvimento

social, € uma condi¢io importantissima.

Os custos de produgio, no entanto, sio maiores, ja que envolvem custos de
certificagdo e maiores custos para combater pragas e adubar os solos. Nio se verificou
nenhum tipo de incentivo governamental para estas praticas, embora possa haver facilidade
a0 crédito, o que indica que a fonte de lucratividade dos produtos organicos no mercado sio

seus precos. Fles sio mais elevados do que os precos dos alimentos convencionais por duas

razoes:

® Apresentam maior valor agregado, de tecnologia e de informacio (pela

certificacio);
* A oferta mundial de produto orginico é menor que a demanda.
Este ultimo fator pode ser comprovado pelo crescimento da producio organica, que
esta sendo absorvido pelo mercado consumidor (MAsUDA, Op. cit,). Empresas estrangeiras
estdo ajudando empresas organicas no Brasil, como serd mostrado a seguir, a desenvolverem-

se dentro das técnicas orginicas para fomentar os mercados do primeiro mundo com maior

diversidade e quantidade de produtos. No entanto, 2 medida que mais produtores percebem
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csta vantagem, a escassez de oferta dos produtos orginicos tende a diminuir, juntamente com

a margem de lucro do produtor.

Algumas das barreiras 20s entrantes na produgio orginica sio:

* Existe uma resisténcia a muitas priticas de gestio ambiental porque elas sio

complexas e requerem detalhado entendimento de processos fisicos;

® Dado seus enfoque holistico, inova¢des ambientais sio geralmente nio
divisiveis; a adogdo parcial, que pode servir como teste, muitas vezes nio

apresenta bons resultados no curto prazo; 2

® Hstratégas ambientais requerem grandes mudangas nas praticas agricolas, as

quais podem ser incompativeis com objetivos pessoais;

® Inovagbes convencionais geram beneficios econémicos em relativo curto
prazo, tomando precedéncia sobre as ambientais, as quais, mMmais

provavelmente, possuem prazo mais longo de maturacio;

® Inovaghes ambientats sio particularmente arriscadas; 0s gastos com recursos
de capital envolvido, bem como de toda safra, podem ser facilmente

perdidos nos primeiros anos de conversio;

e Algumas movagdes ambientais possuem elevados custos sob a forma de

maquinaria, sementes € preparagao de terra;

® E comum existir um periodo de transi¢io, na qual se espera uma queda na

renda até que o novo sistema se estabeleca;

e L possivel que o produtor tenha que estar altamente motivado pois a base de
conhecimentos a serem adquiridas podem envolver conhecimentos técnicos

de sistemas de produgio, processos fisicos e quimicos;

® Muitas praticas reduzem a flexibilidade dos produtores em mudarem de

culturas para responder a sinais de um mercado com pregos flutuantes>.

Um aspecto mmportante do desenvolvimento para comunidades, o aumento de
renda, € mais facilmente conseguido com priticas orginicas. No entanto, como visto acima,
muitos dos aspectos que desmotivam a adog¢do de tais praticas ambientais sio os graus de
riscos decorrentes do elevado custo inicial e incerteza quanto ao sucesso da produgio. Tais

barreiras sio mais facilmente ultrapassadas pelo produtor com maior capital, disposto a
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mvestir, do que por uma comunidade que precisa chegar a um consenso de risco dentro de
um contexto de pobreza. Sob este aspecto, o aumento de renda para o produtor carente pode
diminuir com a entrada de outros concorrentes no mercado orginico. Este é um aspecto que
reforga a mportincia do coméreio solidirio na provisio de garantias e consultoria de
conversio para produges orginicas. E possivelmente atrai este tipo de produgio pela

oportunidade de proteger um projeto de desenvolvimento com possibilidades de
vulnerabilidade.

3.1.1.2. A Expansdo do Mercado

Sob a otica mercadoldgica, ¢é interessante verificar quais as oportunidades que
podem surgir dentro do mercado solidirio. O enfoque a ser dado refere quanto as diferencas
entre tipos de certificacdo. Durante todo o trabalho apresentado, nos referimos 20 comércio
solidario como aquele praticado sob a certificacio de um selo, que implica aplicacio de regras
entre as partes e a verificagio de que estio sendo cumpridas. No entanto, cresce também
outro tipo de comércio solidirio, dentro do conceito do Cédigo de Conduta. E o que

VEIemos com O caso:

O Caso Max Havelaar

A Max Havelaar € uma marca criada pela agéncia de cooperagio internacional, a
Soldaridad, em 1988. Atualmente, varios produtos sio vendidos sob este selo, como café,
cacau, cha e mel. A administragio ¢ feita por uma entidade independente, a Fundagio Max
Havelaar, e o sucesso da organizacio influenciou o surgimento de outras semelhantes em

diversos paises europeus.

A produgio de bananas é um exemplo de como a Max Havelaar trata sua relacio
com produtores ¢ com o mercado. As bananas sio produzidas segundo critérios ecologicos,
que, no entanto, sao menos rigidos que os de outras marcas, e que os critérios organicos. De
acordo com o artigo de Papma (PAPMA, Op. cit)), os produtos da Max Havelaar alcancam
grande sucesso no mercado porque fogem da rigidez dos critérios organicos que fazem com
que os produtos acabem custando o dobro e sejam vendidos exclusivamente em

estabelecimentos especializados. Os critérios ecologicos da Max Havelaar permitem a

? Adaptado de Souza FILHO, Op. cit., 2001.
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nclusio de certas formas de adubacio quimica e agrotéxicos menos prejudiciais A saide,

Ccujos usos sejam indispensaveis.

O mesmo artigo qualifica a2 definicio dos critérios ecologicos da Max Havelaar
como “realistas”, e revela que a banana desta marca nio é muito mais cara do que as outras, €
€ vendida também em supermercados. Diz ainda que seu impacto ecoldgico é maior, porque
0 movimento de negdcios é maior. Outro fato interessante a réspeito deste caso € que a
Solidaredad foi atrds dos produtores de bananas e ajudou-os financeiramente a executar um

programa de recupera¢io das plantagdes.

i

O sucesso da Max Havelaar é comprovado. Na Holanda, a marca é reconhecida por
89% dos consumidores, e distribuida por 90% dos canais comuns de comercializacio. No
entanto, seu mercado € de apenas 2,6%. No entanto, como as bananas nio competem tanto
com produtos de marca, sua performance é muito melhor. Ja no primeiro ano apés as

mntrodugio do produto no mercado, sua participagio ji era de 5% (B&SD, 1998).

A flexibilizagio dos critérios ecolégicos dos produtos da Max Havelaar é
acompanhada por uma mudanca de como lidar com o comércio solidirio. Esta organizacio
niao recebe certificacio através de selo, mas trabalha com Cédigos de Conduta elaborados

dentro da empresa, e que a sujeitam 4 necessidade de desenvolver uma reputagio favoravel.

O objetivo das empresas que buscam Cédigos de Conduta é proteger sua imagem,
sem que isto implique em aumentos excessivos em precos, que iriam prejudicar sua
competitividade. A imagem da empresa, alids, ¢ o motor motivador de acoes ecologicas ¢

soctais, sem que haja controle ou verificacio de qualquer espécie (GHILLANI et al., 1999).

Nas diferenciacSes entre 0 Codigo de Conduta e o Comércio Solidirio Certificado,
aparecem no primeiro palavras como “implica”, “incentiva”, enquanto que no segundo estio
presentes “assume”, “inaceitivel”. O que indica que o Cédigo de Conduta propde-se critérios
relativos e flexiveis, que podem recair sobre a madimpléncia de seus compromissos na
realidade. Por outro lado, o Comércio Solidirio Certificado é rigido mas seguro. Com relagio

20 me1o ambiente, assim se diferenciam:

® Cddigo de Conduta — satde e seguran¢a podem implicar em medidas

quanto a0 meio ambiente;

— a podem ocorrer combinacdes com outros

codigos ou programas existentes.
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* Comércio Soliddrio Certificado — é forte adepto da visio de que

desenvolvimento sustentivel e melhorias no meio ambiente andam juntas;

— encoraja 2 melhora do meio ambiente e seu
abuso € maceitdvel por causa do risco para as pessoas (GHILLANI et al. Op.
cit.).

O Cédigo de Conduta também poucas vezes faz mengﬁo‘ ao desenvolvimento social
€ 20 combate a pobreza. Normalmente restringe-se a confirmacio de estar respeitando
direitos civis e critérios de produgio, talvez minimos dentro de contextos civilizados.
Aparece, também, como um desenvolvimento natural dos conceitos éticos a partir do
momento em que seu enfoque € mais comercial ¢ mercadolégico, e suas empresas
preocupam-se de maneira mais consistente com competitividade. O Comércio Solidirio em
quase sua totalidade da produgio agricola trabalha com produtos orginicos, mas seria licito
dizer que a flexibilizacio dos critérios ecolégicos é prejudicial quanto ao seu envolvimento
com o desenvolvimento sustentivel? Ji foi dito acima que uma das criticas 2 produgio
orginica como critério de agricultura sustentivel era a rigidez de suas medidas, que devem ser
mass flexiveis para adaptarem-se s especificidades de onde estio localizadas. O Codigo de
Conduta, embora apresente um aspecto de meio ambiente mais relaxddo, pode apresentar
alternativas para que desenvolvimento econdmico do produtor e flexibilizacio do controle da
produgio otimizem o potencial de mercado e de produgio para que as propostas ambientais

¢ sociis atinjam maior impacto. E somente impacto, nestes casos, pode fazer diferenca

global.

3.1.1.3. Produtos Problemaiticos

Dentro da produgio orginica, a dificuldade de se lidar com diferentes tipos de
alimentos ¢ impactante. Alguns produtos possuem peculiaridades que exigem um combate
mais intensivo com a utilizagio de agroquimicos, caso do morango ¢ do tomate, € a producio

organica destes produtos tende a ser mais complicada.

A questao dos produtos problematicos é saber quais produtos apresentam maiores
custos de conversio ou manutengio dos critérios organicos. A ldgica, novamente, é
mercadologica. O comércio solidirio, atrelando-se 4 obrigatoriedade de oferecer produtos

organicos, poderia ser desestimulado por aqueles que apresentam menor capacidade
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comercial pelos custos orginicos, e conseqiientemente limitar sua oferta. A saida seria,

novamente, uma flexibilizagio dos critérios orginicos.

Isto fo1i verificado no caso da Max Havelaar, tnico estudado sob a visio da
flexibilizagio. E reportado que a praga sigatoka (PAPMA, Op. cit,) praticamente nio é
controlivel sem a aplicagio de agrotoxico. A solugdo foi aplicar fungicidas nove vezes por

anos, enquanto que a banana convencional é tratada semanalmente.

Embora a banana orginica seja comercializada dentro do comércio solidirio, é
pdssivel que outros produtos estejam fora deste comércio pelos; custos ji adquiridos na
transicio orginica. Nenhum caso especifico a respeito foi encontrado. Mas se as bananas da
Mas Havelaar nio fornecem base de comprovagio, a0 menos indicam, novamente, que a
flexibilizacio dos critérios orginicos nio s6 possui o potencial de aumentar a participagido de

produtos solidirios no mercado, como também desenvolver a abrangéncia da oferta.
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3.1.2. O Produtor Orgéinico Buscando O Comércio Solidario

3.1.2.1. Atrativos Nos Principios Do Comércio Solid4rio

Dentro dos pressupostos do comércio solidirio, seus impactos sobre o produtor

organico procuram ser benéficos para garantir o desenvolvimento econdémico e social
sustentavel. Trata-se, portanto, de uma coincidéncia de objett d Anicd

. ; ; jetivos, € o produtor organico
sempre teria interesse em estabelecer uma relagio de troca em comércio solidirio, caso

obtivesse confianca de que os principios propostos por aquele sio dignoé de confiabilidade.
- Tais principios, reconhecidos como condi¢des bésicas para qualquer empresa de
comeércio solidario que lida com produtos rurais, sio:
1. Garantia de preco minimo;
2. Compra de produtos de pequenos produtores organizados
democraticamente;
3. Provisio de crédito pré-colheita;
4. Acordo de compra de longo prazo, nio em base pontual;
E, em alguns casos especificos:
5. Pagamento de prémio social diretamente 4 comunidade dos pequenos
produtores. (CULUSSL, Op. cit.)

O numero 2 esta relacionado 20 objeto do comércio solidirio, que sio os pequenos
produtores. Todos os outros principios sio a observagio de condicdes de desenvolvimento

para regides carentes.

Dentre os que hdam mais diretamente com a questio do desenvolvimento
econdmicos, estd a garantia do preco minimo, que é um dos pilares fundamentais do
comeércio solidirio, e o prémio social, representativo de um desenvolvimento das relacdes
entre o produtor e o agente de comércio. Os outros principios também sio fundamentais no
engajamento do produtor agricola na producio orginica, por caracterizarem-se em fatores

que diminuem os riscos da conversio das plantacoes.

Adiante serio tratados quais os beneficios que as parcerias de produtores orginicos

e comercio solidario puderam trazer a partir de um desenvolvimento maior de suas relacdes.
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3.1.2.2. A Conquista do Mercado Internacional

Os mercados internacionais sio os mais intensos para produtos organicos, e para
cles se destina o comércio solidirio. Veremos a seguir o caso de uma empresa que alcancou

grande sucesso nestes mercados, 0 como isto ocorreu.

A Producio Orgdnica na Terra Preservada® {

A Terra Preservada é uma empresa pioneira na producio orginica. Sua producio de
soja cobre 12 mil hectares do municipio de Capanema, do suddeste do Parani, que foi
colonizado em torno da década de 50 por alemies, italianos e poloneses. Fles formaram
pequenas unidades produtivas de producio agricola e, por volta de 1986, comecaram se
teuniram a fim de discutir os impactos nesta regiio de preservagio. Emergia a Revolucio
Verde, que prega o uso intensivo de agroquimicos, e os produtores buscavam formas
alternativas de produgio, com esquemas de produgdo sem quimicos, remontando as técnicas
de seus ancestrais. O resultado desta producio era posto no mercado mdistintamente, sem
incentivos de qualquer parte. Este foi o grupo que atram o projeto Terra Preservada para a
regiio.

A partir de 1993 comecou a busca por uma premiacio por este produto
diferenciado. Em convénio com o Instituto Verde Vida de Desenvolvimento Rural, a Terra
Preservada. Ao mesmo tempo iniciaram-se os contatos da Terra Preservada com produtores
rurais de Capanema, Planalto Pérola do Oeste, e com mercados de produtos organicos no

Japao, Eua E Furopa. A producio cresceu a taxas muitos elevadas, atendendo a uma

demanda também crescente.

* Informagdes para o caso obtidas em: O PROJETO TERRA PRESERVADA. IX Semindrio Pensa de Agricultura, 1999, e
Corusst, C., GRUNINGER, B.. Experiénda em destaque: Nutrimental ¢ produtores de soja. Semindrio promovido pela
EAESP/FGV-SP, realizado a 04/12/2000.
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Tabela : Ntmero de produtores e produgio orginica de pequenos produtores

Ano Produtores |Produgio Orgdnica (em toneladas)
1994 87 410 MT
1995 104 800 MT
199 226 940 MT
1997 344 | 2196 MT
1998 426 2683 MT
1999 495* 2405 MT
2000 718** ~ 4000 MT

* perda por causa de chuvas _

** incluindo dois assentamentos a partir de 99/00

Fonte: Colussi, Op. cit, 2000

Outros produtos orginicos da Terra Preservada sio trigo, aglcar mascavo, erva
mate, aveia branca, feijio preto, feijio adzuki, polpa de acerola, garantidos polpa de maracujs,
café e amido de mandioca. No total sio 1,2 mil produtores mtegrados em cinco mil hectares,

com a previsao de faturar na safra de verio em trés Estados do Sul faturar R$ 3,5 milhées no

ano de 2000, 34% mais que os R$ 2,6 milhdes obtidos em 1999,

3.1.2.3. O Desenvolvimento de Produtos

O Comércio Solidirio Na Terra Preservada

A Terra Preservada passou a agregar também valor social através do monitoramento
e implemento da B&SD Ltda., empresa especializada em comércio solidirio. O cenirio de
exportacao da Terra Preservada ndo foi modificado radicalmente, mas através destas atitudes

foram introduzidas novas linhas, com especificidade social.

A partis da safra de 98/99, surge o primeiro parceiro do comércio solidirio da Terra
Preservada , 2 Gebana AG, que é uma pioneira de comércio solidirio na Suica. Embora para
a soja e outros produtos nio haja a possibilidade de certificagio internacional pela FLO, o
produto comercializado pela Gebana é reconhecido pelos compradores como sendo solidirio
associando o produto a reputagio da marca. Sob a supervisio da B&SD, uma empresa
especializada em consultoria de comércio solidirio, foram estabelecidos os seguintes

objetivos para a realizagio da nova linha de produtos:
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1. Realizar uma exportagio de grios para a Suica em condi¢des de mercado

solidario;

2. Desenvolver novos produtos com valor ambiental e social agregados;
3. Alongo prazo, estabelecer um fundo para investimentos sociais.

A fim de cumprir estes objetivo, a B&SD precisou buscar novos parceiros para se
unissem dentro dos objetivos sociais. Foram incluidos na cadeia produtiva a Nutrimeltal S/A
em 1999. Esta empresa responsabilizou-se pelo processamento da soja, disponibilizando
recursos encontrados numa inddstria de escala para os objetivos ‘estipulados. Com 2
participagio da Gebana AS, a Nutrimental S/A desenvolveu e produz uma barra de cereais
orginica, a base de soja destinada i exportacdo, a “Sojita”. Este é um produto feito
exclusivamente de matéria or;gﬁnica e de pequenos produtores, e parte dos lucros serio
tevertidos ds comunidades produtoras. A Nutrimental também refina Gleo da soja da Terra

Preservada, além de ji ter praticado uma cadeia de comércio sustentivel com fornecedores de

castanhas do Para.

Em 2000 o projeto desenvolvido pela B&SD para criar uma cadeia de produtos
sociais para a Terra Preservada passou a Incluir 2 The Body Shop. Esta empresa de
cosmeéticos € reconhecida mundialmente por ser pioneira em priticas qﬁe priorizam valores
ambientais e sociais, e passou a comprar o 6leo refinado pela Nutrimental. Além disso, a The
Body Shop compra leite de soja em pé da Terra Preservada, produtos da Amazénia e dleo de

Babacu de cooperativas do Maranhio.

A Terra Preservada também exporta outros produtos diferenciados através da
Gebana AG, com valores sociais. No ano de 1999 foram exportadas 10 toneladas de banana

passa orginica, com estimativas de aumentar este valor para 40 toneladas no ano 2000

(GAZETA MERCANTIL, PARANA, 06/12/2000).

A Associacdo de Agricultura Orgdnica do Parand (GAZETA MARCANTIL, Op. cit.)

A Associagio de Agricultura Organica do Parani (Aopa), congrega 350 familias de
pequenos agricultores orginicos da Regiio Metropolitana de Curitiba (RMC) e do Centro-Sul
do Estado. Embora aparentemente esta associagdo possua requisitos para trabalhar em
esquema de coméreio solidirio, nio hi um desenvolvimento sente sentido até o momento e
seus produtos sio vendidos sem valor social agregado. Seu caso é ilustrativo de uma sttuacio

de desenvolvimento de produtos sem a coordenacio de um agente de comércio solidario.
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Para os primeiros meses de 2001, a Aopa planejou colocar em operacio, no
municipio de Campo Magro, duas unidades produtoras de leite, queijo, iogurte e doce de leite
organicos. O projeto, que depende de um financiamento de R$ 38 mil do Banco do Brasil,
devera transformar o que é atualmente uma produgio artesanal e sem os requisitos sanitirios

exigidos pela legislagio em mais uma opgio de renda para microagricultores e de alimentacio

paralconsumjdoms exigentes.

A Aopa e os associados, que também produzem caqui desidratado com a marca Asa
Brﬁnca, prometem processar outras frutas e estdo estudando, junto com técnicos do setor, a
viabilidade econémica de produzir alimentos orginicos para bebés - a papinha que
atualmente é encontrada em supermercados brasileiros somente nas versées nio-organicas. O
projeto amnda esti em fase inicial e é mais um da entidade, nascida em 95 a partir da

associagio de apenas 13 produtores, mas que hoje mtegra 3,5 mil hectares no Parani, cerca de

40% do total ocupado.

Diferentemente da Terra Prescrvada, a Aopa possui um campo de atuacio para
desenvolver produtos restrito no sentido territorial, mas que ainda apresentam uma gama de
possibilidades de produtos diferentes. Também, comparando as duas situacdes, fica
evidenciado que uma empresa de consultoria no setor do comércio solidério é capaz de atrair
novos parceiros na cadeia produtiva de seus produtores, inclusive internacionalmente. O
produtos orginicos que ndo conta com este tipo de apoio provavelmente terd maiores
dificuldades em fazer associacdes dentro de sua cadeia produtiva. No entanto, é capaz de

expandir sua produgdo internamente, caso da producio de derivados de leite, que contam

com uma linha artesanal.
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3.2 RESULTADOS DA PESQUISA A CAMPO (COLETA DE DADOS
PRIMARIOS)

3.2.1 Perguntas Classificatérias
Feira Convencional

No. de Entrevistados: 30

Entrevistados Classificados: 29

Entrevistado Desclassificado: 1
Motivo de Desclassificacio:

nio estar adquirindo produtos alimenticios na feira (1)

Aproveitamento: 96,67%

Feira Orginica
No. de Entrevistados: 20

Entrevistados Classificados: 20

Aproveitamento: 100%
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3.2.2. Perguntas Exploratérias

(validas somente na Feira Orgiénica)

Universo Amostral: 20

Resultados nominais dos aspectos considerados pelo comprador organico na
hora da compra:

Posicio Caracteristica # %o
I°  |ser um alimento mais saudivel 20 100
2° reservagio ecolbgica 12 60
3> |melhor sabor do alimento 10 50
4> imelhor aparéncia do alimento 7 a5
5° __|desenvolvimento regiGes agricolas carentes 2 10
5 |facilidade de comprar do produtor 2 10
- Preco mais vantajoso 0 0
Resultados nominais do aspecto considerado rmais importante pelo
comprador na hora da compra:
Posigido Caracteristica # %o
I°  |ser um alimento mais saudivel 20 100
- preservacio ecoldgica 0 0
- melhor sabor do alimento 0 0
- melhor aparéncia do alimento 0 0
- desenvolvimento regides agricolas carentes 0 0
- facilidade de comprar do produtor 0 0
- preco mais vantajoso 0 0
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Estes dados mostram a concentracio em poucos aspectos de valorizacio do
produto organicos. Todos os entrevistados consideraram como fator decisério de maior
relevancia no produto orginico suas caracteristicas saudiveis. A preservagio ecologica
apareceu com um destaque relativo, 60%, e o sabor do alimento foi considerado como
importante para metade dos entrevistados. Caracteristicas de Ambito social, como comprar do

produtor e desenvolver regides agricolas carentes, aparecem por Ultimo com a pequena

porcentagem de 10%.

Verifica-se que os compradores de produtos organicos reconhecem com muito mais

1
facilidade vantagens para si do que para os outros. A nio ser no caso da preservacio
ecologica, que aparece em segundo lugar no reconhecimento de fatores decisérios, mas para

todos os entrevistados o aspecto saudivel supera a preservacio ecoldgica.

Nio ¢ possivel concluir que o comprador orginico local nio se interessa por outros
aspectos, os sociais, agregados a0 produto, e sim que ndo os reconhece. E possivel tanto que
seu mteresse por caracteristicas por produtos sociais seja pequeno, ou ainda que nio estd

consciente de aspectos deste tipo que estd presente em produtos organicos.
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3.2.3. Perguntas Objetivas
3.2.3.1. Resultados

Interesse no produto social ndo-alimenticio, com 10% de acréscimo

(resultados totais)

Feira Convencional Feira Organica
Nivel de Nivel de
Interesse # % Interesse i %o
0 (rmf/wffz) 9 31 0 (nenhum) 3 15
! (baixs) 7 24 ! (baixo) 3 15
jg%’”) 2 278 2 (algum) 11 55
i (muito alto) 0 0 d a[ta) 2 19
Nio Sei 3 10 4 (muito alto) 1 5
Nao Sei 0 0
Interesse no produto social ndo-alimenticio, com 10% de acréscimo
(sem indecisos)
Feira Convencional Feira Orginica
Nivel de Nivel de
Interesse # % Interesse # %o
0 ﬁ'ff’fb”m) 9 34 0 (nenbhum) 3 15
I {baies) i =1 1 (vaixo) 3 15
’ ;"%’j’”) g 3;1 2 (alewm) 1 55
alto
4 (muito alto) 0 0 ? (alie) 2 10
¢ (muito alte) 1 5
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Interesse no produto social alimenticio nio- organico (com 10% de acréscimo)

Feira Convencional

Nivel de

Interesse # %
0 (nenhum) 9 34
1 (baixo) 8 31
2 (algum) 7 27
3 (alto) 2 8
4 (muito alto) 0 0
Ndo Sei 0 0

Interesse no produto social alimenticio e organico, com 100% de acréscimo pelo

organico mais 10% pelo social

Feira Convencional

Feira Orginica

Nivel de

Interesse # %o
0 (nenhum) 6 30
1 (baixo) 4. 20
2 (aloum) "6 30
3 (alto) 2 10
4 (muito alto) 0 0
Nao Sei 2 10

Feira Orginica

Nivel de

Interesse # %
0 (nenhum) 15 58
1 (baixo) 8 31
2 (algum) 3 1
3 (alte) 0 0
4 (muito alto) 0 0
Nao Sei 0 0

Nivel de

Interesse # %
O (nenhum) 3 15
1 (baixo) 1 5
2 (algnm) 12 60
3 (alto) 2 10
4 (mnito alto) 2 10
(Ndo Sei 0 0

62




Interesse no produto social ndo-alimenticio, “sem credibilidade”

Feira Convencional

Nivel de
Interesse

O (nenbum)

|7 (baixo)

2 (algum)

3 (alto)

4 (muito alto)

Nao Se:

S|lo| |||

cleooaB s

Feira Orginica

Nivel de

Interesse

0 (nenbum)

1 (baixo)

2 (algum)

3 (alto)

4 (muito alto)

Nao Ser

S| | foo|wn|en |3

olo|n|a|R|e]s

Interesse no produto social nio-alimenticio, com credibilidade

Feira Convencional

Feira Orginica

Nivel de
Interesse

%

0 (nenhum)

10

1 (baixo)

2 (algnm)

50

3 (alto)

30

Nivel de

Interesse # %o

O (nenhum) 9 34
! (baixo) 6 24
2 (algum) 9 34
3 (alto) 2 8
& (muito alto) 0 0
do Sei 0 0

4 (rmnito alto)

Nao Sei
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3.2.3.2. Verificacbes Nominais

Legenda de Produtos (sociais)

NA nao-alimenticio, com 10% de acréscimo

ANO _ |alimenticio ndo- orginico (com 10% cie acréscimo)

AQO social

alimenticio e organico, com 100% de acréscimo pelo orginico mais 10% pelo

|
\

NASC  |ndo-alimenticio, “sem credibilidade”

NACC |ndo-alimenticio, com credibilidade

Incidéncias (%) em:

Interesse muito alto (4):

Populagido/Produto NA ANO AO NASC | NACC
Orginica 5 10 0 5
Niao Orgénica 0 0 0 0

Interesse alto (3) ou muito alto (4):

Populagio/Produto NA ANO AO NASC | NACC
Organica 15 10 20 5 35
INzo Organica 8 8 0 0 8

Interesse algum (2), alto (3) ou muito alto(4):

Populagdo/Produto NA ANO AO NASC | NACC
Orginica 70 40 80 45 85
Nio Orginica 39 35 11 4 42
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Graf. 1: Incidéncia de alto e muito alto interesse em produtos de acordo com

as populagdes

2

O Organica

-1 Nio Organica

NA

ANO

AO

NASC NACC

Graf. 2: Incidéncia de alto e muito alto interesse em produtos de acordo com
as populagdes
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Os resultados mostram que a incidéncia de interesse dentro da populagio descrita
como compradora de produtos orginicos é muito maior. Nunca, em nenhuma tipo de
produto, a populagio de produtos convencionais chega a ter uma quantidade de individuos

com interesses (alto e muito alto/ algum, alto e muito alto) superiores 20 da outra populagio.

Os produtos que mais atrairam os entrevistados, no geral foram os certificados e os
orgﬁ.nir-[:os, € o que menos atram foi um produto que os entrevistados consideraram sem

credibilidade quanto a0 aspecto orginico.

Embora nio seja possivel determinar que porcentagem .de interesse a que nivel
formariam um potencial de consumo desejado, indices muito elevados foram encontrados
dentro da populagio orginica, 80% para os produtos sociais e orginicos, e 85% para os
produtos com credibilidade de certificacio. No entanto, um aspecto torna a decisio de
posicionar o produto social no mercado orginicos temeriria: o fator orginico é mito
desestimulador para o comprador convencional (provavelmente devido a0 prego), mas se o
produto nio for orginico o comprador orginica também se desestimulard fortemente. Assim,

a 0pgio de posicionamento entre 0 mercado orginico ou nio requer uma responsabilidade de

tomada de decisio.

Por outro lado, ambas populagdes concordam que o produfo social deva passar
credibilidade. A proposta da credibilidade reforcou as posicées iniciais, quando este ponto
ainda nio havia sido tocado, o que mostra que a confianga no critério social do produto é um

fator que estimula o interesse no produto social além de seu conceito.
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3.2.3.3. Verificagdes de Razio

Legenda de Produtos (sociais)
NA nao-alimenticio, com 10% de acréscimo
ANO  |alimenticio n4o- orgénico (com 10% de acréscimo)
: alimenticio e organico, com 100% de acréscimo pelo orginico mais ll )% pelo
L&O social g
NASC |ndo-alimenticio, “sem credibilidade”
NACC |ndo-alimenticio, com credibilidade

Médias segundo critério de interesse:

0 —nenhum / 1-baixo / 2 — algum / 3 — alto / 4 — muito alto

Populagdo Convencional

Resultados Vilidos: 26

Produto: NA
Populagdo Orgénica

Resultados Validos: 20

Média: 1,11 Média: 1,75

Populagio Convencional

Resultados Vilidos: 26

Produto: ANO
Populagao Organica

Resultados Validos: 18

Média: 1,08 Média: 1,22

Populagio Convencional

Resultados Vilidos: 26

Produto: AO
Populagio Orginica

Resultados Vilidos: 20

Média: 0,54 Média: 1,95

67




Populagdo Convencional

Resultados Vilidos: 26
Média: 0,27

Populagio Convencional

Resultados Vilidos: 26
Média: 1,15

Produto: NASC
Populégﬁo Orginica
Resultados Vilidos: 20
Média: 1,2
{
Produto: NACC

Populagio Orginica

Resultados Validos: 20
Meédia: 2,15
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Quadro Geral Das Médias

Populagio/Produto NA ANO AO NASC | NACC

Orgﬁnica 1,75 1,22 1,95 1,2 2,15

Nio Orginica 1,11 1,08 0,54 0,27 1,15
O Organica

Nio Organica

NA ANO AO NASC NACC
Variagdes entre médias (em %)
Populag¢io/Produto ANO AO NASC | NACC
Orgianica 30,29 1143 | 3143 | 2286
Nio Organica -2,70 -51,35 -75,68 3,6
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0O Organica

Nio Organica

Para efeito deste tipo de anlise que conta com um grupo amostral pequeno, e cujas
determinacdes limitam constataces estatisticas, é preciso tomar cuidado com a interpretacio
dos dados acima. Pequenas variacées nio devem ser levadas em conta, por nido constituirem

representatividade dentro da populagio.

Quantos a0s critérios orginicos, obtemos resultados que confirmam o que foi dito
na analise nominal. Para o comprador de produtos orginicos, comprar um produto social ndo
orginico representa um desestimulo significativo, e o fato do produto ser um alimento
organico representa um pequeno incentivo. Para o comprador de produtos convencionais
(ndo orginico) o fato de o produto alimenticio ser convencional nio traz alteracdes

significativas, mas se o produto for orginico, o desestimulo é muito grande.

Quanto 20 critério de credibilidade, os resultados apontam para uma mesma
direcio: a ndo confiabilidade nos critérios sociais do produto é um forte desestimulo. A
populagio nio orginica afeta-se mais. Talvez isto possa ser associado ao grau de incerteza em
produtos que apresentam valores, enquanto que os compradores de produtos orginicos
muitas vezes conhecem experiéncias diferenciadas. Ou mesmo pode-se ainda especular que o
mteresse dos compradores de produtos orginicos nio s6 possuem maior interesse em
produtos com critérios sociais, como também possuem um interesse mais forte, que se abala
menos facilmente. Por este motivo podem ser mais tolerantes com produtos sociais que nio
conseguem fornecer critérios de credibilidade. Ainda outra razio seria que a populagao
organica é mais aberta a estimular atitudes pioneiras, j4 que o processo de credibilizacio

requer tempo e esforgos, e as vezes s6 ¢ alcangado num estigio de maior maturidade.
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Este ultimo ponto ¢ ainda reforgado pela constatagio de que a descoberta de que o
produto possui credibilidade, de acordo com os critérios do entrevistado, aumentou o
mteresse pelo produto na populagio orginica. Isto quer dizer que a Principio nao exigiam que
o produto possuisse credibilidade, podendo acreditar que se tratava de uma posicio pioneira.
A descoberta da credibilidade pela populagio nio orginica nio altera significativamente seu
mteresse pelo produto social, devendo ser reconhecida, portanto, como uma condicio a prior
do que se quis passar com as caracteristicas do produto. Para a populacio orginica esta
condi¢io nio parece estar implicita. Isto pode significar que o faté da populagio orginica
estar mais exposta a certificacio nio a torna mais exigente, e talvez faca com que seu
consciéncia a respeito da dificuldade de obtengio de credibilidade para produtos com valores

agregados na fase de producio.
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3.2.4. A CERTIFICACAO

Resultados Nominais a respeito da certificagdo

Populagio Orgénica (universo amostral: 20)

Posi :
¢do Caracteristica # " %
Io |certificagio especifica de reconhecimento internacional| 20 100
I° certificacio especifica de validade nacional 20 100
associagdo com agentes reconhecidos por atividades
30 €ticas ou sociais 18 90
certificagio especifica elaborada por agentes
4o relacionados a certificacio orginica 15 75
reputagio do produtor ou do comercializador,
5 adquirida por os amigos ou pela imprensa 11 55
Populagio Convencional (universo amostral: 26)
Posi
cdo Caracteristica # %
I°_|certificacio especifica de reconhecimento internacional| 26 100
1e certificacio especifica de validade nacional 26 100
associagdo com agentes reconhecidos por atividades
30 éticas ou sociais 18 69
reputacio do produtor ou do comercializador,
4o adquirida por os amigos ou pela imprensa 15 50
certificacdo especifica elaborada por agentes
5é relacionados a certificagio orginica 0 0
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Embora os entrevistados parecem exigir um grau de confiabilidade no critério social
do produto oferecido, parece que as exigéncias para que esta confiabilidade se confirme nio
s3o muito grandes. Quase todos os critérios propostos foram aceitos por grande parte dos
entrevistados, com excegio de “certificagdo especifica elaborada por agentes relacionados 4
certifica;do orginica”, que a populagio convencional nio reconheceu. Porém, este critério
pareceu ser bem aceito entre a populagio orginica, provavelmente por transmitir

credibﬂfdade a um programa com pontos em comum.

Todos os entrevistados aceitaram uma certificagio de validade internacional, porém
da mesma maneira todos consideraram uma certificagio de cariter nacional igualmente

valida.

A cpgio de associagio com agentes reconhecidos por atividades éticas ou sociais
também apresentou grande recepgio em ambas as populagdes, embora maior na populagio
organica. A reputagio do produtor ou comercializador obteve resultados razoiveis também

maiores na produgio orginica.

Sobte o fato de a populagio organica ter se mostrada mais receptiva a diferentes
formas de validagio podem ser tragadas duas hipéteses. A primeira, que esta populagio
possui maior confiabilidade em propostas inovadoras; a segunda, que esta populacio esti

mais acostumada a lidar com questdes de “reputagio”.

Uma certificagio especifica, elaborada por agentes relacionados 4 certificacio
organica, ndo representou ser de nenhum valor para a populagiio convencional, mas recebeu
um indice elevado (75%) na populagio orginica. Uma opgio por um tipo de certificacio
semelhante representa também um lance de risco, ja que reduz muito as possibilidades de

introdugdo ou mesmo reconhecimento no mercado convencional.
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4. CONCLUSAO

O objetivo principal do trabalho foi verificar quais os determinantes de parcerias de
produgio orginica e comércio soliddrio, no quando se constituem em aspecto de sinergia e
quando representam aspectos de desagregagio. Na literatura que se encontrou a respeito de
um e outro assunto, sio tratados aspectos individuais ou sio feitas correlacbes vagas. A
produgio orginica esti imbuida na questio do desenvolvimento social de seus produtores, e
da mesmo maneira 0 comércio solidirio trata a preservacio do meio ambiente como um item
importante. H4 ainda trabalhos que insinuam que produtos comercializados solidariamente
devam ser orginicos, como se a atragio que este exerce estivesse relacionada com sua propria

conceituacio do comércio solidirio. Estes trabalhos nio explicaram o porqué.

As perguntas que foram propostas para anilise muitas vezes nio puderam ser
respondidas, ou mesmo encontraram nas pesquisas indicagdes ou a formulacio de novas
hipéteses. O objetivo proposto mostrou-se, a medida que o trabalho fo1 sendo desenvolvido,
de uma complexidade muito grande. Quando 2 producio orginica e o comércio solidirio
foram escolhidos como objetos de anilise, imaginou-se estar restringindo o foco da pesquisa
para a que fosse mais conclusiva. Na verdade estes assuntos, que possuem um raio de
discussio pequeno mas crescente, possuem uma complexidade muito grande com um
universo préprio. O aumento do conhecimento neste campo mostrou que estudos
investigatérios com possibilidades maiores de resultados conclusivos deveriam ter um foco

muito restrito e de uma especificidade que pouco atendem a generalidades.

Os resultados ndo mostraram a capacidade de entender tendéncias entre a relacio
organico-solidirio que fossem determinar o rumo destes conceitos no futuro. Ao contririo,
possibilidades para ambos surgiram sem que mostrassem possibilidades de suprimir as
relagGes atuais. Muitos caminhos poderio ser possiveis determinados tanto por
comportamentos de mercado como por experiéncias de sucesso que apontem para uma nova
direcio.

Os melhores sucessos para efeito de atender a0 objetivo proposto deram-se no
conhecimento do impacto da produgio organica para o desenvolvimento social da regiio,
que € o objetivo do comércio soliddrio. A utilizagio de agrotéxicos e insumos quimicos sio

agressOes para o produtor e para a comunidade, podendo causar doencas e poluir solo e dgua.
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A agricultura orginica também mostrou possuir critérios de sustentabilidade, que sio

fundamentais para o desenvolvimento a longo prazo de onde é produzida.

No entanto, outras formas de agricultura alternativa também podem ser
consideradas de alta sustentabilidade, como permacultura e agricultura biodindmica.
Especula-se até que possam constituir maior sustentabilidade, pois seus critérios de producio
preocupam-se mais com o solo do que a agricultura orginica, voltada para o produto. Além
do mas, a agricultura orginica pode ser realizada em condigbes que degradam o solo, como a
monocultura. S3o possiveis as seguintes hipteses: a) outras formas de agricultura sustentivel
nio produzem em quantidades suficientes para atender 20 mercado solidirio; b) a agricultura
orginica apresenta critérios de sustentabilidade e maior atratividade para o mercado, por
preocupar-se mais com a qualidade do produto, ou ainda por ter um custo menor. Se a
hipétese b) for verdadeira, a escolha pela agricultura organica representaria a troca de maiores

critérios de sustentabilidade por beneficios de mercado.

Foram encontrados também indicios de que a margem de lucro da producio
orginica é fonte de desenvolvimento para regides carentes. No entanto, estes tipo de
produgio oferece um risco de investimento maiores, por requerer altos investimentos iniciais
para conversio e imcerteza quanto a certificacio. O comércio solidirio ai)resentou propostas
e agGes afim de minimizar estes riscos. Isto quer dizer que podem atuar de maneira solidiria
nio s6 por beneficios advindos da comercializacio, mas apoiando e protegendo uma
atividade que por si s6 é provedora de desenvolvimento. Este incentivo traduz-se através de
financiamentos, relagdes de comércio estiveis e de longo prazo, e ampliando a cadeia
produtiva dos produtores a fim de realizar parcerias de producio. A estabilizacio de relactes

de compra e venda fornece maior estabilidade através do aprofundamento da confianca entre

0S parceiros.

Nio foi possivel encontrar resposta i pergunta: “o mercado Orginico, por ser
recente € estar em crescimento, possui maiores possibilidades de INSercio para empresas
também recentes nascidas sob a ética soliddria, ou seja, uma oportunidade casual?” No
entanto, observou-se que produtores orginicos podem ter um relacionamento aprofundado
com agentes de comércio solidirio, caso da Terra Preservada, e nisto surge a idéia de que um
ajuda o outro a se desenvolver e criar ligacSes. Mas isto é s6 uma mndicagio. No entanto, isto

nio pode ser visto como uma vantagem casual, 20 contririo podera deixar marcas fortes de

relacionamento.
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Foram encontrados indicios que confirmam a limitacio que os precos elevados dos
Produtos orginicos podem exercer sobre o comércio solidirio. O caso Max Havelaar mostra
que produtos com critérios mais flexiveis, e por isso um abatimento de prego, possuem maior
possibilidades de penetragio no mercado. No entanto, nio é possivel a partir dai inferir que
0s produtos de comércio solidirio devam adotar critérios de organicaidade menos ridos, mas
que podem surgir segmentos com esta estratégia. Na pesquisa a campo resultados similares
foram obtidos: pessoas que nio compravam produtos orginicos acharam muito

desestimulante este critério num produto social por representar incrementos de prego.

Do lado do produtor, também foram encontrados beneficios com a parceria que
nio fossem s6 os garantidos por um preco justo. Nio se verificou que empresas de comércio
soliditio propiciam intercimbio de tecnologia, e os produtores orginicos mostraram-se
capazes de atingir 0 mercado internacional de maneira expressiva sem a ajuda destes agentes
de comercializagio. No entanto, o comércio solidério mostrou ser possivel estabelecer uma
rede de produgio integrada que desse mais seguranca 20 produtor e que expandisse seu

alcance em outros produtos. A diferenca est, portanto, em como este produtos realiza suas

exportacoes.

Outro ponto de notivel apoio para a parceria refere-se ao desenvolvimento de
produtos. A organizagio de produtores orginicos pode ser suficiente para o desenvolvimento
de produtos, que é uma ponte importantissima para a ampliacio do alcance de produtos
orginicos. Porém, o comércio solidirio pode agir como um catalisador destas mudangas,
desenvolvendo produtos que passam do Ambito artesanal e entram na producio industrial.
Além do mais, o critério social parece criar uma reputacio favorivel as empresas, e este

caminho pode ser explorado com sucesso.

A pesquisa a campo nio foi capaz de identificar como sendo uma boa estratégia de
local para produtos sociais posicionarem-se dentro dos produtos orginicos ou no mercado

convencional quanto a este critério. Mas foi capaz de identificar riscos de estratégia.

Quanto a aspectos da populagio compradora de produtos organicos locais,
dentificou-se que a questdo da saude no produto orginico é a mais importante. Em seguida
vem a preservacio do meio ambiente, mas o desenvolvimento de regides carentes foi pouco
citado e a facilidade de comprar direto do produtor, que também pode propiciar do

desenvolvimento do produtor, obteve resultados semelhantes. Isto nio necessariamente
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significa que estes consumidores nio valorizam estes aspectos, mas talvez que nio os

reconhecam nos produtos orginicos.

Por outro lado, compradores de produtos orginicos mostraram-se notadamente
mais interessados em produtos sociais, € menos exigentes quanto a critérios confiabilidade.
No entanto sio fortemente deszstimulados a comprarem produtos sociais se nio forem
organicos. Da mesma maneira,| compradores de alimentos convencionais perderam seu
mteresse no produto social sob a condicio de ser orginico, provavelmente por causa do

impacto de preco que isto causa.

Tass resultados ndo podem ser conclusivos quanto direcionar estratégias de
mtroducio de produtos sociais porque, embora a populagio organica possua mais interesse,
ela ainda € muito pequena. E como nio é possivel ter uma plantagdo parcialmente orginica, o

risco € o seguinte: optando por ser orginico, o produto surtird pouco interesse na populagio

convencional, e vice-versa.

Quanto a0s critérios de credibilidade, ambas populacdes mostraram-se exigentes
quanto a um grau de confianca, mas o foram quando escolheram quis critérios forneceriam
tais credibilidades. Certificacbes e parceria com empresas com reputa¢io ética ou social sio,

1o entanto, as melhores op¢des.

As observa¢des acima mostraram incentivos e desestimulos para as parcerias entre
producio orginica e comércio solidirio. Dentro dos aspectos vistos acima, O que ird
determinar se no futuro, produtos advindos do comércio solidirio continuario sendo

orginicos, sio decisdes estratégicas do que é mais ou menos importante, € o impacto que

terio no mercado.
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Anexos
Anexo 1

- IFOAM - Federagio Internacional dos Movimentos Organicos de Agricultura
Orgénica :
A IFOAM tem como objetivo a troca de conhecimentos e expertise entre seus
membros e informam o piblico sobre Agricultura orgianica. Ela ;eprescnta o Movimento

Otginico em parlamentos e foruns de decisio de politicas. Possui ema revista para a difusio

de conceito e realiza congressos internacionais a cada dois anos.

A principal funcio da IFOAM é a coordenacio da rede de movimentos O1ganicos
em todo o mundo. As principais atividades sio realizadas pelo board de diretores, virios

comités e equipes de trabalho. Possui mais de 600 organiza¢bes membro em mais de 100

paises.

Em 1992, a IFOAM estabeleceu o programa de acreditacio de entidades
certificadoras nacionais para promover uma equivaléncia entre os programas de certificagio
mternacionais, para verificar se as normas locais estio de acordo com os critérios do
programa de acreditagio e as normas basicas da IFOAM. A execucdo do programa esti a
cargo da International Organic Accreditation Service Inc. (IOAS), que atua
independentemente da IFOAM.

O Selo Internacional de Producio Orginica da IFOAM foi lancado em 1999. O
selo s6 poderi ser utilizado pelas certificadoras credenciadas pela IFOAM e por produtores e
empresas acompanhados pelas certificadoras. Quando do lancamento do selo, havia 13
organiza¢Ges da América do Norte, América do Sul, Europa e Oceania credenciadas pela

IFOAM e virias outras organiza¢des em processo de credenciamento.
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Anexo 2

IBD - Instituto Biodinidmico de Desenvolvimento

O IBD ¢ uma ONG sem fins lucrativos, fundada em 1982 a partir da Associagio
Tobias, com o objetivo de pesquisar aplicadamente em Agricultura Biodinimica. Localiza-se no
Conjunto Demétria em Botucatu, interior de Estado de Sio Paulo. Além das atividades de
certificagio, o Instituto BiodinAmico realiza palestras, cursos, semin4tios, pesquisas e publica¢ées
sobre Agricultura Orginica e Biodinimica.

Atuando como certificador, o IBD concede o uso do Selo de Qualidade, que mostra a
procedéncia dos produtos orginicos ou biodindmicos, indicando que o estabelecimento rural ou
a industria processadora satisfaz as diretrizes de producio e processamento definidos nas
normas. . a tnica entidade brasileira que possui acreditagdo internacional, pelo Demeter
Internacional 4rea produtos biodinimicos e IFOAM para produtos organicos. O IBD é
acreditado também pela BIOSSUISSE, certificadora da Suica, que adota normas de producio
orginica mais rigorosas que as dos demais paises, e pela certificadora oficial da Alemanha.

Existe um corpo de inspetores e um comité de certificacio formado por agricultores,
processadores, académicos, técnicos e representantes de consumidores. O processo de
certificagio para a utilizacio do Selo inicia-se com uma visita 4 propriedade e com a apresentagio
de um plano de conversio, onde o produtor deve especificar os passos que serdo seguidos para
atingir o cumprimento de todas as normas. A partir da avaliacio do primeiro relatério de
mnspecio o comité pode aprovar de imediato ou requerer melhorias na propriedade, necessirias
para uma futura certificagio. A transicio ou conversio é o periodo em que o produtor deve
seguir todas as normas, sem que 2 produgio seja considerada orginica. Apos essa aprovagio, o
Instituto realiza visitas periédicas de inspetores ao local de produciio e de andlises residuais dos
produtos, sendo que 55 das visitas serio sem aviso prévio, por sorteio ou indicacio do Comité
de Certificacio.

O mstituto ndo realiza consultorias, mas indica consultores independentes

credenciados, nos casos em que o produtor necessite de um acompanhamento técnico.
Certificagdo de Associacdes e Empresas

Além de produtores individuais, o IBD possui procedimentos para certificar uma

Associagdo ou empresa que retine um grupo de pequenos produtores, que nio poderiam pagar
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mspecdes individuais. Além disso, as associacdes devem ter um corpo mterno de administracio,
que funciona como inspetores capazes de acompanhar com visitas anuais todos os produtores.
O Inspetor credenciado pelo IBD realiza a inspecio em 30% das propriedades.
Em abnl de 1999, havia 10 associagdes/ cooperativas e 29 empresas
agricolas/agroindustriais certificadas pelo IBD.
| O IBD possui‘ também um cadastro de produtores orginicos e importadores

estrangeiros, que pode (ser disponibilizado, porém ndo interfere em processos de
comercializacio.
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Anexo 3

Questiondrio — Feira Organica

1. Perguntas Classificatorias
1.1. Viocé estd aqui para adquirir produtos alimenticios?

0 sim 0 nio

1.2. A decisdo de comprar produtos orginicos é sua?
O sim O ndo

1.3. Vocé escolhe esta feira pela oferta de produtos organicos?
O sim O nio

14. Quantas vezes no més vocé em média realiza compras de produtos
organicos?
O nenhuma 01 02 03 04 0O mais que 4
1.5. Quantos tipos de produtos organicos em geral vocé costuma comprar?
0 nenhum Odet1a2 0 de3a5 0 de5A10
0 mais que 10

2.2. Perguntas Exploratdrias

2.1. Das opges abaixo, quais vocé considera presentes no alimento orginico e
que o tornem mais atrativo 2 compra frente ao alimento convencional?

U melhor aparéncia do alimento [ melhor sabor do alimento

O ser um alimento mais saudivel O facilidade de comprar do produtor
U preservagio ecoldgica 0 prego mais vantajoso

U ajudar a desenvolver regides agricolas carentes

2.2. Das opgdes abaixo, qual vocé considera a mais atrativa num alimento
organicor

U melhor aparéncia do alimento
U ser um alimento mais saudivel
U preservagio ecolégica

U melhor sabor do alimento

U facilidade de comprar do produtor
U prego mais vantajoso

O ajudar a desenvolver regides agricolas carentes

3. Pesguntas Objetivas

3.1. Como seria o seu interesse diante de uma opgio de produto nio
alimenticio produzido dentro de um programa de desenvolvimento de uma comunidade
brasileira empobrecida, que custasse 10% a mais o prego de mercado de um produto
similar?
oo 01 0z 03 0O4 [J Néo Sei

3.2. Diante das condigbes propostas a respeito da contribuigio social do
produto, como seria o seu interesse se ele fosse alimenticio mas nfio orginico?
oo a1 o2 03 04 0 Nio Sei

3.3. Como seria seu interesse se o alimento fosse organico, custando o dobro
por isto, com as mesmas propostas iniciais anteriores, custando pelo aspecto social mais
10%?

go 01 02 03 04 0 Nio Sei

3.4. E sendo o produto néo alimenticio, qual seria seu interesse por ele dentro
dos critérios sociais apontados, se ndo possuisse nenhuma indicacio do
desenvolvimento econémico de uma regifio a nio ser as informagdes na hora da
compra, feita por um agente desconhecido, ou seja, sem reputacio identificada?

0o 01 02 O3 04 0 Nio Sei

3.5. E, dentro dos critérios de produto social apontados, o produto possuisse
uma credibilidade quanto 4 proposta de desenvolver comunidades, qual seria o seu
interesse por ele?

0o 01 a2 a3 a4 0 Nio Sei

3.6. Quais agentes vocé considera fornecedores de credibilidade para um
produto com os objetivos sociais propostos acima?

0 reputagdo do produtor ou do comercializador, adquirida por os amigos ou pela
imprensa

U certificagio especifica de validade nacional
0 associagfio com agentes reconhecidos por atividades éticas ou sociais
U certificago especifica elaborada por agentes relacionados A certificagio organica

O certificagio especifica de reconhecimento internacional
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Anexo 4

Fluxo das Perguntas
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Anexo 5

Questiondrio — Feira Convencional

1. Perguntas Classificatdrias
1.1. Vocé estd aqui para adquirir produtos alimenticios?
O sim U ndo

1.2. A decisdo de coinpsar estes alimentos aqui é sua?
O sim 0 nio I~

1.3. Vocé compra produtos orginicos? Quantas vezes no més?
0 nephuma 0 1 a2 03 04
[} mais que 4

1.4. A decisdo de comprar produtos orginicos é sua?
O sim U nio

1.5. Quantos tipos de produtos orginicos vocé consome?
0 del1a2 O de3a5 05210
0 mais que 10

3. Perguntas Objetivas

3.1. Como seria o seu interesse diante de uma opgio de
produto nio alimenticio produzido dentro de um programa de
desenvolvimento de uma comunidade brasileira empobrecida, que
custasse 10% a mais o prego de mercado de um produto similar?

D00 O1 02 O3 04 0ONio Sei

3.2. Diante das condi¢Ges propostas a respeito da contribuigio
soctal do produto, como seria o seu interesse se ele fosse alimenticio
mas ndo organico?

0o O1 02 03 04 [NidoSei

3.3. Como seria seu interesse se o alimento fosse organico,
custando o dobro por isto, com as mesmas propostas iniciais
anteriores, custando pelo aspecto social mais 10%?
0o O1 02 03 04 [0ONigoSei

3.4. E sendo o produto nio alimenticio, qual seria seu interesse
por ele dentro dos critérios sociais apontados, se n3o possuisse
nenhuma indicagio do desenvolvimento econémico de uma regido a
ndo ser as informagdes na hora da compra, feita por um agente
desconhecido, ou seja, sem reputagio identificada?

0o 01 02 03 04 [ONido Sei

3.5. E, dentro dos critérios de produto social apontados, o
produto possuisse uma credibilidade quanto 4 proposta de desenvolver
comunidades, qual seria o seu interesse por ele?

0o 0O1 02 03 04 0ONioSei

3.6. Quats agentes vocé considera fornecedores de credibilidade
para um produto com os objetivos sociais propostos acima?
0 reputagdo do produtor ou do comercializador, adquirida por os
amigos ou pela imprensa
U certificagio especifica de validade nacional
U associagdo com agentes reconhecidos por atividades éticas ou sociais
U certificagio especifica elaborada por agentes relacionados a
certificagdo orginica
especifica  de internacional

0  certificacio reconhecimento
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Anexo 6

Fluxo das Perguntas

Questionario aplicado na feira convencional:
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