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RESUMO

Uma das caracteristicas mais importantes do capitalismo é a sua constante
transformacao estrutural. Desse modo, o0 modo de producéo capitalista passou por
modificacdes estruturais nas ultimas décadas devido a ultima revolucéo tecnolégica
ocorrida em meados da década de 1990, a qual se desenvolveu com base na
tecnologia da informacédo e criou uma nova légica organizacional entre e dentro das
organizacfes. Sendo assim, novos desafios se apresentam as economias nacionais
e, principalmente, ao desenvolvimento de seus respectivos mercados de trabalho.
Dentre esses desafios, apresenta-se a importante questdo da qualificacédo
profissional de méo de obra, que se tornou uma estratégia relevante a ser adotada
pelo Estado, tendo em vista 0 aumento da competitividade da economia nacional.

O presente trabalho, por sua vez, visa desenvolver um estudo de caso de
duas politicas publicas de qualificacdo profissional, desenvolvidas pelo governo
federal brasileiro e relacionadas a nova estrutura do modo de producéo capitalista.
Tais politicas sdo o Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador (PLANFOR) e o
Plano Nacional de Qualificacdo (PNQ), que foram desenvolvidas e aplicadas durante
o0 governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) e do presidente
Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010), respectivamente. A escolha das presentes
politicas publicas decorre do fato de o governo da primeira transcorrer durante a
fase de expansao da revolugdo tecnoldgica, segundo os autores estudados, e o da
segunda apresentar, de fato, respostas as novas dindmicas de reestruturacao

produtiva presentes na economia global.

Palavras-chave: Planos de qualificacdo profissional; mercado de trabalho; nova

economia.



ABSTRACT

One of the most important characteristics of the capitalism is it's constant
structural transformation. In this way, the capitalism’s way of production has passed
for structural modifications during the last decades on account of the last
technological revolution which occurred in the middle of the 1990 decade, that has
been developed based in the information technology and has created a new logic
among and inside the organizations. Therefore, new challenges present themselves
to the national economies and, mostly, to the development of their labor markets.
Among these challenges, the important question about the qualification of labor
presents itself. Such a question has become a relevant strategy to be adopted by the
State, in view of the competitiveness of the domestic economy.

The present study, in its turn, aims to develop a case study of two public
policies of qualification of labor, developed by the federal government of Brazil and
related to the new structure of the capitalism. These public policies are the “National
Plan of Qualification of Labor” (PLANFOR) and the “National Plan of Qualification”
(PNQ), which were developed and applied during the government of the president
Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) and of the president Luis Inéacio Lula da
Silva (2003-2010), respectively. The choice of these policies can be justified by the
fact that the first one occurred during the phase of expansion of the technological
revolution, according to the authors surveyed, and the second one presents, indeed,
answers to the new dynamic of the restructuration of the production that happens in

the context of the global economy.

Keywords: Labor qualification plans; labor market; the new economy.
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Introducéao

O presente trabalho representa o relatério final do programa de iniciacao
cientifica da Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paulo da Fundacéo
Getulio Vargas do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC)
do CNPg/GVpesquisa, correspondente ao ciclo 2011-2012. O mesmo, por sua vez,
apresenta a discussdo sobre duas politicas publicas de qualificacdo profissional do
governo federal implementadas durante os mandatos dos presidentes da republica
federativa brasileira, Fernando Henriqgue Cardoso e Luis Inacio Lula da Silva, sendo
essas intituladas PLANFOR e PNQ, respectivamente. Além das referidas politicas, o
trabalho visa compara-las as transformacfes estruturais no modo de producéo
capitalista ocorridas nas ultimas décadas com o objetivo de compreender a maneira
pela qual as estratégias governamentais estdo se adequando e se antecipando as

mesmas.

No contexto da pesquisa intitulada “Politicas publicas de adaptagdo do
mercado de trabalho brasileiro a nova estrutura produtiva do capitalismo
contemporaneo: os casos do PLANFOR e do PNQ”, o relatério aborda o tema, como
0 proprio titulo sugere, da adequacdo do mercado de trabalho brasileiro a uma nova
génese da economia capitalista. Dessa forma, diversas dimensdes dessa nova
estrutura econbmica demandam andlise para que possibilitem a compreensao da
adaptacao das politicas publicas de qualificacdo profissional ao mercado de trabalho
brasileiro. Nado obstante, o trabalho € relacionado a um projeto maior, intitulado
“Adaptacdo, Descompasso ou Transformagao?: Estado e Sociedade em tempos de
mudanca estrutural do capitalismo”, do orientador desse PIBIC, o Professor Doutor
Francisco Fonseca. A presente pesquisa, por sua vez, pode ser compreendida por
duas partes, sendo a primeira referente a conceituagdo das transformacdes
estruturais no modo de producéo capitalista atual, enquanto a segunda se refere a
organizacdo e os principios das duas politicas publicas adotadas para o devido

estudo.

O tema da qualificacdo profissional e a analise de duas politicas publicas

relacionadas a ele apresentam uma importante relevancia no cenario

12



socioeconOmico brasileiro contemporéaneo e futuro. Dessa forma, o objetivo da
presente pesquisa se justifica por duas questbes principais: 1) A questao
demografica; 2) A questdo da nova economia. Sendo assim, a primeira apresenta
um fator pratico para a importancia da pesquisa, pois mostra a necessidade de
adequacdo das politicas publicas de qualificagdo profissional as projecoes
demogréficas brasileiras, que sédo uma das principais influéncias futuras no mercado
de trabalho nacional. A segunda, por sua vez, representa uma constatacdo de que
ocorreu uma transformacao estrutural na economia capitalista e o século XXI iniciou-
se sobre a égide dessa nova estrutura econdémica, a qual serd de fato analisada em

suas dimensodes posteriormente.

A questdo demogréfica

O atual cenério demografico brasileiro e suas projecfes para daqui a 40 anos
apresentam oportunidades sui generis para a economia brasileira. Segundo a
divisdo de populacdo do departamento de economia e assuntos sociais das Nacdes
Unidas (UNITED NATIONS, 2010), a populacdo brasileira total tem previsdo de
iniciar o seu declinio a partir de 2045. Nesse contexto, o referido fato corrobora as
preocupacdes econdmicas e produtivas nacionais, tendo em vista os impactos da
existéncia de uma parcela progressivamente menor da populagcdo economicamente
ativa. Uma populagcdo majoritariamente idosa, por sua vez, traz impactos
econdmicos e sociais relevantes em decorréncia, por exemplo, do aumento dos
gastos com pensdes, saude, e, diretamente relacionado a presente pesquisa, do
custo da méao de obra, visto a reducéo da oferta no mercado de trabalho. Logo, tais
fatores impactam o orcamento publico e, por sua vez, as politicas publicas do
Estado brasileiro que impactam o mercado de trabalho e, concomitantemente, a
geracdo de renda e o bem-estar social da sociedade como um todo. Quanto a méo
de obra, mais especificamente, € importante notar dois aspectos: 1) Novas
estratégias nacionais precisam ser delineadas para lidar com uma mudanca
demografica estrutural como essa; 2) A qualificacdo profissional torna-se um
possivel elemento chave para o aumento da competitividade da economia nacional.
Nesse interim, o grafico abaixo apresenta a piramide demografica brasileira de 1950

a 2100, que relaciona a idade e a correspondente quantidade da populagéo.
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Figura 1. Grafico 1: Worlds Populations Prospects. Fonte: United Nations, 2011a.

Como é possivel depreender do grafico acima, a populagéo brasileira passara

por um processo de transicdo demografica significativo de 2010 a 2050, o qual

transformara a faixa etaria de sua populacdo de forma relevante. Dessa forma, tal

processo impactara diversos aspectos da sociedade brasileira, principalmente, a

gestdo de politicas publicas e o mercado de trabalho. N&o obstante, com base nas

projecdes acima, é possivel deduzir que em tal processo havera um momento em

que a razao entre a populacdo economicamente ativa (PEA) e a soma da populacéo

com menos de 15 anos e mais de 60 anos sera a menor possivel'. Entende-se por

PEA, como ‘[...] o potencial de m&o de obra com que pode contar o setor produtivo,

! Célculo da Razdo de Dependéncia adotado pelo IBGE. Por outro lado, célculos da razdo de
dependéncia pela ONU, por exemplo, adotam outro intervalo etario como denominador na razao.
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isto é, a populacdo ocupada e a populacdo desocupada [...]” (IBGE, ano indisponivel

(a)).

A mencionada razdo, por conseguinte, € conceituada como a “razdo de
dependéncia”, que se define por: “[...] peso da populacéo considerada inativa (0 a 14
anos e 65 anos e mais de idade) sobre a populagédo potencialmente ativa (15 a 64
anos de idade).” (IBGE, ano indisponivel (b)). O efeito de uma menor razdo de
dependéncia na sociedade brasileira, por sua vez, é apresentado por ALVES, (ano
indisponivel, pg. 3) como “um efeito macroecondmico, pois significa maior
capacidade de poupanca, condicdo indispensavel para a elevacao dos investimentos
necessarios ao desenvolvimento econémico”. Logo, o gréafico abaixo apresenta a
evolucéo e a projecédo da razdo de dependéncia da populacéo brasileira de 1940 a
2050.

100
90
80

60 /

50
40
30 1

50 {1

10 =

Razéo de dependéncia (%)

1920 1940 1960 1980 2000 2020 2040 2060
==¢==RD Total == RD menor 15 anos RD maior 65 anos

Figura 2. Grafico 2: Raz&o de Dependéncia. Elaboragéo prépria. Fonte: Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, 2008°.

O grafico acima evidencia, portanto, que havera um periodo especifico em
que uma oportunidade Unica estara disponivel a economia brasileira. Tal
oportunidade esté diretamente relacionada a capacidade produtiva da populagéo e,
por sua vez, ao desenvolvimento do mercado de trabalho. Dessa forma, a

adequacao de politicas publicas com foco no mercado de trabalho nacional a essa

? Definigdes: “Razéo de dependéncia de criangas e jovens = (Pop 0-14 / Pop 15-59) *100. Raz&o de
dependéncia de idosos = (Pop 65 ou mais / Pop 15-59) *100.”. (IBGE, 2008).
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oportunidade torna-se um elemento estratégico para o desenvolvimento econdmico
e para a competitividade da economia brasileira na conjuntura econdmica

contemporanea mundial.

A oportunidade demografica que se apresenta ao Brasil € comumente
conceituada como “Bénus Demografico”. Segundo ALVES, (ano indisponivel, pg. 6),
“O quadro populacional do Brasil nas trés primeiras décadas do século XXI| favorece
o crescimento econdmico. E o chamado “Bénus demografico” que representa uma
“‘Janela de oportunidade” decorrente da mudanca da estrutura etaria da piramide
populacional.”. Paises em situagdo econbOmica considerada similar a situagao
brasileira, como os outros paises do BRICS (Russia, india, China e Africa do Sul),
nao apresentam o seu respectivo bénus demogréficos em época coincidente com o

brasileiro.

Pais Datade RDT minima
Brasil 2025
Russia 2010
india 2045
China 2015
Africa do Sul 2050

Figura 3. Tabela 1. Elaboracdo propria.
Fonte: UNITED NATIONS, 2011 (B).

Como é possivel observar na tabela acima®, a previsdo aponta que o Brasil
atingirA o ponto minimo da Razdo de Dependéncia Total em 2025, com uma
diferenca de 10 anos futuros em relacédo a China e de 20 anos passados em relagéo
a india. Dessa forma, por tais economias despontarem na conjuntura econémica
contemporanea como as que possuem maiores oportunidades de desenvolvimento,
€ preciso, portanto, investigar a estrutura da economia capitalista atual e suas
mudancas ao longo das décadas, para identificar e compreender o funcionamento
da estrutura produtiva capitalista contemporanea e sua direta relagdo com a

presente pesquisa. Até o momento, portanto, é claramente perceptivel que a

* 0 ano de RDT minima brasileira da presente tabela difere do grafico anterior devido a diferenca
metodoldgica adotada na pesquisa das fontes citadas.
16



questdo demografica € um claro condicionante do mercado de trabalho nacional, o
qual pode contribuir significativamente para o desenvolvimento socioecondémico
brasileiro ao relacionar-se adequadamente a politicas publicas de trabalho e renda.
N&o obstante, tal cenario apresenta uma clara janela de oportunidade a economia
nacional desde que tais consideracdes demogréficas sejam de fato levadas em
conta na elaboragcao da agenda governamental.

A questédo econGmica

O pressuposto da presente pesquisa se baseia na premissa de que a
economia capitalista sofreu uma transformacéo estrutural. Para tanto, € necessario
conhecer os indicios que justificam tal afirmacdo. Sendo assim, o referencial

utilizado para a abordagem dessa nova economia serd CASTELLS (1999).
Castells teoriza a nova economia da seguinte forma:

Uma nova economia surgiu em escala global no ultimo quartel do século XX.
Chamo-a de informacional, global e em rede para identificar suas caracteristicas
fundamentais diferenciadas e enfatizar sua interligacdo. E informacional porque
a produtividade e a competitividade de unidades ou agentes nessa economia
(sejam empresas, regides ou nagbes) dependem basicamente de sua
capacidade de gerar, processar e aplicar de forma eficiente a informacgéo
baseada em conhecimentos. E global porque as principais atividades produtivas,
0 consumo e a circulagdo, assim como seus componentes (capital, trabalho,
matéria-prima, administracdo, informacdo, tecnologia e mercados) estédo
organizados em escala global, diretamente ou mediante uma rede de conexdes
entre agentes econémicos. E rede porque, nas novas condi¢bes historicas, a
produtividade é gerada, e a concorréncia é feita em uma rede global de
interacdo e entre redes empresariais. (CASTELLS, 1999, pg. 119).

A nova economia conceituada transformou diversas dimens6es do modo de
producdo capitalista por meio das tecnologias da informacédo. Ndo sé o modo de
producdo, mas diversos aspectos da sociedade contemporanea foram modificados
por meio de tais tecnologias, sendo que as mesmas, por sua vez, influenciam de fato
a organizacao dos mercados de trabalho das economias nacionais, aspecto que se

torna um condicionante a pesquisa em questao.

A nova organizacao social e econémica baseada nas tecnologias da informagéo
visa a administracdo descentralizadora, trabalho individualizante e mercados
personalizados e com isso segmenta o trabalho e fragmenta as sociedades. As
novas tecnologias da informacdo possibilitam, ao mesmo tempo, a
descentralizacdo das tarefas e sua coordenacdo em uma rede interativa de
comunicagdo em tempo real, seja entre continentes, seja entre os andares de
um mesmo edificio. O surgimento dos métodos de producdo enxuta segue de
maos dadas com as praticas empresariais reinantes de subcontratagéo,
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terceirizacdo, estabelecimento de negdécio no exterior, consultoria, reducdo do
quadro funcional e producao sob encomenda. (CASTELLS, 1999, pg. 330).

A partir disso, ao longo do presente trabalho serdo realizadas analises de
algumas dimensdes dessa economia tanto para uma compreensédo global das
relacbes econdmicas e da estrutura da sociedade capitalista contemporanea, quanto
para, posteriormente, relacionar tais analises as estratégias de qualificacdo da mao

de obra nacional por meio das politicas publicas em questéo.

A investigacdo acerca da questao econdmica ao longo do presente trabalho,
por conseguinte, justifica-se pela necessidade de compreensdo da mesma para
contextualizar as politicas publicas de qualificacdo profissional. Sendo assim, a
guestdo econdmica desencadeara a investigacado de outros conceitos relacionados
ao mercado de trabalho, os quais seriam desprovidos de sentido caso ndo se

abordasse essa questao.

A nova estrutura econdmica

Com o intuito de compreender o posicionamento das politicas publicas de
qualificagdo profissional frente a uma mudanca estrutural da economia capitalista
contemporanea, € preciso, primeiramente, definir e caracterizar essa nova estrutura,
ou melhor, essa nova economia. Sendo assim, o raciocinio adotado segue quatro
etapas, que podem ser nomeadas da seguinte forma: 1) A dltima revolugéo
tecnoldgica; 2) A dimensao financeira; 3) A dimensdo produtiva; 4) A dimenséao
trabalhista. Para tal objetivo de analise, adota-se fundamentalmente a obra de
CASTELLS (1999), que aborda diretamente a transformacéo estrutural da sociedade
contemporanea. HARVEY (201l1a e 2011b) complementam a nocdo sobre a
transformacdo estrutural do capitalismo contemporaneo e POCHMANN (2007)
estabelece um dialogo entre tais mudancas estruturais e as dinamicas no mercado

de trabalho em &mbito nacional e global.

A ultima revolucéo tecnoldgica

Como foi demonstrado na justificativa da pesquisa, ha evidéncias, com base
na produtividade, de que o modo de producédo capitalista e, por sua vez, a propria
estrutura econdémica global passaram por uma transformacdo estrutural. Essa

transformacdo pode ser explicada inicialmente por meio da revolucdo tecnoldgica
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que teve inicio na década de 1970 nos Estados Unidos da América e que afetou os
processos produtivos, comerciais e financeiros de maneira global. Nao obstante, foi
por meio da tecnologia da informacdo que tal estrutura tomou forma. Sendo assim,

Castells aborda fundamentos dessa revolucao da seguinte forma:

[...] a primeira revolucdo em tecnologia da informacdo concentrou-se nhos
Estados Unidos e, até certo ponto, na Califérnia nos anos 70, baseando-se nos
progressos alcancados nas duas décadas anteriores e sob a influéncia de varios
fatores institucionais, econémicos e culturais. Mas ndo se originou de qualquer
necessidade preestabelecida. Foi mais o resultado de inducdo tecnoldgica que
de determinacédo social. (CASTELLS, 1999, pg. 98).

Por sua vez, Castells aborda como tais mudancas tecnoldgicas nos anos 70
afetaram a economia capitalista em ambito global:

Na verdade, na década de 1980, o capitalismo (especificamente: as principais

empresas e governos dos paises do G-7) passou por um processo substancial

de reestruturacdo organizacional e econémica no qual a nova tecnologia da

informacg&o exerceu um papel fundamental e foi decisivamente moldada pelo
papel que desempenhou. [...]

[...]. Por sua vez, a disponibilidade de novas redes de telecomunicacéo e de
sistemas de informacdo preparou o terreno para a integracdo global os
mercados financeiros e a articulacdo segmentada da producdo e do comeércio
mundial [...]. (CASTELLS, 1999, pg. 98).

E possivel perceber, portanto, que a revolucdo tecnoldgica que determinou
uma nova organizacdo do modo de producdo capitalista vem se desenvolvendo
desde a década de 1970 e foi determinante na mudanca das relagdes econémicas e
na construcdo de um novo paradigma técnico-produtivo. Nesse contexto, Castells
aborda a transformacdo da economia industrial para a economia

informacional/global da seguinte forma:

[...] embora a economia informacional/global seja distinta da economia industrial,
ela ndo se opde a légica desta Ultima. A primeira abrange a segunda mediante o
aprofundamento tecnoldgico, incorporando conhecimentos e informacdo em
todos os processos de producdo material e distribuicdo, com base em um
avanco gigantesco em alcance e escopo da esfera de circulacdo. (CASTELLS,
1999, pg. 141).

7

A nova economia denominada informacional, portanto, é apresentada por
CASTELLS (1999) por meio de algumas caracteristicas principais que definem o
modo de producao capitalista contemporaneo. Segundo o mesmo, a hova economia

tem como matéria-prima a informacdo, a qual adere a todo tipo de atividade e
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processos humanos. A tecnologia da informagdo apresenta-se tendo como
caracteristica a atuacdo em rede, a qual é denominada como uma configuracao
topoldgica que “agora pode ser implementada materialmente em todos os tipos de
processos € organizagbes gragas a recentes tecnologias da informagao”
(CASTELLS, 1999, pg. 108). Dado o sistema de redes apresentado, desenvolve-se
uma das caracteristicas-chave do novo paradigma tecnologico desenvolvido: a
flexibilidade. Por meio das tecnologias da informacédo, a transformacdo dos
processos e das proprias organizacdes em si passa a ser facilmente aplicada por
meio da tecnologia da informacdo, visto que: “Tornou-se possivel inverter as regras
sem destruir a organizagdo, porque a base material da organizacdo pode ser
reprogramada e reaparelhada” (CASTELLS, 1999, pg. 109). Sendo assim, percebe-
se que ha uma clara reorganizacado dos processos, das organizacfes e, por sua vez,

da sociedade como um todo em um novo paradigma técnico-produtivo.

Dentre as caracteristicas apresentadas, a questdo da flexibilidade nas
organizagdes apresenta 0 conceito mais marcante para a presente pesquisa. Essa
caracteristica sera abordada nas proximas dimensdes, além de ser recorrente ao
longo da analise das relacdes de trabalho no mundo contemporaneo e de ser

presente na obra de importantes autores relacionados ao tema.

A dimenséo financeira
Com o objetivo de caracterizar a dimenséo financeira da nova economia, €
preciso identificar as principais mudancas que ocorreram e relaciona-las ao periodo
da referida revolucao tecnoldgica. Para tanto, é necessario iniciar com a citacdo de
um conceito elaborado por David Harvey, o “problema da absor¢cdo do excedente de
capital”:
O crescimento da divida desde os anos 1970 se refere a um problema
fundamental subjacente, que eu chamo de “problema da absor¢ao do excedente
de capital’. Os capitalistas estdo sempre produzindo excedentes na forma de
lucro. Eles séo forgados pela concorréncia a recapitalizar e investir uma parte

desse excedente em expansao. Isso exige que novas saidas lucrativas sejam
encontradas. (HARVEY, 2011, pg. 30).

Como proposto e definido por Harvey, a partir da década de 1970 comeca a

se delinear uma caracteristica da nova economia: o excesso de liquidez. Em tal
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contexto, desenvolvia-se, concomitantemente, o processo de “financeirizagao”, que

é definido pelo autor da seguinte forma:

A virada para a financeirizacdo desde 1973 surgiu como uma necessidade.
Ofereceu uma forma de lidar com o problema da absorcdo do excedente. Mas de
onde viria o dinheiro em excesso, 0 excesso de liquidez? Na década de 1990, a
resposta foi clara: aumento do endividamento em relacdo ao capital existente.
(HARVEY, 2011, pg. 30).

A caracteristica financeira da economia global foi inegavelmente intensificada,
posteriormente, ap0s a Ultima revolucdo tecnoldgica, visto a nova dinamica e
velocidade com que os fluxos financeiros foram dotados a partir da introdugcéo da
tecnologia da informacao ao setor financeiro. Ao aumentar a velocidade com que o
capital se desloca como investimento para as diversas atividades econémicas do
mundo, possibilitou-se um claro aumento da liquidez de crédito na economia global.
Sendo assim, ao analisar a dimensdo economica da nova economia, Castells, por

sua vez, aponta a mesma caracteristica:

Os fluxos de capital resultantes [dos mercados financeiros], de e para
certificados especificos, e mercados especificos, sdo transmitidos pelo mundo a
velocidade da luz, embora o impacto dessas movimentagfes seja processado
especifica e imprevisivelmente por cada mercado. Investidores financeiros
tentam domesticar o tigre, prevendo tendéncias em seus modelos em
computador e apostando numa série de hip6teses. Assim fazendo, geram capital
de capital, e elevam exponencialmente o valor nominal (embora destruam
ocasionalmente parte desse valor durante as “corregbes do mercado”). O
resultado do processo € o aumento da concentracdo de valor, e geracdo de
valor, na esfera financeira, numa rede global de fluxos de capital administrados
por redes de sistemas de informatica, e seus servigos auxiliares. A globalizagcédo
dos mercados financeiros é a espinha dorsal da nova economia. (CASTELLS,
1999, pg. 147).

A relacdo entre a intensificacdo do processo de financeirizacdo na década de
1970 apontado por Harvey e a espinha dorsal (globalizagdo dos mercados
financeiros) da nova economia apontada por Castells € justificada, por exemplo, com
base na comparacdo entre a crescente oferta de crédito no mundo (em relacdo a
guestdo de excesso de liquidez) e a formacéo bruta de capital fixo (em relacdo a
caracteristica financeira em que a economia se delineou). Entende-se por formacéo

bruta de capital fixo o seguinte:

De acordo com o System of National Accounts 1993 (SNA 1993), o manual da
Organizacdo das Nag¢Bes Unidas (ONU) para compilagdo das contas nacionais,
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a FBCF de uma economia em um periodo contabil é medida pelo valor das
aquisicdes liquidas das cessbes de ativos fixos, realizadas pelas unidades
institucionais, mais aumentos de valor de ativos ndo-produzidos proporcionados
pelo préprio desenvolvimento das atividades das unidades institucionais. (IBGE,
2000, pg. 2).

Sendo assim, € possivel comparar os seguintes graficos:
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Figura 4. Gréfico 3: Crédito doméstico para o setor privado — Mundo.
Elaboracéo propria. Fonte: Banco Mundial, ano indisponivel.
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Figura 5. Grafico 4: Formag&o bruta de capital fixo — Mundo. Elaboragéo propria.
Fonte: Banco Mundial, ano indisponivel.

Como é possivel perceber nos graficos acima, uma questdo se levanta
gquando comparados: como ha um crescente aumento de crédito ao setor privado

(principalmente ap6s a década de 1990, quando a porcentagem do crédito em
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relacdo ao PIB ultrapassou os 100%) e em contrapartida uma formag&o bruta de
capital fixo em relacdo ao PIB decrescente? E coerente, portanto, que o capital
tenha se transferido para o desenvolvimento de atividades que néo estejam
diretamente vinculadas a uma atividade produtiva. Logo, ele continua se transferindo
principalmente para outro setor da economia, como o financeiro, o que de fato é
apontado por Harvey, assim como por Marcio Pochmann:

[...] o movimento dos capitais, além de fortalecer a supremacia do ddlar, da

maior predominio ao capital financeiro, inibindo o ciclo de expanséo produtivo. A

financeirizacdo tanto resulta na valorizacdo ficticia da riqueza, por meio da

autonomizacédo do capital a juros, como subordina a dindmica econémica a taxas
reduzidas de expanséo produtiva. (POCHMANN, 2007, PG. 27).

A caracteristica financeira da nova economia e seus fluxos de investimentos
globais, portanto, € decorréncia da intensificacdo do processo de financeirizacdo da
economia ocorrido a partir da década de 1970, além de ser imprescindivel para a
compreensao e analise das estratégias governamentais para o desenvolvimento
econdmico nacional. Em relacdo a qualificacdo profissional, por sua vez, é evidente
gue - dado o excesso de liquidez e a busca constante pelo investimento do excesso
de capital existente no mercado financeiro internacional - uma mao de obra mais
qualificada torna-se um possivel atrativo para um maior fluxo de investimento para a
cadeia produtiva nacional, principalmente em investimentos que contribuam a
estrutura tecnoldgica brasileira. Dessa forma, € imprescindivel a investigacdo dos
impactos que a transformacdo estrutural do capitalismo possa ocasionar nos
diferentes mercados de trabalho nacionais, no que se refere a contratacdo de mao
de obra, principalmente em relacdo a precarizacdo do trabalho e ao desemprego
estrutural. Para a investigacdo de tais processos, portanto, torna-se crucial a
compreensao sobre a flexibilidade que o capitalismo contemporaneo adotou nas
tltimas décadas em sua dimensdao produtiva, o que sera discutido a seguir com base

nos trabalhos de Marcio Pochmann, David Harvey e Manuel Castells.

A dimenséo produtiva
A dimensao produtiva apresenta influéncia significativa tanto na génese da
nova economia, quanto nas estratégias de qualificacdo de mao de obra. Dessa
forma, a conceituacdo feita por muitos autores sobre a principal caracteristica do
modo de producao capitalista atual se refere a flexibilidade. Segundo David Harvey,
esse novo paradigma se formou ao longo das décadas de 1970 e 1980,
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reconfigurando um regime de acumulacdo baseado em uma estrutura produtiva
centralizada e regulada (decorrente da estrutura fordista) para o regime de
acumulacdo flexivel, sendo que um regime de acumulagdo “descreve a
estabilizacdo, por um longo periodo, da alocacdo do produto liquido entre consumo
e acumulacéo; ele implica alguma correspondéncia entre a transformagéo tanto das
condicbes de producdo como das condicdes de reproducdo de assalariados”
(HARVEY, 2011, pg. 117). A transicdo para esse regime de acumulacdo e a sua
conceituacdo sao feitas, respectivamente, por Manuel Castells e por David Harvey
da seguinte forma:
Quando a demanda de quantidade e qualidade tornou-se imprevisivel; qguando
0s mercados ficaram mundialmente diversificados e, portanto, dificeis de ser
controlados; e quando ritmo da transformacao tecnoldgica tornou obsoletos os
equipamentos de producdo com objetivo Unico, o sistema de producdo em
massa ficou muito rigido e dispendioso para as caracteristicas da nova

economia. O sistema produtivo flexivel surgiu como uma possivel resposta para
superar essa rigidez. (CASTELLS, 1999, pg. 212).

A acumulacéo flexivel, como vou chama-la, € marcada por um confronto direto
com a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de
trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrbes de consumo.
Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producdo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagcédo comercial, tecnoldgica e
organizacional. A acumulagéo flexivel envolve rapidas mudancgas dos padrdes do
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regibes geograficas,
criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego no chamado “setor de
servigos”, bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até
entdo subdesenvolvidas [...]. (HARVEY, 2011, pg. 140).

O processo produtivo do regime de acumulacao flexivel, portanto, apresenta,
segundo Harvey, “crescente capacidade de manufatura de uma variedade de bens e
precos baixos em pequenos lotes. As economias de escopo derrotaram as
economias de escala” (HARVEY, 2011, pg. 148). Para POCHMANN (2007), a
transformacdo do modo de producdo ndo se faz diferente e apresenta uma nova
estratégia de competicao intercapitalista, visto o novo paradigma técnico-produtivo:
“[...] 0 eixo da diferenciacdo da competicao intercapitalista ndo mais se sustenta na
geracdo de valor agregado a produgcdo de manufatura, mas na concentragdo das
atividades de mais alto contetdo tecnologico e de confeccdo de valor intangivel”.
(POCHMANN, 2007, pag. 32). Sendo assim, tanto a tecnologia em si quanto a sua

inovagdo tornam-se condicionantes das atividades econdmicas atuais, na medida
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em que h&d uma nova dindmica de concorréncia capitalista baseada na inovacgéo

tecnoldgica.

Logo, é compreensivel que o processo produtivo tenha se tornado mais
dindmico e consiga responder melhor as variacbes da demanda, visto as condi¢cdes
que o0 novo paradigma técnico-produtivo proporcionou. Assim, ha uma evidente
tendéncia a reconfiguragdo das diferentes atividades na sociedade, apontada por
Harvey da seguinte forma:

[...] o movimento mais flexivel do capital acentua o novo, o fugidio, o efémero, o
fugaz e contingente da vida moderna, em vez dos valores mais soélidos
implantados na vigéncia do fordismo. Na medida em que a acdo coletiva se
tornou, em consequéncia disso, mais dificil — tendo essa dificuldade constituido,
com efeito, a meta central do impulso de incremento do controle do trabalho -, o
individualismo exacerbado se encaixa no quadro geral como condigdo

necessaria, embora nao suficiente, da transi¢cédo do fordismo para a acumulagéo
flexivel. (HARVEY, 2011, pg. 161).

Nesse interim, ndo s6 o processo produtivo passou por diversas
transformacdes, mas a sociedade como um todo se transformou e, principalmente, a
organizacao das empresas foi afetada no atual modo de producao capitalista. Com a
l6gica organizacional das empresas sendo drasticamente transformada, houve
impacto diretamente no mercado de trabalho e nas relagbes empresariais. Dessa
forma, por mais que a revolucado tecnoldgica tenha impactado e redefinido diversos
setores da economia, as novas légicas organizacionais ndo dependem diretamente
das inovacgdes tecnoldgicas observadas nas ultimas décadas, como defendido por
Castells:

Minha tese € de que o surgimento da economia informacional global se
caracteriza pelo desenvolvimento de uma nova légica organizacional que esta
relacionada com o processo atual de transformacdo tecnolégica, mas néo
depende dele. Sdo a convergéncia e a interacdo entre um novo paradigma

tecnolégico e uma nova légica organizacional que constituem o fundamento
historico da economia informacional. (CASTELLS, 1999, pg. 210).

N&o obstante, o autor aborda a magnitude das transformacdes observadas

tanto por ele, quanto por outros autores:

N&o estamos testemunhando o fim das poderosas empresas de grande porte,
mas estamos, sem duavida, observando a crise do modelo corporativo tradicional
baseado na integracao vertical e no gerenciamento funcional hierarquico: o
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sistema de “funcionarios e linha” de rigida divisdo técnica e social do trabalho
dentro da empresa. (CASTELLS, 1999, pg. 214).

Em relagédo ao objeto de estudo da pesquisa em questdo, fica claro que a
andlise de politicas publicas de qualificacdo profissional depende primordialmente da
compreensdo da logica organizacional atual das empresas, visto que o0s
investimentos estatais para qualificar a mao de obra devem considerar
principalmente as dindmicas de contratagdo nos mercados de trabalho nacional e
global, tendo em vista o atual paradigma econémico globalizado que é, por sua vez,
altamente correlacionado as dinamicas das economias de outros paises. Sendo
assim, nesse contexto POCHMANN (2007) contextualiza, respectivamente, a
transicdo no modo de producédo capitalista e o novo paradigma que o desenho

empresarial adquiriu na nova economia:

[...] neste final de século, essa transicdo [modelo taylorista-fordista para uma
nova estrutura produtiva] seria produto da constituicdo de uma nova empresa,
gue operaria cada vez mais em rede, mais adaptada as crescentes variagdes do
mercado e voltada a diferenciacdo dos produtos, num ambiente de acirrada e
desregulada concorréncia intercapitalista. (POCHMANN, 2007, PG. 42).

[...] o novo desenho empresarial se daria a partir do pressuposto da empresa
enxuta e competitiva, com ampla integracdo nas fébricas, maior flexibilidade
produtiva e inovadores processos produtivos (Just-in-time, sistema de
informac&o, células de producéo e minifabricas). (POCHMANN, 2007, PG. 43).

Exatamente como colocado por Pochmann, Manuel Castells defende que a
estrutura empresarial em rede € a nova caracteristica da economia informacional e,
por sua vez, apresenta seus impactos no modo de organizacao do trabalho, os quais

serdo de fato tratados na dimenséo trabalhista posteriormente.

[...] a experiéncia historica recente ja oferece algumas das respostas sobre as
novas formas organizacionais da economia informacional. Sob diferentes
sistemas organizacionais e por intermédio de expressdes culturais diversas,
todas elas baseiam-se em redes. As redes sdo e serdo 0S componentes
fundamentais das organizacoes. E sdo capazes de formar-se e expandir-se por
todas as avenidas e becos da economia global porque contam com o poder da
informacé&o propiciado pelo novo paradigma tecnoldgico. (CASTELLS, 1999, pg.
225).

[...] a forma de organizagdo empresarial em rede permite a terceirizacdo e a
subcontratacdo como modos de ter o trabalho executado externamente em uma
adaptacdo flexivel as condicdbes do mercado. Entre varias formas de
flexibilidade, analises corretas distinguiram a flexibilidade em: salarios,
mobilidade geografica, situagdo profissional, seguranca contratual e
desempenho de tarefas. (CASTELLS, 1999, pg. 344).
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As caracteristicas da nova estrutura produtiva do modo de producao
capitalista contemporaneo apresentam, portanto, diversas especificidades proprias,
como se demonstrou ao longo da explanacdo sobre a sua dimensao produtiva.
Logo, dado os conceitos fundamentais, é possivel tecer algumas consideracdes
acerca dos impactos do atual paradigma técnico-produtivo na economia brasileira.
Assim sendo, é possivel observar dados que corroboram uma mudanca estrutural na

dimenséo produtiva da economia, como é observado no grafico abaixo:
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Figura 6. Gréfico 5: Participacd@o liquida no PIB por setores da economia mundial. Elaboracéo
prépria. Fonte: Banco Mundial, ano indisponivel.

E observavel, por conseguinte, que o “setor de servi¢cos”, como apontado por
Harvey, de fato adquire participacédo cada vez maior no PIB mundial. Nao obstante,
no Brasil, observa-se um fendmeno similar:
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Participacao Ligquida no PIB nacional por Setores
da economia brasileira
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Figura 7. Grafico 6: Participacéo liquida no PIB nacional por setores da economia brasileira.
Elaboracéo propria. Fonte: Banco Mundial, ano indisponivel.

Um aspecto importante que se torna evidente, quando comparados os dois
graficos, € o acompanhamento da tendéncia global pelo Brasil. E possivel
depreender que a economia brasileira ndo responde a tendéncia global de
crescimento do setor de servicos em um primeiro momento na década de 1970, mas
passa a segui-la a partir do inicio da década de 1990. Esse fato, primeiramente,
corroboraria a questao da revolugdo tecnoldgica apontada por Castells e levantaria a
hip6tese de que possivelmente a economia brasileira apenas adquiriu oportunidades
de acompanhar a tendéncia mundial conforme a economia de fato adotou sua
caracteristica informacional/global tendo em vista sua conjuntura do periodo que
favoreceu sua insergcédo na economia global com a redemocratizacdo em 1988 e com
a estabilizacdo econdbmica a partir da primeira metade da década de 1990.
Entretanto, a inser¢cdo da economia brasileira a um novo paradigma global ndo pode
ser observada apenas com base em alguns aspectos econémicos, mas tal insercéo
se da de maneira diferenciada, dependendo das especificidades de economia do
pais analisado. Assim sendo, € possivel observar que a importancia do setor de
servicos em uma nova estrutura econdmica ndo se manifesta de maneira
homogénea ao se comparar as economias desenvolvidas e as em desenvolvimento.
Nesse interim, para POCHMANN (2007) € possivel dividir o setor de servicos em

quatro principais classes ocupacionais que, por sua vez, contribuem para
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compreender a génese da transformacao da economia para a acumulacéo flexivel
apontada por HARVEY.

0] distribuicdo, responsavel principalmente pelas ocupagbes em
comunicacgdao, transporte e comércio;
(ii) producdo, segmento moderno da sociedade po6s-industrial que envolve as

ocupacOes de atendimento dos insumos e servigos diretos a producgéo
(industrias);

(i) social, responsavel pelas ocupacbes de atendimento ao consumo
coletivo, como educacdo, seguranca e saude; e

(iv) pessoal, representada pelas ocupacbes de atendimento do consumo
individual, como lazer, alimentos e embelezamento.

(POCHMANN, 2007, PG. 57).

Tal distincdo na estrutura ocupacional do setor de servicos explica, segundo
POCHMANN (2007), o reflexo do novo paradigma técnico-produtivo na economia
brasileira, que se manifestou de forma distinta das economias avang¢adas:

[...] convém destacar que a classe de servigcos de producdo, que ja representava
uma parcela relativamente pequena dos trabalhadores ocupados, passou a ter
ainda mais diminuido o seu volume de empregos nos anos 90. Esse fato revela
que a realidade nacional distancia-se muito da experiéncia recente das
economias avancadas, que, ao difundir o novo paradigma técnico-produtivo,

terminaram por expandir rapidamente os servicos de produgdo. (POCHMANN,
2007, PG. 60).

N&o obstante, tal observacéao se faz presente inclusive em CASTELLS (1999),
que observa que os servigos de distribuicdo: “combinam transportes e comunicagdes
— atividades relacionadas de todas as economias avancadas — com 0 comércio no
atacado e a varejo, atividades supostamente tipicas do setor de servicos das
sociedades menos industrializadas” (CASTELLS, 1999, pg. 277). Logo, o0 que, de
fato, € apontado por HARVEY (2011) sobre o setor de servicos, realmente se faz
presente na economia brasileira, mas, como apontado acima por POCHMANN
(2007) e CASTELLS (1999), ndo se faz de maneira igual as transformacdes das
economias avancadas. Sendo assim, observa-se claramente que as mudancas
estruturais do modo de producéo capitalista ndo se manifestam homogeneamente
na economia global, mas as novas dinamicas produtivas do capitalismo criadas se

moldam as especificidades das diversas economias do globo.

Nesse contexto, a adequacdo da economia brasileira na década de 90 ao
novo paradigma técnico-produtivo é explicada por Marcio Pochmann como resultado

da Politica Industrial e de Comércio Externo (PICE) do governo Collor:
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Tudo isso teria origem na Politica Industrial e de Comércio Externo (PICE) do
governo Collor, que teria possibilitado a constru¢cdo de novas condicionalidades
para o processo de modernizacdo nacional, fundadas: (i) na abertura comercial,
que impulsionaria novos padrdes e normas internacionais de concorréncia e de
producdo (programas de (qualidade total, ISSO 9000, terceirizacao,
reengenharia, entre outros); (i) na reformulacdo do papel do Estado
(privatizacao do setor produtivo estatal e reforma da administragédo publica), que
daria agilidade e modernidade ao setor privado, e (iii) na estabilidade monetaria
ancorada ao ddlar, que permitiria novas bases para endividamento externo e
atracdo de investimentos estrangeiros. (POCHMANN, 2007, PG. 61).

Por meio do processo de modificacdo estrutural da economia brasileira frente
as novas dindmicas estabelecidas pela mudanca no modo de producéo capitalista,
POCHMANN (2007) avalia tal adequacao da economia brasileira pelas modifica¢ces
da estrutura produtiva e, por sua vez, pelas modificacdes no mercado de trabalho:

Tal como nos anos 80, percebe-se hoje a presenca de sinais de frustracdo das
expectativas de modernizacdo do parque produtivo que foram difundidas ao
longo da primeira metade da década de 1990. H& sinais de desestruturacdo da
capacidade produtiva, que impediram uma percepg¢do clara a respeito das reais

possibilidades de generalizacdo do novo paradigma técnico-produtivo na
economia brasileira. (POCHMANN, 2007, pags. 62 e 63).

Com as mudancas na estrutura produtiva nacional, a composi¢cdo da ocupacao
passou a mostrar a diminuicdo dos empregos industriais e 0 aumento dos postos
de trabalho no setor de servigos de distribuicdo. Na classe de servigos de
producdo, que deveria expressar os esforcos de adocdo do novo paradigma
técnico-produtivo, ha queda na participacdo ocupacional. Isso parece ocorrer
fundamentalmente porque o enfraquecimento do setor industrial, com a
desintegracdo e desnacionalizacdo de algumas cadeias de producdo, inviabiliza
0 avanco dos servi¢cos de producao. (POCHMANN, 2007, pags. 60 e 61).

Como € possivel perceber por meio de POCHMANN (2007), as
transformacdes estruturais do modo de producao capitalista impactaram a economia
brasileira de maneira diferente, principalmente no que se refere ao mercado de
trabalho. N&@o obstante, € possivel perceber que, pela utilizacdo de méao de obra na
industria ser mais cara nas economias desenvolvidas, hd uma clara tendéncia na
transferéncia da producdo para paises que oferecem o baixo custo de méo de obra
como diferencial, enquanto que nas economias desenvolvidas desenvolvem-se
atividades que se adéquam melhor a uma inddstria ja desenvolvida, como o0s
servigos de producdo. Logo, como apontado por Pochmann e Castells, o tipo de
servico predominante em cada economia € resultado de sua estrutura econdémico-

produtiva.
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Nesse contexto, o que se observa atualmente na sociedade informacional é a
composicdo de um novo sistema de classes, assim apontado por Manuel Castells:
[...] quando as sociedades decretam o fim do emprego industrial, de forma
macica e em um curto periodo de tempo, em vez de promover a transformacao
gradual das industrias, ndo € necessariamente porgue sdo mais avancadas, mas
porque seguem politicas e estratégias especificas baseadas em seu pano de
fundo cultural, social e politico. E as opc¢des adotadas para conduzir a
transformacdo da economia nacional e da forca de trabalho tém profundas
consequéncias para a evolucdo da estrutura ocupacional, que fornece os

fundamentos ao novo sistema de classes da sociedade informacional.
(CASTELLS, 1999, pg. 280).

As transformacdes do mercado de trabalho tornam-se, por conseguinte,
resultado das mudancas na estrutura produtiva da economia global e da insercéo de
diversas economias a uma nova légica do capitalismo atual, de acordo com o seu
novo paradigma técnico-produtivo. Tal inser¢do, portanto, relaciona-se a diversos
aspectos do mercado de trabalho, sendo esses, principalmente, os que se referem a
qualificacdo profissional e, ndo obstante, a precarizacdo das condicbes de trabalho.
Dessa forma, cabe a analise das principais mudancas no mercado de trabalho com
base nos seguintes autores: RIFKIN (1996); CASTELLS (1999); POCHMANN,
(2007).

A dimensé&o trabalhista

As transformacdes da estrutura produtiva do capitalismo contemporéneo
evidentemente impactaram as dindmicas dos mercados de trabalhos nas economias
nacionais. Sendo assim, a dimensdo trabalhista na economia informacional é
abordada em sua estrutura por CASTELLS (1999) e por RIFKIN (1996), sendo que o
primeiro foca principalmente no modelo estrutural que o mercado de trabalho
adquiriu na nova economia, enquanto o segundo apresenta prioritariamente 0s

impactos da ultima revolugéo tecnologica nos empregos.

CASTELLS (1999) primeiramente apresenta aspectos caracteristicos das
sociedades informacionais concernentes a evolugdo do emprego, observada

empiricamente nos paises do G-7:

e eliminacdo gradual do emprego rural;

e declinio estavel do emprego industrial tradicional,

e aumento dos servicos relacionados a producdo e dos servicos sociais com
énfase sobre os servicos relacionados a produc¢édo na primeira categoria e sobre
servigos de saude no segundo grupo;
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e crescente diversificacdo das atividades do setor de servicos como fontes de
emprego;

e rapida elevacdo do emprego para administradores, profissionais especializados
e técnicos;

e formagdo de um proletariado “de escritério”, composto de funcionarios
administrativos e de vendas;

e relativa estabilidade de uma parcela substancial do emprego no comeércio
varejista;

e crescimento simultaneo dos niveis superior e inferior da estrutura ocupacional;

e valorizacdo relativa da estrutura ocupacional ao longo do tempo, com uma
crescente participacdo das profissbes que requerem qualificacbes mais
especializadas e nivel avancado de instrucdo em proporcdo maior que o
aumento das categorias inferiores.

(CASTELLS, 1999, pags. 293 e 294).

E possivel perceber, por meio das caracteristicas evidenciadas acima, que a
informagé&o torna-se o centro das mudancas estruturais e que o emprego cada vez
mais adota a maior qualificacdo profissional como sua “moeda de troca”. Nesse
contexto, Castells desenvolve dois modelos explicativos sobre a nova estrutura do
mercado de trabalho, que sédo o modelo de economia de servicos e o de producgéo
industrial. O primeiro “enfatiza uma estrutura do mercado de trabalho inteiramente
nova em que a diferenciacdo entre as varias atividades dos servicos torna-se o
principal elemento para a analise social” (CASTELLS, 1999, pg. 294), enquanto que,
para o segundo:

“reduz o emprego industrial ao mesmo tempo em que reforga a atividade da
indastria. Em parte como reflexo dessa orientacdo, os servigos relacionados a

producdo sdo muito mais importantes que 0s servigos financeiros e parecem ter
estreita ligagcado com as industrias” (CASTELLS, 1999, pg. 295).

Tais modelos, por sua vez, relacionam-se diretamente aos aspectos
observados por POCHMANN (2007), abordados na dimenséo produtiva do presente
trabalho, pois argumenta que a diferenciacdo dos servicos € crucial para
compreender a dinamica de insercdo das economias nacionais a um novo
paradigma técnico-produtivo observado na atualidade. Tal insercdo das economias
nacionais revela, portanto, uma dinamica estrutural do capitalismo, observada por
Castells, a qual impacta diretamente os mercados de trabalho nacionais:

Quando um pais concentra-se no modelo de “economia de servigos” significa
gue outros paises estdo desempenhando seu papel como economias de
producao industrial. A admissdo implicita por parte da teoria pés-industrial de
gue 0s paises avancados seriam economias de servicos e 0s menos avangados
se especializariam na agricultura e na industria tem sido refutada pela

experiéncia histérica. Em todo o mundo, muitas sdo as economias de semi-
subsisténcia, embora as atividades rurais e industriais que prosperam fora do
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nucleo informacional o facam com base em sua estreita conexdo com a
economia global, dominada pelos paises do G-7. (CASTELLS, 1999, pags. 295 e
296).

Com base nos argumentos acima, torna-se relevante ressaltar que, pelo fato
de a competitividade das economias nacionais ser condicionada ou pela estreita
relacdo com os paises do G-7, ou pela inser¢cdo dessas ao hovo paradigma técnico-
produtivo (também dominado pelos mesmos paises), as estratégias das economias
nacionais sdo condicionadas por suas vantagens competitivas que contribuem para
a insercdo das mesmas na rede econdmica global. Com isso, as estratégias
governamentais de qualificacdo da mé&o de obra nacional e mesmo de mudancas
estruturais do mercado de trabalho nacional tornam-se, evidentemente, ferramentas
para tal insercdo da economia nacional ao novo paradigma técnico-produtivo. Nesse
contexto, Castells explica a l6gica da inser¢cdo das economias nacionais a estrutura
global e, por sua vez, seus impactos na analise das estruturas ocupacionais dos
diversos paises:

A medida que as economias evoluem a passos rapidos para a integracdo e
interpenetragdo, o mercado de trabalho resultante refletirda intensamente a
posicdo de cada pais e regido na estrutura global interdependente de producéo,
distribuicdo e administracdo. Portanto, a separagéo artificial de estruturas sociais
pelas fronteiras institucionais das diferentes nagbes (EUA, Japédo, Alemanha e
assim por diante) limita o interesse da analise da estrutura ocupacional da
sociedade informacional de um determinado pais desligado do que acontece em
outro, cuja economia esta tao intimamente inter-relacionada. Se os fabricantes
japoneses produzirem muitos dos carros consumidos pelo mercado norte-
americano e muitos dos chips consumidos na Europa, ndo estaremos assistindo
apenas ao fim das industrias norte-americanas e britnicas, mas ao impacto da

divisdo do trabalho entre os diferentes tipos de sociedades informacionais sobre
0 mercado de trabalho de cada pais. (CASTELLS, 1999, pg. 296).

Dado o condicionante de interconectividade entre as economias nacionais, 0
gue significa que a competitividade das mesmas esta altamente correlacionada aos
seus graus de insercdo na rede econdmica global, é necesséario ressaltar que a
l6gica do novo paradigma técnico-produtivo observado nas economias de mercado
nas ultimas décadas ndo € resultado apenas da influéncia das tecnologias da
informacdo. Tal I6gica é resultado das estratégias governamentais e empresariais de
insercédo na rede econdmica global, aliadas as tecnologias da informagé&o e, por sua
vez, a globalizacdo econémica. Dessa forma, Castells descreve tal processo da

seguinte forma:
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O novo modelo de producdo e administracdo global equivale a integracéo
simultdnea do processo de trabalho e a desintegracao da forca de trabalho. Esse
modelo ndo é a consequéncia inevitdvel do paradigma informacional, mas o
resultado de uma opcao econémica e politica feita por governos e empresas,
escolhendo a “via baixa” no processo de transicdo para a nova economia
informacional, principalmente com a utilizagdo dos aumentos de produtividade
para lucratividade a curto prazo. De fato, essas politicas contrastam de maneira
profunda com as possibilidades de aumento do trabalho e alta produtividade
sustentada propiciadas pela transformacdo do processo de trabalho sob o
paradigma informacional. (CASTELLS, 1999, pg. 304).

O reflexo da insercdo das economias nacionais a rede econdémica global,
portanto, apresenta seus reflexos diretamente sobre os mercados de trabalho, sendo
a andlise da estrutura ocupacional de uma economia nacional diretamente
dependente da observacdo das estratégias do governo e das empresas para se
inserir a tal rede. No caso brasileiro, por exemplo, € possivel observar que a citacao
de Pochmann sobre as reformas implementadas no governo Collor, contida na
dimensédo produtiva da presente pesquisa, corrobora tal analise e representam, de

fato, uma estratégia de insercdo econdmica brasileira.

As tecnologias da informacéo e a automacao da producéo e dos servigos se
fazem presentes em tais estratégias das economias nacionais. Todavia, seus
impactos sobre o mercado de trabalho apresentam duas visGes divergentes dentre
os autores estudados. Em Rifkin (1996), a tecnologia da informagdo nao cria
empregos em novos setores da economia de maneira suficiente a substituir os
empregos perdidos nos setores mais impactados por ela:

No passado, quando novas tecnologias substituiram trabalhadores em
determinado setor, novos setores sempre surgiam para absorver os
trabalhadores demitidos. Hoje, todos os trés setores tradicionais da economia —
agricultura, inddstria e servigos — estéo vivenciando deslocamento tecnoldgico,
levando milhdes de trabalhadores para as filas do desemprego. O Unico novo
setor emergente é o setor do conhecimento, formado por uma pequena elite de
empreendedores, cientistas, técnicos, programadores de computador,
profissionais liberais, educadores e consultores. Embora esse setor esteja
crescendo, ndo se espera que absorva mais do que uma fracdo das centenas de

milhdes que seréo eliminados nas préximas décadas, no despertar dos avangos
revolucionarios em ciéncias da informagéo e das comunicagdes. (RIFKIN, 1996,

pg. xlix).
De acordo com os argumentos acima, as tecnologias da informacao estariam
de fato prejudicando o emprego nas economias nacionais e, a longo prazo,
tenderiam a gerar um desemprego estrutural nos mercados de trabalho. Todavia,

Castells (1999) aponta os resultados da revolucao tecnoldgica de maneira diferente:
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A difusdo macica das tecnologias da informacéo surtiu efeitos bastante similares
em fabricas, escritérios e organizacdes de servicos. Esses efeitos ndo sdo, como
previsto, o deslocamento do trabalho indireto a custa do trabalho direto que
ficaria automatizado. Ao contrério: o papel do trabalho direto aumentou, porque a
tecnologia da informacgéo capacitou o trabalhador direto no chéo de fabrica (quer
no processo de ensaios de chips, quer no processo de firmar contratos de
seguros). O que tende a desaparecer com a automacéo integral sdo as tarefas
rotineiras, repetitivas que podem ser pré-codificadas e programadas para que
méaquinas as executem. E a linha de montagem taylorista que se torna uma
reliquia histérica (embora ainda uma dura realidade para milhdes de
trabalhadores do mundo em fase de industrializagdo). (CASTELLS, 1999, pg.
306).

Os argumentos acima sao corroborados por meio de um exemplo baseado no
trabalho de WATANABE (1986), que estuda os impactos da automacdo nas

principais economias nacionais:

[...] o famoso estudo de Watanabe sobre o impacto da introducdo de robds na
indastria automobilistica japonesa, norte-americana, francesa e italiana revelou
impactos bastante diferentes de uma tecnologia similar no mesmo setor: nos
EUA e na ltalia, os trabalhadores eram dispensados porque o principal objetivo
da introducdo da nova tecnologia era reduzir custos de méo-de-obra; na Francga,
a perda de emprego foi menor que nos dois outros paises, porque as politicas
governamentais atenuaram os impactos sociais da modernizagéo; e no Japao,
onde as empresas estavam comprometidas com o emprego Vvitalicio, os
empregos, de fato, aumentaram e a produtividade cresceu ainda mais em
consequéncia de retreinamento e maior esfor¢co das equipes de trabalho, com
isso elevando a competitividade das empresas e tirando fatias de mercado de
suas congéneres norte-americanas. (CASTELLS, 1999, pg. 313).

Como se pode perceber pelos argumentos de Castells, ndo é possivel
generalizar os impactos nos mercados de trabalho pela implantacdo das tecnologias
da informagéo para ganho de competitividade das economias nacionais, por meio
das estratégias dos governos e das empresas. Por outro lado, é possivel depreender
gue tais economias, por sua vez, apresentam suas especificidades, por exemplo, em
outras politicas de governo, como as politicas publicas de educacao, que impactam
o mercado de trabalho como um todo. Portanto, evidencia-se novamente que a
estrutura demografica e educacional de um pais € de fato um condicionante para a
elaboracdo de politicas de qualificacdo profissional, o que denota vontade politica,

projeto nacional e outros fatores.

A relacdo entre a insercdo das economias nacionais na rede econdmica
global para ganho de competitividade e o nivel de emprego, portanto, apresentam,
segundo a bibliografia estudada, resultados ainda incertos. Entretanto, os indicios

apontam que de fato ndo ha uma relacdo prejudicial ao nivel de emprego pela
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difusdo das tecnologias da informacdo. Por meio do estudo de CASTELLS (1999),

gue apresenta abordagens quantitativas e qualitativas de diferentes autores, conclui-

se que:

[...] como tendéncia geral, ndo ha relacéo estrutural sistemética entre a difusdo
das tecnologias da informacéo e a evolugéo dos niveis de emprego na economia
como um todo. Empregos estdo sendo extintos e novos empregos estao sendo
criados, mas a relacdo quantitativa entre as perdas e os ganhos varia entre
empresas, industrias, setores, regides e paises em funcdo da competitividade,
estratégias empresariais, politicas governamentais, ambientes institucionais e
posicao relativa ha economia global. O resultado especifico da interacdo entre a
tecnologia da informagdo e o emprego depende amplamente de fatores
macroecondmicos, estratégias econdmicas e contextos sociopoliticos. A
evolugdo do nivel de emprego ndo é uma condicdo que resultaria da
combinacdo de dados demogréficos estaveis com uma projecdo da taxa de
difusdo da tecnologia da informacdo. Em grande parte, dependera de decisbes
determinadas pela sociedade sobre o0s seguintes temas: utilizagcdo de
tecnologias, politica de imigracdo, evolugédo da familia, distribuigdo institucional
do tempo de servico no ciclo vital e novo sistema de relagdes industriais.
(CASTELLS, 1999).

As novas tecnologias da informacéo, por outro lado, impactam os empregos

de maneira diferente, atuando principalmente no modo de organizacdo da oferta de

trabalho e na qualidade do emprego. Sendo assim, 0 impacto negativo para o0s

mercados de trabalho nacionais decorrem (como foi possivel perceber durante a

presente subdivisdo da pesquisa) ndo das previsdes do desemprego estrutural, mas

de diversos fatores das que condicionam o desenvolvimento econbmico das

economias nacionais, aliados as estratégias empresariais e governamentais para

ganho de competitividade. Nesse interim, Castells complementa seus argumentos

com uma elucidacao sobre o processo de transicdo histérica para o novo paradigma

técnico-produtivo vivenciado na atualidade:

[...] o processo de transicdo histérica para uma sociedade informacional e uma
economia global é caracterizado pela deterioracdo das condicdes de trabalho e
de vida para uma quantidade significativa de trabalhadores. Essa deterioracao
assume formas diferentes nos diferentes contextos: aumento do desemprego na
Europa; queda dos salarios reais (pelo menos até 1996), aumentando a
desigualdade, e instabilidade no emprego nos Estados Unidos; subemprego e
maior segmentacdo da forgca de trabalho no Japado; “informalizagdo” e
desvalorizacdo da mao-de-obra urbana recém-incorporada nos paises em
desenvolvimento; e crescente marginalizacdo da forca de trabalho rural nas
economias subdesenvolvidas e estagnadas. (CASTELLS, 1999, pg. 345).

O processo de transicdo ressaltado traz, de fato, instabilidade para os

mercados de trabalho e para as economias nacionais, visto o fator de

imprevisibilidade adicionado ao cenario econémico. Na medida em que todas as
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estratégias competitivas de diversas organizacbes passam por transformacoes,
dadas as mudancas radicais na estrutura do sistema econdémico vigente, as
respostas governamentais devem se adequar a uma nova logica competitiva na
economia. Logo, a qualificacdo profissional segue logica similar visando promover,
principalmente, a melhor inser¢do da economia nacional no cenario externo, além de
vincular-se a objetivos maiores, como a geracdo de emprego e renda e, por sua vez,
a reducdo da desigualdade social. Nesse contexto de transformacédo, Marcio
Pochmann ressalta as transformacdes no ambito da educacéo profissional na nova
economia:
[...] as implicagbes da educacdo profissional decorrentes da transicdo da
economia tradicional para uma nova economia tenderiam a apontar para uma
educagdo continuada, voltada para a transferéncia tecnolégica e para a
multidisciplinariedade dos programas de qualificacdo. Dessa forma, o
compromisso da educacgédo profissional estaria se adequando as exigéncias de
preparar o trabalhador ao longo de sua vida ativa para competir por um posto de
trabalho (empregabilidade), mais do que especificamente para qualifica-lo para

uma fungéo especifica e estavel de longa duracdo, pelo menos durante a fase
de instabilidade tecnol6gica. (POCHMANN, 2007, pg. 130).

Com base nos aspectos vistos ao longo do presente trabalho sera
estabelecida, a seguir, a andlise das referidas politicas publicas (PLANFOR e PNQ)
com o objetivo de compreender as estratégias governamentais de adequacdo do
mercado de trabalho brasileiro a nova estrutura econémica capitalista analisada até
o momento. Visto que o tema da qualificacdo profissional relaciona-se diretamente
com as dimensBes até o momento observadas, pretende-se, por conseguinte,
verificar se as estratégias governamentais de qualificacdo da mé&o de obra brasileira

corroboram os argumentos analisados por meio da bibliografia escolhida.
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O PLANFOR - Plano Nacional de Qualificagéo do Trabalhador

Visao geral

O PLANFOR teve inicio em 1995 como uma Politica Publica de Renda e
Trabalho (PPRT) relacionada ao FAT. Tal politica publica atua somente sobre a
qualificacdo profissional e possui 0s seguintes objetivos e meta: 1) Principal: Oferta
de Educacédo Profissional (EP) permanente; 2) Contribuicdo para reduzir o
desemprego e o subemprego da PEA; 3) Combate a pobreza e a desigualdade
social; 4) Elevacao da produtividade, da qualidade e da competitividade do setor
produtivo; 5) Meta global: A médio e longo prazo, construir oferta de educacéo
profissional suficiente para qualificar, a cada ano, pelo menos 20% da PEA (MTE,
2001).

Sendo assim, o plano divide seu publico-alvo geral, a PEA, em quatro

categorias:

Grupos Composicéo

1. Pessoas desocupadas Desempregadas com seguro desemprego.
Desempregadas sem seguro desemprego.
Cadastradas no SINE e Agéncias de Trabalho de sindicatos.

Jovens buscando 1° trabalho.

N ENENENEN

2. Pessoas ocupadas, em Empregados/as em setores que estdo passando por

risco de desocupacéo modernizagao ou reestruturagdo, enxugando quadros e/ou
exigindo novos perfis profissionais. Ex.: bancos, portos,
industrias, administragdo publica.

v' Trabalhadores/as em atividades sujeitas a instabilidade por
fatores como clima, restri¢céo legal, ciclo econdmico. Ex.:
pescadores/as em periodos de defeso; agricultores/as em
atividades sujeitas a flagelos do clima (seca, geada,
inundagao) e a conjunturas do mercado internacional (crises
financeiras, medidas de protecionismo).

permanente ou conjuntural

v' Trabalhadores/as domésticos/as.
3. Empreendedores v' Beneficiarios/as do crédito popular (Proger, Pronaf)
(que ja tém ou querem v' Beneficiarios/as do Brasil Empreendedor.
iniciar micro e pequenos v’ Agricultores/as faml_llares.
< v Assentados/as rurais.
negocios) . L
v Sécios/as ou donos/as de pequenos negocios urbanos.
4. Pessoas autbnomas v' Trabalhando por conta propria.
Associadas v Participantes de associagfes, cooperativas, grupos de
Cooperadas produtores. .
v" Que assumem a gestdo de empresas, para garantir sua

Auto geridas L
g continuidade e os empregos.

Figura 8. Tabela 2. Grupos e composicdo PLANFOR. Fonte: MTE, 2001, pg. 4.
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N&o obstante, para se caracterizar na dimensao de politica publica o plano se
estruturou em trés pilares fundamentais: “Articulagéo institucional, avango conceitual
e apoio a sociedade civil” (MTE, 2001, pg. 5). Esses conceitos séo a base da politica
publica, pois mantém contato direto com a sociedade ao se articular com programas
sociais nas areas de direitos humanos, seguranca publica, assisténcia social, género
e racga, jovens, desenvolvimento sustentavel e reestruturacdo produtiva, o que
evidencia a abrangéncia e o impacto que uma politica trabalhista pode exercer na

sociedade brasileira.

Metodologia e instituicdes envolvidas

Como metodologia de atuacdo, o PLANFOR foi elaborado de forma
participativa, descentralizada, fortalecendo a capacidade de execugdo local e se
articula por meio dos PEQs e das PARCs, que sao definidos da seguinte maneira:

= PEQs - Planos Estaduais de Qualificacdo, circunscritos a uma unidade
federativa, sob responsabilidade das Secretarias Estaduais de Trabalho (SThbs),
sujeitas a aprovacdo dos CETs — Conselhos Estaduais de Trabalho e
negociacdes com os CMTs — Conselhos Municipais de Emprego;

= PARCs - Parcerias Nacionais e Regionais do MTE com organismos publicos e
privados, em especial organizacGes dos trabalhadores e do empresariado, para
programas e projetos de alcance regional ou nacional, sujeitas a aprovagéo do
CODEFAT.
(MTE, 2001, pg. 5)

Com isso, € possivel estabelecer as relagBes hierarquicas na tomada de
decisdo dos mecanismos PEQs e PARCs, que podem ser observadas,

respectivamente, pelos seguintes fluxogramas:

" - PEQs e
Politica Publica PARCs — Esfera
Ao T
estadual

————— STbs
MTE-SPPE-
DQP ] )
CETs CMTs

Figura 9. Fluxograma 1. Cadeia deciséria no PLANFOR.

Elaboracgéo propria. 39



Parcerias
nacionais e
regionais

~ X - -3
Organismos
MTE-SPPE-DQP CODEFAT publicos e
privados )

Esfera Esfera
federal mediadora

7

Figura 10. Fluxograma 1.1. Mediacdo e parcerias nas decisGes do
PLANFOR. Elaboracéo prépria.

Além dessas instituices, é necessario evidenciar como e por quem foi feita a
execucdo do PLANFOR no nivel de aplicacdo da qualificagdo e educacéo
profissional. Sendo assim, a execucdo dessa politica publica se da pela rede de
entidades de educacéo profissional (REP), entidades contratadas pela lei 8.666/93
que rege 0s processos de contratacdo no setor publico, que séo:

[...] organismos publicos e privados, federais, estaduais ou municipais,
governamentais ou ndo, com ou sem fins lucrativos, abrangendo:

» Universidades, faculdades, centros tecnoldgicos e institutos de ensino superior;

= Escolas técnicas de nivel médio;

= Sistema S (Senai, Sesi, Senac, Sesc, Senar, Sest, Senat, Sebrae);

= Fundacg®es, associagdes, sindicatos e centrais sindicais de trabalhadores;

= Fundac0es, associa¢fes, confederacdes e federacdes de empresarios;

= Qutras organizagfes de educacéo profissional (livres, comunitérias, etc.).

(MTE, 2001, pg. 7).

Uma das instituicdes citadas que exerce maior influéncia sobre as decisdes
tomadas € o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador
(CODEFAT), o qual delibera sobre os recursos e as acdes levantadas pelo FAT. Os
custos da politica publica sdo os aspectos mais relevantes para serem analisados,
visto sua relevancia para a analise da eficiéncia e da efetividade de uma politica
publica. Sendo assim, a dindmica de financiamento e a aloca¢do dos recursos que

foram necessarios ao PLANFOR seréao tratadas a seguir.

Recursos financeiros
Os recursos anuais para a execu¢do do PLANFOR, originarios do FAT com

destino a qualificagcéo profissional, foram distribuidos entre os PEQs e as PARCs na
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proporcao de 70% e 30%, respectivamente, segundo atribuicio do CODEFAT. A
distribuicdo para os PEQs, entretanto, segue um conjunto especifico de critérios:

= Focalizacdo: indicada pela distribuicdo da PEA total (maior de 16 anos),
ponderada pela PEA de baixa escolaridade (até 3 anos de estudo) e em situacao
de pobreza;

= Eficiéncia: indicada pelo percentual de treinandos encaminhados ao mercado de
trabalho apds a conclusao do curso;

= Continuidade: compensacdo minima para garantir niveis de execucdo ja
atingidos pelo PEQ;

= Contrapartida: “bbnus” para aqueles que logram investir recursos adicionais,
além da contrapartida minima fixada em lei.
(MTE, 2001, pg. 8).

Segundo o MTE (2001), os recursos distribuidos entre as PARCs se
relacionam a critérios semelhantes aos expostos acima, e sua distribuicdo “tem sido
orientada para favorecer centrais sindicais e organiza¢gdes dos trabalhadores, que
absorvem cerca de 70% do orcamento total destinado as PARCs”. Com base no

documento estruturante do PLANFOR (MTE, 2001) foi possivel desenvolver a
seguinte tabela resumo do destino dos recursos do PLANFOR:

Recursos do PLANFOR Destino
80% (no minimo) Quatro grupos prioritarios do publico alvo.
16% (no maximo) Outros grupos estratégicos para o PEQ/PARC,

incluindo, necessariamente, membros de CETSs,
CMTs e outros conselhos municipais.

4% (no maximo) Projetos especiais de apoio a gestdo, avaliacao
externa e acompanhamento de egressos e,
havendo disponibilidade, estudos e pesquisas de
interesse do PEQ/PARC.

Figura 11. Tabela 3. Destinagéo dos recursos do PLANFOR. Elaboracao prépria. Fonte: MTE, 2001.

E possivel perceber, por meio da tabela acima, que os recursos foram
aplicados ndo apenas para o publico alvo, mas para a manutencdo das instituicées

gestoras, que também contribuem para a dimenséo operacional da politica publica.

A estrutura operacional
As decisbes acerca do PLANFOR sao tomas em trés esferas. Na esfera
federal, as instituicdes que atuaram sao: CODEFAT, MTE, Secretaria de Politicas
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Publicas de Emprego e Departamento de Qualificacdo Profissional. A esfera

estadual, por sua vez, apresentou a atuacédo dos Conselhos Estaduais de Trabalho e

das Secretarias de Trabalho ou instituicdes equivalentes. Na esfera municipal, por

altimo, atuaram os Conselhos Municipais de Trabalho ou instituicées equivalentes.

E possivel analisar a atuacdo das instituicdes integrantes do PLANFOR por

meio da cadeia estratégica e operacional de gestédo abaixo:

Deliberac&o/aprovacéo

Gestéo/execucéo

CODEFAT*

Delibera sobre objetivos, metas, alocacdo
de recursos e diretrizes estratégicas;

Fixa orgamento anual e distribui¢cdo de
recursos para PEQs e Parcerias;
Acompanha e avalia a execugéao global do
PLANFOR.

MTE/SPPE/DEQP

Elabora diretrizes e termos de
referéncia, em sintonia com o
CODEFAT;

Acompanha e supervisiona PEQs e
PARCs;

Gerencia convénios e processos de
prestacdo de contas;

Negocia parcerias para obtencéo de
recursos adicionais.

CETs*

Monitoram/coordenam demandas da
UF/Municipios;

Negociam prioridades de atendimento;
Homologam PEQs: programas, metas,
alocacéo de recursos;

Monitoram a execucao global do PEQ);
Articulam parcerias para obtencéo de
recursos adicionais.

STbs/Parceiros Nacionais Regionais

Elaboram planos, em sintonia com
FAT/MTE e CETS/CMTSs;

Firmam convénios com o MTE para
execuc¢do dos planos;

Contratam, acompanham e
supervisionam a execucao e avaliagdo
das acgoes;

Gerenciam convénios/contratos e
processos de prestacdo de contas;
Negociam parcerias para obtencgéo de
recursos adicionais.

CMTs*

Monitoram/coordenam demandas locais,
como “antenas” ou “observatério” das
tendéncias da economia e do mercado de
trabalho;

Fixam prioridades de atendimento;
Monitoram a execucao das ac¢des no
municipio;

Articulam parcerias para obtencéo de
recursos adicionais.

REP = entidades executoras

Detalham o conteudo técnico-
programatico dos cursos/programas, de
acordo com diretrizes do
PLANFOR/FAT;
Mobilizam/selecionam participantes,
sob orientacdo da STb ou Parceiro
Nacional/Regional;

Realizam os cursos/programas;
Prestam contas e informacgdes
gerenciais

Negociam parcerias para ampliacdo
dos recursos.

Figura 12. Tabela 4. Cadeia estratégica e operacional de gestédo. Fonte: MTE, 2001, pg. 9.

O PLANFOR, portanto, apresenta preocupacdes com os trabalhadores

pertencentes a setores impactados tanto pela modernizacao tecnolégica quanto pela

reestruturacado organizacional, presente no novo modelo empresarial estudado na
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primeira parte da pesquisa. O ponto crucial, entretanto, € que o objetivo da politica
publica de qualificar a PEA n&o se baseia em um contexto maior, evidenciando a
importancia de tal qualificacdo. Como foi argumentado ao longo da primeira parte do
trabalho, principalmente por meio do trabalho de POCHMANN (2007), a qualificacéao
profissional por si s6 ndo é crucial & empregabilidade. Na transi¢cdo econémica pela
qual a sociedade est4 passando, torna-se crucial a multidisciplinariedade, como
apontado por Pochmann. Por fim, a propria politica publica trata de tal fendmeno,
abordando o seguinte:
Qualificagdo profissional, em si e por si mesma, ndo cria empregos, nao
promove o0 desenvolvimento, ndo gera emprego, nem faz justica social. Mas é
um componente indispensavel de politicas publicas que visem a tais propdsitos.
E como fermento: n&o basta para fazer o bolo, mas sem ele nada feito. Porque
qualificacdo agrega valor ao trabalho e ao trabalhador. Aumenta as chances de
obter e manter trabalho. Amplia as oportunidades de geragéo de renda. Melhora
a qualidade dos produtos e servicos. Torna as empresas mais competitivas.

Torna o trabalhador mais competente. E, por tudo isso, € direito do trabalhador,
em uma sociedade que quer ser justa e democrética. (MTE, 2001, pg. 11).

No ambito de politica publica, portanto, a qualificacdo profissional é
apresentada como direito do trabalhador, proporcionando ao mesmo diferenciais
para aumentar suas chances de empregabilidade. Contudo, a propria nocao de
qualificacéo é tratada como uma dimensao que ndo cria empregos hem promove o
desenvolvimento. Logo, ndo ha no PLANFOR uma contextualizacdo da nocao de

qualificacdo profissional, sendo a mesma apenas um diferencial para o trabalhador.

O PNQ - Plano Nacional de Qualificagéo

Visao geral
O Plano Nacional de Qualificacdo, desenvolvido em 2003 e implementado
durante os anos de 2004 e 2007 apresenta relacdo sui generis com a nova estrutura
econbmica do capitalismo contemporaneo. Esse plano apresenta uma nova
concepcao da importancia da qualificacdo nessa economia:
No contexto do Pais das Ultimas décadas, a qualificagdo profissional ganhou
novos significados e importancia. 1sso se deve, por um lado, a introducdo de
novas tecnologias e novas técnicas gerenciais, inerentes aos processos de
reestruturacdo produtiva, e, de outro, ao crescimento do desemprego e da

heterogeneizacdo das formas de trabalho, decorrentes do modelo econémico
adotado no Pais, a partir dos anos 90. (MTE, 2003, pg. 24).
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O trecho citado acima apresenta forte relagdo com o inicio do presente

relatério, visto o enfoque dado a nova revolucao das tecnologias da informacgéo, que

apresentou mudancas estruturais no modo de producao capitalista e, ndo obstante,

tornou-se caracteristica integrante de uma politica publica ja em 2003. O Plano, por

outro lado, ndo se fundamenta apenas em aspectos econémicos, mas apresenta

uma estrutura baseada em seis dimensoes principais:

Dimensao Descricao Dimensao Descricao
Compreenséo de Garantia de: aumento da
qualificacao profissional carga horaria média;
como direito, como uniformizacéo da
Politica Publica, como nomenclatura dos cursos;

Politica espaco de negociacéo e articulagéo pri_oritéria_ com a
como um elemento educacao basica; exigéncia
constitutivo de uma para as instituicbes que
politica de vierem a ser contratadas
desenvolvimento para a realizacédo dos
sustentavel. Planos Territoriais e
Garantir transparéncia no Projetos Especiais, de

Etica uso e gestdo dos recursos formulacéo e
publicos. implementacgéo de projetos
Prevaléncia de noc¢des pedagdgicos; investimentos
como: educacao integral; na formagao de gestores e
formas solidarias de Pedagdgica | formadores; constituicdo de
participacdo social e laboratorios para discussao
gestéo publica; de referenciais nos campos
empoderamento dos metodolbgicos, das
atores sociais; Politicas Publicas de
qualificacdo social e Qualificacdo e da

Conceitual | Profissional; articulagéo do certificacdo; investimento

desenvolvimento local;
efetividade social,
gualidade pedagdgica;
reconhecimento dos
saberes socialmente
produzidos pelos
trabalhadores.

na sistematizacao de
experiéncias e orientacao
profissional; apoio a
realizagéo do censo de
educacao profissional pelo
Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio
Teixeira.
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Torna estratégica a Sistema integrado de

integracdo das politicas planejamento,

publicas de Emprego, monitoramento, avaliacéo e
Trabalho e Renda entre si acompanhamento dos

e destas em relacdo as egressos do PNQ.

Politicas Publicas de

Educacao e

Institucional | Desenvolvimento. Papel |Operacional
estratégico das
instituigdes de controle
social como CODEFAT e
ComissoOes Estaduais e
Municipais de Trabalho.
Municipios passam a ser
agentes do processo.

Figura 13. Tabela 5: Dimensfes PNQ. Elaboragédo propria. Fonte: MTE, 2003.

7z

Com base na tabela acima e no documento oficial, & importante evidenciar
gue a principal caracteristica do PNQ é sua forte ligacdo com a cidadania, visto que
aborda a qualificacdo profissional ndo apenas como uma atividade estritamente
individual do trabalhador — que tem como objetivo a obtencdo de conhecimentos
exigidos pelo mercado de trabalho —, mas a aborda como um conceito de
“construgao social” (MTE, 2003). Esse conceito, que representa um ponto-chave
nessa politica publica, apresenta algumas dimensdes principais, a epistemoldgica, a
social e a pedagdgica:

A dimensao epistemolégica realca o papel do trabalho na construcdo de
conhecimento (ndo so6 técnico, mas também social).

A dimensao social e politica p6dem em evidéncia 0s processos € mecanismos,
marcados por relagbes conflituosas, que sdo responsaveis pela producédo e
apropriacao de tais conhecimentos.

A dimensao pedagogica se refere mais diretamente ao processo de construcao,
transmissdo e acesso de conhecimentos, quer estes se efetivem por

procedimentos formais ou informais.
(MTE, 2003, pg. 23).

Dessa forma, o PNQ nao visa apenas qualificar a mé&o de obra apenas em
seu nivel técnico, mas possui “[...] uma perspectiva de desenvolvimento de carater
sustentavel, centrado em objetivos sociais, voltados para a geracdo de trabalho,
para a distribuicdo de renda e para a diminuicdo das disparidades regionais [...]"
(MTE, 2003, pg. 24). A Qualificacdo Social e Profissional, ndo obstante, € entendida
pelos 6rgaos elaboradores do documento oficial como “direito e condigao
indispensavel para a garantia do trabalho decente para homens e mulheres” e

definida como “aquela que permite a insercdo e atuagdo cidada no mundo do
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trabalho, com efetivo impacto para a vida e o trabalho das pessoas” (MTE, 2003, pg.
24).

Em um viés politico, o plano também objetiva o fortalecimento do “sistema
CODEFAT, com destaque para as comissdes estaduais e municipais de trabalho”
(MTE, 2003, pg. 25). Sendo assim, percebe-se a preocupacdo com a integracao e

com a atuacgado nos trés niveis de governo: federal, estadual e municipal.

Metodologia
Para a atuacdo do PNQ, foram estabelecidas diretrizes para orientarem o
plano durante o ano de 2003 e, por sua vez, servirem de base para os anos de 2004

a 2007, que, resumidamente, sao:

Dimenséao Descricao

“Pressupde o amadurecimento social e politico, nos termos de

' um novo contrato social, dos segmentos mais diretamente
Desep\_/olwment relacionados com o trabalho e a qualificacéo profissional. Baseia-
o Politico- se na consolidacdo da Politica Publica de Qualificacdo como
Conceitual construcao social e, ao mesmo tempo, no reconhecimento
publico dos conflitos de interesses”.

“Pressupbe a compreensdo social da Politica Publica de

Articulacdo Qualificacdo como parte de um arranjo institucional [...]".

Institucional

“Pressupde que, para além dos critérios da eficiéncia
(basicamente reportado ao grau de cumprimento de metas) e da
eficicia (relacionado ao grau de cumprimento de metas
Efetividade financeiras), deve se dar relevancia aos beneficios econémicos,
Social e Politica |sociais e culturais efetivamente trazidos pelas Politicas Pblicas
e Qualificacao para os/as educandos/as [...]".

“Pressupde uma educacdo mais integral do/a trabalhador/a para

Qualidade superar as praticas de qualificacédo profissional estritamente
Pedag6gica como treinamento operacional, imediatista, segmentado e
pragmatico”.

Figura 14. Tabela 6. Dimensfes PNQ. Elaboragédo propria. Fonte: MTE, 2003, pg. 27-30.

Como metodologia de implementacdo, a resolucdo n° 333/2003 CODEFAT
oferece um parecer sobre dois mecanismos: O Plano Territorial de Qualificacdo

(PlanTeQ) e o Projeto Especial de Qualificacdo (ProEsQs):

PlanTeQ, defini¢ao:
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O Plano Territorial de Qualificacdo — PlanTeQ contempla projetos e acdes de
QSP circunscritos a um territério (unidade federativa, mesorregido, microrregiao
ou municipio), com aprovacdo e homologacdo obrigatérias da
Comissao/Conselho Estadual de Trabalho/Emprego ou das
Comissdes/Conselhos Municipais de Trabalho/Emprego referentes ao territorio
[...]. (MTE, 2003, pg. 35).

ProEsQs, definigéo:

Os Projetos Especiais de Qualificacdo — ProEsQs, contemplam a elaboracéo de
estudos, pesquisas, materiais técnico-didaticos, metodologias e tecnologias de
qualificacdo social e profissional destinadas a populacdes especificas ou
abordando aspectos da demanda, oferta e do aperfeicoamento das Politicas
Pablicas de Qualificacdo e de sua gestdo participativa, implementados em
escala regional ou nacional, por entidades de comprovada especialidade
competéncia técnica e capacidade de execucgdo, de acordo com as diretrizes
fixadas anualmente pelo DEQ/SPPE/MTE, aprovadas e homologadas pelo
CODEFAT. (MTE, 2003, pg. 39).

Para alcancar alguns dos objetivos do PNQ, hd uma determinacdo das

atividades dos PlanTeQs e dos ProEsQs:

a Resolucao n° 333/2003 do CODEFAT (art. 3°, 8§10, e art. 9°) determina:

| — para os PlanTeQs — Ac¢Oes de educacado profissional envolvendo de forma
integrada principalmente os conteldos indicados a seguir, sem prejuizo de
outros que se definam em funcéo da realidade local, das necessidades dos/as
trabalhadores/as, do desenvolvimento do territorio, do mercado de trabalho e do
perfil da populagdo a ser atendida: comunicagdo verbal e escrita, leitura e
compreensdo de textos, raciocinio logico-matematico, salde e seguranga no
trabalho, educagédo ambiental, direitos humanos, sociais e trabalhistas, relagdes
interpessoais no trabalho, informacdo e orientacdo profissional; processos,
métodos, técnicas, normas, regulamentagbes, materiais, equipamentos e outros
contetdos especificos das ocupagbes; empoderamento, gestdo, autogestdo,
associativismo, cooperativismo, melhoria da qualidade e da produtividade;

Il — para os ProEsQs — Ac¢les de estudos, pesquisas e desenvolvimento de
materiais técnico-didaticos, metodologias e tecnologias de qualificacéo,
abrangendo prioritariamente 0s seguintes temas: educacdo profissional,
certificacdo profissional e orientacdo profissional de populacbes especificas;
gestado participativa de sistemas e Politicas Publicas de Qualificagdo; memoria e
documentacao sobre qualificacéo.

A definicdo dos conteudos técnicos devera se referenciar na Classificagao
Brasileira de Ocupacdes — CBO, com a indicacdo da respectiva ocupacao
utilizada.

(MTE, 2003, pg. 31).

Tendo em vista a metodologia adotada, cabe, por fim, ressaltar o publico-alvo
que a referida politica publica abrange. O PNQ adota uma politica clara de

prioridade ao segmento de seu publico alvo que possui dificuldades de acesso ao
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emprego, como “‘desempregados de longa duracéo, negros/as e afrodescendentes,

indio descendentes, mulheres, jovens, portadores de necessidades especiais, em

particular os portadores de deficiéncia, pessoas com mais de 40 anos etc.” (MTE,

2003, pg. 34) que, por contrapartida, pertencem ao seu publico-alvo geral, abordada

a seqguir:

A populagéo prioritaria do PNQ, para fins de aplicacao de recursos do FAT,
compreende o0s seguintes segmentos:

| — trabalhadores/as sem ocupacdo cadastrados/as no Sistema SINE e/ ou
beneficiarios/as das demais Politicas Publicas de Trabalho e Renda,
particularmente: acdes de primeiro emprego, seguro-desemprego, intermediacao
de mao-de-obra; microcrédito e de acdes de economia solidaria;

Il — trabalhadores/as rurais: agricultores familiares e outras formas de producao
familiar; assalariados empregados ou desempregados; assentados ou em
processo de assentamento; populagdes tradicionais; trabalhadores/as em
atividades sujeitas a sazonalidades por motivos de restricdo legal, clima, ciclo
econdmico e outros fatores que possam gerar instabilidade na ocupacéo e fluxo
de renda;

[l - pessoas que trabalham em condicdo autbnoma, por conta propria,
cooperativada, associativa ou autogestionada,

IV — trabalhadoras/es domeésticos;

V — trabalhadores/as em empresas afetadas por processos de modernizagéo
tecnoldgica, privatizacdo, redefinicbes de politica econdmica e outras formas de
reestruturacdo produtiva;

VI — pessoas beneficiarias de politicas de inclusdo social; de acdes afirmativas
de combate a discriminagdo; de acdes envolvendo seguranca alimentar e de
politicas de integracdo e desenvolvimento regional e local;

VIl — trabalhadores/as egressos do sistema penal e jovens submetidos a
medidas socioeducativas, trabalhadores/as libertados/as de regime de trabalho
degradante andlogo a escraviddo e de familiares de egressos do trabalho
infantil;

VIl — trabalhadores e trabalhadoras do Sistema Unico de Salde, Educacéo,
Meio Ambiente e Seguranca e Administragcdo Publica;

IX — trabalhadores/as de empresas incluidas em arranjos produtivos locais, de
setores exportadores, setores considerados estratégicos da economia, segundo
a perspectiva do desenvolvimento sustentavel e da geracdo de emprego e renda
e de setores econdmicos beneficiados por investimentos estatais;

X — gestores e gestoras em Politicas Publicas e representantes em foruns,
comissoes e conselhos de formulagéo e implementag¢éo de Politicas Publicas e
Sociais.

(MTE, 2003, pg. 33-34).

E interessante observar novamente, por meio do item V, a preocupac¢io do

plano para com a parcela afetada pelas inovacfes tecnoldgicas no mercado de

trabalho brasileiro.

A estrutura operacional

Com o objetivo de resumir a estrutura operacional e abordar as instituices

envolvidas no plano, é possivel visualizar a tabela abaixo, que é dividida em quatro
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categorias (federal, regional, estadual, municipal e entidades conveniadas), as quais

sdo relacionadas a dindmica operacional do PNQ:

Nivel Instituicdes Conselho Descricao
MTE: Gestor, co-elaborador, co-
identificador de demandas, co-
) ) supervisor, co-avaliador e co-
Federal MTE; DEQ/SPPE; CODEFAT |financiador do PNQ; DEQ/SPPE:
CODEFAT. o AR

Mediagdo estratégico-
operacional; CODEFAT: Orgao
de aprovacao.
DRTs: auxiliar o nivel federal na

Regional |DRTSs. CEE/CET fiscalizacéo e supervisao dos

PlanTeQs e participar do
CEE/CET e do CME/CMT.
Secretarias do Gestores locais e co-

Estadual CEE/CET financiadores dos respectivos
Trabalho.

PlanTeQs.
Secretarias Gestores locais e co-

Municipal municipais elou CME/CMT fmanmadore_s d_o_s respectivos
consércios Planos Territoriais de
municipais. Qualificacao.

Centrais Sindicais; Convénios nacionais, regionais e
_ Confederagbes locais com as referidas entidades
Entidades | patronais; instituigdes | Dependendo | da sociedade civil.
Conveniad |educacionais: do nivel de
as Sistema "S"; ONGs. atuacao

Figura 15. Tabela 7. Instituic6es envolvidas no PNQ. Elaboracado prépria. Fonte: MTE, 2003, pg. 41.

O Plano Nacional de Qualificacdo analisado apresenta como caracteristica
principal, portanto, a noc¢do de cidadania. O mesmo identifica claramente as
transformacdes ocorridas em ambito gerencial nas empresas por meio das
tecnologias da informacdo, porém trata a qualificacdo profissional como uma
construcdo social diretamente relacionada a cidadania, pela qual o trabalhador
atuarda de uma forma democratico-participativa no desenvolvimento econdmico
nacional. Nao obstante, demonstra ser mais coerente, em relacdo ao PLANFOR, a
visdo de POCHMANN (2007) sobre as dindmicas que uma politica publica de
educacao profissional deveria adotar. A formacao educacional, portanto, passa a ser
muito mais coerente a empregabilidade ao invés da qualificacdo especifica para uma
determinada funcdo, a qual pode vir a ser completamente reestruturada em um

periodo de transi¢ao historica do modo de produc¢éo capitalista.
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Concluséo
A partir do contetdo e dos argumentos apresentados ao longo da presente
pesquisa € possivel perceber que as transformacdes tecnoldgicas ocorridas nas
Gltimas décadas de fato reestruturaram o atual modo de producdo capitalista,
dotando-o0 de um novo paradigma técnico-produtivo no qual as tecnologias da
informagdo e a estrutura econdmica em rede o caracterizam. Nao obstante, as
evidéncias abordadas ao longo do trabalho tanto corroboraram a caracterizacao de
tais transformacbes quanto contribuiram para a compreensdo da estrutura
econdmica do capitalismo contemporaneo. Como demonstrado, o desenvolvimento
econdbmico das economias nacionais apresenta-se altamente correlacionado a
capacidade de insercdo econdmica dessas na denominada rede econémica global,
sem desvincular-se das especificidades inerentes dessas economias. Nesse
contexto, as estratégias governamentais e empresariais no novo paradigma técnico-
produtivo apresentam diversos mecanismos que se tornaram “moedas de troca”
para viabilizar a insercdo na rede econdémica global, sendo uma dessas “moedas” a
estrutura organizativa do mercado de trabalho nacional. Tal estrutura se torna mais
adaptavel aos novos procedimentos de reestruturacdo adotados, tanto pela nova
l6gica empresarial quanto pela dimenséo produtiva do capitalismo contemporaneo,
com a qual as organizacdes se adaptaram. A adaptacdo aplicada a economia
brasileira, por sua vez, pode ser exemplificada por meio de analises econémicas
atuais, que caracterizam a transformacado da estrutura produtiva brasileira frente ao
novo paradigma técnico-produtivo citado:
Na década de 2000, [...] o pais perseguiu outra trajetéria econémica voltada a
reconfiguracdo de parte de sua estrutura produtiva. Com o ritmo de crescimento
da economia duas vezes superior ao do periodo anterior, as politicas publicas de
carater poés-neoliberal impactaram diretamente a estrutura produtiva e o
funcionamento do mercado de trabalho [...]. O rumo do desenvolvimento, nesses
termos, reforca-se pela difusdo continua do progresso técnico de maneira menos
desigual possivel entre o conjunto dos setores da economia. [...] o Brasil segue
com parcela substancial de sua méo de obra ainda prisioneira de atividades
meramente de subsisténcia. Somente o avanco das politicas de convergéncia
produtiva que promovam a continuidade da inclusédo social mostra-se capaz de

promover a ruptura com o curso do processo de subdesenvolvimento nacional.
(POCHMANN, 2012, pg. A13).

Por outro lado, como argumentado ao longo do trabalho, a instabilidade no
nivel de emprego se da no processo de transicdo histérica do capitalismo para a

nova economia, concomitantemente ao surgimento de um novo paradigma técnico-
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produtivo e de uma nova ldgica organizacional, que impactam de fato alguns
setores, mas que criam empregos em novos setores da economia. Sendo assim, em
nossa opinido, conclui-se que as politicas publicas de qualificacéo profissional ficam
descontextualizadas sem um programa maior que inclua a questdo da educacao
basica em ambito nacional. No novo paradigma informacional, acreditamos que seria
adequado sempre pensar em politicas publicas de educacédo profissional aliadas as
politicas publicas de educacéo basica, integrando, por sua vez, politicas publicas do

Ministério da Educacéo as politicas publicas do Ministério do Trabalho e Emprego.

O que se torna crucial na conjuntura da nova economia, por conseguinte, é o
pensamento em um projeto nacional de desenvolvimento, o qual inclua estratégias
governamentais e empresariais com o objetivo de delinear estratégias concretas ao
desenvolvimento nacional. Por sua vez, esse tipo de projeto deve lidar com a nova
l6gica apresentada pelo novo modo de producédo capitalista de maneira a contribuir
para o melhor desenvolvimento econémico, social, politico e, ndo menos importante,
da cidadania a nacdo brasileira, 0 que de fato observou-se nas dimensdes
abordadas pelas politicas publicas de qualificacdo profissional estudadas. Na
comparacao dessas, depreende-se que o PNQ preocupou-se diretamente com a
integracdo dessas dimensfes que contribuem ao desenvolvimento brasileiro
(principalmente na dimensédo politica e de cidadania), enquanto que o PLANFOR
apropriou-se do objetivo de qualificacdo profissional como direito do cidaddo sem
contextualizar a nocdo de qualificacdo profissional a conjuntura econdmica
contemporanea. Na elaboracdo do PLANFOR, a qualificacdo profissional permanece
apenas como direito e até mesmo é ressaltada pelo documento do MTE como uma
dimensdo que por si mesma nao cria empregos nem promove o desenvolvimento,
algo que corrobora a observacao feita anteriormente sobre a integracéo de politicas

publicas.

No sentido de integracdo de politicas publicas em ambito nacional, verifica-se
gue na ultima década as politicas publicas que contribuiram ao desenvolvimento da
renda familiar da populacédo brasileira contribuiram, por outro lado, a educacao
basica e, por sua vez, a qualificacao profissional da populacdo em idade ativa. Esse
fato se baseia no panorama conjuntural (que apresenta condicionantes

demograficos significativos) observado por Jorge Arbache (professor da
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Universidade de Brasilia — UnB), Sérgio Mendonca (Departamento Intersindical de

Estatisticas e Estudos Socioeconémicos — DIEESE) e por Fabio Romao (economista

da LCA Consultores) em artigo de jornal de janeiro de 2012:
Para Mendonca, a forca do mercado de trabalho nos ultimos anos, com alta de
salarios e aumento da formalizagdo, tem levado mais gente a retardar a entrada
no mercado de trabalho. Numa familia em que os pais tém um emprego com
rendimento melhor e contam com a seguranca da formalidade, a tendéncia é que
os filhos figuem mais tempo estudando, sem buscar emprego e, com isso,
aliviam a presséo sobre a PEA, acredita ele. E uma avaliacdo compartilhada pelo
economista Fabio Romdo, da LCA Consultores, para quem uma situacao

favoravel em termos de renda pode desestimular a busca de ocupacgéo dos filhos
para reforcar o orgamento familiar.

Arbache aponta dois outros fatores que tendem a diminuir o potencial de
expansdo da populagdo economicamente ativa: a taxa de participacdo das
mulheres no mercado de trabalho ja é elevada e ndo ha mais uma grande
migragao da zona rural para as cidades.

Para ele, os analistas tém subestimado o impacto das mudancas demogréficas
ja em curso no pais. “A taxa de fecundidade no Brasil caiu de trés para dois
filhos por mulher em apenas 18 anos, de 1988 a 2005, enquanto em muitos
paises europeus essa mudanca se deu em cerca de 60 anos ou mais”. Trata-se
de um fendmeno importante, com efeitos significativos sobre o ritmo de
expansao da populagdo em idade ativa, afirma Arbache.

(LAMUCCI, 2012, pg. A2).

No contexto do nivel de emprego, depreendeu-se, por meio das diversas
exemplificacdbes de Manuel Castells (1999), com abordagens quantitativas e
qualitativas, que ha fortes indicios de que as tecnologias da informacdo ndo estao
gerando o denominado desemprego estrutural tecnoldgico, mas que a manifestacéo
de tais tecnologias nas economias nacionais depende das especificidades das
mesmas. Pelo fato de tal questdo nao fazer parte do objetivo central da pesquisa,
procurou-se desenvolvé-la com base em referéncias bibliograficas que resumissem
0s panoramas da mesma. Mesmo assim, tal constatacdo mostrou-se diversa das

expectativas iniciais da pesquisa.

A execucao deste trabalho, por fim, mostrou-se muito mais complexa do que
0 projeto de pesquisa inicial. A caracterizacdo e compreensdo da nova economia
apresentaram-se como o principal desafio para o trabalho e, ndo obstante, como
elemento chave na compreensdo do contexto no qual politicas publicas relacionadas
ao mercado trabalho devem ser elaboradas. A partir daqui, acredito que poderei

desenvolver outras pesquisas decorrentes desta.
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