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“Sim, senhor, que importincia a sua: sentado ai, camisa aberta, sandalias, ar condicionado, cafezinho,
dando sua opinido sobre a angustia, a revolta, o ridiculo, a maluquice dos homens. Esquecido de que
¢ um deles” (Carlos Drummond de Andrade, O Poder Ultrajovem).
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Em memoria de Jorge,

de quem procurei tomar por muitas vezes emprestado o olhar.
E ainda procuro. Dele, que sabia de sua responsabilidade em
cuidar de um espago publico e de deixd-lo, simplesmente, ser
publico. Sentindo, renitente, todas as tensdes que isso pode
apresentar.

Dedico ao Jorge, de quem ainda ougo soar com muita
ternura, “vocé acha que é fdacil, menina?”’

Ao Jorge, também por quem ainda quero muito aprender
(com) esse mundo e para quem ndo tive tempo de dizer nada
disso.
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A GESTAO DAS UNIDADES ESCOLARES: A COMUNIDADE E O TERRITORIO DO
ENTORNO. HOYLER, Telma (Bolsista de Iniciagdo Cientifica, EAESP/FGV) e Prof. Ricardo
Bresler (Orientador do Departamento de Gestdo Publica — GEP, EAESP-FGV).

[INTRODUCAO] Esse trabalho apresenta a investigagdo sobre a dinamica territorial de um bairro € a
gestdo escolar de duas escolas municipais de ensino fundamental que atuam nesse territdrio.
Buscamos contribuir com a compreensdo das relagdes entre a gestdo escolar e a comunidade do
entorno da escola. [METODOLOGIA] Realizamos observagdes participantes nas Escolas Municipais
de Ensino Fundamental Tarsila do Amaral ¢ Vianna Moog. Para a investigagdo do territorio, além de
convivéncias cotidianas no bairro do Jardim Jaqueline, zona oeste do municipio de Sdo Paulo,
realizamos entrevistas semi-estruturadas com moradores do lugar. [RESULTADOS] Por meio das
observagdes realizadas, encontramos como afazeres da gestdo escolar, o favorecimento do
aprendizado do educando; a considerera¢do do contexto em que a escola se insere; o compreender as
dificuldades e anseios dos estudantes e funcionarios, frutos ¢ agentes do meio; o acompanhamento
das tensdes do lugar; a sensibilidade para as questdes individuais, sabendo que hd impactos da
desigualdade socioeconémica que reverberam na vida escolar do estudante; a mediagfio entre a
comunidade escolar e a sociedade para os anseios e inten¢des depositadas no lugar da escola; o
cumprimento das leis e instrugdes gerais de unidades da federagdo sem tornar a gestdo da unidade
escolar uma mera cumpridora de normas; a cooperaragdo, sempre que possivel, com as articulagdes
intersetoriais propostas por outros 6rgios; o zelo pelo espago piiblico da escola. [CONCLUSAO] Ao
pensarmos no que consiste a gestdo escolar, passamos, a partir dessa pesquisa, a diferenciar a
comunidade escolar da comunidade do entorno da escola e a pensar na gestdo como uma atividade de
mediacdo entre as finalidades imprecisas e as diversas expectativas, recursos, etc. depositadas no
lugar da escola. Uma gestdo escolar terd tanto mais éxito quanto maior o apoio de outros 6rgéos
publicos, comegando por ouvir as demandas de quem esta no cotidiano da escola.
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Glossario de Siglas

AD — Assistente de Diregao

APM — Associagdo de Pais e Mestres

APROFEM - Sindicato dos Professores e Funcionarios de Municipais de Sdo Paulo
ATE I — Auxiliar Técnico de Educagfio (cargo responsavel pela inspetoria de estudantes)
ATE Il — Auxiliar Técnico de Educagio (cargo de assistente na secretaria de escola)

BT - Butanta

CEAPG - Centro de Estudos de Administragdo Publica ¢ Governo da Escola de Administragdo de
Empresas da Fundagio Getulio Vargas

CEU - Centro Educacional Unificado

CJ — Complementagio de Jornada

CRSANS-BT — Centro de Referéncia em Segurancga Alimentar e Nutricional Sustentdvel do Butanta
CP — Coordenador(a) Pedagogico(a)

DRE- BT — Diretoria Regional de Educagido do Butanta

D.O — Diario Oficial do Municipio

EAESP — Escola de Administragdo de Empresas de Sdo Paulo

EMEF — Escola Municipal de Ensino Fundamental

EJA — Educagdo de Jovens e Adultos

EOL — Escola Online

FGV - Fundagdo Getulio Vargas

FUND I — Fundamental 1 — corresponde ao periodo do 1° ano ao 5° ano

FUND II - Fundamental 2 — corresponde ao periodo do 6° ano ao 9° ano

GERFUNC — Gerenciamento de Funcionarios

GUES — Grupo de Pesquisa em Gestdo das Unidades Escolares

TIAD - Instrumental de Avaliagio de Desempenho

JBD — Jornada Basica Docente

JEIF — Jornada Especial Integral de Formagéo

JEX — Jornada Excedente

PDDE - Programa Dinheiro Direto na Escola

PEA — Projetos Especiais de Agfio
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PIC — Projeto Intensivo no Ciclo

PIP — Programa de Iniciagfio a Pesquisa EAESP-FGV

POIE — Professor(a) orientador(a) de Informatica Educativa
PTRF — Programa de Transferéncia de Recursos Financeiros
RF — Registro Funcional

RGA — Registro Geral do Aluno

SAP — Sala de Apoio Pedagogico

SME — Secretaria Municipal de Educagéo

TRE — Tribunal Regional Eleitoral

UBS — Unidade Basica de Saude
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Introdugdo

A proposta dessa pesquisa é contribuir com a compreensio das relagdes entre a gestdo escolar e a
comunidade do entorno da escola, por meio de uma investigagdo sobre a dindmica territorial e o
cotidiano de duas escolas localizadas em um mesmo territério fisico. Procuramos identificar os
vinculos estabelecidos pelas Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF) Tarsila do Amaral e
Vianna Moog com a mesma comunidade em que atuam, compreendendo suas especificidades ¢ a
potencialidade que a abordagem da vizinhanga traz para a gestdo da unidade escolar.

A partir das observagdes participantes realizadas nessas duas escolas paulistanas e no bairro do
Jardim Jaqueline (distrito de Vila Sonia, zona oeste de Sdo Paulo), apontamos para alguns
questionamentos: no que consiste a gestdo da unidade escolar? De que maneira a gestio de uma
unidade escolar pode favorecer a articulagdo entre os fins imprecisos da escola e a vivéncia de
problemas e questdes societais de seu entorno, tendo em vista as limitagdes e possibilidades a que esta
sujeita? Em que medida isso seria desejavel?

Essa pesquisa de iniciagdo cientifica se insere no ambito dos trabalhos desenvolvidos pelo Grupo
de pesquisa em gestdo de unidades escolares (Gues), o qual faz parte do Centro de Estudos em
Administra¢io Publica e Governo (Ceapg) da FGV-Eaesp. A proposta do Gues ¢ a de colaborar com
inimeros esforgos para a melhoria da educagdo publica, por meio de contribuigdes para a gestdo
escolar, focando especificamente o espago organizacional mais proximo do cotidiano das pessoas
envolvidas na educagio: a unidade escolar. Alguns argumentam que uma parte consideravel do poder
decisorio sobre as varidveis que afetam o desempenho de uma unidade escolar encontra-se fora das
escolas (nas Secretarias de Educagiio e nos orgios do Ministério). De fato, o poder para deliberar os
recursos que sdo destinados as unidade ndo cabe a cada cscola, mas a quem administra o sistema. Ao
mesmo tempo, ¢ em cada unidade que cada um dos recursos vai surtir resultados especificos, de forma
que ao acompanharmos escolas com acesso a recursos semelhantes, encontramos resultados bem
distintos.

Em que consiste a gestdo da unidade escolar? Nossa aproximagio das respostas a essa pergunta
comecou com observagdes participantes em unidades escolares, ao longo de aproximadamente um

semestre (durante o segundo semestre de 2008). Na época, como residente em pesquisa no Ceapg',

' A residénica em pesquisa foi viabilizada pelas bolsas de Residéncia em Centros de Estudos e Pesquisa,
disponibilizadas pelo Programa de Iniciagdo a Pesquisa (PIP) do GVpesquisa da FGV-Eaesp, ao qual agradego.
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passei a observar a EMEF Tarsila do Amaral®, no Jardim Celeste na Zona Oeste da capital paulista. Por
meio de uma aproximagdo com a direcdo da escola conseguimos uma autorizagdo informal para que eu
pudesse acompanhar o dia-a-dia da escola e os responsaveis pela gestdo da unidade em todos os seus
afazeres. Desta forma, passei ainda como residente, trés periodos semanais (manhés, ou tardes ou
noites) acompanhando o que a equipe responséavel pela administragdo fazia e, em alguns momentos,
auxiliando os servidores nos seus afazeres, o que consideramos como um sinal de aceitagdo da nossa
pesquisa.

A cada periodo de observagdo, eu registrava as observagdes em um diario de campo que era
semanalmente discutido nas reuniGes do Gues. Os registros desse caderno de campo também serdo
utilizados neste relatorio.

Estruturamos esse trabalho em trés grandes partes. Na primeira parte, entitulada Notas de nossa
metodologia, introduzimos algumas reflexdes sobre a maneira como procuramos nos posicionar no
campo de pesquisa: como buscamos olhar, escutar, perceber, sentir e reconhecer o papel da
pesquisadora no cotidiano e nos espagos. Nessa mesma segdo, apresentamos também, como ocorreu
nossa aproximagao aos objetos dessa pesquisa, escolas e territorio.

O segundo capitulo, As narrativas, apresenta relatos do que foi vivenciado no campo. Separamos
as narrativas que ouvimos e (re)produzimos em duas partes, uma referente as comunidades e a outra, as
escolas. Pretendemos com isso, possibilitar o pensar nas condigdes do territorio que se intercruzam
com questdes da gestdo escolar.

Na busca por compreender melhor a inser¢ido da escola em um territério, no terceiro capitulo,
Referencial tedrico e andlise, apresentamos o corpo conceitual do qual partimos para nos
aproximarmos das concepgdes sobre lugares, espagos e a respeito da gestdo escolar. Fazemos uma
breve contextualiza¢do de como o tema da gestdo escolar tem sido tratado no Brasil ao longo dos anos
e voltamos entdo, ao lugar da unidade escolar e sua relagdo com o entorno, a partir das exemplaridades

vivenciadas.

! Esse trabalho foi construido a quatro méos, orientanda e orientador. Além disso, estiveram sempre presentes as
pesquisas realizadas no Gues/Ceapg. Por esses motivos, na redagdo desse trabalho, optamos pelo uso da primeira pessoa do
plural. Em alguns momentos, no entanto, as descri¢des assumem um formato singular, porque se referem a percepgdes que
eu tive, a converas que eu ouvi e a outras tantas sensagdes que eu experenciei no cotidiano da pesquisa.
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1. Notas da nossa metodologia

Vocé sabe melhor do que ninguém, sabio Kublai, que jamais se deve confundir uma
= . . : ~ 3
cidade com o discurso que a descreve. Contudo, existe uma ligagéio entre cles.

Pesquisas tem diferentes pontos de partida. A nossa investigagdo, em um esfor¢o por
desnaturalizar e comegar a compreender as complexidades de algo que parecia se apresentar como
mais um fato dado na sociedade, fez crescer a vontade de ir ver de perto as coisas, ouvir as pessoas.
Conhecer os lugares e também as narrativas que interligam e constroem verdadeiras pontes entre os
locais que o mapa delimitou.

O lugar ganha entdo relevéncia, ¢ se é de fato “louvavel”, nas palavras de Bourdieu (1997c¢) ir
pessoalmente procurar “os principios explicativos das realidades observadas exatamente no lugar onde
se encontram” (BOURDIEU, 1997c, p. 215), desponta também a preocupagdo em relacioni-los a
totalidade. Preocupagdo que cresce sob o risco de, ao se esquecer da relagdo todo-parte (sempre em
compreensdo e movimento), cair num relativismo que ignora a realidade social de um macrocosmo que
também constituiu aquele lugar.

Ao dar énfase as narrativas e nos ver absortos pelos espagos em que passamos a circular, tememos

tomar aqueles lugares como absolutos ¢ desconecta-los de uma logica maior. Com Bourdieu (1997¢),

e

lembramos que a verdade do que acontece nas periferias, ndo reside apenas nesses lugares: “o

verdadeiro objeto de andlise, que deve ser construido contra as aparéncias e contra todos que se
contentam em ratifica-las, ¢ a construgdo social” (BOURDIEU, 1997c, p. 215). Estabelecer, por outro
lado, a “Grande Miséria”, nas palavras de Bourdieu, como a unica medida de todas as misérias
(inclusive daquela de posi¢iio num microcosmo), ¢ ndo se permitir perceber ¢ compreender toda uma
gama de relagdes sociais em nivel local, que tem certamente contribuido para fazer recuar a “Grande
Miséria de Condi¢do”. E que, desenvolvendo-se, tem multiplicado os espagos sociais dos
microcosmos. Nessa multiplicidade, vemos o desenvolvimento de inimeras formas de pequenas
misérias que caminham junto com outras inimeras formas de pequenas saidas (menos miseraveis, se
esse termo nos for permitido), e todas elas, sempre se (re)construindo (BOURDIEU, 1997a, p. 13).

Nesse caso, o temor é por ndo responsabilizar “as pequenas saidas” (ou a auséncia delas) pela “Grande

3 CALVINO, italo. As cidades invisiveis. Sio Paulo: Companbhia das Letras, 1990, p. 59.
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Miséria”. Isso negaria a mediagdo entre o todo ¢ as partes, responsabilizando a cada individuo pelo
processo social e pela sua miséria, que na realidade, ndo € individual e se estabelece no coletivo.

Feita essa consideragdo e reiterando nosso interesse pelo Lugar, podemos trazer Milton Santos
(2009) e apontar o lugar como ponto onde as varidveis do todo se encontram de forma particular e em
diferentes combinag¢des de qualidade e quantidade. Isso faz crescer nossa atengdo as peculiaridades
produzidas nos microcosmos sociais. Microcosmos incluem as apropriagdes dos espagos pelos seus
agentes e as relagdes sociais constituidas e constituintes desses espagos. Tudo isso se construindo a
partir de pontos de vista. Com efeito, a busca por uma representagdo justa do mundo passa por
compreender suas inimeras representagdes de si mesmo que tem efeito nos espagos dos pontos de vista
(BOURDIEU, 1997a, p.13). Atentamos entdo para as representagdes expostas a pequena miséria,
procurando inclui-las na “logica totalizante” (SANTOS, 2009).

Ao descrever e procurar de alguma maneira categorizar, organizar os (micro)fendmenos da
realidade que apreendemos nessa pesquisa ndo estamos aceitando os fatos antes que sejam negados
(MARCUSE, 2004, p. 281), procurando uma estabilizagdo ou justificagdo para uma ordem ja definida.
Tratamos, ao contrario, de pensar que “todo fato ¢ mais do que um mero fato; ele ¢ a negagdo ¢ a
restrigdo de possibilidades reais” (MARCUSE, 2004, p. 244). Nos microlugares, nas micorrelagdes
espaciais temos a manifestagdo de algumas dessas restrigdes a possibilidades. E assim procuramos
desenvolver nosso raciocinio: pensando nas condi¢des das quais o territério e suas escolas sdo produto
e como produzem o meio.

Diante da multiplicidade desses espagos, o que olhar ¢ antes disso, como fazé-lo? Essas questdes e
também a apresentagdo acima foram passiveis de sintese somente no decorrer do nosso processo
investigativo.

O que tinhamos a principio era um tema (gestdo das unidades escolares e o territério do entorno),
um lugar (bairro do Jardim Jaqueline) e um como fazer pesquisa que busca inserir o pesquisador no
campo reconhecendo sua subjetividade e interagdo. Nao acreditamos que a objetividade ¢ o
distanciamento do objeto de pesquisa fosse possivel, nem como eficaz aos resultados da pesquisa, nem
como um exercicio de relagdo. Como Bourdieu (1997d) coloca, a “diferenca ndo ¢ entre a ciéncia que
realiza uma construgdo ¢ aquela que ndo faz, mas entre aquela que o faz sem o saber e aquela que,
sabendo, se esforga para conhecer e dominar o mais completamente possivel seus atos, inevitaveis, de
construgdo e os efeitos que eles produzem também inevitavelmente” (BOURDIEU, 1997d, p. 694).

O cotidiano dos microlugares ¢ o trabalho do pesquisador aparecem em intrinsica conexao.

r

Encarado como uma composi¢do de milhares de microlugares, o cotidiano ¢ elaborado a partir das
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vivéncias e conexdes que as pessoas estabelecem nos lugares. O papel do pesquisador, longe de
pretender imparcialidade, dirige-se a conex@o com “os fluxos constantes de pessoas, falas, espagos,
conversas, objeto (...), parte de um processo continuo de negociagfo, resisténcia e imposi¢do de
sentidos coletivos” (SPINK, 2008, p. 12).

Supondo ser o pesquisador quem geralmente did o tom da pesquisa e estabelece junto ao
pesquisado os seus objetivos, ao procurar dar crédito as negociagdes continuas e ver no cotidiano, na
verdade apenas nos mesmos, a busca nas conversas foi por uma troca “de todas as aparéncias do
natural” (BOURDIEU, 1997d). A isso Bourdieu (1997d) chama de “o que acontece comumente nas
trocas comuns da existéncia cotidiana”. Isso corresponde a permitir-se uma compreensdo
contextualizada do pesquisado. Bourdieu sugere que se tente situar em pensamento no lugar do espago
social ocupado pelo pesquisado para o “necessitar a partir desse ponto e para decidir-se de alguma
maneira por ele sem que isso signifique a mera proje¢do de si no outro”. E nem poderia: a
compreensdo do pesquisado inclui as condigdes todas que ele produz e das quais € produto
(BOURDIEU, 1997d, pp. 699-700).

Ao procurar nos colocar no lugar do outro em pensamento (e também em praticas cotidianas,
sentindo necessidades correspondentes e as vezes similares nos deslocamentos e no uso dos espagos), a
indiferenca e a contraditoria redugdo da singularidade ao que é geral comega a se desmanchar. O que
ocorre com frequéncia, no entanto, ¢ que se dispende uma atengo geral e vazia a todas as misérias,
como se as narrativas de conflitos de vizinhanga, dilemas escolares, rivalidades de lideres
comunitarios, coubessem todas nas categorias de percepgdes ¢ também de solugdes que imaginamos
existir ja bem consolidadas e dadas a priori. Com esse modo de intervengdo, ¢ possivel “uma espécie
de economia de pensamento, de interesse, de afeto, em resumo, de compreensao”. O ato de explicar as
realidades observadas a partir dessas categorias que se imagina preexistentes, restringe a busca por
compreender a singularidade da histéria de cada vida, da narrativa de cada tensdo (BOURDIEU,
1997d, p. 700). O desafio que aceitamos também nessa pesquisa ¢ buscar compreender “ao0 mesmo
tempo na sua unicidade ¢ generalidade os dramas de uma existéncia” (BOURDIEU, 19974, p. 701).

Mais uma vez, a sintese acima tragada foi possivel somente depois de vivenciar rotinas, entrar em
convivios e passar também por estranhamentos com os pesquisados. Viver e ler essas vivéncias.
Todavia comecei essa pesquisa de outro ponto, sem procurar transpor as categorias que achava existir
na sua mais pura dicotomia “nés e eles”. E, antes mesmo de procurar transpor essa delimitacio, foi
preciso me dar conta. Em grande parte essa pesquisa trata disso: delimitagdes, transposigdes ¢ também

de um proceso de “dar-se conta”.



Com as narrativas apreendidas, uma importante tarefa da pesquisa ¢ a passagem do oral para o
escrito. Na transcri¢do das entrevistas procuramos ser corretos com o que entendemos ser a intengdo do
pesquisado naquele momento ¢ mesmo no conjunto de momentos que trocamos, omitindo trechos
confidenciais ¢ procrando utiliza-los numa esfera ampla de compreensdo das questdes.

Alguns trechos de depoimentos serfio transcritos e, embora tenhamos limpado o texto de
repeticdes, palavras ndo compreendidas fora do contexto original, etc., isso tudo consideramos
“infidelidades que sdo sem duvida a condi¢do de uma verdadeira fidelidade” (BOURDIEU, 19974, p.
710).

Queria ter qualificagdes suficientes para dar aos trechos de relatos que destacamos nessa pesquisa,
formas literarias, poéticas e estéticas condizentes as narrativas que ouvi. Ndo tenho. Procurei no
entanto - utilizando novamente um exemplo de Bourdieu - desenvolver a habilidade de “dar ao
casamento de uma professora com um empregado dos correios a atengdo e o interesse que se prestaria
a narrativa literaria de um casamento desigual” e por que ndo, “dar as declaragdes de um operario
metaltrgico o acolhimento fervoroso que certa tradigdo da leitura reserva as formas as mais altas da
poesia ou da filosofia” (BOURDIEU, 1997d, p. 712). Isso tudo fita relacionar o acontecimento
cotidiano com a macroestrutura social que também o define. Outra busca foi por ressituar no espago
social a singularidade de cada pesquisado, retratada em seu relato. E preciso, claro, assumindo que
vemos seu ponto de vista através do nosso ponto de vista e que estamos os dois, cada um em sua
“razdo local, inseridos em uma razio global” (SANTOS, 2009, p. 339).

Como método, optamos primeiro por comegar a investigar o lugar da pesquisa e a partir dai,
pesquisar referenciais tedricos que nos ajudassem a interpretar a realidade estudada. Também o lugar
estudado tem contribuido com a compreensdo do referencial adotado. Por “Narrativas”, titulo da se¢éo
que sucede a descrigdo do territorio, entendemos tentativas de sistematizagdes e reflexdes
possibilitadas a partir das aproximagdes com o espago estudado. O esforgo sera para que possamos
articular as narrativas e o referencial tedrico com fluidez, como parte de um mesmo fluxo de
compreensdo da realidade.

Por compreender a iniciagao cientifica como um dos primeiros exercicios no campo académico,
nos permitimos também outro exercicio: buscar tornar o texto menos distante da fragmentagdo que
torna tantos escritos académicos desinteressantes para aqueles leitores que ndo estdo embrenhados nos
mesmos campos investigativos e tanto mais para aqueles que tem os caminhos de pesquisa como
abstragdes divagantes e (divergentes) da realidade. Como sugerimos, esse é um mero exercicio, um

desafio que nos impusemos para procurar situar essa pesquisa como agio concreta. Essa pesquisa e



qualquer outro acontecer, “sdo consequéncia da existéncia dos homens sobre a Terra, agindo para
realizar o Mundo”. E, para agir, “os homens ndo saem do mundo, mas ao contrario, ¢ dele que retiram
suas possibilidades, a serem realizadas nos lugares” (SANTOS, 2009, pp. 163-164). Se ndo tivemos
éxito, retomamos ao menos nesse pardgrafo a preocupagdo de aproximar os leitores com disposigdes
distintas das académicas a mobilizagdes entorno da investigagdo do mundo.

A seguir, expomos como foi o processo de aproximagdo com o territorio do Jardim Jaqueline e

com as escolas, o que constituiu, concretamente, a nossa metodologia de pesquisa.

a. Aproximagdo com o territorio

Buscar compreender a relagdo das gestdes de duas escolas com o mesmo espago fisico pode ser
um bom exercicio analitico. E necessario, portanto, estuda-las como produto e também como agente das
relagdes sociais que expressam. O campo de nossa pesquisa se revelou como intercruzamento de tensdes
externas e internas, que por sua vez o delimitam ¢ ampliam a compreensdo que temos do objeto e de seu
entorno (PEREGRINO, 2006). Como dissemos, o bairro onde estfio edificadas as duas escolas, objeto de
nossos estudos € o Jardim Jaqueline.

Para iniciar a aproximagdo com a comunidade do bairro do Jardim Jaqueline, tomamos
conhecimento® do trabalho desenvolvido pelo CRSANS, Centro de Referéncia em Seguranga
Alimentar e Nutricional Sustentavel do Butantd, localizado no Jardim Jaqueline. O CRSANS ¢ um dos
formatos possiveis de articulagio de atores locais e formagdo de rede social. Ele procura reunir
diversas liderangas comunitarias, conselheiros de escola, da Unidade Béasica de Saude (UBS), do
Parque Raposo e demais moradores atuantes do bairro, com o intuito de construir coletivamente um
Centro que oferga alguns servigos publicos nfio disponiveis nas proximidades do bairro, além de curso
de capacitagdo em algumas areas de interesse comunitario e fortalecimento das idéias de democracia
participativa. A Seguranga Alimentar € o tema central do Centro e entorno dela se articulam diversos
outros: educagio, moradia, saude, trabalho e renda, participagio popular, esporte e lazer, cultura. Dessa
maneira, os participantes da “Rede Local”, sdo lideres comunitarios vindos de areas distintas, cada
qual comprometido a seu modo com as questdes da comunidade. Além dos moradores do bairro,

participam das reunides da Rede Local os coordenadores das instituigdes executoras do CRSANS -

* Por meio das relagdes de parceria estabelecidas entre o Ceapg ¢ o Instituto Polis, e por indicagio da Veronika
Paulics conhecemos a Jane Casella (na época, uma das coordenadoras do CRSANS pelo Polis), que nos convidou a
participar das reunides da Rede Local no Jardim Jaqueline.



Instituto Polis, Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
subprefeitura do Butantd ¢ ITCP- USP.

Em palavras mais oficiais, o CRSANS trata da “formulagdo e implementa¢do de uma politica
local de seguranga alimentar, com participagio cidadd (...), contribuindo para a articulagio das
entidades sociais dos bolsdes de pobreza da regido com a rede de entidades sociais do Butantd”
(POLIS, 2009).

Participando das reunides de coordenagdo executiva e da Rede Local, que acontecem
respectivamente a cada primeira e segunda 3* feira do més, passamos a aprofundar a conexdo com o
territorio a ser estudado.

O CRSANS localiza-se fisicamente dentro do bairro do Jardim Jaqueline, com mais proximidade
com a rodovia Raposo Tavares e o Parque Raposo. O prédio do CRSANS fica no meio de duas das trés
comunidades em que se divide o bairro, conforme explicaremos adiante. Ao redor da favela e do
CRSANS crescem os condominios de prédios, formando muralhas de cimento em volta do Jardim
Jaqueline. Isso representa uma ameaga aos moradores, ja que diante da vontade do proprietario legal da
area, os condominios de prédios deveriam incluir também a area do bairro.

No comego da implantagdo do CRSANS, o Instituto Polis e a ITCP-USP organizaram o que
chamaram de “seminério” com a comunidade a fim de mapear os problemas do local. Depois desse
semindrio, realizado em 2001, a partir das dificuldades levantadas pelos moradores da regido, deu-se
inicio a elaboragdo do Projeto do CRSANS do Jardim Jaqueline e em seguida, encaminhou-se um
termo de parceria ds secretarias municipais do Verde e Meio Ambiente e de Assisténcia Social, para a
execugdo conjunta do projeto por essas quatro instituigdes (ITCP USP, 2009). Esse termo venceu no
més de abril de 2009 e ndo foi renovado porque se esperava que as obras de reforma do CRSANS ja
estivessem prontas, ocasido em que se faria um decreto, criando o0 CRSANS. Até recentemente, porém,
as obras estavam paradas por conta de problemas com a licitagdo. Embora a estrutura fisica do
CRSANS tenha avangado lentamente, o processo de construgdo de uma logica participativa ¢
comunitaria tém continuado. Além disso, algumas conquistas foram alcangadas desde o primeiro termo
de parceria com as secretarias municipais acima citadas. Nesse sentido, pode-se citar a participagio
popular ¢ a oferta de algumas formagdes em areas diversas (ITCP USP, 2009).

No inicio de 2001, foi realizado um projeto de execugdo do CRSANS, mas diversas alteragdes
foram feitas desde entdo, em parte por conta de conquistas de novos bens e servigos piiblicos para o
Centro, em parte pela paralizagdo da obra de reforma. O prédio era um antigo galpio abandonado, de

propriedade da prefeitura municipal, mas ndo se sabia a que secretaria pertencia, comegando ja nesse




ponto as dificuldades do Centro. Foi dessa maneira que a Secretaria do Verde de Meio Ambiente
entrou no projeto: descobriu-se mais tarde que a area pertencia juridicamente a esfera da administragdo
dessa secretaria. O Instituto Polis prop6s entdo (em 2001) um termo de parceria com a inten¢do de que
futuramente se estabelecesse um decreto municipal, o que s6 ocorreu em 2010.°

A constru¢io do CRSANS, suas dificuldades de implementagdo, seu processo de altos e baixos
com a participagdo popular, sua dificuldades de sustentagdo financeira seria desejavel e louvavel
dedicar outra pesquisa. Vamos procurar amadurecer e sintetizar essas dificuldades em um trabalho
futuro, como reconhecimento a luta dos membros do CRSANS.

A primeira reunifio em que nos apresentamos no CRSANS foi em julho de 2009. O CRSANS
comegou a se mostrar um espago em que vinham a tona muitos dos dilemas, dificuldades e
expectativas dos moradores do Jd. Jaqueline quanto ao trabalho das liderangas locais, do “poder
publico” ¢ das entidades que se propdem a fazer um trabalho no local. A partir dessas reunides, fomos
conhecendo os moradores do territério a ser estudado. Algumas conversas eram feitas no proprio
contexto do CRSANS e outras foram agendadas, procurando respeitar a disponibilidade de tempo das
pessoas.

Sabendo da honesta desconfianga de quem tem a vida e a situagdo de moradia por tantos
explorada, seja pela especulagdo imobiliaria, por pesquisadores ou por qualquer olhar verticalizado que
chega no local tentando colocar a sua verdade ou extrair substratos para pesquisa sem a proposta de
troca, ao procurar o CRSANS, procuramos nos colocar a disposi¢do para contribuigdes sinceras. Entdo,
como contrapartida a abertura que os membros do CRSANS ofereceram a nossa pesquisa combinamos
uma devolutiva final de pesquisa e contribuigdes pontuais ao longo do processo. Dentre ecssas
pequeninas contribuigdes, elaboramos um video de registro do evento realizado por ocasido da
comemoragdo do dia Mundial da Alimentag@o, em 17 de outubro de 2009 no Parque Raposo. Assim,
outra fonte de informagdo de que dispomos sdo os depoimentos gravados para a elaboragdo do video.

Nessas conversas que objetivavam ampliar o contato com o territorio a ser estudado e
compreender melhor algumas de suas limitagdes e possibilidades, alguns temas foram recorrentes: o
processo de ocupagido do Jardim Jaqueline, as divisdes do territdrio, a infra-estutura do local, o que é
uma favela, qual o trabalho de liderang¢as comunitarias, o trafico, entidades e pessoas que atuam no

local e como as escolas chegam na comunidade e as comunidades nas escolas.

* Decreto n°® 51.359, de 25 de margo de 2010.
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Com tudo isso, conforme ja4 mencionamos, durante esse primeiro semestre de pesquisa, a
aproximagio com o territorio se deu mediante dialogos no contexto das reunides do CRSANS, antes de
seu inicio ou apos o seu término e mediante conversas agendadas. A principio, conheciamos apenas os
moradores do Jardim Jaqueline que participam ativamente nas reunides do CRSANS e com esses,
foram agendadas conversas em outros horarios, com maior disponibilidade de tempo. A partir das
referéncias a outros moradores do bairro ¢ de encontros ocasionais nas ruas do bairro e vielas € que foi
possivel ir gradativamente ampliando o mapeamento que tinhamos dos moradores. A seguir estd
colocada uma sequéncia de encadeamento das conversas, ou seja, como fomos conhecendo as pessoas
e elas a nos, afinal nisso constitui o “o como foi feito” dessa pesquisa:

José®, Zelito, Elisa e Carla foram os quatro moradores do bairro ¢ membros do CRSANS que
estavam presentes no nosso primeiro contato com esse Centro em 14 de julho de 2009. A partir das
reunides de agosto ¢ setembro, passamos a conhecer também a Josefa e a Mara. Na reunido de
“Equipamentos Sociais” ’ realizada na EMEF Vianna Moog, em 8 de outubro, conhecemos duas maes
de alunos. Nessa ocasido também, o Zelito e o José nos apresentaram o Luis do Chapéu, presidente da
Unido de Moradores do Vale da Esperanga. Na segunda reunido de “Equipamentos Sociais”, o Luis do
Chapéu nos deu um mapa das ruas e vielas da Comunidade Vale da Esperanga elaborado pela Sabesp.
Como esse mapa nas méaos foi mais facil chegar a casa das pessoas (local onde normalmente clas
escolhiam para as conversas) ja que o nome das vielas ndo sdo captados nos mapas de bairro oficiais e
amplamente difundidos.”

A partir das reunides na EMEF Vianna Moog e dos depoimentos gravados para o video, elaborado
pelo registro do evento do Dia da Alimentagdo, passamos a conhecer melhor o trabalho de lider
comunitario do Luis do Chapéu como é conhecido. Ele nos explicou que o bairro do Jardim Jaqueline é
na realidade dividido em trés comunidades e ofereceu uma caminhada pela comunidade Vale da
Esperanga. Marcamos uma conversa ¢ o local de encontro seria sua casa, na viela Sdo Gilberto, onde
conheci também dois de seus filhos. Seguimos para a sede da Unido de Moradores na rua principal,
Denis Chaudet e depois para uma caminhada na comunidade. Durante nossa conversa, alguns
moradores apareceram — fosse nas falas do Luis ou nas vielas, onde éramos apresentados — e algumas

pessoas aproveitavam a passagem do Luis por ali para pedir ou combinar encaminhamentos sobre

® Os nomes das pessoas que fomos conhecendo no processo dessa pesquisa formam substituidos por pseudénimos.
No APENDICE A, trazemos uma lista desses pseudénimos e uma breve apresentagio de cada pessoa, na intengio de
facilitar a leitura desse trabalho;

” Essa reunido serd apresentada no item b desse capitulo — Aproximagdes com as escolas;

¥ O mapa das ruas e viclas da comunidade Vale da Esperanga encontra-se no ANEXO 1
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problemas locais. A partir de entdo, passaram a fazer parte do nosso circulo de conhecidos na
comunidade: a D. Lucia, a Ester, a Nilcéia, a D. Simone, a Leal, a Adriana ¢ a Silma.

Em um segundo momento, marquei uma conversa com a D. Lucia e com a Nilcéia, mas a Nilcéia
mostrou-se indisponivel. Ao conversar com D. Licia, acabei me aproximando mais do Marcos ¢ do
Bento, dois de seus netos que estavam por perto. Como esse papo terminou mais rapido do que
imaginava, bati a porta da Casa do Betinho, que aparece com certa frequéncia na fala das pessoas. La
conheci a Betina, irma da Elisa ¢ filha da Simone, que me apresentou um pouco do historia da Casa do
Betinho e introduziu o trabalho da Pastoral da Crianga, da qual ela também faz parte. A Betina me
contou que o Jurgen e a Clarice do CRSANS foram os pioneiros por meio da Ag¢do da Cidadania a
atuar no que hoje é a conhecida Casa do Betinho. Além disso, me falou do Pedro, que nasceu e mora
na comunidade e como bacharel em direito, cuida do processo de regularizagdo da area. Diante da
ansiedade em tentar compreender as tensdes daquele lugar, a proxima conversa marcada seria com o
Pedro.

Saindo da R. Denis Chaudet, atravessei um dos portdes do parque Raposo ¢ enquanto ainda
tentava marcar essa conversa com o Pedro pelo celular, Muriel, o chefe da manutengdo do Parque
Raposo se aproximou e perguntou sobre o meu trabalho na comunidade. A nossa conversa foi muito
importante para compreender mais uma das tensdes que podem ser encontradas no lugar: de um lado
uma comunidade que, carente de comida e de uma alimentagdo adequada, vé a existéncia de um espago
fisico para plantar arvores frutiferas e outros vegetais de que pode se alimentar; e de outro, um parque
que por ser construido em cima de um aterro sanitario, tem seu solo contaminado e cujos responsaveis
precisam constantemente arrancar o que ¢ plantado pela populagdo local.

Algumas institui¢des locais e equipamentos pulblicos aparecem frequentemente na fala das
pessoas, e partimos para pesquisa-las: Casa do Betinho, Pastoral da Crianga, Clube-escola Mario
Moraes (conhecido como Balneario), CRSANS, Unido dos Moradores da Comunidade Vale da

Esperanga, Unido dos Moradores da Comunidade do Jaqueline, UBS Jardim Jaqueline.

b. Aproximagdo com as escolas

Nos aproximamos das duas escolas de maneiras bem distintas. Na EMEF Tarsila do Amaral, nossa
abertura se deu por contatos pessoais’, ainda durante o periodo da residéncia em pesquisa no Ceapg.

Buscavamos uma escola comum, em que o diretor e toda a equipe de gestdo fizessem um bom

® Agradecemos muito ao José Sérgio Fonseca de Carvalho, professor da Faculdade de Educagdo da Universidade
de S@o Paulo por nos ter apresentado o Jorge Adilson Candido, entfio diretor da EMEF Tarsila do Amaral.
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trabalho. Procuramos nos distanciar de algo excepcional que tivesse destaque midiatico ou cuja escolha
se bascasse em atributos singulares e especialmente representativos de alguma peculiaridade cuja
descri¢iio fosse essencial a pesquisa. Por outro lado, como ocorre também as demais escolas, ela
efetivamente reune um conjunto de caracteristicas que incidem em seu lugar e que a diferencia das
outras. E um caso particular do possivel e nesse caso, de um possivel que nos possibilitaria aprender
sobre a gestdo escolar.

No caso da EMEF Vianna Moog, nosso interesse ocorreu pela inser¢do da ambas escolas em um

mesmo territorio fisico e tomamos conhecimento dessa unidade escolar pela proximidade fisica com a

EMEF Tarsila do Amaral.

E na tessitura permanente entre aquilo que é observavel dentro da escola e suas
determinagdes externas, e a0 mesmo tempo, entre aquilo que, “de fora”, manifesta-se,
com determinadas caracteristicas, no interior do espago escolar, que estd fundada
nossa possibilidade de compreender essa instituigio como espago, lugar, mirante,
posto de observagdo das relagdes sociais (PEREGRINO, 2006, p. 27).

EMEF Vianna Moog
Desde o més de maio de 2009, procuramos contatar a diretora da EMEF Vianna Moog a fim de

apresentar o projeto de iniciagdo cientifica e pedir autorizagdo para realizar a pesquisa dentro da
escola. Ela pediu que ligassemos no segundo semestre de 2009, dizendo que ja haviam muitos
‘estagiarios’ dentro da escola. Depois de varias tentativas, conseguimos marcar para o dia 8 de
setembro de 2009 nossa primeira visita de apresentagdo a8 EMEF Vianna Moog. Nessa reunido, na qual
a diretora Sheila disse que ndo ocorreria sem o Angelo, coordenador pedagégico (CP) e a Paula,
assistente de direcido (AD), apresentamos o trabalho do PIP da FGV, o nosso trabalho desenvolvido na
ctapa da residéncia em pesquisa no Ceapg e a proposta dessa Iniciagdo Cientifica.

Enquanto em outras escolas em que entramos, o esforgo era por deixar claro que nossa vinculagdo
a FGV se dava pela drea da administragdo publica e que buscamos a compreensdo do que ocorre dentro
de cada oranizagdo, antes de buscar oferecer-lhes receitas que procuram solucionam todos os seus
problemas, na EMEF Vianna Moog, diante da Sheila, parecia preciso assumir outra apresentagio.
Dessa vez, mais ligada a qualidade da Fundagdo Getulio Vargas e a uma espécie de “exceléncia nos
estudos em gestdo escolar”. A Sheila disse que a decisdo de entrarmos na escola para uma pesquisa nio
caberia a cla, mas a Dirctoria Regional de Educagio do Butantd (DRE-BT) ¢ pediu que envidssemos a

escola uma copia do projeto e um projeto detalhado de atuagiio e contrapartidas que ofereceriamos a
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escola. Ela iria entdo encaminhar 8 DRE-BT, solicitando autorizagio para o inicio da nossa pesquisa na
escola. Foi o que fizemos: enviamos uma copia por email a escola e dois envelopes por correio,
contendo os dois projetos, uma apresentagio do Ceapg e algumas publicagdes. Ndo recebemos, no
entanto, gualguer resposta formal.

Depois da primeira reunido de apresentagdo, a Sheila nos chamou pra uma reunido de
‘equipamentos sociais’ que promoveria junto a alguns pais e mées. Nessa ocasido, nos encontramos
com a Ligia Mancado, supervisora da EMEF Vianna Moog e também da EMEF Tarsila do Amaral, pra
quem a Sheila disse que encaminharia o nosso projeto. Ela pareceu dar muito pouca importincia ao
conteudo da pesquisa ¢ disse que gostaria de estabelecer pela DRE-BT uma parceria com a FGV, mas
a aprovacdo nfo dependeria dela e sim da Diretora de Educagdo, que estava de férias. Citamos que
tivemos uma incursio na EMEF Tarsila do Amaral, mas fizemos pouca referéncia para que tanto a
Ligia quanto a Sheila ndo compreendessem a pesquisa como algo puramente comparativo entre as
escolas, acentuando certa rivalidade ja existente. A resposta a esse pedido que fizemos veio somente
em junho de 2010, negando a realizagio da pesquisa na EMEF Vianna Moog.

Depois da primeira reunido de apresentag@o, em outros quatro momentos estivemos fisicamente
dentro da EMEF Vianna Moog: duas reunides de Equipamentos Sociais, uma visita para “dizer ola” e

outra vez acompanhando o Luis do Chapéu no balciio de atendimento da secretaria da escola.

EMEF Tarsila do Amaral

Como ja havia uma aproximagdo com a EMEF Tarsila do Amaral, por meio da residéncia em
pesquisa no Gues/Ceapg, no primeiro semestre dessa investigagdo, optamos por intensificar a
aproximagdo com a comunidade e com a EMEF Vianna Moog. Mesmo assim, procuramos manter o
vinculo com a EMEF Tarsila do Amaral.

Diferente das observagdes ¢ participagdes cotidianas que costumam compor nosso trabalho nas
escolas, em 2010, procuramos também pelo caderno de historico da escola (caderno que relata a
historia da escola desde sua implementacio e registra os diretores que ja tiveram lugar na escola) e
folheamos uma amostra dos historicos escolares dos estudantes e suas atualizagdes, procurando
verificar onde os estudantes dessa escola declaram residir. Tivemos com isso mais uma fonte de
confirmagio de que criangas e adolescentes do Jardim Jaqueline parecem compor a maior parte do
corpo de estudantes da escola.

Em meados de abril de 2010, quando imaginamos voltar a essa escola com um roteiro semi-

estruturado de perguntas, fomos gentilmente informados pelo Jorge, o entdo diretor, de que a
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Secretaria Municipal de Educagdo (SME) decretou que nenhum estagiario ou pesquisador poderia
entrar em qualquer escola sem a expressa autorizagdo da SME. Nesse mesmo dia, coincidentemente,
recebemos uma ligagdo da DRE-BT, nos convidando para uma reunido a fim esclarecermos o contetido
da pesquisa.

Na reunido com representantes da DRE-BT, procuramos expor a intengdo de nossa pesquisa, a
qual desde o inicio se fundamenta em aprender no que consiste a gestiio escolar, tendo para isso, os pés
na escola. A diretora regional de educacdo e as supervisoras presentes mostraram receio de que nossa
pesquisa comprometesse o trabalho das escolas e tivesse como resultado de pesquisa, o prejuizo da
imagem de alguma unidade. Procuramos compreender o receio, mas estranhamos tanta cautela, sendo
que foi o Jorge, diretor de uma das escolas quem nos abriu as portas. Ele acreditava ser essa uma boa
maneira de estudar a gestdo escolar. Dissemos as supervisoras e a diretora regional de educacio, que a
pesquisa estava terminando e que gostariamos de entrar nas escolas duas vezes mais, para entrevistas
finais e também para mostrar uma devolutiva do nosso trabalho. Foi-nos dito que deveriamos fazer um
oficio solicitando essa abertura das escolas. Enquanto esperamos a resposta a isso, a diretora regional
de educagido do Butantd nos convidou para sermos palestrantcs em um ‘encontro formativo sobre
gestdo’ com todos os gestores e gestoras da DRE-BT. Aceitamos o convite e esse encontro ocorreu no
CEU Butanti no dia 9 de junho e 2010. Depois desse evento, recebemos uma confirmagdo de que seria
possivel entrar na EMEF Tarsila do Amaral novamente, mas nio na EMEF Vianna Moog. Essa
resposta infelizmente veio tarde. Ndo pudemos voltar enquanto pesquisadores em processo de
desenvolvimento da pesquisa. Retornaremos para mostrar a conclusdo do trabalho.

No periodo compreendido entre a convocagdo feita pela DRE-BT para nossa reunido e a
efetivagdo da conversa, o Jorge morreu. Também por ele e pelo trabalho que desenvolvia, continuamos

€ssa pesquisa.
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2. As narrativas

Os relatos efetuam um trabalho que, incessantemente, transforma lugares em espagos

ou espagos em lugares. Organizam também os jogos das relagdes mutdveis que uns
r 0

mantém com os outros.'

Essa se¢do € constituida por uma sistematizagdo das observagdes participantes e entrevistas
realizadas no cotidiano da pesquisa. Separamos as narrativas que ouvimos e (re) produzimos em duas
partes, uma referente as comunidades e a outra, as escolas. Intentamos com isso, compartilhar as

condigdes do territorio que se intercruzam com questoes da gestdo escolar."’

a. das comunidades

A subprefeitura do Butanti, na zona oeste do municipio de Sao Paulo é composta pelos distritos de
Raposo Tavares, Rio Pequeno, Butantd ¢ Morumbi e Vila Sonia. Nesse tltimo distrito encontra-se o
bairro do Jardim Jaqueline, territério de estudo dessa pesquisa. Ao ouvir os relatos dos moradores do
Jardim Jaqueline, cresceu o interesse por estudar o que seria esse espago, 0 que estaria em jogo, como
¢ formado, a partir de que se constitui.

No inicio do periodo de pesquisa, encontramos um relatdrio quantitativo na area de satde publica,
elaborado a partir do bairro do Jardim Jaqueline. Destacamos algumas informagdes desse estudo, na
tentativa de apresentarmos um pequeno panorama da situagdo de pobreza do bairro, embora as
dindmicas locais estejam longe de ser capturadas pelas simplificagdes quantitativas e tais dindmicas
ndo incluam somente as relativas a pobreza.

Na regido da Subprefeitura do Butantd, residem 377 mil habitantes. Desses, 30 mil pessoas “vivem
em favelas situadas em terrenos proximos a corregos ¢ areas que, no periodo das chuvas, transformam-
se em regides alagadas, difundindo doengas pela aguda deficiéncia na captagdo e tratamento de
esgotos, que muitas vezes correm a céu aberto” (PEREIRA et al., 2006, p. 35). A subprefeitura do

Butanti aponta nove bolsdes de pobreza na regido, “sendo o Jardim Jaqueline, com 10 mil habitantes,

10 CERTEAU, Michel. A invengio do Cotidiano. Petropolis: Vozes, 1994, p. 203.

1 . i o L ;
Lembramos que os nomes das pessoas serdo substituidos por pseuddénimos para a preservagdo da imagem, em
sinal de respeito aos entrevistados ¢ em alguns casos, por solicitagio da DRE-BT.
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0 maior e o mais critico dos bolsdes, tanto em termos de habitat, quanto a pobreza de seus habitantes,
que resulta em altissimo indice de privagdo e vulnerabilidade social” (PEREIRA et al., 20006, p. 35).
Segundo as autoras, 75% das familias entrevistadas declararam receber renda per capita inferior a
0,5 salario minimo"’ (PEREIRA et al., 2006). No que se refere a escolaridade, na amostra estudada,
70,58% das mulheres chefes de familia e 81,36% dos homens chefes de familia declararam pertencer
ao nivel 1 de escolaridade, ou seja, enquadram-se com ensino fundamental completo, ensino
fundamental incompleto ou sem instrugdo. Na categoria utilizada pelas autoras, no nivel 2, enquadram-
se os individuos que possuem ensino superior incompleto, ensino médio completo ou ensino médio
incompleto (PEREIRA et al., 2006). A Tabela 1 procura mostrar esse panorama da escolaridade por

género dos chefes de familia do Jardim Jaqueline:

Tabela 1 — Distribuigdo percentual dos chefes de familia segundo escolaridade e género. Jardim Jaqueline, Sdo
Paulo, 2005

. Feminino Masculino
Escolaridade % %
Nivel 1 70,58 81,36
Nivel 2 29,42 18,64
Total 100 100

Fonte: adaptado de Pereira et al. 2006, p. 37.

Conforme mencionamos, com esses dados procuramos apresentar um panorama mais abrangente
da situagdo de pobreza encontrada no lugar e aproveitarmos pesquisas ja realizadas para avangar na
apreensdo das dindmicas do territorio. Como dissemos, tais dindmicas no entanto, ndo incluem
somente as relativas a pobreza, embora essa situagdo de privagdo que se da desde a macroestrutura tem
papel interventor das relagdes que ali se estabelecem.

O que imaginavamos a principio se tratar de um territério composto por um bairro, se revelou, no
decorrer da pesquisa, um bairro formado por quatro conjuntos distintos, sendo que trés deles se
(re)conhecem como favela e seus membros o chamam de comunidade. O quarto conjunto ¢ formado
por uma parte do bairro que néo inclui em suas caracteristicas ser favelizado.

O mapa abaixo procura mostrar as delimitagdes fisicas desse territorio a partir das interpretagdes
do(s)s moradores. Essa ndo ¢ uma divisdo formalmente reconhecida em mapas oficiais, mas

frequentemente as mesmas delimitag6es sdo apontadas entre os moradores.

"> Na época da coleta dos dados, o salario minimo era de R$ 300,00
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Figura 1 — Comunidades que comp
Fonte: adaptado de Google Maps
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Os quatro conjuntos/comunidades que compdem o bairro do Jd. Jaqueline sdo: Vale da Esperanga,
Jaqueline 2, o terreno da City e uma parte do bairro que néo se compreende enquanto “comunidade”, e
se denomina apenas Jaqueline (ver Figura 1).

A comunidade do Vale da Esperanga constitui de fato um vale (embora seu nome anterior fosse
morro da fumaga). A parte mais alta faz fronteira com o Parque Raposo. As vielas pelas quais
entramos a partir da Rua Denis Chaudet, nos fundos do Parque, descem até um cérrego canalizado
sobre o qual se edificam alguns barracos. A partir dai, o terreno passa a ter inclinagio contréria e sobe
at¢ a altura da EMEF Vianna Moog, ao redor da qual, termina a comunidade Vale da Esperanga.

A comunidade do Jaqueline 2 se separa do Vale da Esperanga pelas torres de alta tensdo que
compdem uma faixa estreita ¢ comprida de terra. No sentido sul, a comunidade faz fronteira com o
loteamento da City e no lado oposto, com o shopping Raposo Tavares ¢ com um condominio de seis
prédios ainda em construgdo, mas que desde ja impde suas cercas de arame farpado nas fronteiras que
querem delimitar.

Apesar de termos entrado apenas uma vez na comunidade do Jaqueline 2, de inicio nos pareceram
conjuntos bem distintos de moradia ¢ relagdo com os espagos. Pelo que foi visto, o Jaqueline 2 tem
vielas mais largas e um comércio mais proximo as casas, ao contrario do que ocorre no Vale da
Esperanca.,

A City, a menor das comunidades do bairro, apresenta moradias mais precarias, mais apartadas e
mais apertadas do que nas demais comunidades. As casas ¢ barracos sdo mais sobrepostos ¢ as vielas
surgem de maneira desordenada a partir dos espagos que sobram entre as moradias. O que pode ser
considerado o lugar no centro dessa comunidade, ¢ onde ocorre a convergéncia de dois corregos que,
ao se encontrarem, estdo constantemente na iminéncia de transbordar e invadir a casa das pessoas. Se
esse horror ¢ uma ameaga que ndo se efetiva exatamente todos os dias, o que acontece constantemente
¢ a presenca do cheiro fétido do esgoto e do lixo em que se transformam esses corregos, inundando e
se impondo a qualquer casa, qualquer olfato, qualquer relagio com o vizinho e com o mundo.

A quarta parte do bairro, denominada simplesmente Jaqueline, faz divisa com o bairro vizinho
(Jardim Celeste) e ndo se vé como favela. Nela, as situagdes de moradia, saneamento, deslocamento
sdo melhores. As ruas sdo mais largas, seus moradores tem servico de coleta de lixo, transporte
publico, ctc. Embora se trate nitidamente de um conjunto diferente de moradias, as relagdes com os
moradores das outras comunidades sdo muito proximas.

Segundo Burgos (2005), “de uma perspectiva sociolégica, a categoria ‘favela’ ndo traduz apenas

uma determinada forma de aglomerado habitacional popular, mais que isso, exprime uma configuracdo
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ecologica particular, definida segundo um padréo especifico de relacionamento com a cidade” (Burgos,
2005, p. 190). Esse padrdo especifico de relacionamento com a cidade na realidade nfio € unico ¢ vai se
modificando conforme agem os atores que moram em favelas ou com elas diretamente se relacionam e
também conforme vio se assimilando ou (re)produzindo na linguagem cotidiana os conceitos de
favela. Além disso, nfio existe um “modelo” de favela, sendo que , conforme vimos, cada conjunto
habitacional tido como favela € muito especifico e apresenta privagdes distintas.

Periferias metropolitanas, como no caso do Jardim Jaqueline, usualmente sdo conhecidas por
apresentarem maiores indices de exclusdo, mais dificil acesso a equipamentos publicos e sobreposicao
de multiplas caréncias. Sdo “locais distantes dos centros urbanos, marcados pela auséncia de
investimentos publicos, pelo acimulo de privacdes e de indicadores sociais negativos” (BICHIR,;
TORRES; FERREIRA, 2004, p. 53). Contudo, nfio podem por isso ser consideradas homogéneas,
dados os diferentes graus de sobreposic¢do de indicadores sociais negativos e positivos. Assim, parece
cada vez mais adequado falar em “periferias”, dado que o singular coloca o rétulo da homogeneidade a
realidades muito distintas (BICHIR; TORRES; FERREIRA, 2004, p. 54).

Outros autores tem opinides semelhantes a esse respeito, o que vem reforgar a necessidade em se
tratar da questdo da favela através da abordagem que considera as especificidades presentes nos

diferentes territorios por ela diretamente marcados:

a desigualdade social costuma ser analisada em termos das diferencas entre ricos e
pobres e pensada sobretudo enquanto desigualdade de renda e de educagdo. Vale, no
entanto, lembrar que nem todos os pobres sdo iguais e que € importante reconhecer a
existéncia de desigualdades dentro da pobreza, sobretudo quando se pensa em
desigualdades entre os diferentes espacos sociais e territérios de uma cidade (...). Ndo
se deve negligenciar a dimensdo espacial da desigualdade que se manifesta pelas
diferentes  modalidades de  segregagdo  socioespacial (PRETECEILLE;
VALLADARES, 2000, p. 459).

Analisaremos adiante, a importancia da gestao escolar estar antenada com as tensdes que existem

no secu entorno.

Durante os encontros por ocasido das reunides do CRSANS ou nas conversas que agendamos com
os moradores, percebemos algumas questdes que pareceram marcar fortemente o cotidiano do lugar.
Nesse seguintes topicos, procuramos apresentar alguns temas pelos quais fomos sendo conduzidos nas

conversas com os moradores. Vale ressaltar, que a nossa incursdo ocorreu com maior intensidade na

comunidade Vale da Esperanga.
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Ocupacdo do territorio

Os entrevistados mais antigos relatam que a regido era uma fazenda ¢ ap6s a morte do
proprietario, sua vitva passou a dividi-la em pequenos lotes de terra e a vendé-los. Os moradores
desses lotes, mediante tamanha disponibilidade de terra, passaram a chamar parentes para ocupar a
regido e assim se deu inicio ao processo de ocupagéo da regido, por volta de 1945.

No inicio, os barracos eram em sua maioria feitos com madeira, papeldo e outros materiais
encontrados inclusive no lixdo em frente a regifio, hoje area do Parque Raposo. O nome da comunidade
era “Morro da Fumaga”, por causa da fumaga de incineragdo do lixo, como contam alguns moradores.

A aproximacdo com essa temdtica no lugar se deu em grande parte pelo Pedro, morador da
comunidade e advogado responsavel pelo processo de regularizagdo da area. Ele contou que depois que
a area do Jd. Jaqueline comegou a se valorizar (shopping Raposo reformando, existéncia de caixas de
esgoto, luz, pavimento, empreiteiras vindo pra regifio, escolas proximas, UBS, a reforma do parque
Raposo), o proprietario legal passou a reivindicar a posse da terra ¢ o despejo de quem mora 4.

Pela lei antiga, o usucapido era concedido depois de 20 anos ocupando de forma pacifica, sem
reivindicacagdo do proprietario. Na legislagdo atual bastam dois anos, mas o Jaqueline se enquadra na
lei antiga e mesmo assim, uma parte dos atuais moradores ja deve ter o direito. O Pedro me contou que
cabe ao 6rgdo municipal responsavel intervir entre o proprietario e a comunidade. Se o proprietério
doar o terreno, o competente municipal o indeniza. Como o proprietario legal do terreno do Jardim
Jaqueline ja negociou com as empreiteiras a construgdo de um condominio residencial na 4rea, o valor
da indenizag¢do, muito inferior, ndo o interessa. Ele ndo aceita negociar e ndo aceita audiéncia. Assim,
essa disputa ja se estende pelo 2° processo. O primeiro foi aberto em 1985 e o atual em 1999,

A Carla, uma das mais antigas moradoras, conta que em 1964, quando chegou no bairro, nfo havia
a estrutura que ha hoje. Tiravam 4gua do pogo e usavam lamparina. Relata também como era escura a
regido: “Naquele tempo, a regido ndo tinha transporte publico. Tinha que caminhar da [Av.]
Francisco Morato até aqui. Quando chovia, a Eliseu [de Almeida] ficava de dgua uns 2m de altura. O
uniforme [escolar] das cringas, que era formado por meia ¥ branca, camisa branca e tenis conga
ficava muito dificil de limpar, de tanta lama”.

Carla contrapds a transformagio do bairro ndo em termos de cidade e ndo cidade, como pode soar
se lido isoladamente, mas como uma transi¢do de uma zona predominantemente rural, que passa a
assumir caracteristicas mais urbanas. “Agora, aqui é uma cidade. Antes ndo tinha onde comprar

remédio, leite, pdo. S6 tinha uma barraquinha de madeira que vendia melhoral e querosene. Compra
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de supermercado era na Francisco Morato. Taxistas s6 com muita boa vontade subiam até o
Jaqueline. Agora aqui é cidade, tem tudo: oénibus, escola, ponto, supermercado. A favela cresceu

muito rapido. Nao levou nem 20 anos ",

A darea do antigo ‘lixdo’

Os moradores mais antigos da comunidade trazem consigo a memoria de quando comegaram a
construir suas casas a partir de materiais encontrados no aterro sanitario. Ha cerca de 25 anos a area de
lixdo foi transformado em um parque municipal, o Parque Raposo. Mesmo com a intercalagdo de
camadas de lixo e argila, o solo do parque permanece contaminado pelos materiais toxicos do lixo.

A Carla retomou a histéria do lixdo durante nossa conversa. Lembrou que o primo do marido
“catava coisa do lixe, comia algumas e vendia outras. Ele tinha muita berne na cabega. Era muita
gente pegando lixo, ainda mais quando cresceu a favela. Quando chegava caminhdo vinha todo

mundo catar as coisas e tinha muito urubu”.

Saneamento Bésico

Havia até¢ a década de 1990 grande dificuldade em constituir vielas e planejar o saneamento basico

no Jardim Jaqueline. Em parte, isso era dificultado pela auséncia de linearidade na construgido e
sobreposi¢do das edificagdes na favela. A partir da conquista de algumas doagdes de materiais de
constru¢do e mediante mutirdo dos moradores, houve entdo o inicio de um processo de formagdo das
vielas. As construgdes de papeldo e madeirite foram aos poucos sendo substituidas por casas de
alvenaria. As casas e barracos que estavam edificados no meio do espago onde deveria passar uma
viela, puderam mediante negociagdes com os moradores, ser transferidas para um lugar que
contribuisse na composi¢do do contorno da viela. Esse processo foi facilitado pelo conhecimento em
construgéio civil que possuiam muitos dos moradores do bairro. Assim, as familias reformaram ou
construiram suas casas sozinhas ou muitas vezes em mutirdes de moradores.

No entanto, mesmo com essas conquistas, alguns moradores apontam que ¢ relativamente
constante o processo de entrada e saida de moradores. Com isso, algumas edificagdes permanecam
muito precarias, com risco de desmoronamento ou contaminagdo pelo esgoto, j4 que ndo ha
perspectivas ou possibilidades de estabelecer maiores vinculos com o lugar.

O sancamento bésico ¢ recente. A estrutura ¢ de tubulagdes e caixas de esgoto nas viclas. No
entanto, nem todas as vielas do bairro possuem caixas de esgoto, sobrecarregando caixas de vielas

proximas e ocasionando muitas vezes o transbordamento das mesmas ¢ a inundagio de alguns barracos
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pelo esgoto. Além disso, os canos desembocam direto no corrego do bairro, sobre o qual, estdo

construidos alguns barracos (os moradores assim se referem a construgdes mais precarias).

Moradia

Fomos nos aproximando dos moradores nas reunides do CRSANS realizadas no Parque Raposo
ou no espago em reforma do CRSANS e a vista das moradias do Jardim Jaqueline que possuiamos cra
apenas panorimica, a partir do que se via pelo Parque Raposo, local mais elevado que o restante do
bairro. Ao comegar a entrar nas comunidades Vale da Esperanca e depois Jaqueline II, City e
Jaqueline, essas moradias muito parecidas foram se diferenciando.

A primeira coisa que notei ao entrar na casa do Luis foi um degrau logo na entrada feito com
pedagos de pedra aproveitadas de outras constru¢des, que compunham um lindo mosaico. Por dentro, o
Luis me apresentou a casa que tem construido sozinho, da fundagdo até a pintura. O Luis me contou
seus planos de construir na parte de cima da casa um quarto pra cada um dos 4 filhos, ¢ ao lado da
casa, beirando o viveiro de plantas, uma rampa com um segundo acesso a casa para que sua familia
tenha mais privacidade dentro de casa, frente a quantidade de pessoas que o procuram em sua casa
todos os dias, enquanto lider comunitario. Sua casa ¢ bem alegre, arrumada, iluminada. Isso tudo ¢
diferente da casa da D. Lucia.

A casa de D. Licia, comega por um portdo de madeirite j4 um pouco fraco. Abrindo o portdo,
aparece um corredor comprido e estreito muito cheio de materiais, alguns para reciclagem. A porta
para cozinha ¢ bem no comego do corredor. Tudo dentro da casa ¢ bem escuro. As paredes de massa
corrida sdo umidas e as coisas guardam um pouco de cheiro de bolor. A casa tem dois quartos, uma
cozinha e um banheiro, onde se acomodam cerca de oito moradores. D. Licia ndo conseguiu precisar
esse niimero. A rotina da casa vai se constituindo com um entra e sai quase constante de criangas e
adolescentes e talvez da propria D. Licia, que alterna os cuidados com a casa e com os netos, com a
ventilagdo da rua, que refresca e contribui com um bom papo entre vizinhas. Quando fui vistar a D.
Lucia, ela estava sentada na calgada conversando e depois de um breve papo em sua casa, pediu
licenga para preparar as criangas menores que iam a escola. Essa casa ¢ bem diferente da casa da Ester.

A Ester - com quem ndo cheguei a conversar - ¢ uma mulher adulta, cuja idade ¢ dificil identificar,
mas aparenta 50 anos. Caminhando pelas vielas do Vale da Esperan¢a com Luis, foi muito dificil ndo
espiarmos (inclusive o Luis) pela fresta do portdo da casa da Ester, que por uma raridade, segundo o
que me contaram depois, estava quase aberto. Pela fresta larga que se abriu, a imagem que apareceu foi

de uma senhora de costas arquiadas mexendo em uma montanha muito grande de todos os tipos de
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materiais vindos do lixo, os quais acumula no quintal de sua casa. Como estava meio abaixada e de
costas para o portdo, por entre sua saia esgarcada, curta e suja foi possivel ver um carogo do tamanho
de um meldo, que se estendia de sua virilha até o joelho. A porta da casa, mostrava um cdmodo com
uma geladeira acinzentada meio aberta ¢ uma mesa com alguns utensilios dificeis de identificar. Nesse
cdmodo e pelo quintal corriam ratos. O Luis parou, obviamente perplexo, e disse que nfo sabia que a
situagdo da Ester estava assim: “Isso ndo pode ser gente, virou coisa, virou lixo. Precisa fazer alguma
coisa por essa mulher! Desde que seu marido morreu ela ndo deixa ninguém entrar na casa dela. S6
eu, que vim arrumar um cano estourado pra ela uma vez”.

E todas essas casas, rotinas e situagdes sdo bem distintas da casa do Pedro, que tem uma das
maiores casas que visitei no Vale da Esperanca. Parte do terceiro andar ¢ uma varanda de onde
pudemos ver melhor o bairro todo. Na sala, moveis mais novos e um armario com bebidas. Pela casa,
muitos brinquedos dos filhos, organizados em caixas.

Ja o José, tem uma situagio de moradia bem mais instavel: conforme constroi cdmodos e andares,
se muda para outro nivel da casa com seu filho de 11 anos que cursa a 5* série na EMEF Tarsila do
Amaral. Ele me disse que ja morou nos 3 andares e agora esta no porfo, que teria o aluguel mais barato
pelas condigdes piores de moradia. Semelhante ao Luis, o José contou que ha aproximadamente 18
anos constrdi sua casa, mas o Jos¢ aluga partes da casa ¢ o Luis, nfo. Isso parece ter alguma
diferenciagio dentro logica da comunidade. O José contou que alguns moradores o véem com
desconfianga e acham que “ficou muito rico de uma hora pra outra, mas quem trabalha com
construgdo, sabe fazer, compra fiado, ndo gasta dinheiro com construgdo”.

Alguns moradores falaram dos casos em que se constroi uma casa na comunidade e ela passa a ser
locada inteiramente a outras familias, fazendo com que seu proprietario passe a morar em outro lugar,

muitas vezes alugando um barraco mais barato em outra favela.

O Trafico

Essa questdo frequentemente surge nas falas mesmo que o assunto seja bem diverso, em fung¢éo da
forte organizacdo que o PCC atualmente exerce no bairro. Nos seguintes trechos de relatos,

procuramos exemplificar essa presenga:

'* Essa situagdio foi vista em 24 de novembro de 2009. A segunda noticia que tive de D. Ester foi em 2 de
dezembro de 2009. O Luis disse que apareceu uma sobrinha da Ester e que ele foram juntos providenciar alguma
documentagdo que faltava para que D. Ester passe a receber uma pensfio pela morte do marido.
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“O PCC entrou hd mais ou menos quatro anos na comunidade. Na verdade melhorou com o PCC.
Antes era muita briga de traficantes ou de grupos querendo tomar o lugar do outro. Brigavam com
traficantes daqui e do Jaqueline II. Era comum ouvir tiro nas vielas. Agora sossegou porque o PCC
ndo quer policia aqui, atrasa o negocio deles, a policia fica aqui enrolando o dia inteiro e o trdfico
por dia é grande. Se uma pessoaes ta traficando aqui e resolve atirar por algum motivo, sem falar
antes com o comando, ele é chamado na torre ou em algum lugar pra dar explicagdo. Se ndo for

convincente morre, se for, apanha pra aprender” (Pedro).

“Comecei a me envolver na associagdo da City, mas deixei de lado para proteger minha familia.
Agora, la é organizado pelo PCC. Antes do PCC era bandido tomando mulher dos outros, pegando

parte da renda dos outros,... e ndo tinha quem recorrer. Agora com o PCC isso melhorou muito. Mas

eu ndo me envolvo” (Mara).

“E o PCC quem organiza as festas de dia das mdes e natal. Eu ndo vou, sendo, com que cara eu
vou olhar para os meus filhos depois? Mas as vezes eu acho que deveria relaxar um pouco. Cadé o
governo que aparece? Quem compra remédio que ndo tem no posto, que tira o homem que estd

batendo na mulher? E o PCC” (Elisa).

“Aqui antigamente tinha lobisomem. Hoje em dia eu ndo ando sozinha por ai, mas é medo de
gente mesmo [...]. Mas ndo tem mais muita violéncia. Tem o PCC que toma conta. Ndo pode roubar
no bairro. Se souberem de alguém que faz coisa errada no bairro, matam. Antes do PCC tinha muita

violéncia, brigas. Muita briga de vizinha por causa de briga entre os filhos também” (Carla).

“E 0 PCC que atua no Jaqueline, mas os lideres estdo quase todos presos. Mesmo assim, é o PCC
que intervém quando acontece alguma briga particular para evitar que a policia aparega.
Cumprimento na rua por boas relagdes de vizinhanga, mas ndo gosto de quem ‘se sente’ por
cumprimentar os traficantes. Pior é que a TV tem um papel na formagdo do imagindrio dos jovens, de

que serdo poderosos no PCC” (José).

“E dificil crescer aqui e ndo aceitar seguir alguns caminhos. As vezes vocé é tido como traidor da
turma. Eu segui o caminho certo, pelo menos eu acho. Meu irmdo jd ndo... quer dizer, ele seguiu, mas

vacilou um pouco, se desviou um pouco e morreu assassinado aqui. Meu pai sempre me ensinou a
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tragar um objetivo e a persegui-lo. Certo ou errado, precisava estar atrds de um objetivo. A referéncia
que esses meninos tem é a dos traficantes. Ficam a toa na rua, pai e mde muitas vezes bébados e
drogados ou trabalham fora o dia inteiro... as criancas sem rotina, ficam largadas por ai... dai véem
que dda pra ficar sentado o dia inteiro e ganhar um tenis, um relogio e ganham. Se ndo tem referéncia

em casa, se espelham em quem da atencdo a eles” (Pedro).

Género

A busca por valorizar a mulher e discutir seus papéis na sociedade sdo temas que frequentemente
surgem. Seja nas reunides do CRSANS, em relatos da propria histéria ou em referénicias a ocorréncias
na comunidade. Quando perguntamos de onde vinha esse permanente recorte de género, a resposta da
Elisa foi: “de muito sofrimento com agressores, né?”. A Lei Maria da Penha foi apontada como um
grande avango as questdes de género.

Ouvimos também relatos de algumas mulheres que tem que lidar cotidianamente com seus

maridos, que ndo querem que elas trabalhem fora de casa.

Entidades do bairro

Além do CRSANS-BT, entidade ja apresentada, outras entidades formalmente constituidas ou
ndo, compdem o bairro do Jardim Jaqueline. Algumas estdo fisicamente situadas e nasceram dentro do
lugar, outras surgem como intervengdo externa. Reconhecendo que todas tem suas historias complexas
de formagdo e diante do nosso escopo de pesquisa, vamos deixar indicado as entidades que
conseguimos mapear e indicamos o aprofundamento de suas histérias em pesquisas futuras. As duas

entidades que serfo apresentadas com mais detalhe sdo as Unides de Moradores do Vale da Esperanca

e do Jaqueline II.

o Casa da Crianga ¢ do Adolescente Betinho — Surgiu como um ntcleo de formacdo
cidadd e combate a fome, um projeto piloto que seria desenvolvido em outras regides do Butanta.
Tornou-se uma Casa de atendimento a criangas e adolescentes no periodo complementar as aulas.
Atualmente esta sem atividades, mas a Arquidiocese Campo Limpo, proprietaria do terreno onde estd

edificada a Casa e também vizinha dele, planeja atividades para o espago.

= Pastoral da Crianga — Segundo os relatos da Carla, atual agente da Pastoral da Crianga,

“apareceu alguém da Arquidiocese Campo Limpo apresentar o trabalho da Pastoral no Jardim
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Jaqueline. Fizeram um curso para formar as liderangas e o pessoal de apoio”. Atualmente, o trabalho
consiste em visitar as casas e verificar se a crianga apresenta algum problema de satide. Uma vez por
més ocorre a pesagem das criangas.

- Associag@o de Mulheres do Jaqueline do Estado de Sdo Paulo (AMJESP) — Esta sempre
presente nas falas da Mara. Ndo existe a associagdo formalizada nem desempenhando atividades. A
AMIESP ¢ o que a Mara descreve como um sonho a ser realizado em conjunto com outras liderangas
mulheres do bairro, quando houver disponibilidade de tempo e recursos financeiros. Conforme
planejam, nessa associagdo havera cursos, atendimento psicologico e outras atividades voltadas a
mulheres. Essas atividades sdo importantes, mas mesmo que em forma de “sonho”, talvez essa
associagdo ja desempenhe importante papel na percepgdo ¢ comunhido de mulheres que enfrentam
dificuldades semelhantes.

. Grupo Produtivo Maos na Massa — Grupo incubado pela ITCP-USP, produz barras de
cereais “Amor em Fibras”. Atualmente participam dele a Carla, a Mara e outras duas mulheres.
Recebem formagdes em nutri¢do, produgio, gestdo e assuntos ligados a economia soliddria. As barras
de cereais sdo vendidas em feiras de economia solidaria e na USP, mas atualmente, ndo possuem ponto
fixo.

W Associagdo pela Familia/ Nucleo Socio Educativo Clarisse Ferraz Wey — Ambos estdo
ligados a Escola Nossa Senhora das Gragas e desenvolvem atividades com as criangas do bairro em
periodo complementar as aulas.

= Unido dos Moradores do Vale da Esperanga — Atualmente o presidente é o Luis. Ndo
constitui uma associag@o legalizada. Tem uma sede atras da Igreja. Oferece o espago para ensaios da
capoeira. O presidente da Unido dos Moradores da Comunidade Vale da Esperanca, ¢ cleito: faz-se
uma divulgagio da eleigdo na comunidade e o candidato € eleito pela maioria simples dos votos. O
Estatuto da Unifo de Moradores estabelece de quanto tempo ¢ o mandato (embora, seja possivel a
alteracfio do Estatuto). O presidentec compdem entfio uma equipe de gestdo, com responsaveis fiscais e
administrativos. Somente a Unido dos Moradores do Jaqueline II ¢ legalmente constituida.

= Unido dos Moradores do Jaqueline (II) — Atualmente a presidente ¢ a Silvia. A Unifo ¢
legalmente constituida. Acaba de ter a sua sede reformada com a vinculagfo a candidatos politicos.

Realiza na sede aulas de reforgo escolar em periodo complementar as aulas das criangas.

O trabalho de um presidente de associagdo comunitaria ou Unidio de moradores parece um tipo de

afazer bonito e importante de ser examinado, talvez em uma ocasido futura. Por enquanto, pelo que
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comegamos a compreender, as expectativas em relag@io a seu trabalho vio se delimitando na medida
em que se desenvolve, e muitas vezes, de acordo com o estilo de gestdo comunitiria que exerce,
constituindo em parte, uma maneira de formagdo politica de alguns moradores.

Embora as privagdes e muitos problemas estejam facilmente perceptiveis na comunidade,
(saneamento, lixo, vagas em creches, trafico, etc.), os recursos para resolvé-lo sdo poucos, sobretudo o
tempo que o presidente e demais membros da Unido dispdem para tratar da comunidade - depositam
dedicagdo e realizam um grande esforgo, mas precisam, garantir em outras fontes, uma renda mensal.
Outros problemas da comunidade, pelo que notamos, ficam enroscados no excesso de burocracia que
os oOrgdos publicos muitas vezes apresentam e outros ainda constituem erros de planejamento da
implementag@o de politicas ptblicas, quando por exemplo, novas creches sdo construidas onde nio ha
demanda, ocasionando respostas muito lentas por parte dos érgdos publicos competentes.

Atualmente, a articulagdo entre as duas UniGes de Moradores é muito fraca por conta de
dissidéncias partidarias. A ligagdo entre liderangas comunitarias e politicos, relagdo na qual os
primeiros se tornam em troca de favores, bragos de agdo e mobilizagdo dos politicos nas comunidades
¢ frequentemente levantado:

“Uma favela é um reduto extraordinario pra politicos fazerem politicangens e conseguirem
votos: em um espago pequeno em extensdo, concentra-se enorme quantidade de eleitores. E Sfacil de
interfereir e manipular. E também mais Jacil transparecer que faz algo por eles, pra agradd-los,
conquistd-los, porque tem tdo pouco, sdo pouco instruidos quanto aos seus direitos e consequéncias

da compra de votos, tem baixissima renda e enfrentam muitas dificuldades” (Jurgen).

Segundo a Matilde, entdo coordenadora de uma das entidades do bairro, “as liderancas de modo
geral ndo se distinguem muito. Fica uma certa disputa em nivel micro de quem consegue mais pela
comunidade. Os lideres comunitdrios acabam, muitas vezes se tornando bragos dos vereadores no
local. Eles recebem dos vereadores e deputados direta ou indiretamente em dinheiro ou espécie e néo
deixam claro que estdo fazendo campanha e ganhando com isso. Sdo cooptados pelos vereadores.
Entram abruptamente e captam as liderangas que eles pensam poder trabalhar pra eles. Déo dinheiro
para a sede, doam cesta bdsica e as pessaos se véem presas diante da necessidade. Ndo entendem que
isso é um direito delas. Os “Tato” estdo sempre ld. A comunidade tem muita dificuldade em
compreender o trabalho politico. As liderancas, muitas vezes tém visdo assistencialisa, caridosa - eu

sou bonzinho porque consegui alguma coisa pros outros — vira uma relagdo que passa pelo poder e
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pela caridade. Fora isso, tém medo de compartilhar a informagdo e perder poder. Cada um assimila
de uma maneira as dificuldades e as possibilidades”.

Um trecho da narrativa da Elisa contribui com essa compreenséo: “as liderangas sdo todas muito
competentes, compromissadas, interessadas e dedicadas, mas ndo tem preparo, escolhem as maneiras
erradas de conseguir as coisas e também ndo tem muito tempo pra se dedicarem, porque trabalham

em muitos bicos”.

Trabalho

As ocupagdes de trabalho desse bairro, sdo frequentemente “bicos”; trabalhos provisorios,
desempenhados sem vinculos empregaticios, com uma pequena remuneragdo apos o término do
periodo. Depois de um bico, ou do acimulo de alguns bicos, parte-se para buscar o proximo.

Entre as dificuldades frequentemente relatadas pelas entrevistadas, estd o recebimento da
remuneragdo (dos trabalhos provisérios) na data combinada e a conciliagdo com o cuidado com os
filhos.

A Elisa cuidava da Casa do Betinho e agora ¢ agente de satude e prevengdo a DST da secretaria
municipal de satide. Assim que iniciamos a pesquisa essa era toda a informagdo de que dispunhamos.
Uma das mais recentes conversas com a Elisa mostrou um pouco das dificuldades encontradas dentro
da silgularidade de sua historia.

Na primeira vez em que marcamos uma conversa, ela ndo pode comparecer, pois sua mée falecera
no mesmo dia. Ja na segunda vez que combinamos nossa conversa, e¢la ndo pode aparecer nem me
avisar porque surgiu uma entrevista de emprego de ultima hora. O trabalho era de cuidadora de idoso,
mas precisavam alguém para dormir na casa. Ela ndo pode aceitar por causa de sua filha de um ano.
Me contou que em uma outra vez, apareceu um trabalho em que teria que ir e voltar de Sdo Bernardo
todos os dias, mas tendo a filha pequena, também ndo aceitou.

O Marcos, de 18 anos, parou de estudar ainda no fundamental e faz bicos de pedreiro ‘na cidade’
quando quer ganhar algum dinheiro. O José compra e revende o que chama de “brinde” a empresas e
também faz bico de pedreiro. A Mara e a Carla trabalham no grupo produtivo Maos na Massa,
produzindo barrinhas de cereal. A D. Josefa € presidente de varias associa¢bes locais, treina meninos
no futebol e ocupa grande parte de sua semana buscando doagdes. O Luis, embora tenha seu tempo
bastante ocupado com as demandas da Unido de Moradores e com a construgdo da sua casa, procura

voltar a trabalhar como catador de materiais reciclaveis.
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A situagdo que vamos chamar de instabilidade da relagio de trabalho apareceu algumas vezes nos
relatos dos moradores. A dificuldade em agendar um horario para uma conversa foi um dos momentos
que permitiu essa percep¢do. Enquanto estivamos na negociagdo de data e horario, muitas vezes
ouvimos “ndo da pra eu marcar, porque ndo sei se vou ter trabalho nessa data”. Ou entdo, como
acontecia com D. Josefa, combinavamos um horario, mas frequentemente precisava viajar para buscar
doagdes e acabamos desmarcando todas as vezes. Diante da dificuldade em conseguir um emprego
formal e diante da dedicagdo aos trabalhos da comunidade o emprego chamado ‘informal’ se apresenta
como uma forte op¢do. Se por um lado a flexibilidade de horarios que ele permite contribui com que a
maioria das pessoas acima citadas possam participar também de conselhos gestores e outras entidades
comunitdrias, por outro, gera insuficiéncia ¢ inseguranga na renda, auséncia de garantias trabalhistas e
instabilidade no planejamento de uma rotina. Isso ndo quer dizer que profissionais com emprego
‘formal’ necessariamente tem rotinas de trabalho claramente previstas e estabelecidas: apenas que na
situagdo de emprego informal, observamos que frequentemente alguns moradores abandonam
compromissos comunitarios de ultima hora e ndo tém a possibilidade de planejamento financeiro por
conta do surgimento de uma chance imediata ¢ passageira de ganhar algum dinheiro

Tanto os bicos, como as rotinas exaustivas de trabalho sdo apontadas pelos gestores das escolas ¢
pelas familias como um aspecto que dificulta o acompanhamento das criangas na escola. A mée e o pai
saem cedo de casa, enquanto a crianga ainda esta dormindo e chegam quando ja estdo cansados demais
ou quando as criangas ja estdo dormindo. Isso torna dificil o acompanhamento das reunides de

conselho de escola, da APM, conselho de classe, etc.

b. das escolas

Tivemos incursdes distintas nas duas EMEFs estudadas. Conforme apresentado no topico de
aproximacdo com as escolas (item b do capitulo 1), as portas da EMEF Vianna Moog foram fechadas
pela diregdo da escola e pela supervisora de educacdo da unidade e ndo conseguimos a reabertura das
mesmas com a DRE-BT ainda em tempo de continuarmos a pesquisa. O relato do cotidiano das
escolas, apresentado a seguir, serd feito em grande parte com os materiais de campo colhidos no
periodo de residéncia em pesquisa realizado no Ceapg e outra parte com as visitas pontuais que

efetuamos durante a realizagdo dessa iniciagdo cientifica.
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Destacamos a intengdo de captar exemplificagdes do possivel no cotidiano das escolas, sem com

1sso pretender generalizagdes ou juizos de valor em termos de boa ou ma gestdo.

EMEF Vianna Moog

Depois da primeira reunidio de apresentagdo na escola, em outros quatro momentos estivemos
fisicamente dentro da EMEF Vianna Moog: em duas reunides de Equipamentos Sociais, uma visita
para “dizer 0ld” ¢ uma ultima acompanhando o Luis no balciio de atendimento da secretaria da escola.

A Reunido de Equipamentos pra qual fomos chamados a participar no dia 08 de outubro de 2009,
foi a primeira experiéncia da escola nesse sentido. A Sheila, entdo diretora da escola nos apresentou a
proposta da reunifio como sendo um encontro “com liderangas da comunidade do Jardim Jagueline,
Jamiliares de alunos e representante da subprefeitura do Butanta sobre problemas do bairro”.

Participaram da reunido 15 pessoas, sendo que haviam poucos moradores do bairro. Estavam
presentes cinco dos moradores do bairro chamados pela escola. Em conversas cotidianas, acabamos
contando ao José¢ da existéncia dessa reunidio. Ele compareceu, totalizando seis moradores.

No inicio da reunido, depois das breves apresentagdes, a diretora explicou porque havia convocado
aquele encontro, o que parece nos mostrar de maneira mais ou menos explicita, suas concepg¢des de
educagdo e territorio, ndo sem contradigdes:

"99% dos alunos de nossa escola vém do Jd. Jaqueline. Temos dificuldade em lidar com nossos
alunos. Se chamamos os familiares para conversar, dificilmente aparece alguém porque o pai estd
preso, a mde trabalha ou td bébada, drogada em casa. E também, como aprender se a crianca vem de
casa sem alimentagdo, com deficiéncias de nutri¢do, problemas de saide? A escola nio é sozinha
nesse universo, temos que comegar a nos aproximar dos outros equipamentos. Na UBS jd conseguimos
alguns alunos fazendo terapia. Na rua sé aprendem besteira. Temos que comegar a mostrar pra essa
clientela que tem outra possibilidade. Pra isso trouxe também aqui a subprefeitura pra fazer uma

parceria conosco. Muito me incomoda o terreno vazio na rua Franciso Leite Esquerdo, que vira lixdo
e ainda botam fogo. Além do cheiro horrivel, é um perigo pra escola. Jd tivemos que desocupar uma
sala porque era perigoso o fogo e o cheiro, insuportdvel. Tem também a idéia de fazer alguma coisa
com esse campo aqui do lado. [...] A idéia dessa reunido é entdo comegar com um grupo pequeno,
porque ndo dd pra trabalhar com muita gente. E se os pais véem a escola ruim e estdo eles mesmos em

péssimas condicdes, que estimulo tem para fazer a EJA? Os alunos estdo em situacdo cadtica”.
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Em seguida, abriu espago para cada membro expor as suas “reclamagdes ¢ sugestdes”, as quais
eram em seguida rebatidas pela representante do subprefeito, numa espécie de tréplica que parecia
mostrar defesa do trabalho do 6rgéo publico e desconfianga em relagdo as reclamagdes dos moradores.

Entre as falas das pessoas, foram surgindo possibilidades de articulagdo entre a comunidade ¢ a
escola, mas que ao fim, se mostraram mais como uma competi¢do entre comunidade e escola. Como se
fosse necessario fazer uma op¢do entre uma das duas: ou escola ou comunidade. Em certo ponto da
reunido, o Luis contou que ele e o José sdo brigadistas, treinados pelo Instituto de Pesquisas
Tecnologicas da Universidade de Sdo Paulo e por um corpo de bombeiros e que, recentemente, tiveram
que conter um incéndio na comunidade. A assistente de dire¢do disse que os alunos de determinada
série estavam estudando extintores ¢ que o Luis e o José poderiam participar dessas aulas contando
suas experiéncias. Isso ndo foi levado adiante.

Em outro momento da reunido, a Samira que estava participando representando o Movimento
Nossa Sdo Paulo, disse que até final de 2009 ou comego de 2010 seria feito um diagnostico nas escolas
junto aos alunos e¢ comunidade para composi¢io das metas estabelecidas pelo Movimento. Em
fevereiro e margo de 2010 ocorreriam plendrias elegendo prioridades ¢ em maio de 2010 haveria uma
Conferéncia Municipal. O José se mostrou muito entusiamado com essa proposta de diagndstico junto
a comunidade e sugeriu que como havia necessidade de repor aulas de sabado por causa da gripe suina,
essas conversas ocorressem aos sabados, assim os pais poderiam participar. Um professor do Fund II,
que até entdo ndo tinha falado, manifestou desaprovagdo pela sugestdo do José e zelo pela
programagdo dos contetidos pedagogicos. O José insistiu: “E isso ndo é pegagdgico também ndo é?
Pedagogia tem a ver com isso também. Com o que os alunos pensam. Porque ndo faz um debate com
todos?” A discussdo parou por ai e outro assunto comegou.

Foi ao término dessa reunido que conversei com uma méae de um aluno do Fund I e conselheira da
escola. Ela ¢ nova no conselho e embora acredite ser “importante participar para saber o que o filho
estd estudando”, disse que tem dificuldades porque acha “que ndo sabe nada e tudo que a diretora diz
parece otimo”.

A segunda reunido de equipamentos sociais para qual fomos chamados, foi precedida de uma
reunifio extraordinaria do conselho. Quatro assuntos precisavam ser urgentemente “discutidos”: a
eleicdo da nova diretora, o projeto de complementagio de aprendizagem, a solicitagdo do espago fisico
da escola pelo grupo de Capoeira da ONG Abada, ¢ o projeto recreio nas férias.

Sobre a eleigdo para diretora, a apresentagdo foi a seguinte, feita pela, assistente de diregdo, que

preside o conselho de escola:
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“Keila, a titular do cargo de diretora na Vianna Moog fez o concurso de diretora e era efetiva
nessa EMEF, mas foi removida para a DRE-BT. A Sheila, atual diretora, é concursada como
professora e efetiva na EMEF Theodomiro Dias. Ela foi escolhida pela Keila para ser Assistente de
dire¢do na Vianna Moog. Quando a Keila foi removida para a DRE, a Sheila foi eleita como diretora
na Vianna Moog. No entanto, em 24 de setembro, a Keila se aposentou na DRE e seu cargo efetivo de
diretora na EMEF Vianna Moog ficou vago. Haverd concurso no domingo dia 25/10/09 para diretor
(entre outros cargos). A Sheila ira prestar, mas conseguir ficar na escola depende também de seu
acumulo de pontuagdo na carreira. Entdo, como o cargo de dire¢do da EMEF Vianna Moog estd
vago, o Conselho deverd fazer elei¢do para que a escola ndo fique sem diregdo até o(a) concursado(a)
chegar. Se a Sheila se candidatasse como diretora a ser eleita agora, ela perderia a posi¢do com a
chegada da diretora concursada (caso ndo seja ela). Ela fez um acordo para que a nova diretora
eleita a escolha como AD e assim, ela pode ser escolhida também pela nova diretora como AD e
continuar na EMEF Vianna Moog”.

Deve ser triplice a lista de candidatura. Assim, trés professoras deram o nome, mas somente uma
de fato se candidatou, a pedido da diretora: a Zilma, atual professora da Sala de leitura.

A Sheila fez uma fala: “optei por voltar a ser vice. Educagio é continuidade, por isso abdico do
meu cargo nesse momento. E muito dificil por esse trabalho de 10 anos na escola”.

Passada a palavra para as candidatas se apresentarem: a primeira candidata ndo foi; a segunda
disse que seu nome estava somente para compor a lista triplice; a Zilma, professora da sala de leitura
candidata eleita se apresentou: “Hoje quando se fala de gestio se fala de flexibilidade, cooperagio.
Agora que a sala de leitura esta ficando com a minha cara, agora que a clientela td pegando mais
livro, vou ter que deixar, mas a pedido da Sheila....”

A Reuniéo de Equipamentos Sociais ocorreu depois do Conselho de escola com os poucos pais e
mdes que permaneceram na sala. A reunido foi breve e se deu em um tom de reapresentagdo da

proposta dessa reunido.

EMEF Tarsila do Amaral

A partir das observagdes participantes realizadas na EMEF Tarsila do Amaral, algumas narrativas
sdo possiveis. Optamos por apresentar nesse topico, um pouco dos diversos temas que permeiam o
universo da gestdo escolar e também as percepgdes que surgiram nessa escola, a partir da maneira

como fomos nos aproximando das tarefas e rotinas dos membros da equipe de gestdo. Compartilhamos
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essa narrativa de nossa ambientagdo e alguns trechos de relatos de campo'* com o intuito de ilustrar o
que envolve o cotidiano da gestdo escolar, da maneira que o presenciamos nessa escola'’.

Ja no primeiro dia de pesquisa na EMEF Tarsila do Amaral, percebi que eu precisaria estabelecer
bons vinculos com as pessoas que estavam na secretaria, de modo a ndo atrapalha-las em seus afazeres
e a0 mesmo tempo, conseguir coletar subsidios para meus registros. Quando a equipe da secretaria ndo
estava muito ocupada, parecia ja ter pré-estabelecido uma rotina que a mantinha em funcionamento.
Restava dessa forma, pouco tempo para que eu fizesse perguntas ou fosse “tutorada” por alguém. Era
esse mesmo nosso desafio: aprender sobre a gestdo da unidade escolar, sentindo suas praticas, rotinas e
tensoes. Ao longo das observagoes, fui notando algumas rotinas. Quando o Pereira terminava a leitura
do D.O. e de conferir emails da rede, frequentemente se deslocava para o pétio, observar o horério de

recreio.

O Pereira estava lendo o D.O. com luva, lupa e régua - a luva para sujar menos a mio e porque
disse ter problema com as digitais; a régua pra ndo perder a linha; ¢ a lupa para conseguir enxergar
bem as letras. Ele explicou que antes, ao lado dos nomes de professores havia um cédigo da escola e
bastava procurar por esse codigo e conferir o nome do professor. Recentemente, foi tirada a coluna
desse codigo e para procurar, ele tem que conferir nome por nome, se o professor é da escola ou néo.
Pereira tinha uma lista com o nome, cargo ¢ RF dos professores e funcionérios ao lado do D.O. Disse
que quando comegou a trabalhar na Tarsila, usava a manha inteira para ler o D.O., mas agora ja sabe os
nomes decorados e precisa consultar pouco a lista. Ele me apresentou a metodologia de ter dois D.O.s:
um deles se destina a recortes para o caderno de registros da escola, o outro vai para a sala dos
professores, com anotagdes em cima sobre sugestdes de paginas para serem consultadas ou grifos em
convocagdes importantes de serem lidas. Depois dessas explicagdes, me chamou para tomar café na
sala dos professores e como ndo tinha mais café, ele foi direto para o patio, como em outras vezes,
observar o recreio.

Depois que a Helena organizava a entrada dos alunos, recebia algumas reclamagdes e bilhetes de
responséveis, ela tinha alguns minutos de descanso enquanto tomava o seu café da manhi. Logo em
seguida (ou mesmo durante o café), ela ji comegava a ser requisitada para resolver problemas

disciplinares de estudantes.

Além dos casos de reclamagdo de leite, alguns outros alunos esperavam a Helena para que ela os
autorizasse a irem embora (estavam com bilhete) ou resolvesse casos de indisciplinas. Como ela ja
estava irritada com os alunos anteriores reclamando que ndo receberam leite, demonstrou irritagdo com
esses também. Para alguns ela gritava “xd, x4, sai... ndo agiiento mais te ver aqui” e o aluno ia

" Os paragrafos com espagamento simples entre as linhas correspondem a reprodugio do meu caderno de campo.

i Alguns registros das observagdes participantes na EMEF Tarsila do Amaral, selecionados a partir do meu
caderno de campo, podem ser encontrados no Apéndice B.
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embora sem ter reclamado de nada ainda. Existem muitos casos de alunos que brigam em sala de aula
¢ descem para reclamar na secretaria. E o que a Helena sempre orienta a fazerem para que néo vire
briga grande, mas quando tem muitos estudantes reclamando simultaneamente, ela acaba ndo
conseguindo ouvir a todos.

Algumas pessoas que trabalhavam na secretaria chegavam um pouco mais tarde e depois de um
momento de atualizagdo dos encaminhamentos, se dividiam nas suas tarefas.

Ao perceber essas divisdes, 0 que a principio era para mim um corpo indentificado indistintamente
como um trabalho “de secretaria de escola”, comegou a se revelar em seus processos organizativos e
relagfo entre os funcionarios.

O lugar da secretaria faz fronteira com alguns espagos essenciais para a gestdo da escola. Para
facilitar a comunicagdo entre estudantes, professores e a equipe da secretaria, existe um balcdo de
atendimento bastante acessivel a todas as partes. Em uma das paredes, ha uma janelinha que se
comunica com a parte externa da escola. E por meio dela que usualmente sdo atendidas as familias,
recebidos os pedidos de matriculas ¢ documentagdes dos alunos e ocorre a prestagdo de
esclarecimentos sobre a escola. Também a sala do diretor, na EMEF Tarsila do Amaral, tem um
posicionamento que favorece o fluxo das informagdes dentro da logica da gestédo escolar.

Para entrar nessa escola, era preciso que a cada dia, eu atravessasse dois portdes. Para solicitar a
abertura do primeiro portdo, ha um interfone que permite contato com a secretaria, geralmente com o
Pereira. Nem sempre a resposta era imediata, mas em poucos instantes, ocorria a abertura. Ja para o
segundo portdo, geralmente trancado por cadeado, eu permanecia muitos minutos com o rosto na
pequena abertura quadrada que resta para a comunicagdo com interior da escola, sem qualquer
resposta. Ao longo do tempo, me dei conta que nos horarios em que eu costumava chegar na escola, ja
havia ocorrido a entrada dos alunos e cada funcionario (ATEs, secretaria, funcionarios da limpeza, da
cozinha, inspetor, assistente de diregdo), estava envolto em sua rotina, a qual ndo incluia estar por
perto do portdo, seja para sua abertura ou vigilancia, fora dos horarios do recreio ¢ em caso de aulas
vagas.

Comegamos também a notar que as pessoas que trabalhavam na secretaria tinham seus ciclos
diarios de fungdes a serem exercidas, com altos e baixos no acimulo dessas tarefas. Ao longo do
tempo, fomos percebendo que a gestdo da unidade escolar, além dos ciclos didrios (envolvendo entrada
e saida de estudantes, aulas, merenda, recreios, limpeza da escola, leitura do D.O., comunicagdo com a
DRE e SME, manuteng¢éo do espago fisico, inspegdo de estudantes), envolve outros ciclos, que podem

ser semanais (reunides de JEIF, para exemplificar) mensais (reunides da APM, conselho de escola),
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bimestrais (fechamento de notas dos alunos, entrega de diarios), trimestrais (recebimento da verba do
adiantamento bancério, prestagdo de contas) e anuais (remog¢fo funcional, atribuigdo de classe,
matricula de estudantes, Prova Sdo Paulo, IAD). As responsabilidades e atribuigdes de cada
funciondrio, embora bastante claras, ndo sdo estanques e se ajustam conforme o ciclo da escola. A
seguir, ilustramos com os casos do Jorge, da Tatiana ¢ da Silvia.

O Jorge chegou em uma manhd (hordrio em que ndo costumava estar na escola) bastante

apressado e pediu para ndo ser interrompido enquanto terminava o processo de prestagdo de contas:

Antes de entrar em sua sala, o Jorge pediu a quem estava na secretaria da escola para ser
interrompido o menos possivel porque precisava entregar até as 16h esse processo. Entdo, comegou a
fazer no computador uma prestagdo de contas do que faz com os recursos do adiantamento bancario.
Ele deve prestar conta da compra de cada item com sua devida justificativa. Por exemplo, “duas
fechaduras para a cozinha, que foram pelo uso, quebradas”. Ou “R$XX para o conserto do muro da
quadra, necessario por ato de vandalismo feito por individuo ndo identificado”. E ele mesmo que faz
essa prestag@o e se responsabiliza pelos gastos, porque o recurso cai em uma conta em seu nome. O
“agravante”, me explica, ¢ que “qualquer informagdo errada ou até certa, mas indevidamente
Justificada, sofre investigagdo do orgdo competente. Por exemplo, se eu colocasse que o muro da
quadra sofreu vandalismo, mas ndo dissesse que o individuo ndo foi identificado, ou dissesse que a
Jfechadura da cozinha foi quebrada, mas ndo dissesse por quem, o drgdo que fiscaliza iria pedir
boletim de ocorréncia, identificagdo do infrator e outros processos”. Depois de feita essa prestagio, o
procedimento ¢ que ele leva para o setor financeiro da DRE-BT, que confere cada nota, inclusive as
multiplicagdes de quantidades e valor, os carimbos, as justificativas. Isso € feito na presenga do diretor,
com duragdo de aproximadamente 1h30min. A responsavel pela conferéncia da prestagdo de contas,
possui relagdo proxima com o Jorge e o auxilia nas justificativas. Antes, as justificativas deveriam ser
feitas a cada més, o que o Jorge preferia, por ndo acumular tantos gastos e tantas justificativas a serem
feitas. Agora ¢ trimestral. O diretor da escola tem trés meses para gastar a verba do adiantamento
bancario, caso contrario ¢ preciso devolver. Esse ano recebeu as seguintes parcelas trimestrais (em
reais): 15mil, 15mil, 15mil, 16mil totalizando 61 mil reais. Isso varia de acordo com a disponibilidade
de verba da DRE. Existe uma colagem e dobradura padronizada das notas fiscais em folha propria para
conferéncia do contador. Ao final do processo, essas notas vao para o tribunal de contas do municipio.
Enquanto o Jorge estava empenhado nisso, bateu na porta a Silvia, anunciando a nutricionista que
queria falar com ele. Relutante, porque precisava terminar a prestagdo de contas, atendeu. Ela queria
fazer o levantamento assim como faz com outras escolas da regifdo, do numero de merendas que
deveriam ser servidas, por causa do niimero reduzido de alunos que estavam frequentando a aula no
final do ano. Como em outras escolas, por estarem com poucos alunos, a direcdo resolveu trocar a
merenda que seria o almogo por um lanche, ela perguntou se o Jorge faria 0 mesmo na Tarsila. O Jorge
disse que se pudesse, serviria um banquete a esses alunos que ainda estavam vindo e, portanto, néo iria
substituir um almogo por um lanchinho. Ela concorda em manter porque vai pagar funcionarios do
mesmo jeito e receber 0 mesmo valor per capita.

Embora seja dificil mencionar uma tarefa que ndo passe pela responsabilidade mesmo que indireta

de um diretor, nas divisdes de incumbéncias da EMEF Tarsila do Amaral, normalmente ndio competia
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ao Jorge atender alunos no balcdo da secretaria. No entanto, muitas vezes durante a pesquisa, vi 0
Jorge dividir sua atengdo entre a prestagio de contas, a pintura das paredes, a poda das arvores, as
portarias da SME, a atengdo ao corpo docente, o relacionamento da equipe de gestdo (incluindo as
terceirizadas), os casos disciplinares mais sérios, as provas externas, etc. e os atendimentos de
estudantes no balcdo da secretaria, caso 0 momento demandasse.

Outro exemplo de ajuste de tarefas conforme o ciclo da escola selecionamos a partir da Tatiana,
Como ATE ], ficava responsavel pela inspe¢do dos alunos, mas durante o periodo de final do ano e

encerramento das aulas, foi muitas vezes para a sccretaria como responsivel por questoes

administrativas.

Entrei na secretaria, deixei minha mochila e fui acompanhar a Tatiana. Como est4dvamos embaixo,
subimos porque era a sua vez de cuidar dos corredores. Ela explicou que fica no corredor para aluno
ndo cabular aula ou se camuflar de aluno que estd em aula vaga e também para o caso de professores
precisarem de ajuda nas salas. Cuidar dos corredores significava ficar em pé em algum ponto ou
caminhando lentamente por ele. De vez em quando, alguém em aula vaga pedia para ela abrir a sala
pra ele ou ela pegarem um lanche, uma blusa, etc. A Tatiana disse que faz rodizio dessa func¢do dos
corredores com a Maria e a Celina. Fiquei em pé ou andando com ela, ouvindo seus comentarios de
que logo seria o intervalo das 7as e 8as séries e como tinha aluno de aula vaga ja ocupando o patio, o
tumulto seria grande.

Diferente das suas atribuigdes rotinciras, a Tatiana trabalhou algumas vezes na secretaria,

conforme a necessidade do momento da escola:

Um dia, chegaram duas agentes de zoonoses para deixar um informativo sobre a campanha de
vacinagdo anti-rdbica que seria feita no dia seguinte, em frente 4 Tarsila do Amaral. A Tatiana atendeu
as agentes ¢ como o informativo que deixaram era muito pequeno e em pouca quantidade, se dispds a
elaborar um cartaz maior para divulgar aos alunos.

Em outra ocasido, numa noite de final do ano, quando entrei na secretaria e estranhei a presenca da
Tatiana (seu horario de trabalho era de manhd), ela disse que ficou “a tarde toda com a Luzia passando
as notas desse segundo semestre de 2008 para o sistema EOL”. No dia seguinte chegaria para
trabalhar mais tarde.

Outra vez, logo que entrei na sala do Jorge, ele ¢ a Luci disseram: “4 gente estava te esperando.
Vocé gosta de cantar bingo?” E foi assim que entrei na danga de ditar ao Jorge as respostas dos alunos
a provinha Brasil enquanto ele passava para a EOL. Todas as 1* séries fazem a prova e uma classe de
2% série. Embora dois professores de primeira série estivessem ocupados com isso também (um dita e o
outro registra na EOL), o Jorge, tendo que fazer tantas outras coisas, ndo se conformava com essa
tarefa. A Luci explicou que “a escola jd sabia que precisaria digitar as notas dos alunos, como todos
0s anos, mas esse anos eles complicaram ainda mais a maneira de fazer isso e avisaram sobre as
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modificag¢bes em cima da hora”. No sistema, duas coisas tornavam mais chato e lento o processo: era
preciso abrir a ficha de cada aluno para digitar e era preciso mudar de pagina a cada 17 questdes (eram
125 questdes). Qualquer um que entrasse na sala essa hora era ignorado a principio, para ndo nos
atrapalhar na ordem dos nimeros. Na secretaria, a partir da Tatiana, do Samir e de um professor que
também trabalhava nisso, era possivel ouvir: “/- Dado, 2-A, 3-C, 4- Bola, Dado, Dado, ...". A Tatiana
faria a Gltima turma no dia seguinte.

A Silvia, secretaria da escola ha 25 anos, responsavel e muito dedicada a cuidar das questdes
funcionais dos professores ¢ demais funcionarios, tais como licengas, evolugdo funcional, remogao,
opgdo de jornada, etc. em final de ano, além de excercer suas tarefas cotidianas, foi muitas vezes ajudar

no atendimento na janelinha da secretaria.

Entrou na sala da Silvia uma professora contratada para fechar seus horarios. Faltavam a ela 5 horas
de Complementagdo de Jornada (CJ). Ela leciona também em uma escola particular, mas a diretora ndo
aceitou a sua carta de demiss@o, porque iria ficar sem professora até o final do ano letivo ou teria que
contratar uma substituta as pressas. Ela veio pedir a Silvia, para fazer CJ fora do horario
preestabelecido (que deveria ser em hora de aula dos alunos). A Silvia disse que ja abriu essa
possibilidade no passado e ndo deu certo. Disse que encaminharia o recado para o Jorge mas adiantou
que nesse caso ele ndo abre excegdo para ninguém. Lembrou que ele fez uma reunido ha pouco tempo
sobre esse assunto e havia uma possibilidade: como os alunos ficaram muito tempo sem aula de
portugués, o Jorge sugeriu que ela ficasse depois do horario de aula (das 12h as 12:45) oferecendo
reposi¢do de aula. Para a professora, o horario era otimo. A Silvia iria solicitar que se fizesse uma carta
de autoriza¢do para o(a)s responsdveis assinarem, ja que a reposigdo ocorrera fora do horario normal
de aulas.

Os professores contratados recentemente ainda nao apareceram como cadastrados no sistema EOL.
O que complica € o fato de que todos tem que escolher a propria jornada (JEIF, JBD ou JEX) em um
prazo muito curto. A Silvia disse que estd em contato por email com a DRE-BT. Qutro problema
encontrado foi digitar a jornada de professores de licenga. Mandou email para a DRE com a relagio
dos nomes dos professores ¢ scus RFs. Pelo sistema é possivel pesquisar ¢ optar, mas o botiio
“confirmar” esta desativado. Em seguida na sua sala entrou o professor de historia, que precisava tirar
algumas duvidas sobre especificidades da sua carreira: ele fez concurso para adjunto e ¢ precério e
gostaria de saber qual o periodo para fazer sua opgdo de jornada. A Silvia explicou que na fase quase
final da remogéo, saiu publicado do D.O. a escola de onde os professores efetivos sairam e para onde
iriam, de acordo com suas pontuagdes. Aparece entdo a relagdo de vagas remanecentes da remogdo. A
ordem de escolha das escolas comega pelos efetivos, passa aos precarios novos e antigos, depois aos
adjuntos e por fim aos contratados. Em seguida, explicou o funcionamento dos tipos de jornada. O
professor disse que esssa explicacdo esclareceu suas duvidas e que estava angustiado porque nfio sabia
onde deveria ir para esses esclarecimentos. A Silvia disse que poderia perguntar quando quisesse.
Comegaram a comentar sobre como o funcionamento da carreira do servidor parece a principio “outra
lingua”. Depois que o professor foi embora, a Silvia seguiu olhando emails — convocagio para uma
reunido da DRE de opgao de jornada. “Quando sai legislagdo nova, fazem reunides para estudarmos,
mas dessa vez ndo mudou muita coisa”. Em seguida, continuou a passar limpo na EOL a lista de opgio
de jornada dos professores que ja optaram.
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Em outros momentos, conforme os eventos ocorriam na escola, a Silvia foi requisitada na

janelinha de atendimento da secretaria:

Apareceu uma mée na janelinha e a Luzia chamou a Silvia para resolver. A méae precisava de um
“papel” que comprovasse ao conselho tutelar que seu filho tem uma escola para o proximo ano. A
Silvia disse que ndo pode comprovar nada, porque ela deveria entrar em uma lista de espera. A mae
disse que ela estd ha muito tempo procurando uma escola para o filho mas nio encontra vaga em
nenhuma. Ela continuou dizendo que o conselho tutelar acha que ela é quem ndo quer colocar o filho
na escola. Seu filho ficou trés meses sem estudar porque morava com o pai e agora vai morar com a
mde. A Silvia disse que compreendia, mas ndo poderia fazer nada.

No final do ano, apareceu na janelinha da secretaria um menino que estudou no Japdo até o meio
da sexta série. Ele nasceu no Brasil, foi registrado aqui e embora fale, nio 1& e nem escreve portugués.
A avo que trouxe o menino disse que a escola no Japdo ndo deu nenhum comprovante ou historico
escolar. A Silvia orientou a avo para ir atras da documentagdo com tradugdo juramentada do consulado
e depois voltar a escola.

Como tive a chance de frequentar a escola em seus trés periodos de funcionamento (manhi, tarde
e noite), convivi, embora em diferentes intensidades, com todos os funcionarios diretos da unidade
(com os terceirizados da SME, ndo tive a oportunidade) e vivenciei as rotinas desses trés periodos. As
manhds sdo mais agitadas, em parte pela faixa etaria dos alunos (FUND II) e pela maior quantidade de
funcionarios que trabalham na secretaria. Nas tardes, ocorre troca de turno das pessoas que trabalham
na secretaria (cada um entra e sai em horarios distintos) e parecem ser um pouco mais tranquilas,
sobretudo nas questdes disciplinares (ocorre aula de estudantes do FUND 1I). No periodo noturno, a
escola abre para estudantes da EJA. Além do niimero de matriculados ser reduzido, como sio jovens e
adultos, as questdes que trazem para a secretaria sdo de outra natureza, raramente disciplinares. A
noite, trabalham na secretaria dois professores readaptados, que auxiliavam nas questdes gerais
solicitadas pela Luci e pelo Jorge, sendo que boa parte das tarefas diarias ja foi realizada nos outros
dois periodos.

A gestdo da unidade escolar foi se revelando como uma atividade que precisa ser narrada
considerando o intercruzamento de seus tempos/prazos, do lugar fisico e espacial em que se realiza,
das pessoas que dela participam, das pessoas (funciondrios e estudantes) que precisam ser de alguma
forma gerenciadas, das técnicas disponiveis, dos fluxos de informagio necessarios, dos recursos fisicos
e financeiros recebidos, das relagdes com Orgios externos a unidade e com problemas também

formados exteriormente a ela. Identificamos essas possibilidades e limitagdes que na pratica da gestiio
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da escola, claramente ndo se encontram compartimentadas. A isso se acresce ainda outros fluxos de
informagdo, tipos de técnicas, resolu¢do de conflitos pessoais ¢ disciplinares, prestagdo de contas,
jornadas de trabalho dos professores, para citar alguns, que precisam ser geridos concomitantemente
as novas questdes que surgem.

No seio desse constante movimento, notamos que a equipe responsavel pela gestio escolar,
independente do que gostaria de considerar como “atividades tipicas da gestdo,” lida com questdes
administrativas, pedagogicas e societais. Essas questdes, de fronteiras incertas, podem surgir por
reflexo de agdes realizadas dentro da propria escola e agir sobre ela, ou por eventos externos, oriundos
da comunidade do entorno e do sistema educacional.

Tendo em vista as tarefas acima elencadas como parte das incumbéncias da gestio escolar, os
tipos de ciclo que encontramos (didrios, semanal, bimestral, trimestral, anual), as questdes
pedagdgicas, administrativas, o contexto do entorno e outras questdes da ordem do sistema
educacional, no proximo capitulo, vamos analisar a gestdo escolar enquanto atividade de mediagdo
entre 0 que entra ¢ o que sai da escola, mais especificamente, entre os interesses depositados, os

recursos recebidos, os anseios e percepgdes de seus atores.
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3. Referencial tedrico e analise

E, ndo obstante, tudo leva a pensar que o essencial do que se vive e se vé no campo,
isto €, as evidéncias as mais impressionantes e as experiéncias as mais dramaticas,
encontra seus principios completamente em outro lugar (Bourdieu, 1998, p.159).

As relagdes que se estabelecem entre um territorio ¢ as gestdes de duas escolas que o também o
compdem ¢ o que buscamos compreender. Nessa se¢@o, procuramos analisar o territorio fisico e das
relagdes sociais em que as duas escolas pesquisadas se estabelecem e depois apresentamos uma
reflexdo a respeito da gestdo escolar como uma atividade de mediagfo, vista em seus processos
organizativos. A relagfo territdrio e gestdo escolar serd pensada enquanto légica local propria e em
suas relagbes com intervengdes externas, no que Santos (2009) chamaria de uma formagio social que

funciona pela mediagéo entre o0 Mundo e o Lugar.

(...) ¢ a formagdo socioespacial que excerce esse papel de mediagdo: este ndo cabe ao
territério em si, mas ao territorio e seu uso, num momento dado, o que supde de um
lado uma existéncia material de formas geograficas, naturais ou transformadas pelo
homem (...) e de outro, a existéncia de normas de uso, juridicas ou meramente
costumeiras (SANTOS, 2009, p. 337).

Uma leitura possivel do material de campo se deu a partir do movimento presente nas narrativas,
entre o que se passa no lugar (e se expande para também constituir eventos em outros lugares) ¢ o que
chega nele, como depositéario final da grande dindmica social encontrada no Mundo (e que se efetiva
nos lugares). A partir disso, pensamos em analisar o territorio e a gestdo das unidades escolares como
parte ao mesmo tempo de uma dindmica local e global, semelhante ao que Bourdieu (1997a) chama de
micro e macrocosmo. Restringimos, no entanto, em ambos os casos - do lugar e do mundo - a extensdo

de nossa analise em func¢do do escopo dessa pesquisa.

o proveito cientifico que se retira de se conhecer o espago em cujo interior se isolou o
objeto estudado (por exemplo, uma dada escola) e que se deve tentar apreender,
mesmo grosseiramente, ou ainda, a falta de melhor, com dados de segunda mdo,
consiste em que, sabendo-se como ¢é a realidade de que se abstraiu um fragmento ¢ o
que dela se faz, se podem pelo menos desenhar as grandes linhas de forga do espago
cuja pressdo se exerce sobre o ponto considerado (um pouco 4 maneira dos arquitetos
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do século XIX, que faziam admiraveis esbogos de carvido do conjunto do edificio no
interior do qual estava situada a parte que eles queriam figurar em pormenor). E,
sobretudo, ndo se corre o risco de procurar (e de ‘encontrar’) no fragmento estudado
mecanismos ou principios que, de fato, lhe sdo exteriores, nas suas relagdes com
outros objetos (Bourdieu, 1989, pp. 31-32).

Isso foi fundamental para comegar a compreender em que bases podem ocorrer essas gestdes. O
que hé no territorio fisico do Jardim Jaqueline que impacta nas relagdes sociais que se estabelecem ali?
Como pode a escola se inserir nesse espago social? E desejavel que ela se relacione com o meio onde
se insere? Em que bases isso ocorreria? Como a gestdo da unidade escolar pode ser um meio que
favorece ou dificulta essa ligagdo com a comunidade da qual faz parte? Como 6érgdos externos
relacionados a gestdo da unidade escolar podem influenciar esses processos? Em que sentido a grande
dindmica social aparece? Conforme sugere Torres (2008), para compreender as especificidades da
cultura de uma organizagdo ¢ preciso primeiro indentificar o tempo, os lugares e os espagos em que cla
ocorre.

Em duas grandes segdes dividimos esse referencial: enquanto que na primeira nos incumbimos de
discutir o territdrio fisico ¢ espacial, na segunda parte, objetivamos pensar a gestdo escolar se passando
nesse contexto. Em ambas as partes, estio presentes como ponto de apoio, as estruturas que se

sobrepdem e ecoam no lugar, mas diante dos objetivos da pesquisa, foi preciso limitar nossa analise.

a. Os lugares, os espagos

Nas obras e reflexdes propostas por Milton Santos e por Pierre Bourdieu temos encontrado
analises que procuram relacionar as estruturas sociais ¢ o espago fisico. Ambos tem fundamentagdes
analiticas distintas, mas em muitos aspectos, parecem convergir. Isso traz contribuicdes a nossa
aproximagdo dos aspectos geograficos e sociais do territorio estudado. Situamos também a escola nas
analises espaciais, considerando seus processos organizativos e relacionando-a a formagido do espago
social onde esta.

Por lugar, Bourdieu (2003, p. 160) compreende “o ponto do espago fisico onde um agente ou uma
coisa se encontra situado, tem lugar, existe”. Por essa idéia, o espago fisico é compreendido pela
“exterioridade mitua das partes”, enquanto que o espago social é justamente “definido pela exclusio

mutua das posigdes que o constituem”. Um lugar “é a ordem segundo a qual se distribuem elementos
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nas relagdes de coexisténcia [...] ¢ uma configuragdo instantanea de posigdes” (CERTEAU, 1994, p.
201).

Em conceito complementar, “existe espago sempre que se tomam em conta vetores de diregio,
quantidades de velocidade e variavel tempo. O espago ¢ um cruzamento de moveis” (CERTEAU,
1994, p. 202). Para Milton Santos (2009), sem rclagdo nfo hé espago. O espago fisico de Bourdieu tera
conceituagdo semelhante a de configuragdo territorial em Milton Santos (2009) e o conceito de espago
social em Bourdieu talvez seja semelhante ao que Milton Santos chama de relagdes humanas ou apenas

de Espaco. Segundo Santos (2009):

A configuragio territorial nio ¢ o espago, ja que sua realidade vem de sua
materialidade, enquanto o espago relne a materialidade e a vida que a anima. A
configuragio territorial, ou configuragio geogrifica, tem, pois, uma existéncia
material propria, mas sua existéncia real, somente lhe ¢ dada pelo fato das relagdes
sociais (SANTOS, 2009, p. 62).

De acordo com essa conceituagdio, para Certeau “espago ¢ o efeito produzido pelas operagdes que
o orientam, o circunstanciam, o temporalizam e o levam a funcionar em unidade polivalente de
programas conflituais ou de proximidades contratuais” (CERTEAU, 1994, p. 202).

Essas definigdes abrem um leque de possibilidades para comegar a compreender as dindmicas que
se travam no lugar, rompendo com a homogeneizagdo e revelando um prisma de analise que busca
compreender os efeitos do espago social interno, decorrentes das relagdes com o espago fisico.
Conforme Bourdieu (1997b), aos que estdo proximos, embora possa existir manifestagdes de
hostilidade pela proximidade fisica, formam-se “solidariedades associadas & posi¢do ocupada no
espago social”.

Compreendiamos, no principio dessa pesquisa, o bairro do Jardim Jaqueline como um territorio
fisico. A partir do momento em que passamos a reconhecer as suas tensdes e divisdes da comunidade,
ele se revelou também como um espago, como um “lugar praticado” (CERTEAU, 1994, p. 202). Sua
dindmica ¢ nesse sentido, permeada pela luta da legalizagdo da terra, pelo saneamento bdsico, pelas
conquistas de transporte e de equipamentos publicos como o CRSANS. Também pela falta de vagas
nas creches e nas escolas municipais e estaduais, pelas dificuldades no atendimento na Unidade Basica
de Saude, pelo (des)emprego, pelos bicos que os moradores conseguem, pelo trabalho das liderangas
comunitérias. Acrescentando a essa lista ¢ pensando as interligagdes produzidas, o lugar vai sendo

praticado também pela capacidade das familias acompanharem os estudantes, pelo trafico que impacta
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também a escola, pela falta de agua ou excesso de chuvas que desmoronam as habitagdes mais
precarias na comunidade e tem relagdo com a presenga ou auséncia do estudante em sala de aula. A
morte de um diretor e a consequente mudanga na dire¢do de uma escola, conforme a que vivenciamos

na EMEF Tarsila do Amaral, também impactam o tipo de vinculo e atuag@o nas questdes do lugar.

b. Gestdo escolar

Nessa se¢do, vamos comegar apresentando de maneira breve, algumas concepgdes adotadas ao
longo do tempo no Brasil, sobre a administragdo escolar. Em um segundo momento, a partir dos

relatos de campo, passaremos a pensar a gestdo escolar como mediagdo.

De onde partimos nas fundamentacdes teoricas

A evolugdo analisada nfio se dd numa linha crescente, talvez melhor possa ser
representada graficamente pela figura de uma espiral em cujo interior novos clementos
sdo incorporados e ampliados por novas abordagens e novos olhares (RIBEIRO;
MACHADO, 2003, p. 176).

A teoria da gestdo escolar, durante muito tempo, foi uma subarea da teoria da administragdo geral
(RUSSO, 2004). Ribeiro e Machado (2003) apresentam uma reconstrugdo da produgio tedrica da area
fazendo um percurso historico. Apontam que ao mesmo tempo em que existem multiplicidades de
analises em cada periodo e a ndo-lincaridade temporal das obras permite melhor compreender a
construgdo do conhecimento, é possivel que se faga uma delimitagdo cronoldgica dos enfoques mais
adotados e superpostos em cada periodo. De acordo com Maia (2008), “ha um esforgo deliberado dos
teoricos da administracio de empresas em elaborar principios que sejam validos e generalizdveis para a
administracio de outras organizagdes, inclusive a escolar” (MAIA, 2008, p. 32).

Sander (1982), em seus estudos sobre a evolugdo do conhecimento da administragdo da educagado
no Brasil, destaca a aplicagdo de modelos da administragio a outras realidades. No caso da
administragio da educagdo, de modo sobreposto muitas vezes, a revisdo de Sander (1982) aponta para
quatro enfoques diferentes: juridico, organizacional, comportamental e socioldgico.

O enfoque juridico teria sido marcante nos estudos até a década de 1930: “A lei tornou-se um ideal

a ser atingido, em vez de um parametro a ser aplicado a circunstancias concretas” (SANDER, 1982, p.
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12). Esse legalismo, defendia uma legislagdo antecipatoria ao invés de leis formuladas com base na
experimentagdo (SANDER, 1982, p. 12).

Nos anos compreendidos entre 1932 ¢ 1960, teria se sobressaido o olhar organizacional. No campo
da administragdo publica, teria tido destaque o enfoque da tecnocracia, com o destaque para “os
técnicos que adotam solugdes racionais para resolver problemas administrativos mesmo significando o
sacrificio de aspectos humanos e sociopoliticos” (SANDER, 1982, p. 15). O autor aponta que os
estudos brasileiros desse periodo se dedicavam em grande medida a analisar praticas administrativas
em termos de concordancia ou discrepincia entre a préatica observada e os principios da administragio
cientifica, gerencial e burocratica.

Foi nesse periodo que surgiram os trabalhos de influentes autores da administra¢do da educago no
Brasil, como José Querino Ribeiro e Anisio Teixeira. Embora participassem da construgdo de um
mesmo enfoque organizacional, debatiam confrontando as concepgdes e a fungdo da administragdo
escolar. Maia (2008) destaca uma frase atribuida a Anisio Teixeira: “se alguma vez a fung¢do de diregio
fez-se uma fun¢do de servi¢o ¢ ndo de mando, esse € o caso do administrador escolar” (MAIA, 2008,
p. 36). Enquanto isso, Querino Ribeiro formulou uma teoria que “identifica a escola como uma grande
empresa ¢ estuda uma administragdo que seja aplicavel a escola como a qualquer outra empresa”
(MAIA, 2008, p. 37). Essas distintas concepgdes continuam em debate até os dias de hoje.

Em 1961, organizado por Querino Ribeiro, ocorreu o I Simpdsio Brasileiro de Administragdo

Escolar. Nessa ocasido, procurou-se conceituar e delimitar o campo da administragio escolar:

A administragio escolar supde uma filosofia ¢ uma politica diretoras pré-
estabelecidas; consiste no complexo de processos criadores de condigdes adequadas as
atividades dos grupos que operam na escola em divisdo de trabalho; visa a unidade e
economia da agdio, bem como o progresso do empreendimento. O complexo de
processos engloba atividades especificas — planejamento, organizagdo, assisténcia a
execugdo (geréncia), avaliagdo de resultados (medidas), prestagdo de contas (relatério)
— e se aplica a todos os setores da empresa — pessoal, material, servigos e
ﬁnancils;lmento (I Simpdsio Brasileiro de Administragdo Escolar apud SANDER, 1982,
p. 18).7

Conforme sabemos, o estabelecimento de uma bipolaridade de posicionamentos simplifica a

complexidade do real. No entanto, no constante confronto de abordagens, ao analisarmos o que foi

| Simposio Brasileiro de Administragdo Escolar, Sdo Paulo, Faculdade de Filosofia, Ciéncias ¢ Letras, fevereiro
de 1961.
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observado nas unidades de ensino e no sistema educacional, tudo indica que a visdo representada em
1961 por Querino Ribeiro tem prevalecido no sistema educacional. Enquanto que as unidades de
ensino, também permeadas por tensdes e conflitos, parecem capazes de melhor expressar a visdo da
gestdo escolar em suas especificidades.

O enfoque comportamental, por sua vez, teria surgido no periodo pés Segunda Guerra Mundial,
como contraponto as discussdes que inspiravam o enfoque organizacional. Segundo Sander (1982),
esse enfoque tem relacdo com o movimento psicossocial das relagdes humanas e os estudos de
Hawthorne nos Estados Unidos da América. O autor aponta que a aplicag@o da psicologia e sociologia
no campo da administragdo da educagio comegou a interessar pela vinculagdo da pedagogia a
psicologia na pratica escolar em geral, mas que, atualmente no Brasil, os estudiosos em
desenvolvimento organizacional tém identificado inadequacdes desse enfoque a realidade brasileira no
que se refere aos seus valores culturais ¢ a padrdes institucionais. Isso dificulta sua penetragdo na
administragdo publica e na administragdo da educagio (SANDER, 1982, p. 21).

Para o enfoque socioldgico, a eficiéncia da administragdo escolar seria revelada sobretudo pela
atuacdo das varidveis politicas, socioldgicas e antropoldgicas e, de modo secundario, também pelas
varidveis juridicas e técnicas (SANDER, 1982, p. 21). Esse carater interdisciplinar pode ser percebido

em Lourengo Filho (1963):

No caso das questdes de organizagdo ¢ administragdo escolar, [...] nfo bastard o
conhecimento das disciplins que habitualmente chamamos de pedagogicas [...]. Elas
terdo que juntar-se a conhecimentos especificos de outras fontes, relativos a todo o
processo educacional em sua categoria prépria, que ¢ a vida social, e que se desdobra
por muitos e variados aspectos [...]. Significa que ela hoje se desenvolve num vasto
dominio interdisciplinar, o qual por um extremo toca toda vida social e, por outros, as
formas operativas, os procedimentos técnicos, desde os mais simples [...] até os de
mais ampla conjuntura, em cada escola, circunscrigio, ou sistema (LOURENCO-
FILHO, 1963, pp. 263-264).

Sander (1982) optou por um enfoque multidimensional da administragdo da educagdo: “as fases da
evolugdo do conhecimento da administragdo da educagfo, ora opostos ora complementares, quando
ndo superpostos, tomam a forma multidimensional de um modelo-sintese, com énfase flexiveis, ora
nesta ora naquela dimenséo analitica” (SANDER, 1982, p. 50).

A construgdo do ambiente escolar e o processo de compreensdo da educagdo precisa ir além da

assimilagdo de técnicas de administragdo que procurem sua eficiéncia (MAIA, 2008, p. 32). A




0000000000000 POCOCOPCOOCOOCIIPIOIOOSEOCOOORCOREOOOOOROSIRPOTS!

46

organizagdo escolar apresenta objetivos distintos daqueles vividos pelas empresas e, por isso mesmo,
requer um referencial tedrico proprio, que dé conta de seus problemas e de sua especificidade. A escola
¢ descaracterizada por muitos estudos enquanto atividade humana, ambiente proprio a conflitos,
divergéncias e construgcdo de consensos. Fica, portanto, submetida ao critério da produtividade “no
sentido que a sociedade capitalista lhe atribui” (MAIA, 2008, p. 32).

Russo (2004) retoma a transigdo do paradigma da empresa para as especificidades da escola,
iniciada pela oposi¢do a ideologia da escola capitalista, instrumento de reprodugdo da desigualdade
social. Para o autor, a critica estd centrada no carater ideoldgico da teoria organizacional, que se
pretendia universal ¢ neutra, omitindo determinantes de uma sociedade de classes. Em Bourdieu

(1998) temos que:

E provivel por um efeito de inércia cultural que continuemos tomando o sistema
escolar como um fator de mobilidade social, segundo a ideologia da “escola
libertadora”, quando ao contrério, tudo tende a mostrar que ele é um dos fatores mais
eficazes de conservagdo social, pois fornece a aparéncia de legitimidade as
desigualdades sociais, e sanciona a heranga cultural e o dom social tratado como dom
natural (BOURDIEU, 1998, p. 41).

A formulagio de Bourdieu, produzida na década de 70, segundo a qual também a escola reproduz
as relagdes sociais de produgdo, permitiram uma “ruptura para com o paradigma funcionalista na

analise das relagdes entre escola e sociedade” (PEREGRINO, 2006, p. 520).

Na teoria de Bourdieu e Passeron, em particular, a insergdo da desigualdade como
pedra de toque da escola, teve o significado de reposicionar as antigas categorias
analiticas que dinamizavam, até entdo, a analise da institui¢do. Seletividade, mérito,
integragdo, passam de conceitos centrais no estudo da escola, a nogdes questionadas
ou interrogadas pelo campo critico que entfio se configurava (PEREGRINO, 2006, p.
520).

A administragio escolar, cabe criar condigdes que favoregam o processo educativo (RUSSO,
2004, p. 32). Isso implica fazer a mediagdo entre os diferentes interesses que chegam na escola, entre
os diversos recuros, objetivando, por sua vez, finalidades bastante imprecisas.

Essas ditas condigdes, sdo questdes concretas que se pde na pratica cotidiana das escolas,

“revelando-as na sua integralidade e singularidade de instituigdo humana” (RUSSO, 2004, p. 33). No
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debate entre teoria e pratica, preferimos adotar a perspectiva de uma “permanante interferéncia mutua
[...] a teoria a0 mesmo tempo que reflete a realidade, da qual se nutre para isso, tem de servir de guia
orientador das agdes que se realizam na pratica [...]” (RUSSO, 2004, p. 34).

O pressuposto valorizado para a utilizacdo da nossa metodologia de observagdo participante ¢ a
cotidianidade como “fluxo de fragmentos corriqueiros e de acontecimentos em micro-lugares”,
reconhecendo que nela se produzem ¢ negociam os sentidos do lugar (SPINK, 2008). Esperamos que a
composigdo desses fragmentos de rotinas e acontecimentos da gestdo escolar nas unidades pesquisadas

contribuam com exemplaridades do possivel no contexto das escolas.

O cotidiano da gestdo escolar

Diante de nossa insisténcia em resgatar a gestdo enquanto um meio que possibilita em maior ou
menor grau o alcance de algumas finalidades mesmo que imprecisas, vamos procurar tratar do que esta
entre o que € puramente pedagogico e o que ¢ puramente burocritico: ai situa-se a gestdo como
mediagfo.

Ao compreender a escola como uma organizagdo, ela pode ser considerada como um lugar de
transito de diversos interesses. Quando na cscola sdo depositadas diferentes expectativas pela
sociedade, o6rgdos publicos e pelas familias, quais os processos ocorrem dentro dela antes que de algum
modo ela apresente respostas? Entre o que entra na escola e o que sai dela, se situa a gestdo. Mas visto
apenas desse modo, a gestdo poderia entdo ser compreendida como uma espécie de ‘ingrediente
magico’ que possibilita uma mistura homogénia, preparada conforme as expectiativas. Todavia, de que
expectativas estariamos falando?

E possivel apontar para os diversos interesses presentes tanto no territorio da escola quanto
oriundos de outros atores que se organizam entorno da questdo. Temos entdo a Secretaria Municipal de
Educagio (SME), as Diretorias Regionais de Educago (DRE), outras Secretarias e Orgos municipais,
estaduais e federais, programas federais, estaduais e municipais de educacao, acdes da sociedade civil,
das familias, etc. que culminam no lugar da escola. A escola ¢, portanto, o ponto de chegada de tantos
recursos, investimentos, projeg¢des ¢ interesses. Nesse sentido, o que ¢ possivel gerar a partir da escola?
O que os atores querem que dela se origine, o que suas partes querem que saia da escola ¢ 0s processos
que acontecem nessa transformagdo entre o que chega e o que sai sdo alguns aspectos a serem
pensados na tentativa de nos aproximarmos de sua pluralidade. Além disso, sabendo que as fronteiras
ndo sdo claras, ¢ preciso considerar que os mesmos atores podem ter atitudes contrarias dependendo

das condigdes a que estdo sujeitos e do que intentam no momento.
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Desse modo, a gestdo ndo poderia se apresentar como um ferramental de pura transformagio de
insumos, para utilizar o vocabuldrio gerencial, mas um meio de articulagio e mediagdio entre os
elementos que chegam e saem dela, muitas vezes contraditérios. Um determinado estilo de gestdo pode
fazer essa mediag@io com mais arbitrariedade e autoritarismo, impondo a expectativa a ser previlegiada
e acarretando um tipo de implicagdo, enquanto outro estilo, pode fazer uma mediagio com mais
negociagdo e acarretar outro tipo de resultados no tempo.

Milton Santos (2009), ao tratar do espago como um “todo que refme formas locais de
funcionalizagdo e objetivagdio da realidade™ (p. 133), explica como cada local produz sua propria
dindmica e se interliga ao espago. Embora sua intengdio ndo seja tratar de especificidades, o seguinte
trecho contribui na compreensdo dos movimentos que ocorrem em uma organizagio especifica — no
caso a escola e a mediagdo que exerce a gestdo escolar: “a cada momento, cada lugar recebe
determinados vetores e deixa de acolher muitos outros. E assim que forma ¢ mantém a sua
individualidade. O movimento do espago é resultante deste movimento dos lugares” (SANTOS, 2009,
p. 133).

Para Leonor Torres (2008), as organizagdes escolares podem ser carcaterizadas por

fluxos de informagdo e de conhecimento, de objetivos e finalidades diferenciados, de
orientagdes ¢ de regras de diversas indoles, de racionalidades e de interesses diversos,
de atores sociais com distintos papéis e fungdes, de interferéncias multiplas,
provenientes das diversas rotas do foro politico ¢ do multifacetado foro comunitdrio
(TORRES, 2008, pp. 64-65).

A gestdo escolar ocorre dentro de um cendrio com diversas limitagdes e caracterizagdes. Nio
sendo novamente muito nitidas as fronteiras, o que serd caracterizado mais como administrativo,
pedagogico ou como societal/comunitério, o fazer cotidiano findar4 por mostrar. De qualquer maneira,
as limitagdes encontradas podem ser de ordem administrativa (aplicagio de verbas, prestagio de
contas, pouca autonomia na contratagfio, demissdo, capacita¢io dos servidores da escola, remogo,
atribuicdo dos professores, etc.); pedagogicas (formulagdo de avaliagdes dos alunos, instrugio do corpo
docente, formulagio do PEA) ou da prépria comunidade na qual a escola se insere.

A partir das observagdes participantes realizadas, apontamos para o seguinte questionamento: de
que maneira a gestdo de uma unidade escolar pode favorecer a articulagio entre os fins imprecisos da
escola ¢ a vivéncia de problemas e questdes cotidianas dos estudantes, tendo em vista as limitagdes ¢

possibilidades a que estd sujeita? Em que medida isso seria descjavel?
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Para nos aproximarmos das respostas a essas questdes, tragamos um caminho que consistiu na
apresentagdo, a partir do modo como as presenciamos, das tarefas da equipe de gestdo escolar, dos
encaminhamentos que surgem a partir de questdes da comunidade do entorno, de orgdos publicos
externos a escola e referentes ao proprio corpo de funcionarios administrativos e pedagdgicos da
unidade. Buscamos com isso, langar um olhar sobre as finalidades imprecisas, as questdes cotidianas
dos funciondrios e estudantes ¢ por conscguinte, sobre as possibilidades e limitagdes da unidade
escolar.

Durante o periodo em que observamos as escolas, alguns afazeres da equipe de gestdo escolar
foram destacados pelo nimero de vezes em que apareceram ou pela forma como foram ocupados por
essas tarefas consideradas “tipicas da gestdo escolar”: avaliagbes externas como Prova Brasil, Prova
Sao Paulo; alimentagfo dos sistemas prodesp, prodam, eol; cursos cxternos na DRE ¢ SME; leitura de
emails da rede municipal; leitura do Diario Oficial do Municipio; evolu¢do funcional; remogao;
conversa com ADs — delegando; conversa com as responsaveis com a limpeza; problemas pessoais de
professores quec impactam no trabalho; falta de professores; pedidos de licenga; aulas vagas;
recebimento de materiais didaticos; zelo pelos horarios de JEIF; conselhos de classe; preparagdo das
avaliagdes; cadastro dos alunos para uniforme; incumbéncias para professores readaptados;
indisciplina de alunos; prestagdo de contas referentes ao adiantamento bancdrio, PDDE, PTRF;
coordenar agenda da merenda com programagdo da escola; atender fiscal na cozinha da escola;
planejamento do que seré custeio e capital para as verbas a serem recebidas; uso das verbas: ir a rua pra
comprar equipamentos; zelo pelo equipamento fisico: pintura nas férias, poda de arvores, conserto da
vidraga; matricula — questdes discricionarias e vinculadas; problemas disciplinares; reunido diciplinar
com familia do estudante e professora; coordenagdo da rotina em dia de provas externas e eleigdes;
conversas com professores, explicando novas portarias da SME e suas implicagdes a eles;
relacionamento das responsaveis pela limpeza (empresa terceirizada) com as ATEs; interfaces com
outros orgdos publicos como o departamento de zoonoses ¢ a secretaria municipal de saude; lidar com
algumas violéncias contra a escola estampadas na midia; reunides da APM e do conselho de escola — o
eterno reapresentar; articular jornadas duplas dos professores (com outras escolas da rede, ou do estado
ou particulares); saidas da escola para atividades extra-classe; manutengdo do espago fisico da escola;
scguranga dos alunos; didlogos sobre concepgdes distintas dentro de um mesmo governo, de uma
mesma secretaria, de uma mesma escola: educagdo por que, pra quem, no¢des de qualidade, entre

tantos temas a serem citados.
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O cenario de uma pedra caindo numa lagoa, com as ondulagdes que ela produz e que retornam a
ela ¢ uma metafora para a maneira como estamos compreendendo a gestdo escolar. Existe o que
chamamos de um ntcleo duro da gestdo escolar, agdes proprias do funcionamento de uma escola:
aulas, recreio, merenda, entrada/saida de estudantes, falta de estudantes ¢ professores, aulas vagas,
organizagdo da rotina da secretaria, lidar com (in)disciplina, organizagdo do espago fisico da escola.
Pensar a finalidade da educacio para guiar essas a¢des ¢ fundamental. Nesse trabalho, no entanto, ndo
¢ esse 0 nosso foco.

Buscamos captar em que se dd a base a gestdo escolar, com o que precisa lidar, a quc
interferéncias internas ¢ externas esta sujeita. Para usar a metafora da lagoa, que pertubagdes sofre ¢
ocasiona essa pedra, no meio em que esta? Esse momento ¢ antes de diagndstico e compreensdo do que
estd em jogo no cenario administrativo de uma escola.

Se o nucleo duro da gestio de uma unidade puder em parte ser representado pelo que citamos
acima, ha outros processos que precisam ser desencadeados para torni-lo possivel. Selecionamos
alguns exemplos: para que os estudantes tenham merenda, a equipe da gestdo escolar precisa aprender
no cotidiano a estabelecer vinculos com a equipe terceirizada que trabalha na cozinha e uma rotina que
a inclua, de modo que os hordrios e o conteudo da merenda se adeque a programagéo da escola. Da
mesma maneira, lidar com a inspegdo realizada na cozinha por equipe externa a escola. Entre outros
requisitos a serem cumpridos, essa inspe¢do trata da limpeza do ambiente de preparo e também do
local onde é servido o alimento. Desse modo, para atender o requisito da merenda, fundamental na
escola, uma equipe de gestdo precisa mediar o relacionamento entre as equipes terceirizadas da
cozinha, da limpeza, seus funcinarios proprios e o que chega de fora, como a inspegéo realizada pelo

departamento de alimentagiio escolar da secretaria municipal de educagio.

Houve uma inspegdo na cozinha e a Mayara ¢ a Helena foram acompanhar o relatorio. Segundo a
inspetora, a area externa da cozinha ndo esta livre de insalubridade porque o lixo € levado até la fora
pelas proprias cozinheiras. O combinado era que as mulheres que trabalham na cozinha deixariam o
lixo no corredor e a equipe da Tejofran (empresa de limpeza terceirizada), levaria para fora, mas isso
ndo estava ocorrendo. Outras irregularidades apontadas foram: uso de celulares e armarios com bolsas
na mesma cozinha; teto com vigas de dificil limpeza; auséncia de portas com molas para ndo
precisarem colocar a méo para abrir; vazamento na pia; recebimento irregular de alimentos, ja que nédo
tiram as roupas para ir no estoque buscar alimentos; na geladeira existem saquinhos de supermercados
e isso ndo é permitido; os alimentos guardados precisam ter datas de armazenamento; as lixeiras para
jogar os copos e pratos ndo tem pedal ou tampa. A fiscal orientou as pessoas na cozinha. A equipe de
gestdo escolar deve dizer a terceirizada para providenciar as modificagdes.
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Seguindo a mesma analogia, para que uma escola matricule alunos ¢ tenha aulas acontecendo,
precisa lidar com problemas familiares na matricula dos estudantes, com a falta de vagas, que ndo é
sua responsabilidade direta, mas cuja manifestagdo ocorre diretamente no balcio de atendimento da
sua secretaria. Acompanhamos o caso de uma mée que mudou para o sul do pais e, ao retornar, nio
tinha vaga para seu filho, mas precisava responder ao conselho tutelar que a responsabilizava pela
crianga ndo estar na escola. Recuperamos aqui, também a situagdo do menino que estava na sexta-série
no Japdo, ¢ que, de volta ao Brasil, queria se matricular na Tarsila do Amaral, mas nio sabia ler nem
escrever em portugués. Houve também o caso do aluno do fundamental I que precisou
temporariamente deixar os estudos para fazer um tratamento psicolégico. Quando se recuperou, a
equipe de gestdo escolar da Tarsila do Amaral precisou tomar a decisdo de matricula-lo ou nfio em sua
antiga vaga. Isso significava adiantd-lo na fila de espera de matricula na escola. A equipe de gestdo
escolar ponderou positivamente o fato do seu irmo também estudar na Tarsila do Amaral ¢ a
professora ja conhecer seu historico pessoal ¢ académico.

O atendimento e a comunicag@o com as familias é outro aspecto fundamental percebido na EMEF
Tarsila do Amaral. Existe para os estudantes do Fundamental I dessa escola, uma caderneta que serve
de intermediac@o escola-familia e para os estudantes maiores, sdo entregues memorandos. Nem sempre
a comunicacdo ocorre no sentido escola-familia. Presenciamos o caso de uma mde que estava em
disputa judicial com o pai do estudante e pediu a escola para ndo entregar a cle a documentacdo de
transferéncia do filho, até que o caso fosse resolvido. Também o caso de uma mée que escreveu um
bilhete reclamando da maneira como o seu filho foi tratado pela equipe de gestdo em um momento de
indisciplina do aluno. Em ambas as exemplificagdes, coube & equipe de gestdo fazer a mediagdo entre
os interesses que apareceram. Para os estudantes maiores, do Fundamental II, ¢ possivel uma
comunicagdo direta. Nesse caso, os gestores, muitas vezes se véem em posi¢do de precisar também
oferecer acolhimento médico e psicologico a estudantes. Diante da quantidade de tarefas que ja lhe sdo
demandadas, talvez fosse desejavel acrescentar esse tipo de profissional no corpo administrativo e
pedagogico da escola.

No que tange a sua equipe, fundamental ao funcionamento cotidiano da unidade escolar, a equipe
de gestdo precisa lidar com a remogdo funcional do corpo administrativo e pedagdgico, com
professores de licenga, com a adaptagéio de professores contratados temporariamente, com a jornada de
aulas de alguns professores em outra rede publica ou em escolas particulares, com a atribuigio de
classe dos professores, feitas de acordo com a pontuagdo funcional. Na EMEF Tarsila do Amaral,

presenciamos a situagdo de professoras que ndo estavam conseguindo adotar duas jornadas de trabalho



000000000000 CO00000CCCPCOERPCEOPPOICSPCCPCCCCOIOR0PTPC0O0PCOPOSOOO

52

e acabavam prejudicando as aulas dos alunos. Coube, ao diretor da escola, ponderar junto a professora,
se ela poderia continuar com aquela rotina ou se a exoneragdo ndo seria a melhor resposta ao adequado
funcionamento da escola.

A auséncia de professores pode ocorrer também por dificuldades psicologicas ou fisicas em
continuar exercendo essa profissdo. Para isso existe o recurso da readaptag@o. Ao ter em seu quadro
professores readaptados, que frequentemente vo para a secretaria da escola, a equipe de gestdo escolar
precisa formular a sua rotina de modo a inclui-los na execugéo das tarefas.

Para a efetivagfio de uma agdo tipica da escola, vimos como ¢ preciso lidar com questdes do corpo
administrativo e pedagogico, incluindo nesse ponto, seus planos de carreira na rede municipal de
ensino. Na EMEF Tarsila do Amaral, presenciamos a situagdo de uma professora que estava realizando
um excelente trabalho de alfabetizagdo com os estudantes, mas foi removida para outro cargo. Para
lidar com isso, a equipe de gestdo ndo possui autonomia alguma, tampouco para escolher quem chega e
ocupa um cargo vago.

Além da comunicacdo com as familias e de lidar com seu corpo pedagogico, administrativo e
funcionarios terceirizados, ha outros fluxos de informagdo que a equipe de uma escola precisa
administrar: as portarias expedidas pela SME, os cursos externos na DRE ou SME, as avaliagdes como
a Prova Sdo Paulo, entre outros exemplos, sdo casos de situagdes que causam grande alteragdo no
cotidiano da escola e que sua equipe de gestdo precisa rapidamente absorver, de modo que ndo
prejudique aquelas mesmas atividades, fundamentais a escola.

Essas agdes que chegam na escola foram, possivelmente, formuladas buscando captar os sinais
emitidos por ela e por outros tantos atores que se organizam entorno do tema da educagéo.

Analisar a formulagdo de politicas ¢ a expedi¢gdo de portarias que impactam diretamente o
cotidiano da gestdo escolar seria um interessante tema para futuras pesquisas. Nesse momento, ¢
importante compreender o impacto que esses vetores tém quando chegam na escola. Essas agdes estdo
colaborando com as a¢des proprias de uma escola ou ocasionando ondulagdes além daquelas que ja lhe
sdo proprias? Diante da multiplicidade de atores que se organizam entorno do tema, parece explicavel
o fato de que hajam agdes, muitas vezes contraditorias. Essa pesquisa pretendeu ser um primeiro passo
para a compreensao daquilo a que esta sujeita uma gestdo escolar.

Concomitantemente ao que ¢ proprio das atividades administrativas e pedagogicas da gestdo
escolar, existem os processos societais do territério onde a escola estd inserida e que, uma vez

acolhidos, se misturam aos administrativos e pedagogicos.
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Destacamos no territorio estudado, o tipo de edificagdo e conjuntos habitacionais do bairro, a
alimentacdo em casa, o (des)emprego da familia, as disputas internas nas comunidades do bairro, o
trabalho das entidades e associagdes comunitdrias, o historico de formagéo do bairro, a disputa pela
legalizac@o da terra, o trafico, dentre as muitas questdes que emergiram do lugar e que impactam na
escola. Nas vivénicias de campo dentro das escolas, notamos intersccgdes dos trabalhos de gestdo com
0 que acontece no entorno e vimos algumas manifestacdes possiveis das questds clencadas.
Retomamos alguns trechos de relatos de campo das observagdes participantes na EMEF Tarsila do
Amaral para exemplificar e pensar como podem ser tratadas, no ambito da gestdo escolar,

probleméticas de origem socictal'’:

Enquanto eu acompanhava os afazeres do Silvia, um pai apareceu na janela de atendimento da
secretaria ¢ pediu a transferéncia de escola dos dois filhos. A méde dos meninos morreu e agora eles vdo
morar com o pai no Jardim D’Abril. O problema narrado pela Mayara, ¢ que ele ndo tem a guarda dos
filhos, nem o seu nome nas certiddes de nascimento. A filha de 20 anos moveu, junto com a mée, um
processo contra o pai por espancamento. O pai ndo pode aparecer novamente no Jardim Jaqueline
porque esta “prometido de morte” por la. Ele também ndo pode pedir a transferéncia dos meninos,
porque ndo foi ele quem assinou a matricula. Nessa escola, somente pode assinar a transferénica de
unidade escolar dos alunos, aquela pessoa que se responsabilizou por sua matricula. Foi a irma deles
quem assinou a matricula dos meninos, mas niio quer assinar a transferéncia dos irméaos. Nesse caso, a
secretaria da escola se organizou para observar quem vem pedir a transferéncia dos alunos e para
encaminhar o caso ao conselho tutelar.

A responsabilidade sobre cada estudante compete aos gestores da unidade escolar durante o
periodo de aulas. Nao foi possivel para uma mae buscar sua filha na hora em que ela chegou do passeio
(extra-classe, as 17h) porque estava trabalhando. Chegou duas horas depois e ndo avisou que nao
poderia buscar a filha no horério estipulado. Com a mudanga de turno da equipe da secretaria, a
menina ficou sem supervisio.

Quarta-feira é dia de feira livre no cimentado em frente a Tarsila do Amaral. A Helena ¢ o Pereira
falaram que ndo ¢ raro aproveitarem a multiddo para jogarem cachorros para dentro do portdo da
Tarsila, imaginando que alguma crianga va adota-lo. Me contaram de uma vez que cuidaram escondido
de um cachorro na Tarsila até o Jorge obriga-los a doarem. As criangas simpatizam com a idéia, mas
sabem que em suas casas nio ha condigdes de criar mais um cachorro. Nesse dia, quando sai da sala da
Carolina, vi a Helena na secretaria com uma cachorrinha no colo. Quando eu perguntei se nenhuma
crianga gostaria de adotar a cachorra, o Pereira disse: “Telma, bota uma coisa na sua cabeca, em um

17 . . 5 g o

Os trechos que se seguem, com espagamento simples entre as linhas, correspondem a reprodugdo literal do meu
caderno de campo. Nesse caso, optamos pela utilizagdo da 1* pessoa do singular, por se tratarem de vivéncias que eu tive
individualmente e trouxe para as nossas analises conjuntas.
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bairro pobre todo mundo quer quando é pequeno, depois come muito, ocupa muito espago”. Fui
embora levando a cachorrinha, Tata, que depois foi acolhida pela familia do Ricardo.

Em uma segunda-feira de manha, uma aluna chegou na secretaria pedindo um band-aid para um
machucado [ndo havia se machucado na escola). A Silvia, bastante ocupada, falou que ndo tinha e
continuou andando, mas quando viu 0 machucado da menina comegou a tratar ¢ dar recomendagdes
para ndo infeccionar. A menina estava cobrindo o machucado com uma faixa bastante suja que
encontrou nas coisas do padastro.

No balcio de atendimento dentro da secretaria, o Jorge atendeu algumas alunas que disseram
precisar de um ‘papel’ para ndo fazer educagdo fisica. Depois de um tempo tentando entender a
situago, o Jorge percebeu que o que clas queriam era um comprovante de que estudam na Tarsila para
depois fazerem um atestado com alguma dispensa de Educagio Fisica. O Jorge lembrou que existe
obrigacdo legal de fazer o curso de Educagéio Fisica, a ndo ser se a aluna for mée. As alunas explicam
que elas precisaram comegar a trabalhar no horario da aula.

A gestdo compreendida como meio requer reflexdes a respeito do objeto a ser gerido. Nesse
sentido, estudar uma unidade escolar, corresponde também a estudar os fenomenos, dindmicas,
problemas e facilidades de seu contexto social. No objeto de estudo apresentado, temos um mesmo
territdrio para a atuago e insergdo de duas escolas. Além de um rico exercicio de pesquisa, o estudo
comparativo parece coerente, tendo em vista que ambas as escolas estdo inseridas (sdo, portanto,
reflexos e agentes) na trama das relagdes que se constituem naquele lugar. Conforme mencionado no
capitulo 1, fomos impedidos de aprofundar os estudos na EMEF Vianna Moog, de modo que os
objetivos foram se redesenhando no decorrer desse trabalho. Recuperamos, no entanto, algumas das
intengdes iniciais quando elaboramos a proposta dessa pesquisa: como o territério influi na gestdo da
unidade escolar? Como a gestdo da unidade escolar pode influir no territorio?

Talvez tenhamos vivenciado duas distintas propostas de gestdo escolar. A primeira delas, a qual
atribuimos a EMEF Tarsila do Amaral, considera o lugar onde esté inserida a escola e faz a ponte entre
as necesidades do local e os recursos, interesses, estrutura de ensino que incidem na escola. Essa
articulagdio ¢ feita, no entanto, em relagéo ao que sai do lugar ¢ chega na escola e, por reflexo, o que
sai dela acaba influenciando o lugar. Ndo parece, para essa concep¢io, papel da unidade de ensino,
enquanto tal, penetrar no territorio e resolver os problemas do lugar sem terem sido antes refletidos na
escola ¢ se tornado preocupagdo da comunidade escolar (isso inclui gestores, professores, demais
funciondrios, familia, estudantes). A equipe de gestdo age conforme o que chega nela e assim,

incluindo na comunidade escolar parte dos problemas do territério do entorno que lhe dizem respeito,
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consegue avangar nas questdes que parecem proprias e adequadas a uma unidade de ensino: ensinar as
ferramentas que permitam ao educando conectar-se com o mundo.

Na proposta de gestdo que vivenciamos na EMEF Vianna Moog, embora o periodo de pesquisa
tenha sido curto e interrompido, em algumas situagdes, € possivel que tenha ficado a impresséo de que
a equipe de gestdo escolar responsabiliza em grande medida o contexto societal e familiar pelo que
considera deficiéncia na aprendizagem. Se isso fosse verificado, entdo poderiamos compreender como
degradantes as referéncias feitas por membros dessa equipe de gestdo ao que ¢ externo a escola: “99%
dos alunos de nossa escola sdo do Jd. Jaqueline. Temos dificuldade em lidar com nossos alunos. Se
chamamos os familiares para conversar, dificilmente aparece alguém porque o pai estd preso, a mde
trabalha ou esta bébada, drogada em casa. E também, como aprender se a crianga vem de casa sem
alimentagdo, com deficiéncias de nutri¢do, problemas de sauide?.” Esses problemas pareceriam, desse
modo, chamados para a escola ndo como um espago aberto para negociagdo, mas para que se veja
reafirmado que a escola faz a sua parte, enquanto que a familia e a comunidade néo estdo fazendo. Se
isso fosse verdade, entdo caberia a cscola colonizar, ensinar a familia como ¢ que se faz a educagéo,
como detentora de um saber superior 4 realidade vivida pela comunidade do entorno.

A partir do desenvolvimento dessa pesquisa, comegcamos a elaborar uma diferenciagdo no
territorio do entorno de uma escola. Distinguimos, desse modo, a comunidade escolar da comunidade
do entorno da escola. Compreendemos as duas estruturas como sobrepostas em grande medida.
Distintas, porém. O lugar da escola e também o espago que se constroi ao seu redor compdem o
territorio fisico e social do seu entorno. As relagdes desse entorno, embora impactem no cotidiano
escolar, nem sempre dizem respeito a escola e a sua intervencio direta. Estamos compreendedo que
uma gestdo territorializada vai intervir nas questdes da comunidade do entomo que chegam até a
escola e se transformam, por conseguinte, em uma questio para a comunidade escolar. Dai a
sobreposi¢do considerada. Existem também questdes que concernem a comunidade do entrono, mas
nio necessariamente a escolar ¢ que, apesar de causarem impacto indireto na comunidade escolar, sdo
tratados no lugar da escola de acordo com as possibilidades de uma gestdo em lidar com elas.

Junto ao Jorge, comegamos a pensar que a gestdo escolar territorializada ndo implica
necessariamente ir ao lugar de residéncia das familias intervir ou atuar junto as comunidades e
associacdes locais.

O Jorge contribuiu com a nossa reflexdo sobre as relagdes entre a escola e seu territério. Foi
marcante e funamental o seu depoimento na Ultima conversa que tivemos. A seguir, um trecho:

“Quando a comunidade entra? Nas condi¢bes estruturais das aulas; nas matriculas, no no de vagas
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do Jaqueline, brigas de familia que repercutem aqui, brigas internas. Tenho que dar, como
resoponsdvel pela escola, a sensagdo de seguranga fisica, protegdo do filho que entra na escola.
Primeiro precisa ensinar a ler, escrever e a fazer continha. Depois nos preocupamos com as
articulacoes. Se colocarem essas articulagdes como exigéncia, vou ser cobrado por isso enguanto
tenho professores que nem conseguem dar aula como as criangas merecem [...] O que que eu tenho
que discutir com lideranga comunitaria? Eu discuto na medida em que eu tenho o que falar, discutir o
trabalho da escola. Eu ndo vou discutir o trabalho da comunidade se eu ndo cumpro o meu papel. E
incongruente. Esse movimento daqui pra ld eu ndo gosto de fazer. A escola é considerada como
protagonista, mas nos colocam o peso de capitanear a sociedade. Se ela fosse institui¢do de ensino ja
tava dtimo. Néo da pra deixar a escola como receptdculo de saide, cultura, etc. Isso é ndo cobrar o
Estado para que desenvolva outros espagos para isso. E se o lugar fosse a escola, entdo teria que ter
boas condi¢des para isso. Obvio que tem que estar antenado com o que acontece aqui ao redor, tem
que entrar em fofoca mesmo. Ja fui pra rua proteger nossos alunos, mas interfiro no que chega aqui.
Nao vou atrds, na comunidade para ensinar como é que se faz”.

A partir do que vivenciamos e sentimos nas escolas ¢ no seu territorio do entorno, pensamos que
uma gestdo territorializada, implica em considerar o contexto em que a escola se insere; compreender
as dificuldades e anseios dos estudantes e funcionarios, frutos ¢ agentes do meio; acompanhar e estar
atento as tensdes do lugar; ter sensibilidade para as questdes individuais, sabendo que hé impactos da
desigualdade socioecondmica que reverberam na vida escolar do estudante; fazer a mediacdo entre a
comunidade escolar e a sociedade para os anseios e intengdes depositadas no lugar da escola; cumprir
as leis e instrugdes gerais de unidades da federagdo sem tornar a gestdo da unidade escolar uma mera
cumpridora de normas; cooperar, sempre que possivel, com as articulagdes intersetoriais propostas por
outros orgdos; zelar pelo espago publico da escola; lutar para que a escola seja verdadeiramente publica
e uma boa institui¢do de ensino; levar em conta o grau de acesso a outros equipamentos publicos da
comunidade do entorno.

A unidade escolar ndo esta solta no espago e também sua gestdo ndo estd. Seus processos
organizativos se ddo em fungdo das estruturas, amarragdes em que atua. Tudo isso ¢ construido no
mundo e as implicagdes se ddo no lugar. A atuacdo da gestdo escolar, junto a comunidade, vai ocorrer
dentro dessas possibilidades em permanente construgao.

Em arranjos comunitarios muito especificos ¢ estando esse territério cercado por outros suficientes

tipos de servigos e bens publicos que conseguem atender a demanda da populagdo, € possivel encontrar
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uma escola que ocupe uma centralidade fisica e espacial na comunidade e flua bem dessa maneira.'®
Isso ndo parece, no entanto, generalizavel a qualquer contexto. Dessa maneira, essa pesquisa caminhou
no sentido de compreender um territorio e suas potencialidades e dificulades e também a realidade
cotidiana de suas escolas, para pensar de que maneira a gestdo escolar, enquanto trabalho de mediagao,
poderia ser mais um ator em favor do desenvolvimento de uma localidade. Talvez em alguns
contextos, o melhor que a gestdo da unidade escolar possa fazer, ¢ favorecer o aprendizado do
educando para que ele consiga entrar em contato com o mundo, sem com isso fazer mengdo a uma
educagio puramente instrumental. Por parte da gestdo escolar, favorecer o aprendizado do educando
significa exercer as tarefas acima mencionadas. Uma gestdo escolar terd tanto mais éxito quanto maior

o apoio de outros 6rgdos plblicos, comegando por ouvir as demandas de quem esté no cotidiano da

escola.

'8 Como vimos no Programa Escola do Campo de Araraquara. Para mais informagdes, consulte BRESLER R. et
al. O Programa Escola do Campo de Araraquara (SP): a EMEF Herminio Pagotto e o assentamento Bela Vista do Chibarro.
Cadernos Gestdo Piblica e Cidadania/Ceapg. v. 14, n. 55, pp. 105-128, jul./dez., 2009.
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Conclusio

Buscamos compreender nessa pesquisa, as relages que se estabelecem entre um territorio e as
gestdes de duas escolas que o compdem. Para isso, fizemos o caminho de investigar e sistematizar as
observagOes participantes e as entrevistas realizadas no cotidiano da pesquisa. Reunimos nesse
relatorio, as narrativas que ouvimos referente as comunidades do bairro do Jardim Jaqueline e as
escolas. Pretendemos com isso, pensar nas condigdes do territorio que se intercruzam com questoes da
gestdo escolar. Diante do exposto, retomamos as perguntas fundantes dessa pesquisa: o que ha no
territorio fisico do Jardim Jaqueline que impacta nas relagdes sociais que se estabelecem ali? Como
pode a escola se inserir nesse espaco social? E desejavel que ela se relacione com o meio onde se
insere? Em que bases isso se ocorreria? Como a gestdo da unidade escolar pode ser um meio que
favorece ou dificulta essa ligagdo com a comunidade da qual faz parte? Como oOrgios externos
relacionados a gestdo da unidade escolar podem influenciar esses processos?

Comegamos avangando um pouco mais na compreensdo das especificidades da organizacio
escolar, indentificando o tempo, os lugares e os espagos em que ela ocorre.

A partir do desenvolvimento dessa pesquisa, comegamos a elaborar uma diferenciagdo no
territorio do entorno de uma escola. Distinguimos, desse modo, a comunidade escolar da comunidade
do entorno da escola. Compreendemos as duas estruturas como sobrepostas em grande medida, porém
distintas. O lugar da escola ¢ também o espago construido ao seu redor compdem o territorio fisico e
social do seu entorno. As relagdes desse entorno, embora impactem no cotidiano escolar, nem sempre
dizem respeito a4 escola ¢ a sua intervengdo direta. Estamos compreendedo que uma gestdo
territorializada vai intervir nas questdes da comunidade do entorno que chegam até a escola ¢ se
transformam, por conseguinte, em uma questio para a comunidade escolar.

Por parte da gestdo escolar, favorecer o aprendizado do educando, fundamental a qualquer escola,
significa considerar o contexto em que a escola se insere; compreender as dificuldades e anseios dos
estudantes e funciondrios, frutos ¢ agentes do meio; acompanhar e estar atento as tensdes do lugar; ter
sensibilidade para as questdes individuais, sabendo que ha impactos da desigualdade socioeconomica
que reverberam na vida escolar do estudante; fazer a mediagdo entre a comunidade escolar e a
sociedade para os anseios e intengdes depositadas no lugar da escola; cumprir as leis e instrugdes

gerais de unidades da federagio sem tornar a gestdo da unidade escolar uma mera cumpridora de
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normas; buscar entender e cooperar com as articulagdes intersetoriais propostas por outros orgios;
zelar pelo espago publico da escola.

Uma gestdo escolar terd tanto mais éxito quanto maior o apoio de outros orgdos publicos,
comegando por ouvir as demandas de quem estd no cotidiano da escola.

A partir desse trabalho, apontamos ainda para questdes a serem aprofundadas em pesquisas
futuras: que proposi¢des podem ser feitas para uma gestdo educacional territorializada? Como
impactam as agdes da DRE nas escolas (e das escolas na DRE, frente a toda a estrutura contida na
SME. Incluindo ai, a questdo da deficiéncia de vagas nas escolas do bairro pesquisado)? Essa tltima

questdo aponta para a amplia¢do do foco e a investigagdo dos sistemas de ensino.
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APENDICE A — apresentagio das pessoas

Apresentamos nesse apéndice os pseuddnimos que foram citados durante o relatério, com o intuito
de favorecer uma rapida identificagdo dos atores. Vale lembrar que os membros das escolas sdo
apresentados de acordo com os cargos ocupados no inicio do periodo de nossa pesquisa. Indicamos

com (ex) algumas modificagdes que acompanhamos quanto as suas fungdes.

Adriana — foi presidente da Unido dos moradores do Vale da Esperanca antes do Luis

Angelo — coordenador Pedagdgico da EMEF Vianna Moog

Bento — neto da D. Licia

Betina — irma da Elisa, ligada a Casa do Betinho e a Pastoral da Crianga

Carla — empreendedora do Grupo Produtivo Maos na Massa/ CRSANS

Carolina — coordenadora pedagogica do Fund II na EMEF Tarsila o Amaral

Celina — ATE I EMEF Tarsila do Amaral

Clarice — membra da ITCP- USP/ CRSANS

Elisa — trabalhava na Casa do Betinho / CRSANS

Helena — trabalhava na secretaria da EMEF Tarsila do Amaral

Izac - assistente de dire¢do da EMEF Tarsila do Amaral

Jeferson — inspetor de aluno da EMEF Tarsila do Amaral

Jorge — ex-diretor EMEF Tarsila do Amaral

José — CRSAN, conselheiro da Tarsila, membro da Unifo Moradores da Comunidade Vale da
Esperanga

Josefa — presidente de varias associag¢des do bairro/ tem um casa de atendimento/abrigo de meninos
Jurgen — membro da ITCP USP/ CRSANS/ era da Ag¢do da Cidadania quando implementaram a Casa
do Betinho

Keila — professora que tinha cargo efetivo de diretora na EMEF Vianna Moog e foi removida para a
DRE-BT, onde se aposentou

Ligia Mancado — supervisora pela DRE-BT das EMEFs Vianna Moog e Tarsila do Amaral

Luci — coordenadora Pedagogica da Tarsila do Amaral

Liicia — mora ha 45 anos no Vale da Esperanga, uma das moradoras mais antigas

Luis do Chapéu- presidente da Unifio de Moradores da Comunidade Vale da Esperanga/ membro do

CRSAN
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Luzia — professora readaptada que trabalha na secretaria da EMEF Tarsila do Amaral

Mara — Grupo Produtivo Maos na Massa/ Associagdo de Mulheres do Jaqueline/ CRSANS
Maria — ATE I EMEF Tarsila do Amaral

Marcela — uma das coordenadoras do CRSANS pelo Polis

Marcos — neto da D. Lucia

Matilde — foi coordenadora do CRSANS pelo Instituto Pélis

Mayara — ex-assistente de dire¢cdo da EMEF Tarsila do Amaral

Muriel — chefe da manutengdo do Parque Raposo

Nilcéia — uma das moradoras mais antiga da comunidade

Paula — atual Assistente de diregdo no Vianna Moog. Trabalhava na Tarsila do Amaral

Pedro — morador do Vale da Esperanga, advogado que cuida do processo de regularizagdo da drea
Pereira — ex-ATE Il da EMEF Tarsila do Amaral

Rose — professora readaptada que trabalhava a noite na secretaria da EMEF Tarsila do Amaral
Samir — professor readaptado que trabalha a noite na EMEF Tarsila do Amaral

Samira — representante da A¢do Educativa e do Movimento Nossa Sdo Paulo

Sheila — ex-diretora EMEF Vianna Moog

Silma - presidente da Unido de Moradores da Comunidade do Jaqueline

Silmara — agente escolar na EMEF Tarsila do Amaral

Simone — foi da direcdo da Unido dos Moradores do Vale da Esperan¢a; mée da Elisa e da Betina.

Morreu do dia 9/12/2009

Silvia — secretaria da EMEF Tarsila do Amaral ha 25 anos
Soledad — secretaria do Verde e Meio Ambiente / CRSANS
Tatiana — ATE I EMEF Tarsila do Amaral

Zelito — conselheiro da UBS, do Parque / CRSANS
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APENDICE B - relatos de campo EMEF Tarsila do Amaral

A seguir, algumas transcri¢des de trechos dos meus relatos de campo, escritos entre setembro de
2008 a julho de 2009, a partir das observacdes participantes realizadas na EMEF Tarsila do Amaral.
Esses registros - ndo citados no desenvolvimento desse trabalho - podem ilustrar situagdes que foram

descritas ou apontar ainda para outros temas ndo trabalhados nesse relatorio.

Licencas No segundo dia de pesquisa, sentei ao lado do Pereira e pedi para ser sua ‘sombra’. Ele foi
muito atencioso e disse que eu poderia perguntar o que precisasse. No comego, me explicou como é o
pedido de licenga de professor e funcionario: o professor liga na escola, pede para ele registar o pedido
de licenga na intranet. Entdo ele registra os dados do professor, e no final, agenda uma data de
“auditoria” com um médico da prefeitura. Imprime uma folha com local, data e horéario da consulta e
avisa o professor. Para controle interno e organizacio da secretaria, existe um quadro branco com

anotagdes de quem vai faltar e o motivo.

Ao longo da pesquisa, a questdo das licengas foi se apresentando mais algumas vezes. Como na
ocasido em que a Mayara apareceu na sala da Silvia e disse que precisaria ser agendada outra licenca
para a Carolina. A primeira licenga dela terminou na 5° feira e a segunda licenca deveria comegar na 2*
feira. As duas licengas precisam ser sequenciais ¢ ela foi em um seminério na 6 feira. Por isso era
preciso pedir outra licenga.

Em um outro dia, perguntei ao Jorge sobre a quantidade de professores de licenga. Usei o exemplo
da professora de inglés (perguntei dela porque desde que cheguei na Tarsila via seu nome no quadro de
quem iria faltar) E o Jorge: “ah vocé ja sabe entdo? Ela foi exonerada ontem. Como ela faltava muito,
eu chamei para conversar. O problema era que ela dava aula em uma escola particular e estava tendo
conflito de hordarios. Chegou com um discurso de que la os alunos pagam um valor muito alto pela
mensalidade. Eu tive que cortar logo, disse que ja dei aula em escola particular de alunos ricos e nem
por isso os alunos dessa escola publica sdo inferiores do que os de ld. Eles ndo tem nada a ver com
esse conflito de horarios”. Ele sugeriu que ela pedisse sua exoneragdo, caso contrario, faria algum tipo
de denuncia.

Manutenciio do espaco fisico O miolo do cadeado do portdo que acessa a quadra, saiu. Um aluno
aproveitou o aglomerado de inspetoras ao redor do portdo da quadra para perguntar “pra que tanta
grade na quadra?”. Ninguém deu atengéo, estavam consertando o cadeado.

Em outro dia, o Jorge parou de digitar as respostas da prova Sdo Paulo na internet para ir conferir a
cor das salas de aula, que estavam sendo repintadas. Nesse momento, o Jeferson entrou na sala pedindo
uma serrinha para arrumar a porta do banheiro, porque alguns alunos haviam acabado de quebra-la.

Em uma manhi, ja no final do ano, o Jorge chegou de bicicleta, bastante apressado. Ele entrou na
secretaria e encontrou a Silvia e a Helena no cantinho do café. Comecaram a conversar e pediram pra
eu anotar a conversa porque depois a Silvia iria conferir nessa lista, o que precisava ser feito. Fui
anotando: elevar as copas especialmente dos bosques; pedir laudo sobre paineira seca (um engenheiro
agronomo deveria, por esse laudo, autorizar a escola a mexer nessa paineira); tirar um galho da arvore
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do estacionamento; diminuir o tamanho da arvore que fica ao lado da escada que sobe para a quadra;
perguntar se poderiam tirar os pinheiros da entrada. Se sim, pensar no que colocar no lugar. Precisam
ser arvores que abafem um pouco o barulho como amoreira, jaboticabeira.

Portaria SME O Jorge passou a ler a portaria nimero 4618 de 17/11/2008, publicada no diario
oficial do municipio dia 18/11 na pagina 15. Uma professora (ex-adjunta) entrou na sala e perguntou se
ele viu as mudangas no D.O.. A mudanga é que como os professores adjuntos viraram titulares,
somente na remogdo optam depois, mas na atribuicdo de classes, as classificagdes funcionais se
misturam e um adjunto pode passar na frente de um titular no momento de escolher sua classe. A
questdo que se coloca ¢ que um adjunto fez concurso para adjunto e titular, para titular. Mesmo sendo
que os adjuntos se tornaram titulares, os docentes que fizeram concurso para titulares podem
reivindicar prioridade na escolha. Isso pode causar problemas juridicos & SME. Foi por isso que dia
16/12/08 saiu no D.O. que exepcionalmente nesse ano, a ordem seria alterada. Os titulares optariam
primeiro pela classe ¢ depois, os adjuntos. A alteragdo que o D.O. trouxe e a atribui¢do de classe
estavam causando certo burburinho entre os professores, os quais estavam em hordrio de JEIF. O Jorge
e a Luci convocaram entdo uma prévia da reunido de atribui¢do de classe de amanha, que sera feita
também com os professores que chegaram pela remogdo. Nessa reunido, explicaram as mudangas
publicadas no Diario Oficial do Municipio.

Atedimento familia-estudantes Nessa época de final de ano, a janelinha de recepgdo da escola,
diferente do habitual, ficava aberta o tempo todo e ndo parava de chegar gente para ser atendida. Nos
intervalos de atendimento, a Luzia digitava as notas dos alunos referentes ao segundo semestre de
2008, se filiava ao APROFEM e atendia o telefone que tocava também, sem parar.

Enquanto eu conversava com a Silvia, a Luzia apareceu na sua sala ¢ perguntou sobre como poderia
responder a uma mée no telefone, que pedia um comprovante de que a filha cursa a 8* série. A Silvia
disse que o histérico escolar s seria entregue depois do dia 19/12. Por hora ela poderia fazer uma
declaragédo simples, comprovando a matricula e a propria aluna poderia retira-lo.

Em outro dia, um pai bateu na janelinha da secretaria e o Pereira disse que estava fechada, o horario
de atendimento era das 8h as 10h (eram 10h15min). O Pereira disse que mesmo assim iria atendé-lo. O
pai disse que esteve 14 no horario de atendimento mas a janelinha estava fechada. O Pereira justificou
que foi por causa do frio. O pai perguntou se a transferéncia do filho estava pronta. O Pererira checou
no caderno de solicitagdo, mas como ndo encontrou o pedido, disse que nada havia sido solicitado. O
pai teve um pouco de dificuldade para explicar mas insistiu que havia pedido. Pereira foi confirmar no
diario de classe e viu que o aluno estava de fato transferido, mas quem fez isso no diario ndo passou a
informagdo para o caderno que lista 0 nome dos alunos cuja transferéncia formal precisa ser feita. O
Perereira, depois de discutir um pouco, disse ao pai: “Senhor, o erro foi nosso, eu vou fazer agora para
o senhor”, fez em cerca de 15 minutos.

Matriculas O Pereira me explicou o processo de entrada do(a) estudante na Tarsila: ainda na
EMEI, o pai ou a mae preenchem uma lista de preferéncias de escolas. A DRE faz a divisdo das
criangas entre as escolas, procurando priorizar a proximidade das residéncias. “Quando o pai chega na
Tarsila, é para matricular o filho ou reclamar que ndo caiu aqui. A Tarsila até faz uma lista de espera
para o caso de alguma desisténcia’.
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Uma outra vez, a noite, a Rose foi atender alguém na janelinha. Era um aluno interessado na EJA.
Ouvi de longe ela explicando que quem ndo tem histérico escolar, precisa fazer uma prova de
classificagdo. Além de se matricular na EJA, a mée queria matricular o filho no ensino fundamental da
Tarsila. Ela reclamava do filho que sabia menos que o primo que estudava la. A Rose disse: “mas vocé
tem que ver seu filho também né, mde? As vezes a deficiéncia de aprendizagem é dele, ndo da escola.
Pra matricular seu filho aqui tem que ter vaga. Ndo vou dizer que é facil, mas impossivel ndo é ndo.
Vem mais ou menos em 5 de janeiro e coloca o nome na lista de espera.” E a mulher que estava se
matriculando na EJA disse que tem uma vizinha que quer estudar também: “Ela pode vir fazer so a
prova ou tem que se inscrever também?”. “Ela tem que se inscrever”, disse a Rose. E a mulher
prosseguiu durante certo tempo contando sua historia. “Eu parei na quarta série, faz 11 anos. Nunca
imaginei que iria voltar a estudar. Eu trabalho, cuido do meu filho pequeno sozinha, ..."

Nesse mesmo dia, a Rose entrou na sala do Jorge e falou sobre as vagas da EJA. Como sio no
maximo 45 alunos na sala e as vagas estdo acabando, o Jorge disse para priorizar os alunos com mais
de 35 anos. Os demais, a Rose deve colocar na lista de espera para se matricularem até fevereiro. Ela
deve avisa-los que possuem grandes chances de serem chamados.

Na mesma semana, em um dia de manhd, estava ocorrendo matricula nas 1* séries. A EMEI ja
divulga para os pais para onde devem mandar seus filhos. Se ndo tiver nome na lista que a DRE
encaminha para as escolas, so pode se matricular em qualquer unidade escolar se a crinaga ndo tiver
frequentado nenhuma EMEL Junto a matricula, sdo dados trés papéis. Um para o(a) responsavel
assinar que esta ciente de que a escola possui circuito interno de monitoramento; outro para o(a)
responsavel informar o tamanho do uniforme, da camiseta, do tenis e das meias das criangas, que sdo
distribuidos anualmente; e um terceiro é uma ficha de saide com uma anamnese do aluno a ser
preenchida pelo(a) responsavel.

Disciplinar Por volta das 8:45, um pai bateu na janelinha da secretaria e se apresentou. Falou que
era pai de um aluno e que foi chamado para uma reunido as 8h com a diregdo da escola. O Pereira
falou que ninguém o havia chamado, e que ndo sabia quem era a crianca a que se referia (eu de canto,
lembrei o Pereira ¢ a Helena da convocagdo. A Helena acabou se lembrando ¢ me chamou para
participar da conversa. Enquanto o pai entrava, a Helena foi pra sala dos professores, acho que para
pegar alguma informag¢do do menino). Na sala da Luci, essa foi a conversa entre Helena, o pai e a
Mayara, que chegou um pouco depois: “é o seguinte pai, chamei aqui porque é a segunda vez que seu
filho bate no mesmo colega e eu tinha falado que quem batesse nele ia levar suspensdo. Esse colega é
um menino chato, mas ndo pode ficar apanhando. Qualquer probelma, fala com a professora
primeiro, se ndo resolver desce aqui e vocé serd atendido. O que ndo pode é ter esse tipo de
comportamento”. A Helena mostrou o caderno de geografia e de artes do aluno — quase em branco.
Enquanto isso o pai s olhava e balangava a cabeg¢a afirmativamente, um pouco encabulado. A Helena
continuou: “ele é muito estouradinho, nervosinho”. Pai confirmou e disse que “vive botando ele de
castigo”. A Helena mostrou a ficha que o professor preenche na sala — com muitas anotagoes de ma
conduta do aluno. A Mayara: “O problema ndo é s6 o seu colega, o seu redimento vem caindo”
(enquanto isso o aluno resmungava olhando para o chio, para o teto, para o lado). Helena e Mayara
perguntam varias vezes “O qué? O qué?”. A Helena perguntou se pai foi na reunido de classe. Ele
disse que trabalhava no horario da reunido, das 7:15 as 20:30 e desconversou quando perguntaram
sobre a mie. A Helena lembrou que proximo ano ¢é a 8 série do aluno, e que nio seria possivel
comegar o ensino médio desse jeito. “Isso se passar, porque as notas ndo estdo boas”. No final da
conversa, 0 pai pediu pra ser avisado por telefone sobre a proxima reunido de classe.
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Outro dia a tarde, a Tatiana entrou na secretaria contando que um aluno da 4" série a chamou de
vagabunda. Ele furou a fila da merenda, ela brigou e quando virou as costas, ele xingou. Os colegas o
deduraram. Ela conversou com c¢le, ele chorou ¢ pediu desculpas. O Pererira disse que a escola deveria
ser mais parecido com o exército, com puni¢des mais rigidas, ter ficado sem a merenda, por exemplo.

Em uma noite, eu esperava o Jorge do lado de fora da sala da Luci e ouvi um pouco da conversa.
Sabia que se tratava de conversa com uma familia de estudante. O Jorge e a Luci sairam e entraram na
sala novamente, onde a mie e o filho aguardavam (acho que esse era um tempo para os dois, mée ¢
filho, conversarem entre si). A professora do menino entrou depois. O Jorge me chamou para entrar ¢
explicou rapidamente o caso que tentavam resolver. Era um menino da 4° série, que € “impossivel”. A
mie so defendia o filho e ndo se responsabilizava por ele. Quando entramos na sala (a professora do
menino também estava junto), perguntaram a mae: “‘e ai? Resolveram?” e a mae: “ele ndo vai mais
fazer isso”. A Luci escreveu em uma folha de papel e leu para a mie (acho que cla ndo sabia ler,
porque mal sabia assinar seu nome). A folha dizia que o menno faltava muito, cabulava aula e se
gabava disso, ndo fazia tarefa de casa nem de classe, desrespeitava professor e funcionério. Por aquele
termo, a mie deveria assumir responsabilidade por ele. Todos assinaram. Na vez da mae assinar, cla
disse sobre sua assinatura: “espero que saia alguma coisa boa” e o Jorge: “ndo se preocupa com isso
néo, é s6 pra deixar algum registro seu.” Antes de ir embora, pedem os contatos atualizados da mae.
O contato que ela deu é do bar mais préximo, que ndo funciona de manha. Em casa ndo tem telefone.
Na saida, 0 menino saiu sem olhar para ningiiem. A Luci pediu pra ele voltar e mandou que ele pedisse
licenga pra cada um da sala. Acabada a reunifio, conversas entre a Luci e o Jorge: “ele é absolutamente
impenetravel. Essa reunido ndo serviu pra nada. Vamos ficar arrastando por qué? Essa mde tem que
de alguma maneira reagiv, mandar chamar o conselho tutelar, ndo sei”.

Disciplinar/ Aulas Vagas A Helena subiu as escadas que levam as salas de aula e eu fui atrés. Ela
me disse que achava esse tipo de trabalho disciplinar importante porque se vocé ensina a pedir
desculpas e pensar no que fez, niio ocorre “briga feia, e na Tarsila, ndo se vé briga feia”. Nessa hora a
Tatiana apareceu e falou que uma professora entrou na sala “e como néo tem quase nenhum aluno ld,
ela vai fechar a porta e colocar falta para todos”. A Helena pediu que a professora tivesse um pouco
de paciéncia porque os alunos tiveram a aula anterior vaga. Depois de um tempo, como ninguém havia
subido, a Helena disse para a Tatiana chamar no patio esses alunos, que tiveram a aula anterior vaga.
Fui com a Tatiana a procura dos alunos da 7* A, mas pelo patio eles se camuflavam de alunos de outra
série que estavam em aula vaga. Saimos perguntando em cada grupo quem era aluno da 7* A. A
Tatiana mandou subirem pra sala, mas a Helena estava encaminhando todos para a secretaria. Os
alunos formaram duas filas no corredor da secretaria ¢ a Mayara andava no meio dando uma bronca
quanto aos horarios que devem ser obedecidos.

Disciplinar/Merenda Alguns alunos jogam copos e pratos (retornaveis) da merenda no lixo. A
Celina sugeriu que as inspetoras passem na sala falando sobre isso, mas com cuidado, caso contririo,
“ao invés de trés copos, os alunos vdo jogar seis copos no lixo”. Conversaran também sobre as
puni¢des possiveis: “sem bola, sem bosque, etc”. Em seguida, alteraram a fila da merenda para o canto
do pétio, assim atrapalha menos o fluxo e é mais dificil de furarem a fila. A Tatiana fez um comentério
espontaneo sobre autoritarismo do Jeferson, mas disse que “é 56 assim que funciona as vezes”.
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Outros érgios publicos Uma policial da Ronda escolar apareceu na secretaria e o Pereira assinou e
carimbou com o nome da EMEF Tarsila do Amaral, a lista de escolas por onde passou a Ronda (EMEF
Vianna Moog tinha precedido a Tarsila). Esse documento serve para controle da Ronda.

Uma outa vez, o Pereira falou que no dia da eleigdo, alguns funciondrios trabalham e podem abater
de outro dia de trabalho na semana. A Silvia gosta de trabalhar nas elei¢des apesar de cansativo. Ela
me explicou o funcionamento: na sexta feira, o TRE ndo permite que tenham aulas. Comega a
arrumagdo pras eleigdes. A turma da limpeza ja amontoa as cadeiras atras da sala, os funcionarios que
vierem colam os cartazes e arrumam a disposi¢do de cada posto na escola — onde € balcdo de
informagdo, onde se justifica, etc. No sabado, os funcionarios da escola que vdo trabalhar, vém de
novo pra esperar as urnas chegarem. Entregam a chave da escola para um policial militar, que fara a
ronda até o domingo. Esse policial abre a escola no domingo para os mesarios e entrega a ronda para
outros policiais. Os funcionarios que quiserem, ficam no domingo na escola dando informagdes,
justificando voto e tem que esperar as urnas serem recolhidas. Tem escola que ndo tem aulas na
segunda-feira pds-eleigdes para conseguir arrumar. Como a Silvia ficou no posto de justificativa, falou
da grande quantidade de analfabetos que formam fila para justificar. A maioria é muito jovem. Ela
disse que aproveitou para indicar a EJA. O TRE ndo autoriza ninguém a ficar no prédio na sexta feira,
mas a escola fez um acordo de que usa somente a secretaria e sala dos professores. Em ano de eleigdo,
fazem reunido de professores em véspera de elei¢dio, na sexta-feira para ndo suspender as aulas em
outro dia.

Entrada/saida de estudantes Dois alunos mostraram para a Helena a autorizagdo, assinada pela
mde, para sairem antes do horéario de término das aulas. A Helena ndo deixou um deles sair da escola,
porque a assinatura da mée ndo conferia com a outra, de um documento que ela verificou.

Em outro dia, a noite, no horario da EJA, fui passear no patio. Na entrada dos alunos, tinha uma
caixa com divisérias por classe ¢ com carteirinha dos alunos (com foto, nome, ¢ outras informagdes).
Os alunos entravam e deixavam a carteirinha na caixa. Ninguém estava no portdo essa hora. Encontrei
a Silmara e perguntei a respeito. Ela disse que serviam “so pra controle de quem entra. Eles me
entregam na entrada e eu devolvo na saida.... mas eu ja conhego todo mundo.”

Comunica¢io com a Rede municipal A Silvia passou a olhar emails da escola e havia uma
convocagdo da EOL (EOL ¢ um sistema da Prodam com a vida funcional dos professores e
funcionarios - cotacdo, cargo, titulos, habilitagdo, Registro Funcional, nimero de alunos, dados dos
alunos, dados da escola, etc). A convocagdo é para um treinamento sobre a remogdo, ja que foi feito
uma alteragdo na tela da EOL. Seria dia 7/10/08, das 9:30 as 12h, na DRE. Silvia avisa Mayara e ela
colocou no quadro branco da secretaria a auséncia da Silvia nesse dia de manhd. A Silvia foi me
mostrando como funciona o sitema: cada um entra com seu RF e de acordo com o RF inserido, cada
um tem um nivel de acesso. Ex: verba de 1° escaldo ndo permite ser acessado com o RF da Silvia. Mas
ela pode entrar no gerencial e em pagamentos, que o Pereira ndo pode).

Recreio De bragos cruzados, a Silmara estava ocupando uma mesa da secretaria. Do local em que
estava, tinha a visdo de um reldgio, mas ndo de outro. Perguntou para alguém que passava, que horas
eram. A pessoa disse que faltavam 2 minutos (Imaginei que era pra ela ir embora e estava de bragos
cruzados esperando). Depois percebi que eram dois minutos para ela tocar o sinal do recreio. Fui para
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0 patio observar as professoras do Fund II indo buscar as crinagas na quadra (+ou- em fila). A
inspetora so saiu quando todos sairam. Ocorre entdo a limpeza da quadra.

Conselho de escola O Izac estava fazendo a ata do conselho de escola realizado no 14/11 as 18h30
para mandar a diretoria regional de educag@o. A pauta do conselho foi referendar os cargos de POIE,
Professor SAP, Professor da sala de leitura e auxiliar de dire¢do. O Izac explicou que, se quem
ocupava antes o cargo ndo for reeleito, elege-se outro professor da escola e em ltimo caso, abre a
possibilidade para outros professores da rede.

Verba APM Quando cheguei na escola, logo de manhd, a Mayara conversava com duas pessoas.
Comecei a anotar a lista que faziam: “precisa: microfone AKG, equalizador, uma mesa com 12 canais,
2 poténcias... vai gastar com tudo mais ou menos R$ 2500,00”. A Mayara entrou com ecles na
secretaria e mostrou alguns or¢amentos que havia pesquisado (tirou os papéis de uma pasta
‘orcamentos’). Combinaram que depois de comprar os equipamentos, como ndo vai ter um especialista
para operar a mesa, o responsavel vai deixar “meio pronto para um mesmo padrdo de voz”. E foram
acrescentando equipamentos para comprar: “difusor de frequéncia, multiefeito,...”. A compra desses
materiais vai entrar como bens durdveis. Parte vira do PTRF e parte do PDDE. O conselho aprovou
que essa verba ira para isso, porque a cada programagio que a escola faz e que precisa de uma caixa de
som, mesa ¢ microfones, isso acaba sendo um problema.

Entrega de Leite Ainda em 2008, quando o leite era entregue na escola, em alguns meses
presenciei a rotina ¢ as discussdes a respeito. A primeira vez que o assunto surgiu, foi quando passei a
acompanhar a Celina fazendo a recontagem “da lista para leite”. Ela explicou que essa contagem serve
pra verificar se a quantidade de leite que sobrou confere com a quantidade de alunos que faltaram além
do permitido para receberem leite. A contagem ndo estava batendo.

Em uma outra vez, a Helena estava fazendo a contagem de faltas para a entrega do leite. Em outra
ocasifio, a Tatiana e a Maria estavam no palco do patio distribuindo as latas de leite. No final de 2009,
vi na mesa da Helena uma lista com nomes de alunos que iriam pegar leite e seus vistos. O aluno tem
direito a leite se tiver pelo menos 90% de presenga no periodo (1 més). E a Helena quem contava as
presencas e faz a porcentagem de acordo com a quantidade de aulas que o més teve. Ela passava a
planilha para a Tatiana e a Maria, que distribuiam as latas. Perguntei ao Jorge sobre a entrega de leite,
se isso era um problema para a escola: “Claro que é.. pra qualquer escola. Vocé ja viu escola ter essas
fungdes, dentista, psicélogo, entrega de leite,...? . Fiz comentarios sobre o dia em que observei a
entrega. Ele disse que a Helena ¢ uma das poucas que faz contagem séria das faltas.

No dia seguinte, a Helena e o Pereira comegaram a conversar sobre o leite:“ é um inferno o leite.
Nédo era a escola quem deveria distribuir. Uma vez entregaram uma enorme quantidade, porque
entregaram errado e a gente teve que armazenar tudo o que sobrou. Eu que me formei professora
tenho que ficar carregando essas caixas de leite, porque ndo acho justo as meninas ficarem
carregando sozinhas. Essa semana, até 6a feira vai vir pai e aluno reclamando que ndo recebeu leite.
E um saco”. A Helena falou isso ¢ deu algumas possibilidades das razdes porque isso pode acontecer:
“tem professor que erra na hora de botar falta; tem muito aluno ‘cara de pau’ que falta muito e vem
perguntar por que néo recebeu, as vezes até trazem atestado, mas entregam dias depois, mostram
quando ja ndo receberam o leite; tem pai vem reclamar que o filho néo recebeu porque o filho vendeu
no meio do caminho”.
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Depois do café, a Helena foi atender os alunos que esperavam na entrada da secretaria. Dois
meninos reclamavam que ndo receberam o leite. A Helena foi conferir suas faltas e fez “x6, x6... vocé
ndo tem vergonha, olha o tanto que vocé faltou e vem me perguntar porque ndo recebeu leite.. some
da minha frente!”

Uma menina apareceu com um bilhete da mée justificando auséncias passadas. A Helena ouviu,
mas ndo aceitou porque ela deveria ter mostrado no dia seguinte ao que faltou.

Em outro dia, a Silvia, a Helena e o Jorge comegaram a conversar sobre a confuso que seria no dia
12/12. E dia de rematricula, dia de entrega de leite e entrega de notas. Os pais, quando aparecem para a
rematricula e para as notas, tem pressa em pegar o leite. Veio por expresso da SME que a entrega de
leite deveria ser feita nesse dia. A Silvia, a Helena e o Jorge resolveram que dia 09/12 seria entregue
leite para as primeiras e terceiras séries, dia 11/12 para segundas e quartas ¢ dia 12/12 seria entregue
para os pais ou mdes que ainda nao pegaram o leite. Segundo o Jorge “quanto menos foco de tensdo
nesse dia, melhor”.

Evolucdo funcional A Luzia disse que estava passando para a versdo eletronica a evolugdo de cada
professor. Me explicou o processo: o professor reiine comprovagao de cursos, semindrios, participa¢do
em congressos, especializagdes ¢ demais documentos que podem acrescentar pontos na sua carreira;
em seguida a unidade escolar envia um oficio ao Gerfunc, para que digam o que conta € ndo conta
pontos na evolugdo e quantos o professor conseguiu; ocorre entdo a publicagdo no D.O.; na dltima
etapa, compete a unidade escolar passar para ficha eletronica de cada professor na EOL sua evolugdo
funcional. Os niveis vdo de 14 — 21 e as letras de A a E.

Remoc¢do Enquanto cu estava na sala da Silvia, acompanhei mais uma de suas ligagdes para outra
escola para compartilhar com a secretaria de outra unidade o que ela compreendia a respeito das
mudangas da remogdo. Depois dessa conversa telefonica, um professor ligou € um trecho da conversa
foi essa: “vocé ndo excede aqui, mas veio para o meu sistema EOL. Vou dar acesso para vocé mesmo
fazer a sua opgdo de remogdo”. Em seguida, a Silvia continuou passando a limpo a lista de op¢des dos
professores para remocao.

A Silvia estava olhando no D.O.. de sexta feira. O resultado da remog¢do j4 saiu e mostra as vagas
que sobraram para os precarios ¢ adjuntos escolherem. Agora ¢ a vez dos titulares precarios
escolherem. Os professores contratados ainda ndo estdo no sistema da EOL para indicagdo de escolas
para onde querem ser removidos.

A Rose estava fazendo a opgdo de escola para onde quer ir. Como ndo ¢ readaptada definitiva, ¢ ¢
adjunta que virou titular, ela tem que ir a uma escola em que possa ser titular. Como nféio tem a cadeira
dela aqui (de matematica) disponivel, ela fez a opgdo por outras escolas. O professor pode marcar vinte
opgdes. Ela optou em primeiro lugar pela EMEF Daisy Amadio Fugiwara por ser mais perto da sua
casa.

Prova Sio Paulo Dias 10 ¢ 11 de dezembro de 2008 foi aplicada a Prova Sao Paulo na Tarsila do
Amaral. Sdo duas horas de prova para cada dia. Dia 10 de dezembro a prova serd de portugués, e dia
11 de matematica. As 2% 4" e 6" séries todas fazem a prova. As 3* , 5%, 7* ¢ & séries sdo sorteados
alunos de cada classe para compor uma sala mista de cada série. Nesses dias a escola é livre para
determinar o horario da merenda.
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O Jorge ndo estaria presente na escola nesses dias e pediu para o Izac tomar a frente da organizagéio
da prova Sao Paulo, para que a Luci ndo ficasse sobrecarregada. Chegou o responsavel pela Prova Sdo
Paulo. Ele conferiu as caixas com os envelopes que continham as provas;, disse que daria um
treinamento rapido de manha para os professores que ficariam nas salas; informou que, dessa vez, ndo
haveria questiondrio socio-economico para os pais; perguntou sobre a existéncia de algum aluno com
necessidades especiais. O Jorge disse que existe uma aluna, mas a escola ji tem alguém para
acompanha-la.

Formaturas 8* séries Durante o recreio, os alunos de 8" série estavam deixando recados de
recordagdes nas camisetas uns dos outros.

No mural do péatio havia uma lista de escolas estaduais para onde iriam os alunos de 8" série. Os
alunos optaram por trés escolas de ensino médio onde gostariam de estudar. No patio esta o resultado
de onde irfo estudar, caso sejam aprovados na 8" série. As notas ja estdo fechadas mas os alunos ainda
nio sabem. A Silvia disse que existe “mde vindo reclamar que o filho caiu a noite”. Sobre isso uma
escola municipal ndo tem qualquer poder de resolugfo. E a secretaria estadual de educagio quem
determina.

Avaliaciio da equipe e do diretor Titulo das fichas que vi em cima da mesa do Jorge: Instrumental
de avaliagdo de desempenho — IAD

Corresponde a avaliagdo de cada membro da equipe em relagdo ao gerente (esse ¢ o modelo que vai
pra secretaria toda, por isso o diretor ¢ aqui chamado de gerente). A pontuagdo vai de 1 a 5, nos
seguintes critérios: Atuagdo integrada, compromisso, comunicagdo,(...), energia no trabalho, gestdo dos
recursos, lideranga, relacionamentos pessoais. Cada membro da equipe também faz uma auto-avalia¢io
com os mesmos critérios. Caso o professor participe de duas ou mais unidades escolares, ele faz a

avalia¢do na unidade em que fica mais tempo.

O Jorge precisa conferir todos os nomes dos professores e funcionarios pra ver se cada um tem uma
ficha.

JEIF Sdo 15 horas semanais dedicadas a preparagdo das aulas: sete horas de preparagio das aulas
na escola; quatro de preparagio em casa; quatro de formagdo, compostas por reunides pedagogicas
ocorrem duas vezes por semana, das 17h25 as 19h55, com a presenga da coordenadora pedagogica. A
Luci disse que a idéia dessa reunidio pedagogica é ser uma socializagfo de préticas bem sucedidas, pois
ela ja participou de reunides em que sO se reclamava dos alunos e isso parecia em nada agregar ao
processo ensino-aprendizagem.

Assuntos da reunido em que participei:

Calculadoras da SME-DRE Butantd. A Luci leu o comunicado: “O almoxarifado da DRE-BT
entregara nas escolas, calculadoras que ultilizam energia solar como fonte de energia, na seguinte
conformidade: 35 calculadoras para 3°ano PIC; 33 calculadoras para o 3° ano regular e 33
calculadoras para o 4°ano regular. As professoras reagiram: “Ah, nessas horas limitam o nimero de
alunos na sala. Na hora de enfiar aluno, tem 40, 45...."

A Luci explicou que na reunido passada, deu “/ivros para as professoras escolherem o que iriam
estudar com os alunos. E agora era hora das professoras apresentarem o que tinham trabalhado ou
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no que tinham divida”. Comegou com a professora da 3* série, lendo “A Boneca” de Olavo Bilac.
Uma outra professora entrou no meio da leitura e comegaram a fazer o melhor dos jograis.
Comentaram de outro poema de Olavo Bilac. A dificuldade de trabalha-lo em sala eram as palavras um
pouco em desuso, que os alunos desconheciam: sol a pino, regato, atirar milho as galinhas.

Professoras falavam que muitos exercicios elas mesmas ndo sabiam resolver. Uma professora
opinou que quando isso acontece, ndo se deve cobrar o exercicio dos alunos, mas a Luci comentou que
isso ¢ normal. Percebi bastante aproximagdo e dialogo entre professores da mesma série.
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ANEXO 1 — mapa da Comunidade Vale da Esperanca

Mapa da Comunidade Vale da Esperanga, gentilmente cedido pelo Luis, elaborado pela Sabesp.
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