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RESUMO

O objetivo deste trabalho consistiu em analisar a relagdo entre caracteristicas
do setor de atuagdo e desempenho de empresas brasileiras. Como variaveis
que caracterizam o ambiente, foram utilizadas as propostas por Dess e Beard
(1984): Munificéncia, Dinamismo e Complexidade. Os dados que caracterizam
110 diferentes setores (definidos pelo CNAE de 3 digitos) foram obtidos no
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica). Uma analise fatorial
exploratoria foi utilizada para validar o modelo de mensuracao de Dess e Beard
(1984) e corroborou, em termos gerais, a estrutura teorica proposta. Dados de
desempenho de empresas foram obtidos de uma amostra da base de
cadastros de empresas da SERASA, incluindo 5.578 observacdes de 805
empresas em 29 setores durante um periodo de 9 anos (1998 a 2006). O
indicador de desempenho analisado foi o Lucro operacional / Ativos. Modelos
hierarquicos com trés niveis (setor, firma e tempo) permitiram estimar que a
fragcdo da variabilidade do desempenho associada ao setor é baixa (2%). Os
efeitos diretos de Munificéncia, Complexidade e Dinamismo sobre o
desempenho nao foram significantes. No entanto, a Munificéncia teve efeito
moderador significante e negativo sobre a relagdo entre tamanho e
desempenho. Ou seja, quanto mais munificente o ambiente, mais negativo o
efeito do tamanho sobre o desempenho. Assim, em ambientes pouco
munificentes, ser grande é positivo para o desempenho, enquanto em
ambientes muito munificentes, o tamanho apresenta uma relacéo negativa com
o desempenho das empresas. Aproximadamente 22% da variabilidade entre
coeficientes da relagdo tamanho-desempenho foi explicada pela munificéncia
do setor.
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1 Introducgao

Este estudo se insere numa linha de pesquisa amplamente consolidada
no campo da estratégia, que trata da anélise de determinantes do desempenho
das empresas (RUMELT, 1991; McGAHAN; PORTER, 1997). Estes
determinantes estéo associados a diferentes niveis de agregacéo, tais como o
pais, setor' de atuacdo e firma?. Cada um destes niveis provou ter uma
influéncia significante sobre o desempenho das empresas (MAKINO, ISOBE,
CHAN, 2004; MISANGYI, 2006; SHORT et al, 2006). Aléem de apenas
quantificar o efeito de cada um destes niveis sobre o desempenho, um desafio
que se coloca atualmente é o de identificar quais caracteristicas das firmas,

dos setores e dos paises afetam o desempenho.

No que se refere ao nivel da firma, uma ampla gama de estudos tém
buscado relacionar recursos das empresas (BARNEY, 1991) ao seu
desempenho (NEWBERT, 2007). Quanto ao ambiente externo, o estudo da
relagéo entre caracteristicas do setor e performance foi muito desenvolvido em
estudos de base microeconémica, testando, principalmente, o efeito da
concentragdo de mercado. Estes trabalhos, no entanto, ignoram as
caracteristicas das empresas, utilizando médias setoriais como variavel

dependente.

O presente projeto tem como foco de atengdo o nivel da industria no
contexto brasileiro. No entanto, as caracteristicas individuais das firmas sao
também levadas em consideracgéo, o que é possivel pela utilizagdo de modelos
multinivel (BRYK; RAUDENBUSH, 2002). Nesta abordagem, sdo modelados
simultaneamente os efeitos diretos de caracteristicas do setor e das firmas
sobre o desempenho, assim como sua interagéo. Esta interagéo permite avaliar
o efeito dos recursos da firma em diferentes ambientes, ou seja, a relagéo entre

recursos e desempenho é vista como dependente do setor.

1 3 P O ~ A
Neste trabalho, os termos setor e indUstria sdo usados como sinénimos.

2 . ~ oo e
Neste trabalho, os termos firma e empresa sao usados como sindnimos.



Embora muitos estudos sobre a relagdo entre caracteristicas do setor e
desempenho ja tenham sido publicados, sdo escassos os trabalhos que
consideram o ambiente brasileiro, assim como os niveis da indlstria e firma
simultaneamente. Neste contexto, o objetivo deste trabalho consiste em
analisar a relagdo entre caracteristicas da industria e desempenho em

empresas brasileiras.

Este trabalho se estrutura em quatro se¢des, aléem desta introducdo. Na
proxima secdo discutem-se conceitos relativos ao ambiente externo da
empresa, em especial a proposta de Dess e Beard (1984) de mensuragao de
seus atributos e sua relagdo com o desempenho das firmas. A seguir
apresenta-se a metodologia para validagdo da escala de mensuragéo de
caracteristicas da industria e teste da relagdo entre estas caracteristicas e o
desempenho das firmas. Segue-se com a apresentagdo e discussdo dos
resultados empiricos do estudo. As segdes finais apresentam as conclusdes e

referéncias.

O projeto iniciou-se em Junho de 2009 e o cronograma executado

encontra-se na tabela abaixo.

Cronograma do Projeto

Periodo Atividades Resultados
Julho — Agosto 2009 1. Reviséo teorica
2. Selecio bases de dados
Setembro — Outubro 2009 3. Construgéo das | Relatdrio intermediario

variaveis do  ambiente
externo para o Brasil

Novembro — Dezembro 2009 4, Desenvolvimento dos
modelos iniciais
Janeiro — Fevereiro 2010 5. Aprimoramento dos
modelos
Margo — Abril 2010 6. Desenvolvimento do
relatério
Maio — Junho 2010 7. Finalizag8o e submissao | Relatorio final

do relatério final




2 Revisao de Literatura

Esta secdo apresenta a revisdo da literatura sobre caracteristicas do
ambiente externo da firma, enfatizando o modelo proposto por Dess e Beard

(1984) e a sua relagao com o desempenho das empresas.

2.1 0O ambiente externo da firma

O efeito do ambiente organizacional nas empresas foi amplamente
discutido por Aldrich (1976) apud Dess e Beard (1984). De acordo com o autor,
o ambiente afeta as empresas no que diz respeito a disponibilidade de recursos
e estas se diferenciam pela eficiéncia da utilizacdo destes (recursos). Do
mesmo modo que Dess e Beard (1984), o estudo abordado neste relatério foca
nas diferencas de transacgdes entre organizagdes e seus ambientes, tratadas
somente com medigoes objetivas. O ambiente aqui considerado leva em
consideracdo, em primeiro nivel, os elementos que se beneficiam com a
cooperacdo de transacéo de recursos e — consumidores e fornecedores -, em
segundo nivel, as organizagbes que influenciam as metas de uma outra

organizacgdo — fornecedores e competidores.

Os diferentes setores de atuagdo aglomeram organiza¢des que nao so
possuem atividades similares, mas também estruturas parecidas de
competidores, fornecedores e consumidores. Isso faz a organizacao setorial de
empresas um bom método para o estudo de ambientes setoriais. Nesse
sentido, a Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) contribui
para o estudo do desempenho entre os diferentes setores que corresponde ao
Standard Industry Classification (SIC) utilizado na grande maioria de estudos

académicos.

A caracterizacéo do ambiente organizacional foi um tema explorado pelo
estudo de Dess e Beard (1984) no qual os autores se basearam nas seis
caracteristicas propostas por Aldrich’s (1979) e as reagruparam em frés
dimensbes. As caracteristicas Capacidade, Estabilidade-Instabilidade,
Turbuléncia, Homogeneidade-Heterogeneidade, Concentragéo-Disperséo e

Consenso-Discordancia foram compactadas em trés construtos: Munificéncia,



Complexidade e Dinamismo. Estas dimensées, além de apresentarem
parciménia com relagdo as seis propostas por Aldrich (1979), também
aproximam-se conceitualmente das dimensbes propostas por outros
(JURKOVICH, 1974; PFEFFER; SALANCIK, 1978; MINTZBERG, 1979;
SCOTT, 1981 apud DESS; BEARD, 1984).

O conceito de Munificéncia relaciona-se com a idéia de capacidade do
ambiente de Aldrich (1979). Para Starbuck (1979), a munificéncia do ambiente
é a capacidade em que este admite crescimento sustentavel das organizagoes.
Para ambos autores, um ambiente munificente permitiria, por exemplo, folga

financeira para as empresas o que contribuiria para periodos de escassez.

O Dinamismo de um ambiente conta com as dimensées Estabilidade-
Instabilidade e Turbuléncia de Aldrich (1979). Este construto inclui o conceito
de imprevisibilidade do ambiente organizacional, o que implica uma estrutura
de organizagdo diferente das referentes a ambientes previsiveis. Mais além,
exige maior processamento de informagdes para a deciséo gerencial conseguir
atingir o desempenho esperado. Neste tipo de ambiente provavelmente sao
encontradas empresas com maior integracao vertical e/ou maior nimero de
contratos de longo prazo, por exemplo. O conceito de Turbuléncia tambem se
relaciona com o grau de interligagbes entre as diferentes organizagdes do
ambiente, o que, de acordo com Pfeffer e Salancik apud Dess e Beard (1984),

gera incerteza e instabilidade no ambiente.

Por fim, a Complexidade no ambiente organizacional abrange as
dimensées de Homogeneidade-Heterogeneidade e Concentragéo-Disperséao.
Dess e Beard (1984) mencionam o consenso de muitos autores sobre a
complexidade ser definida como o grau de heterogeneidade das atividades de
uma organizagdo. Outros autores (DUCAN, 1972; PENNING, 1975; TUNG,
1979, apud DESS, BEARD, 1979) comentam que, em ambientes mais
complexos, ha maior nivel de incerteza e a tomada de decisdo requer mais
informacées. Organizagbes que baseiam suas atividades em uma grande
variabilidades e inputs e outputs de fato encontram-se em ambientes mais
complexos do que empresas cujos insumos e produtos sdo concentrados. Na
visdo de Concentracdo-Disperséo ha a perspectiva de oligopdlios e distribuigéo

dos concorrentes — principalmente.



O estudo de Dess e Beard (1984) foi apenas exploratério, abrindo
campo para discussodes posteriores. A leitura deste material requereu especial
atencao por ser o artigo base do projeto, necessitando, assim, uma leitura
detalhada. A leitura também exigiu cuidado no que se refere a identificagao das
premissas assumidas pelos autores — como, por exemplo, o nivel de
parcimfnia e o seu frade-off com a precisédo da estimagao. Essas premissas
assumidas no estudo de Dess e Beard (1984) foram discutidas para que as

premissas do projeto pudessem ser determinadas com clareza.

No trabalho de Sharfman e Dean (1991a) foram feitas algumas criticas
ao estudo de Dess e Beard (1984). A premissa de parciménia do estudo foi
criticada bem como o fato do estudo ser apenas exploratério. Sharfman e Dean
(1991a) também abrangem as criticas a discussdo de independéncia dos
construtos — consequiéncia da analise fatorial exploratéria. A discusséo foi
expandida com os artigos de Dess e Rasheed (1991) e Sharfman e Dean (1991
b). As leituras destes trabalhos foram muito detalhadas, uma vez que os artigos
sdo densos tanto no que se refere a teoria quanto a metodologia e suas
aplicagbes. Apods a discussao entre a aluna e o orientador, foi decidido, até este
ponto, que o projeto reproduziria exatamente o artigo de Dess e Beard (1984) —
apesar de suas limitagdes - contando com a reproducéo das variaveis definidas

pelos autores bem com a utilizagao de analise fatorial exploratéria.

Para finalizar a revisao de literatura sobre as caracteristicas do ambiente
organizacional, o artigo de Randall Harris (2004) foi estudado e discutido. O
trabalho n&o sé reproduziu o estudo de Dess e Beard (1984), mas também
abrangeu a analise fatorial confirmatéria, testando a validade convergente e
discriminante dos trés construtos originalmente propostos. Assim sendo, as
criticas abordadas por Sharfman e Dean (1991 a) foram aperfeicoadas. Apesar
de os artigos anteriormente mencionados terem exigido esforco de
compreensédo no que se refere as discussdes tedricas, o artigo de Randall
Harris (2004) exigiu repertério relacionado as técnicas estatisticas e suas
possiveis interpretagées. Apds a consideracao deste trabalho, foi definido que
o projeto reproduziria o estudo de Randall Harris (2004), pois ele ndo so6 cobriu

o trabalho original de Dess e Beard (1984), mas também o aperfeigcoou.



Todos estes estudos foram realizados por pesquisadores norte-
americanos. Ha pesquisas brasileiras relacionadas ao ambiente organizacional,
como o estudo de Porto et al (2009): Ambientes Organizacionais: Uma
proposta de Classificagdo com uso de Munificéncia, Dinamismo e
Complexidade. Este estudo reproduziu a fase inicial de Dess e Beard (1984)
com dados mais recentes - 1997 a 2002 — e agrupamentos por NAICS (North
American Industry Classification System) de 6 digitos diferentemente dos

autores originais que utilizam o sistema de agrupamento SIC.

O estudo expande-se além da geragdo dos construtos de Munificéncia,
Dinamismo e Complexidade. Com estas dimensdes, os diferentes setores
foram caracterizados e, logo apés, empresas da base da Compustat foram
atreladas as caracteristicas dos ambientes em que estavam inseridas. Por fim,

uma analise de Cluster gerou 5 grupos. As caracteristicas dos grupos sao:

¢ Grupo 1; Estrato mais Dinamico (DI) - Possui 35 atividades que
sdao marcadas por um alto nivel de dinamismo, munificéncia com
alta variabilidade e nao viesada perante a média geral e baixa
complexidade.

e Grupo 2; Estrato mais Complexo (CX) — Possui 27 atividades e
comporta as atividades menos munificentes e alto nivel de
complexidade e dinamismo com 75% dos valores negativos.

e Grupo 3; Equilibrio Neutro (EM) — Concentra 258 atividades e o
comportamento das trés dimensdes € extremamente equilibrado,
possuindo média praticamente zero e pouca variabilidade em
torno desta.

e Grupo 4; Estrato Munificente (MF) — Possui apenas 24 atividades
e somente o comportamento do construto munificéncia se
diferencia do grupo 3. Sao atividades munificentes acima da
média dos demais grupos.

e Grupo 5; Equilibrio Instavel (El) — Semelhante ao grupo 3 porém
com menos equilibrio nas dimensées do ambiente organizacional.
Concentra 122 atividades no total, sendo assim, o segundo grupo
mais numeroso do estudo.

Ao final do estudo, os autores propéem pesquisas futuras com os
construtos propostos por Dess e Beard (1984) utilizando-se empresas
brasileiras. O presente estudo aceita e implementa esta sugestao, tratando dos

seguintes atributos dos setores:



¢ Munificéncia — Capacidade do setor de suportar crescimento das
empresas

e Dinamismo — Nivel de mudanga e instabilidade do setor

e Complexidade — Numero de agentes envolvidos e nivel de
concentragao.

Como primeiro passo deste estudo, estes construtos serdo reproduzidos

utilizando-se dados brasileiros.

2.2 O efeito do ambiente externo sobre o desempenho da firma

Uma série de estudos empiricos em estratégia vem estudando os
determinantes do desempenho das firmas: Rumelt (1991); Mcgahan e Porter
(1997); Misangyi et al (2008); Short et al (2006); Goldszmidt, Brito e
Vasconcelos (2007a, 2007b). Estes estudos decompuseram a variabilidade do
desempenho em efeitos relativos ao ambiente externo da firma (industria e
pais), assim como no efeito de caracteristicas individuais das empresas (efeito
firma) e o tempo. Em geral, os resultados apontam que o efeito predominante
o efeito firma (de 31,7 a 44,2%), enquanto o efeito industria tem menor
magnitude (entre 4% e 10%), de acordo com a revisao de literatura de Misangyi
et al (2006).

Estes trabalhos empiricos tém como pano de fundo a discussao
conceitual entre as vertentes de Organizagdo Industrial (PORTER, 1980) e
Visdo Baseada em Recursos (BARNEY, 1991; PETERAF, 1993).

Na perspectiva da Organizagdao Industrial, a unidade de analise
essencial € o setor e o desempenho superior das firmas depende,
essencialmente, de imperfeicbes do mercado de produtos, que sao
compartilhadas por todas as firmas que atuam em uma mesma industria.
Assim, haveria indUstrias mais atrativas em que a rentabilidade média seria
mais elevada e outras, menos atrativas, com desempenho mais modestos das
empresas. Dentro de um mesmo setor, as empresas seriam relativamente
homogéneas. Esta perspectiva foi consolidada no campo da Estratégia com o

framework de analise das cinco forgcas de Porter (1980). As principais variaveis



relevantes discutidas nesta perspectiva sao atributos estruturais do setor como
a existéncia de barreiras a entrada e grau de concentragéo, entre outras. A
caracterizacdo do ambiente em termos de munificéncia, complexidade e
dinamismo considera a mesma unidade de analise basica que os estudos de

Organizacao Industrial: o setor.

Ja na Visao Baseada em Recursos, o foco de analise recai sobre a firma
individual. As firmas séo vistas como detentoras de recursos heterogéneos que
permitem que empresas no mesmo setor tenham desempenhos distintos entre
si (BARNEY, 1991). A existéncia de barreiras a mobilidade dos recursos entre
empresas (PETERAF, 1993) permite que a heterogeneidade se mantenha,
assim como a diferenca de desempenho.

Embora a dimenséo do efeito industria seja menor que a do efeito firma,
a fragédo da variabilidade associada ao setor ndo € negligenciavel e, de acordo
com Brush e Bromiley (1997), é subestimada quando calculada em termos de
variancia explicada. Assim, o estudo das caracteristicas do setor (entre as
quais, Munificéncia, Complexidade e Dinamismo) e desempenho das empresas

segue sendo relevante.

Na perspectiva de Organizagao Industrial, uma longa série de estudos
relacionou o desempenho das firmas com aftributos dos setores,
principalmente, o grau de concentragdo dos produtores. No que se refere a
relacdo entre caracteristicas do ambiente como propostas por Dess e Beard

(1984) e desempenho, o volume de estudo empiricos € menor.

Keats e Hitt (1988) estudam a relagao entre caracteristicas do ambiente,
atributos das firmas e desempenho. Em um modelo de equagdes estruturais
com base em dados de 110 empresas norte-americanas, concluem que a
munificéncia influencia negativamente o desempenho de mercado, enquanto
ndo se relaciona com a rentabilidade operacional, ja a instabilidade esta
negativamente relacionada com o desempenho operacional e positivamente
associada ao desempenho de mercado, finalmente, a complexidade n&o
apresenta relacao direta com o desempenho. Os autores encontram, também,
uma relagdo entre positiva entre munificéncia e tamanho, ou seja, em

ambientes mais munificentes as empresas tendem a ser maiores, o que pode



ser explicado pelas condigbes mais propicias oferecidas por um ambiente

munificente para o crescimento das firmas (KEATS; HITT, 1988).

Misangyi et al (2006) estudam a relagéo entre atributos das firmas, das
corporagbes e dos setores e o desempenho. Utilizam outra abordagem
metodoldgica — modelos multinivel — e uma base de dados de 2055 unidades
de negdcio em 1512 corporagdes entre 1984-1999. Concluem que munificéncia
nao apresenta relagao significante com o desempenho, enquanto o dinamismo

apresenta uma relagdo negativa.

A maior fragdo da variabilidade do desempenho associada ao efeito
firma (MISANGY! et al, 2006) tém justificado uma maior énfase nos estudos
empiricos na area de estratégia na relagédo entre recursos das firmas e
desempenho, frente a andlise de caracteristicas dos setores. No entanto, a
dinamica da competicdo é muito distinta entre diferentes setores e o valor dos
recursos depende do ambiente em que a empresa esta inserida. Esta questéo
é discutida teoricamente e exemplificada nos esttdios de Hollywood por Miller
e Shamsie (1996), que concluem que diferentes tipos de recursos tendem a
gerar maiores rendas em ambientes externos distintos. Definem duas
categorias de recursos: baseados em propriedade e baseados em
conhecimento. Os primeiros seriam mais relevantes para a geragéo de rendas
em ambientes previsiveis e os Ultimos, em contextos dindmicos (MILLER;
SHAMSIE, 1996).

McArthur e Nystrom (1991), com base em dados de 109 empresas em
35 diferentes setores comprovam empiricamente a existéncia de um efeito
moderador dos atributos do setor (Munificéncia, complexidade e dinamismo)
sobre a relagdo entre caracteristicas das firmas (giro de estoque, intensidade
de capital, slack organizacional, idade) e desempenho. Concluem, por
exemplo, que a relagdo entre slack (BOURGEOIS, 1981) e desempenho é mais

positiva em ambientes munificentes e pouco complexos.

Este trabalho analisara, além da relagdo direta entre caracteristicas do
setor e desempenho, o efeito moderador destas caracteristicas sobre a relagéo
entre recursos e desempenho. Entre os recursos das firmas que podem ser
fonte de vantagem competitiva, o tamanho tem se destacado como relevante
nos estudos empiricos (BRITO, 2006; MISANGYI et al, 2006) e sera aqui



considerado. Assim, sera estudada a relagdo entre tamanho e desempenho e,
em carater exploratério, a influéncia de complexidade, munificéncia e

dinamismo sobre esta relagéo.

3 Metodologia

Para alcancar o objetivo do trabalho foi necesséario operacionalizar as
variaveis independentes (Munificéncia, Complexidade e Dinamismo) e a
variavel dependente (desempenho das empresas). Em seguida, estas foram

relacionadas em um modelo multinivel.

Quanto a operacionalizagdo das varidveis independentes que
caracterizam a industria, foram utilizados dados da Pesquisa Industrial Anual
Empresa (PIA) do IBGE. Seguindo a descricdo do artigo de Dess e Beard
(1984), foram identificadas as variaveis intermediarias que permitem calcular a
Munificéncia, Complexidade e Dinamismo para as industrias brasileiras,
definidas pelo CNAE (Classificagdo Nacional da Atividade Econdmica) de 4
digitos. Os dados obtidos foram tratados por diversas técnicas estatisticas para
obtengao das variaveis intermediarias propostos por Dess e Beard (1984). Por
exemplo, o indice de munificéncia é obtido a partir das variaveis intermediarias
Growth in Sales, Growth in Price-cost margin, Growth in total emplyment, entre
outras. Uma vez obtidas estas variaveis, serdo utilizadas as técnicas de analise
fatorial exploratéria para a mensuragdo dos construtos Munificéncia,

Complexidade e Dinamismo.
Ja a variavel dependente (desempenho), foi operacionalizada por meio

de indicadores contabeis, como Retorno sobre os ativos, amplamente utilizados

em estudos no campo da estratégia (MISANGY! et al, 2006).

A analise da relagdo entre atributos do setor e desempenho foi analisada
por meio de modelos multinivel (RAUDENBUSH; BRYK, 2002).
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3.1 Mensuracgio dos atributos do setor

A seguir apresenta-se o procedimento para mensuragéo dos atributos do
setor em que a firma se insere, tanto no que se refere a base de dados quanto

a metodologia de analise.

3.1.1 Fonte de dados

A base de dados considerada para o célculo das variaveis de
caracterizagdo do ambiente organizacional foi, inicialmente, a Pesquisa
Industrial Anual da Empresa (PIA Empresa) e a Matriz Insumo-Produto, ambas

provenientes do IBGE.

Para reproducdo dos estudos sobre ambiente organizacional, ha
necessidade da série historica (de 1998 a 2007) de alguns atributos — como,
por exemplo, Receita Liquida de Vendas — com dados agregados em CNAE
(Classificagdo Nacional de Atividades Econdémicas). Os dados presentes no
site do IBGE sdo agregados em CNAE de 3 digitos. Procurando-se maior
desagregacao, procurou-se o CD da Pia Empresa. Apesar da desagregacao
em 4 digitos, estes dados ndo puderam ser utilizados. Em 2003 os codigos
CNAE 95 foram alterados para CNAE 1.0 e a conversdo necessitava de maior
nivel de desagregacao, por isso, optou-se pela utilizagdo dos dados presentes

no site do IBGE que ja estavam convertidos.

As tabelas da PIA Empresa que foram utilizadas no projeto sao:
Emprego e salario das empresas industriais; Estrutura das Receitas; e Dados
gerais das unidades locais industriais. As duas primeiras possuem agregacao

no nivel de CNAE de 3 digitos e a ultima, CNAE de 2 digitos.

As 22 varidveis utilizadas por Randall Harris (2004) estao
detalhadamente descritas no trabalho de Dess e Beard (1984), tanto os
atributos utilizados — presentes no Bureau of Census e Bureau of Economic
Analysis — quanto as operacionalizagbes executadas. Dessas variaveis,

somente 17 foram consideradas na anélise Fatorial exploratoria do estudo

original.



Para a reprodugéo das variaveis com os dados brasileiros, foi necessario
consultar as definicbes das variaveis originais no Bureau of Census e Bureau of
Economic Analysis. Neste ponto do projeto foi encontrada uma grande
dificuldade, no que se refere as definigdes, o que atrasou o andamento desta
etapa. Por ser um estudo realizado em 1984, as definicées das variaveis de
Dess e Beard (1984) nao foram encontradas facilmente, uma vez que as
terminologias do site foram atualizadas. Muitos atributos néo tiveram suas
definicbes encontradas em nenhuma das duas fontes como, por exemplo,
Gross private fixed capital formation, Final demand dollar transactions of
industry by final demand sector, e Dollar transaction of production industries.
Os atributos cujos significados eram relativamente mais triviais ndo possuiam
somente uma definigdo, causando duvida de quais das definigées encontradas
deveriam ser utilizadas. Um exemplo desta situagdo & o atributo Value of
shipments cujas definicbes encontradas tinham por titulo: Value of product
shipments; Shipments; e Gross shipments. Com as definicdes dos atributos, foi
possivel encontrar as variaveis correspondentes nos dados da PIA Empresa e,

assim, dar procedimento & operacionalizagédo das variaveis.

No estudo de Dess e Beard (1984) existem alguns grupos de variaveis
cuja operacionalizagéo & similar. As varidveis referentes a crescimento (que
intencionalmente deveriam recair em Munificéncia) s@o obtidas a partir da
regressao simples de um atributo em funcéo dos dez anos considerado (1998
até 2007) como, por exemplo, Growth in total Sales em que cada observagao €
o coeficiente angular da regressdo de Value of Shipments em fungéo do

periodo considerado para um determinado setor.

As variaveis referentes a Instabilidade (a recair em Dinamismo) sao
obtidas a partir do erro-padrao dos coeficientes angulares da regressao
mencionada anteriormente dividias pela média da variavel ao longo do
tempo.No exemplo anterior, a variavel Instability in total Sales € constituida por
observacdes iguais ao desvio-padrdo do beta da regressdo de Value of
Shipments de cada setor em fungdo do periodo considerado dividias pela

média de Value of Shipments do setor ao longo dos dez anos considerados.

As varidveis de concentracdo geografica, apesar de utilizarem os

mesmos atributos das variaveis acima, tiveram que ser obtidas em tabelas da



Pia Empresa que agregavam os dados em Unidades da Federagéo além da
agregacdo por CNAE de 2 digitos. A variavel Geographical concentration of
total Sales, por exemplo, foi operacionalizada a partir da férmula:

: Xt
[Geografical Concentration] = oL

Onde X é o atributo Dollar volume of industry Sales agrupada por CNAE
de 2 digitos e por Unidade da federagao.

Algumas variaveis propostas pelos autores ndo se encaixam em nenhum
destes grupos, como, por exemplo, a variavel Tecnological Instabillity que € o

percentual de cientistas e engenheiros sobre o total de empregados.

As 17 variaveis que entraram no modelo de Dess e Beard (1984) e os
atributos necessarios para suas operacionalizagbes estdo enumerados na

tabela abaixo. Destas, somente 13 foram operacionalizadas e prosseguirao

com as estimacbes estatisticas a serem descritas posteriormente neste

relatério. As definicbes dos atributos de V21 e V22 nao foram encontradas,
apesar de ter sido consultado o Prof. Dr. Samir Cury. As variaveis V7 e V9, por
sua vez, ndo puderam ser reproduzidas devido a falta de desagregacao
necessaria da base de dados da Matriz Insumo-Produto. Na Tabela 1,
encontram-se as 17 variaveis que entraram no modelo de Dess e Beard (1984)
a seguir pelo atributo utilizado para a operacionalizagdo. Em negrito estao

destacadas as 13 variaveis que foram utilizadas neste estudo.
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Tabela 1- Variaveis utilizadas no estudo de Dess e Beard (1984)

Atributo utilizado para a  operacionalizagao

Variavel Descrigdo da variavel (de acordo com o estudo original)
V1 Growth in total sales Value of shipments
V2 Growth in price-cost margin Value added by manufacture; total wages
V3 Growth in total employment Total employment
V4 Growth in value added by manufacture | Value added by manufacture
V5 g;m h:;lenr::mber of manufacture Number of manufacturing establishemnts
V7 Concentration of inputs Dollar volume of inputs
- Specialization ratio gg:srncg% n;;c;a:gcts; total products (primary + secondary +
V11 Instability in total sales Value of shipments
V12 Instability in price-cost margin Value added by manufacture; total wages
V13 Instability in total employment Total employment
VA& :: :f:;:z{um in value added by |..q aqded by manufacture
V16 gae’ggrap hical concentration of fotal Dollar volume of industry sales
V17 f;gg;ag;ﬁ:;lﬁggf:;ﬁaﬁon el valge Value added by manufacture
o S;;?;frﬁ-ph;ﬁ?, concentration of total | - tal employment
V19 ﬁzzgs‘;‘:ﬁzfgb !hisrcnoe':;::n tration ot Number of manufacturing establishemnts
Relative Power of inderectly linked | Direct and Inderect (intermediate transactions); Direct
V21 factors on output requirements (intermediate) transaction matrix

Proportion of industry shipments sold to | Dollar transaction of producing industries; Final demand
V22 intermediate markets dollar transactions os industry by final demand sector

Fonte: elaborado pela autora a partir de Dess e Beard (1584)

Durante a operacionalizagdo das varidveis algumas dificuldades foram
encontradas. Durante a fase em que iria utilizar-se a base de dados obtida no
CD do IBGE, Os dados da PIA-IBGE tiveram que ser reagrupados em formato
de série historica, uma vez que os mesmos atributos referentes anos distintos
localizavam-se em tabelas diferentes. Assim sendo, a base de dados a ser
operacionalizada teve que ser inteiramente reorganizada de modo que cada
atributo utilizado possuisse os setores estudados nas linhas e os anos
considerados nas colunas. Neste momento notou-se a falta de compatibilidade
entre os anos até 2002 e pos 2002 e ap6s consultar no site do CONCLA
(Comissdo Nacional de Classificagdo) foi notada a impossibilidade de
compatibilizagdo sem maior nivel de desagregagéo de CNAE. Decidiu-se,
entdo, voltar 4 base de dados presente no site do IBGE que, apesar de ter

agregacao de 2 digitos, somente, estava compatibilizada.



3.1.2 Validagao da escala de mensuragao dos atributos do setor

Para a validagdo do modelo de Dess e Beard (1984) no ambiente
brasileiro, utilizou-se um modelo de analise fatorial exploratéria (ARANHA;
ZAMBALDI, 2008). A estrutura fatorial sugerida pela analise pode ser
comparada com a proposta teoricamente. A convergéncia entre ambas € um
indicio para a validagédo da forma de mensuragéo proposta para os construtos.
Esta técnica possibilita, também, o calculo de escores fatoriais, que permitem

mensurar os construtos Munificéncia, Complexidade e Dinamismo.

3.2 Mensuragao do desempenho

Foram consideradas algumas bases de dados para a operacionalizagao
do desempenho. A base de dados “Balango Anual’ da Gazeta Mercantil &
ampla, porém nao esté disponivel em meio eletrénico, mas apenas em papel. A
digitalizagdo destes dados implicaria um trabalho impraticavel para os fins
deste projeto. Os micro-dados da PIA-IBGE, no entanto, s&o disponiveis e
confiaveis, mas acesso é limitado a sala de analise do IBGE no Rio de Janeiro.
As analises devem ser feitas |& e apenas os resultados podem ser levados pelo

pesquisador, por questdes de confidencialidade das informacgées.

A base da Economatica nZo apresenta um numero extenso de
observagées, embora possua dados confiaveis e de relativamente facil acesso,
ja que a EAESP possui uma assinatura da mesma. A base possui 318
empresas, com NAICS de 2 digitos referentes a 50 diferentes setores. A
agregacgéo da base necessitaria uma conversao, uma vez que as variaveis que
caracterizam os setores estdo agregadas pelo coédigo CNAE. Variaveis
contabeis, como, por exemplo, Patriménio Liquido, Ativo total e Lucro
operacional estdo presentes na base. Para cada variavel, € possivel obter-se
pelo menos 5 anos de serie histérica. Esta seria uma alternativa possivel,

embora limitada pelo pequeno numero de observagoes.




Foi encontrada, no entanto, uma alternativa de obter a Base do Cadastro
de Empresas da SERASA, a qual a FGV-EAESP tem acesso por meio de um
convénio. Uma amostra das observagdes deste cadastro foi disponibilizada
pela SERASA. Apos a aplicagédo de filtros (foram eliminadas as firmas com
menos de 6 observagbes e os setores com menos de 3 firmas), foram
utilizadas 5.578 observacdes de 805 empresas em 29 setores (CNAE 3 digitos)
em um periodo de 9 anos (1998 a 2006). O indicador de desempenho
analisado foi o Lucro operacional / Ativos, amplamente utilizado em estudos
sobre determinantes do desempenho no campo da Estratégia (MCGAHAN;
PORTER, 1997). Este indicador é limitado, no entanto, no que se refere ao
risco da empresa além de n&o abordar aspectos financeiros, somente os
resultados referentes & operacdo da empresa. Isto limita a analise, uma vez
que empresas nhdo tdo saudaveis operacionalmente podem apresentar

resultados positivos devido as suas aplicacdes financeiras.

Como variavel explicativa considerou-se o logaritmo do ativo médio
(deflacionado para valores de 2006 pelo IGP-DI) centrado na média do setor.
Esta base da SERASA foi mesclada a base de setores (utilizando o CNAE3
como chave) que incluia os indicadores de Munificéncia, Complexidade e

Dinamismo calculados a partir dos escores fatoriais.
3.3 Teste do efeito dos atributos do setor sobre o desempenho da firma

Os dados de desempenho de firmas apresentam uma estrutura
hierarquica. Freqlentemente, nos estudos em estratégia, assim como neste
trabalho, sao utilizadas observacées anuais de desempenho de empresas que
se encontram em certas empresas, que por sua vez, pertencem a distintos
setores. Quando os dados seguem este tipo de estrutura, ha trés abordagens
principais para analise (HOFFMAN, 1997).

E possivel calcular médias da variavel dependente (desempenho) por
setor e, entdo, estimar um modelo de regressdo das médias dos setores com
os indicadores que caracterizam o setor (neste caso, MUN, DIN e COMP).
Nesta abordagem, porém, toda a variabilidade do desempenho entre empresas
no mesmo setor é descartada, e esta tem se mostrado muito relevante
(MISANGY! et al, 2006; SHORT et al 2006).



Outra possibilidade consiste em utilizar um modelo de regressdo com as
observagbes do nivel inferior (firma), repetindo o valor da variavel do nivel
superior. Assim, todas as firmas do mesmo setor teriam o mesmo valor para
MUN, DIN e COMP. Esta abordagem, porém, viola a premissa de
independéncia dos modelos de regressé@o. Por exemplo, se a base de dados
contém 500 empresas em 10 setores, ndo ha 500 informacgdes diferentes sobre
MUN, DIN e COMP, mas apenas 10. Ignorar isto levaria a superestimar o
niimero de graus de liberdade e subestimar o erro padréo dos estimadores dos

coeficientes angulares e os valores-p a eles associados (HOX, 2002).

Os modelos multinivel (RAUDENBUSH; BRYK, 2002) sédo a terceira
alternativa. Eles permitem modelar simultaneamente a variabilidade do
desempenho entre médias de setores em entre firmas dentro do mesmo setor.
Este tipo de andlise vem sendo utilizada ha algum tempo em estudos sobre
Educacdo (HOFFMAN, 1997), em que ha alunos em salas de aula, em escolas,

mas foram incorporados recentemente ao campo de Estratégia.

Este trabalho considerara um modelo de trés niveis: setor, empresa e
tempo. Um modelo multinivel incondicional (sem variaveis explicativas) pode
ser utilizado para decompor a varidncia da variavel dependente. Em uma
segunda etapa, podem ser incluidas variaveis explicativas em cada um dos
niveis. No nivel do setor serdo incluidas variaveis que caracterizam o ambiente:
Munificéncia, Complexidade e Dinamismo. No nivel da empresa, sera incluida
como variavel explicativa o tamanho amplamente discutida na literatura como
importante determinante do desempenho das firmas (BRITO, 2006).
Finalmente, no nivel 1 serdo consideradas variaveis dummy para os diferentes

anos da amostra, que captariam o efeito de mudancas macroecondémicas.

O modelo nulo (Modelo 1), descrito abaixo, ndo possui variaveis
explicativas e permite apenas decompor a variabilidade do desempenho entre

os niveis (setor, firma e tempo).

Nivel 1 - Desempenhoy, =my ;. +ey
em que

nok € 0 desempenho médio da firma no periodo

ejk € o desvio do desempenho observado da empresa j no ano i, em
relagdo ao seu desempenho médio no periodo
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Nivel 2 - 7, = Book + 7ok

em que
Book € 0 desempenho médio das firmas da industria k

ro € 0 desvio do desempenho da firma j em relagao a média das firmas
da industria k

Nivel 3 - By = Yo0o + Sook
em que
vooo € @ média do desempenho médio das industrias

Soox € 0 desvio do desempenho médio da industria k em relagéo a media
geral.

O modelo 2 inclui as variaveis relativas ao tempo (variaveis dummy para
cada ano de 1999 a 2006, deixando 1998 como categoria de referéncia - o
somatdrio representa que ha 8 variaveis dummy de D_ano_1 (1999) até
D ano_8 (2006)), & firma (log do ativo centrado em torno da média da
industria) e ao setor (MUN, DIN, COMP).

O efeito do tamanho sobre o desempenho (B1o) € aleatério, ou seja,
varia entre setores. Assim, em alguns setores o tamanho pode ter efeito

positivo sobre o desempenho e, em outros, este efeito pode ser negativo ou

nulo.

8
Desempenhoy, = 7 + Z 7, D _ano,, +ey
m=1

7o it = Book + BioxTAM + 1
Book = Yooo + YiooMuny, + y00Comy, + ¥300 Diny + Soox

Biok = Y100 t Stok

Finalmente, no modelo 3, MUN, DIN e COMP s&o inclusas como
preditoras do coeficiente angular da relagéo entre tamanho e desempenho. Ou

seja, as caracteristicas do ambiente influenciam o efeito do tamanho sobre a
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performance das firmas. Por exemplo, em setores mais munificentes o

tamanho pode ser mais ou menos importante para o desempenho.

8
Desempenho,y, = 1, + Z 7, D_ano, +e;
m=]

7o i = Boox + BioxTAM + 14
Book = Yooo T ViooMuny, + yy00Comy + ¥300Diny + Sgo

Biok = Yor0 T YioMumy, + 7y 0Comy + 310 Ding + 5104

4 Resultados e Discussao

Esta secdo apresenta os resultados do modelo de mensuragdo de
Complexidade, Munificéncia e Dinamismo, assim como do teste da sua relagcao

com o Desempenho.

4.1 Mensuracgao dos atributos do setor

Para a validacdo do modelo de Dess e Beard (1984) no ambiente
brasileiro, utilizou-se um modelo de andlise fatorial exploratéria (ARANHA;
ZAMBALDI, 2008).

Os indicadores consistiram nas variaveis calculadas a partir dos dados
do IBGE, como apresentado na Tabela 1. Trés fatores foram extraidos, pelo
critério de eigenvalues acima de 1 (ARANHA; ZAMBALDI, 2008). Estes fatores
explicaram 84% da variabilidade dos indicadores. A anélise das cargas fatoriais
e comunalidades (Quadro 1), mostrou que um dos indicadores (beta do nimero
de empresas) apresentou baixa comunalidade (0,305) e foi eliminado do

modelo.

Esta eliminagéo faz algum sentido teérico, ja que as demais variaveis de
Munificéncia abrangem tanto o crescimento das empresas atuais quanto a
entrada de novas empresas. A variavel eliminada, ao contrario, € afetada

essencialmente pela entrada de novas empresas. Para esta variavel, a




especificidade pode ser muito elevada, jA que o aumento no numero de
empresas pode ser influenciado por outras fontes de variabilidade, como
barreiras de entrada, por exemplo. Assim, em um setor munificente, as
empresas existentes podem crescer rapidamente, porém, novas empresas
podem nao ser capazes de se instalar no setor, por exemplo, em funcédo de
elevadas exigéncias de capital para o investimento inicial, relevancia
tecnologias patenteadas, que demoram muito tempo para serem
desenvolvidas, curva de aprendizado intensa, que deixa os novos entrantes em
posicado inferior (PORTER, 1980).

Quadro 1 - Matriz de cargas fatoriais rotacionada

Fator

Munificéncia Dinamismo | Complexidade | Comunalidade

Growth in total Sales -.203 .012 .944
Growth in value added by manufacture -135 .029 .932
Growth in price-cost margin -.167 .046 .897
Growth in total employment 401 .011 740
Growth in number of manufacturing establishments 279 -.100 .305
Instability in total Sales -.010 -.025 .937
Instability in value added by manufacture -.100 .010 .955
Instability in price-cost margin -.089 .024 .950
Instability in total employment 163 104 .893
Geographical concentration of industry establ. .001 624
Geographical concentration of total employment -.025 .848
Geographical concentration of total sales .010 .807
Geographical concentration of value added by manuf. .008 .807

Fonte: analise da autora a partir dos dados do IBGE



Apo6s a eliminagcdo desta variavel, todas as comunalidades ficaram

elevadas. De acordo com o previsto pela teoria, os indicadores se agruparam

nos fatores Munificéncia, Dinamismo e Complexidade.

Quadro 2 - Matriz de cargas fatoriais rotacionada final

Fator

Munificencia Dinamismo | Complexidade | Comunalidade

Growth in total Sales A77 012 .959
Growth in value added by manufacture 162 .000 .981
Growth in price-cost margin 132 .028 .948
Growth in total employment .206 -.054 .831
Instability in total Sales -.039 .903
Instability in value added by manufacture -.056 .859
Instability in price-cost margin -.067 919
Instability in total employment .810
Geographical concentration of industry establ. 633
Geographical concentration of total employment .945
Geographical concentration of total sales .901

.900

Geographical concentration of value added by manuf.
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Fonte: andlise da autora a partir dos dados do IBGE

Finalmente, foram calculados os escores fatoriais e criadas as variaveis
MUN, DIN, COMP que caracterizam os setores. Estas variaveis seréo

utilizadas como preditoras em um modelo que busca explicar a variabilidade do

desempenho entre empresas, como discutido a seguir.



4.2 Teste da relagdo entre atributos do setor e desempenho da firma

Uma vez consolidada a base de dados, incluindo informagdes das firmas
provenientes da base da SERASA e dos setores, obtidas a partir da analise
fatorial descrita acima, os modelos multinivel 1, 2 e 3 foram estimados no
software STATA 10. O Quadro 3 apresenta os resultados da analise destes

modelos.

O modelo 1 permitiu estimar a fragdo da variabilidade do desempenho
associada a cada nivel. Os valores de random effect parameters para cada
nivel representam a variancia do erro naquele nivel (10,61; 205,83; e 365,04
para setor, firma e tempo, respectivamente). Estes valores podem ser
transformados em percentual da variancia total (soma das variéncias),
indicando que o setor responde por apenas 1,6% da variabilidade do
desempenho, as caracteristicas da firma por 44,1% e o tempo por 54,4%. Esta
alta fragao da variabilidade ao longo do tempo pode ser explicada pela ampla

janela de tempo considerada (1998 a 2006).

O efeito setor € menor do que o encontrado em geral na literatura,
inclusive em estudos com dados brasileiros (GONCALVES; QUINTELLA, 2005;
BRITO: VASCONCELOS, 2003). Isto pode ser explicado, em parte, pela
utilizagao dos SICs de 3 e ndo de 4 digitos, o que tende a atenuar o efeito do
setor. O poder explicativo direto das variaveis relativas ao setor se restringe a
variabilidade neste nivel, ou seja, 1,6% da variabilidade total, embora a
interagdo entre variaveis do setor e caracteristicas da firma possam permitir

explicar parte do efeito firma.



Quadro 3 — Resultados estimados pelos modelos multinivel

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Efeitos fixos
6,13 (1,49)** 6,34 (0,94)**
Nivel 1 — Tempo
ANO_1999 (m,) -2,08 (1,25) -2,06 (1,25)
ANO_2000 (m,) -2,42 (1,23)* -2,40 (1,23)*
ANO_2001 (73) 0,02 (1,21) 0,04 (1,21)
ANO_2002 (m4) -0,25 (1,19) -0,24 (1,19)
ANO_2003 (7s) -0,85 (1,18) -0,84 (1,18)
ANO_2004 (7g) -0,01 (1,18) -0,01 (1,18)
ANO_2005 (m7) 1,45 (1,19) 1,46 (1,19)
ANO_2006 (mg) 1,47 (1,21) 1,47 (1,21)
Nivel 2 — Firma
TAM (B10o) -0,13(1,12) -0,68 (1,16)
Nivel 3 — Setor
Intercepto
MUN (y100) -0,60 (2,29) -2,49 (2,47)
COMP (Y200) -1,19 (1,63) -2,27 (1,84)
DIN (Y300) 0,31 (1,44) 0,16 (1,53)
Slope (TAM)
MUN (y440) -5,03 (2,48)*
COMP (y210) -2,33 (1,61)
DIN (y310) -0,06 (1,65)
Componentes da variancia
Nivel 1 — var(e) 365,04 364,63 364,59
Nivel 2 - var(ro) 205,83 197,19 197,21
Nivel 3
Intercepto - var(sook) 10,61 12,42 12,49
Tamanho - var(sok) 10,28 8,06

Fonte: andlise da autora a partir de dados do IBGE e SERASA
Os valores entre parénteses indicam o erro padrdo do estimador.

* significante a 5% ** significante a 1%

No modelo 2, as variaveis dummy relativas ao ano foram introduzidas no
nivel 1 (tempo) o logaritmo do tamanho centrado em torno da média do setor
(TAM) no nivel 2 (firma) e as variaveis que caracterizam o setor (MUN, COMP,

DIN) foram introduzidas como variaveis explicativas no nivel 3.



8
Desempenho;, = m, ;. + Z 7, D _ano, +e;

m=1

o = Poox + BioxTAM +7y 4
Book = Yooo + YiooMuny, + ¥a00Comy + Y300 Diny + Soox

Biok = Y100 * S10¢

Os coeficientes das variaveis que caracterizam o ambiente n&o s&o
significantes, assim como o efeito fixo do tamanho. No entanto, ha uma
varidncia significante entre coeficientes da relagdo tamanho desempenho (B1ok).
Esta variancia foi estimada em 10,28. Esta variancia indica que o coeficiente
angular da relagédo entre tamanho e desempenho varia entre diferentes setores.
A Figura 1 ilustra esta idéia para trés diferentes setores. No setor 1, ndo ha
qualquer relacgéo linear entre tamanho e desempenho. No setor 2, ha uma
relagdo positiva, quanto maior a empresa, melhor o seu desempenho e, no

setor, 3 esta é negativa, quanto menor a empresa, melhor o seu desempenho.

Figura 1 — Coeficiente angular como efeito aleatério

Desempenho
Setor 2

Setor 1

Setor 3

Tamanho

Fonte: elaboragao da autora



Finalmente, as variaveis que caracterizam o ambiente (MUN, DIN,
COMP) foram introduzidas como preditoras do coeficiente que relaciona

tamanho e desempenho (Modelo 3).

8
Desempenhoy, = 7y, + Z 7, D_ano, +ey

m=1

7ok = Book + Piox TAM + 7y 4
Book = Yooo T ViooMuny, + yo00Comy + 7300 Dimy + Sog

Biok = Yor0 + VireMuny + ¥50Comy, + 310 Diny + 81

No modelo 3, as variavel MUN se mostra significante e com coeficiente
negativo (-5,03) como preditora de B0, 0 coeficiente que relaciona tamanho a
desempenho. Ou seja, quanto mais munificente o ambiente, mais negativo o
efeito do tamanho sobre o desempenho. Assim, em ambientes pouco
munificentes (munificéncia negativa), ser grande € positivo para o
desempenho, enquanto em ambientes muito munificentes (munificéncia
positiva), o tamanho apresenta uma relagdo negativa com o desempenho
(como a variavel Munificéncia tem média 0 e o efeito fixo do tamanho foi nao
significante, efetivamente ha setores em que o efeito do tamanho é positivo e

outros em que é negativo).

Em um setor com Munificéncia 2 desvios padrdo acima da média, o
coeficiente angular do tamanho é negativo, de -0,68 — 25,04 = -10,01. Ja em
um setor com Munificéncia 2 desvios padrdo abaixo da média o efeito do
tamanho é positivo, -0,14 + 2*0,6 = 10,14. Como o tamanho &€ dado em
logaritmo, isto significa que, no setor mais munificente, uma empresa 10 vezes

maior que outra tera um desempenho 10% inferior.

A variancia do residuo entre coeficientes B1ox caiu de 10,27 para 8,06 no
modelo 3. Isto indica que aproximadamente 22% da variabilidade entre
coeficientes da relagdo tamanho-desempenho foi explicada pela munificéncia

do setor.



Conclusao

Este trabalho estudou a relagdo entre caracteristicas do setor e
desempenho em uma amostra de empresas brasileiras. Como variaveis que
caracterizam o ambiente, foram utilizadas as propostas por Dess e Beard
(1984):  Munificéncia, Dinamismo e Complexidade, que foram
operacionalizadas a partir de dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica). Uma analise fatorial exploratéria foi utilizada para validar o modelo

de mensuragéo de Dess e Beard (1984).

O estudo da relacdo entre estas caracteristicas dos setores e o
desempenho, realizada por meio de modelos multinivel, indicou que a fragao
da variabilidade explicada pelo setor era muito reduzida (em torno de 2%), o
que implica que, em conjunto, quaisquer variaveis que caracterizem industrias
podem ter um efeito direto maximo dessa magnitude. Em especial, os
indicadores de Munificéncia, Complexidade e Dinamismo n&o apresentaram

efeito significante direto sobre o desempenho das firmas.

No entanto, o papel das caracteristicas dos setores vai além dos seus
efeitos diretos. A dindmica da competicao é distinta entre diferentes setores e 0
valor dos recursos pode variar em diferentes ambientes. A capacidade de
Pesquisa e Desenvolvimento de novos produtos pode ser extremamente
relevante na indGstria Farmacéutica, por exemplo, e pouco valiosa na
fabricagso de aluminio. O estudo de um Unico efeito médio dos recursos das
empresas sobre o desempenho pode mascarar esta heterogeneidade e levar a
resultados equivocados. Assim, entender o impacto dos atributos do setor
sobre a relacdo entre caracteristicas das firmas e desempenho mostra-se

relevante em termos tedricos e gerenciais.

Neste estudo, foi identificado um efeito moderador da munificéncia sobre
a relagdo entre tamanho e desempenho, de maneira que ser grande tende a
melhorar o desempenho em ambientes pouco munificentes e ter o efeito
contrario em ambientes mais munificentes. Este efeito moderador foi analisado
apenas em carater exploratério e requer adicional elaboragédo tedrica. Tal

achado abre espaco para estudos futuros sobre a dependéncia do valor dos
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recursos em relacdo ao ambiente em que a empresa esta inserida. A analise
deste tipo de efeito moderador permite aprofundar a discusséo sobre a
natureza multinivel dos determinantes do desempenho, para além de cada
nivel separadamente, mas também considerando a dependéncia entre niveis.
Sugere-se que outros trabalhos se concentrem nesta tematica, considerando

uma ampla mais gama de recursos e de caracteristicas dos ambientes.

E importante destacar que este trabalho apresenta algumas limitages,
entre as quais que a amostra foi ndo probabilistica, o que limita a validade
externa dos achados e apenas um indicador de desempenho foi utilizado.
Outra limitagao deste trabalho é o uso do CNAE de 3 digitos utilizado para a
analise fatorial exploratéria, pois agrega subsetores muito diferentes entre si e

isso pode enfraquecer a validade dos construtos relativos ao setor.
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