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A interacdo entre universidade e setor produtivo local:
A UNESP de Franca e o setor de calgados

RESUMO

O desenvolvimento local surge para estudar com um recorte espacial e focal os
efeitos do crescimento econdmico na melhoria da qualidade de vida de uma populacao e
suas préaticas de cooperacdo entre diferentes agentes da sociedade. Entre esses agentes
estdo as universidades e setores produtivos locais.

A seguinte pesquisa busca estudar como a Universidade Estadual (UNESP) de
Franca interage com o setor produtivo local, nesse caso, a indUstria de calgados. Porém,
ao analisar o conteudo através de entrevistas com a gente locais, é possivel notar uma
série de incentivos ou auséncia deles que dificultam ou impulsionam para que essa
interacdo aconteca.

Para o debate tedrico sobre o tema foram usados alguns estudiosos sobre
desenvolvimento local, mas o foco principal esta em Ann Markusen (1995), e o conteido
produzido por ela ao analisar distritos industriais ancorados por equipamentos publicos,
gue nesse caso sera representado por uma universidade.

Por fim os resultados dessa pesquisa nos mostram que as dificuldades que surgem
para ambos 0s agentes locais os impedem de articular agcdes, programas e projetos que
poderiam ser proveitosos para todos e para o local estudado e que o protagonismo deles
também é um dos responsaveis por tornar a articulacdo ainda mais dificil em &mbito local.
Alem disso, uma série de visdes conflitantes entre a comunidade e a universidade, o setor
produtivo e a universidade e entre universidade e os outros dois agentes, dificultam a

insercdo local da UNESP em Franca, restringindo suas a¢cfes para com a sociedade local.

Palavras-chaves:  Universidade; relacdo universidade-setor  produtivo;

desenvolvimento local; setor produtivo; articulacéo e sociedade.



APRESENTACAO

Essa pesquisa teve como objetivo principal analisar a interacdo entre universidade
e setor produtivo na regido de Franca interior de Sdo Paulo, buscando quais sdo suas
contribuicdes, dificuldades e oportunidades. Trazendo além da discussdo tedrica, uma
analise local dos arredores da Universidade Estadual de S&o Paulo (UNESP) em Franca.
Ao longo da pesquisa uma série de entrevistas com agentes locais, como membros da
Associacdo de Comeércio e Indlstria de Franca, alunos da UNESP, membros da empresa
junior de relagdes internacionais da universidade e alguns moradores dos arredores e
donos de pequenos comércios da regido. Usando as teorias sobre desenvolvimento local
e articulagéo entre diferentes agentes cooperando ou ndo para alcangcar uma melhoria no
bem-estar socioecondémico. Como forma de desenvolver uma analise critica sobre a
pesquisa foram escolhidas da literatura sobre desenvolvimento local através de distritos
industriais de Ann Markusen (1995) e outros autores. Buscando estudar como é a
interacdo entre universidade e setor produtivo local na regido escolhida e de que forma

ela pode contribuir para o desenvolvimento local de Franca.



1. INTRODUCAO

A seguinte pesquisa foi estruturada para estudar a interagédo entre universidade e
setor produtivo, escolhendo o recorte local da UNESP de Franca e seu setor produtivo
local a industria de calgados de couro de Franca. Buscando através de entrevistas com
atores locais entender quais dificuldades e oportunidades surgem dessa interacdo e
estudar se ela pode impulsionar o desenvolvimento local da regiéo.

Os conteudos elaborados sobre desenvolvimento local por meio das universidades
possuem uma narrativa voltada para mostrar os resultados da interacdo entre os agentes
que compdem a sociedade de uma forma tradicional, como centros de pesquisas,
extensdes universitarias, empresas e industriais (Bovo, 2012). Usando, em sua maioria,
estudos de casos de sucesso para legitimar essa interacdo e apontar ela como bem-
sucedida e positiva, tornando evidente casos de insucesso quando necessario para mostrar
0 quanto a desarticulacdo entre dois ou mais agentes proporciona o fracasso de acdes que
sdo direcionadas para a sociedade, empresas ou industrias. Quando partem das
universidades sem didlogo entre os agentes envolvidos para umas determinadas acoes,
essas se desassociam da légica local e de sua realidade, tornando as atividades realizadas
de carater académico proveitoso a longo prazo e para estudos aplicados, mas a capacidade
de gerar impacto pode ser reduzida e limitada nesses casos. Porém, essa relacdo possui
uma série de fatores que influenciam para seu sucesso. Informacdes como de quem parte
a demanda por essa interacdo e cooperacao, a onde ela ocorre, quais sdo 0s motivos que
levam ambos a interagirem em prol da melhoria de uma determinada situacdo ainda é
omisso na literatura sobre o tema. O foco principal da literatura que foi analisada nesta
pesquisa esta voltado para mostrar o que levou a casos de sucesso nessa interacdo, e ainda
0s resultados que evidenciam esse sucesso, como aumento da renda, aumento da
produtividade e melhora na qualidade de vida.

Markusen (1995), em Tipologia dos Distritos Industriais, uma das importantes
obras sobre desenvolvimento local por meio da inddstria e setor produtivo, aborda o
desenvolvimento local do setor produtivo através das universidades. Fazendo uma
separacdo entre externalidades das universidades que podem gerar aumento de consumo
e renda, e integralidade ao setor produtivo como o desenvolvimento de tecnologias nas
distintas areas. Essa também é a visdo da socidloga especialista em desenvolvimento local
Saxenian (1996), ao analisar o Vale do Silicio e seu desenvolvimento fruto da relagdo

intensa entre academia, industrias e empresas de tecnologia. Mas no Brasil, a l6gica de



articulagdo foi perdida (Martins, Vaz e Caldas, 2010), segundo estudiosos sobre
desenvolvimento local através das relagdes entre sociedade, academia e setor produtivo
em cooperacao, apontam que as praticas de sucesso da articulagdo sdo pouco mencionadas
durante os estudos de caso. Essa literatura deixa passar as miudezas dessas relagdes,
porém, tornam evidente que ela existe e acontece, e ndo é composta de infraestruturas,
para que ela ocorra é necessario o desenvolvimento de relagdes humanas interessadas em
cooperar. Além disso, vale a pena ressaltar que a Idgica de desenvolvimento local hoje,
em 2020, dado as iniciativas globais e acdo da Organizacdo Nacbes Unidas (ONU),
mudaram e estdo além da simples geracdo de emprego e renda.

Observa-se uma lacuna na literatura referente a interacdo dos agentes e essa lacuna
é caracterizada pela auséncia de relatos da interacdo humana que é o fator responsavel
por articular as organizacdes, mesmo que a ideia esteja intrinseca ao tema. Ao observar a
interacdo entre as organizacdes que gera em boa parte o contetdo sobre desenvolvimento
local através das universidades, nota-se uma visdo superficial, ndo no sentido de ser uma
andlise simples sobre o conteddo, mas sim de uma perspectiva de analise das organizacoes
e como elas se relacionam. Ndo evidenciando o fator humano das relac6es e acbes que
promovem o visivel desenvolvimento local e € nessa dimensdo que surgem as
dificuldades e oportunidades que levam ou nédo agentes a cooperarem.

A pesquisa ird introduzir a discussdo tedrica de forma breve sobre
desenvolvimento local, articulacdo entre universidade e setor produtivo. Trazendo alguns
estudos de casos para auxiliar na explicacdo do tema. Seguido do relato do estudo de caso
da pesquisa e andlise sobre os relatos com base na literatura levantada sobre articulacéo
entre universidades e setor produtivo. Sugerindo com base nas descobertas dessa
pesquisa, temas para continuidade de pesquisas relacionadas.

Esse relatdrio esta estruturado em VIII principais se¢des, além desta introducéo e
uma conclusdo reflexiva sobre o tema e o estudo de caso no final. A se¢do | de introducéo
conta com um capitulo sobre a UNESP e sobre Franca na seccdo 11, explicando um pouco
dos desafios no campo estrutural de ambas. Logo ap6s uma discussdo teoria sobre
desenvolvimento local, articulacéo e os resultados da cooperacdo entre 0s agentes locais
na seccao Ill. As metodologias de pesquisas usadas para realizar a investigacdo e coleta
de dados para produzir os resultados encontrados na seccdo IV. A sec¢do VI sobre
resultados encontrados conta com uma série de pontos mais relevantes, descritos como
manchetes contendo o que de mais relevante para a pesquisa em cada um deles, e no final

de tudo uma conclusdo na se¢édo VI e a bibliografia e referéncias usadas na pesquisa VI1I.



2. TEORIA

O desenvolvimento local € um conceito de recorte dimensional usado para estudar
a melhoria socioecondmica de determinada localidade. E o tema j& tem sido debatido ha
algumas décadas (Abdal, 2015). As primeiras pesquisas sobre o desenvolvimento local
surgem na Europa a partir de 1960, logo ap6s a ECO 92, devido a crise do modelo Fordista
de desenvolvimento. O desenvolvimento local teve em sua primeira nomenclatura o nome
de eco desenvolvimento, mas a ideia de descentralizar o poder e desenvolver
independéncia econémica e de acdo, através de politicas publicas, das regides ndo centrais
ao redor do mundo, presente até hoje nas discussdes sobre os objetivos do
desenvolvimento local. O conceito do que é desenvolvimento local pode ser subjetivo,
mas pode ser mais bem compreendido se analisado a luz da teoria. Development pode ser
interpretado como desenvelopar, o significado abrangente da palavra pode ser traduzido
como crescimento, descoberta, revelagéo, exploracéo, incremento e evolugao gradual. De
forma mais objetiva pode ser a retencdo local da renda e riqueza gerada usada para
beneficio local, representando assim uma mudanca, ou melhoria, estrutural (Burgos,
2013). Desenvolver o local nos remete a acdo de algo que tem a intencéo de dar ao local
oportunidade de ser maximizado em varios aspectos, sejam eles econdmicos ou sociais,
ou seja, é a expansao das suas proprias capacidades (Sen, 2010). J& o desenvolvimento
local através de equipamentos publicos, inclusive as universidades, € um tema ainda
recente no Brasil, mas néo tdo recente no mundo.

A Europa concentra parte dos estudos sobre desenvolvimento por meio das
universidades, talvez pelo fato de que a regido foi justamente o berco das universidades
(Bolonha, na Italia, de 1088, é considerada a instituicdo mais antiga do mundo). E, aliés,
na Europa que surge o conceito de "universidade” como conhecemos, que casa ensino e
pesquisa cientifica, a partir de documento de Wilhmen von Humboldt na ocasido da
criacdo da Universidade de Berlim, na Alemanha (Humboldt, 1810 em Righetti, 2016).
Seja por sua dimensao que facilita a mensuracdo de uma variavel que pode ser tdo sutil
como a construcdo de uma universidade em determinada regido. Os estudos apontam para
uma melhora econdmica das regides com campus universitarios, gerando aumento de
emprego e renda na maioria dos casos (Markusen, 1995, Saxenian, 1994).

E nessa concepgdo que Markusen (1995) se debruca para explicar em sua teoria
sobre desenvolvimento local através dos distritos industriais ancorados por instituicdes

estatais, sendo uma delas as universidades. Ela menciona a interacdo entre setor



produtivo, industrias e clusters industriais como benéfica para o desenvolvimento local.
Durante esse periodo Saxenian (1995), desenvolve pesquisas relacionadas ao
desenvolvimento local de duas regifes, o Vale Do Silicio e Rota 128, mostrando o quanto
a interacdo constante dos setores industriais, publico e privado, e o incentivo a pesquisa
em universidade, competitividade entre industriais e inovagdo, contribuem para o
desenvolvimento das regides com grandes concentragdes industriais. Ou seja, ambas
trazem a visdo sobre uma interacdo entre academia e setor produtivo benéfica e frutifera
para o desenvolvimento local, mas com pontos de vistas diferentes e complementares.

De fato, a universidade tem impacto no desenvolvimento local e ja existem
pesquisas que mostram isso. A pesquisa realizada sobre as UNESP, Bovo (2012), € uma
analise do aumento da arrecadacdo municipal em regides que possuiam uma universidade.
Neste caso, o autor utilizou os dados de todas as unidades da Universidade Estadual de
Sé&o Paulo, conhecidas como UNESP, até 2012. A pesquisa demonstra aumento do ICMS
nas regides que possuem as universidades. Bovo (2012) menciona ainda que o aumento
de arrecadagéo esta diretamente ligado ao aumento do consumo local que gera aumento
de emprego e da especulacdo imobiliaria que cresce na regido por conta da locacdo de
imdveis para moradia estudantil (Oliveira. A, 2012). Essa visdo nos serve como ponto de
partida para conectar as teorias sobre desenvolvimento local de Markusen (1995) e
Saxenian (1994) que de alguma forma mencionam isso de forma intrinseca em suas
pesquisas. Para Markusen o principal fator é analisar os efeitos positivos que um
equipamento publico pode causar de impactos para o desenvolvimento do local através
da ancoragem em equipamentos puablicos, dentre outros. Ja para Saxenian (1996) é
necessario buscar compreender esses mesmos efeitos como fruto das relacbes entre
diferentes agentes, como setor privado, setor publico e universidades, buscando
identificar qual o tipo de interacdo esta ocorrendo.

O desenvolvimento local tem que se dar através de acBes que sejam
descentralizadoras de renda, pois caso contrario aumentara a desigualdade local no longo
prazo (Burgos, 2013), e de fato, isso ja se mostrou ineficiente. A logica de
financeirizacdo, ou seja, injetar sem planejamento dinheiro em determinado local,
buscando aumento de emprego e renda através do consumo a curto prazo € insustentavel.
O caso retratado no documentario, Estou Me Guardando Pra Quando o Carnaval Chegar
(2019), relata o quanto a desindustrializacdo, o consumo e a oportunidade de gerar
produtos para a comercializagdo podem provocar ainda mais pobreza para uma regido, e

este é apenas um dos relatos que comprovam que essa forma de gerar desenvolvimento



local para uma regido traz apenas beneficios de curto prazo e que ndo sdo sustentaveis ao
longo do tempo (Martins, Vaz e Caldas, 2010). Por isso a insercéo de politicas publicas,
politicas de cooperacdo com setor privado e a¢des da sociedade civil tornam-se vitais para
transformar o contexto socioecondmico local, e ndo apenas um ou outro ator principal,
devem ser as responsaveis por promover o desenvolvimento daquela regido. Os governos
locais devem atuar para prover politicas de incentivos para o desenvolvimento dessas
regibes (Burgos. F, 2013).

Mesmo que no Brasil, segundo alguns estudiosos sobre desenvolvimento local, a
capacidade de articulagdo e cooperacao entre atores com interesses distintos a principio,
mas como o proposito de desenvolver ao final algum desenvolvimento, foram perdidas
no pais (Martins, Vaz e Caldas, 2010). Mas ndo completamente, ainda existe alguns
relatos e estudos de casos de setores que internamente se articulam para conquistar
objetivo. Como, por exemplo, o polo moveleiro de Manaus, construido por um comité
organizado de setores interessados na fabricacdo e exportacéo de moveis (Martins, Vaz e
Caldas, 2010). Essas ac¢Oes tendem a ndo sobreviver, pois uma simples queda nas vendas
desse setor, por exemplo, pode provocar um prejuizo em cadeia. Por isso 0s novos estudos
sobre desenvolvimento local apontam para o desenvolvimento de politicas publicas e o
envolvimento da sociedade civil como fatores decisérios para a manutencdo de um
crescimento econdémico duradouro.

O crescimento econdmico deve ser apoiado em boas praticas que articulam
politicas publicas e aumento de consumo local, segundo o guia de desenvolvimento local
da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento (OCDE). O guia produzido pela
OCDE explica que esse crescimento de econdmico deve ser sustentavel, no sentido de
depender se uma série de fatores locais que o impulsione, referindo-se a ele como
sustainable growth.

Mas fazer o crescimento ser sustentavel ndo é tao facil como na teoria. Articular,
engajar e cooperar sdo acdes que envolvem intensamente a acdo humana, e essa parte é
pouco mencionada na literatura. O que levaria estudantes a ter interesse em auxiliar o
setor industrial de um determinado local? E o que levaria empresarios e donos de industria
a procurar alunos de uma universidade para resolver problemas comerciais ou
administrativos? Quais seriam a maior dificuldade percebida desses dois agentes agindo
em colaboracdo? Perguntas como essas podem ajudar embasar as razdes pelo qual o

desenvolvimento de articulacdo entre diferentes agentes ocorre ou néo.
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No mundo, outras experiéncias ja apostam que o futuro das universidades esta em
criar mais lagos com o ambiente externo. O programa Stanford 2025 (da Universidade de
Stanford, nos EUA), em um dos protétipos desenvolvidos para inovar a forma como é
ofertado o ensino superior, desenvolveu um modelo onde alunos entram na universidade
para resolver problemas externos ja existentes. E as aulas giram em torno da resolucao
desses problemas através de ferramentas e troca de conhecimento. Solugdes como essas
mostram o quanto inserir atividades na rotina das universidades que busque de alguma
forma interagir com o ambiente externo, seja sociedade civil ou setores empresariais, é
um dos caminhos para inovar e desenvolver novas tecnologias. A articulagdo entre setores
e organizacOes pode ser benéfica para o desenvolvimento local, mas sua auséncia também
pode estagnar regides e pequenos municipios. Segundo auditoria realizada pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU), em uma analise da articulagcdo e sua auséncia em programas
no Brasil, de 2017 até 2019, teve como resultado que o Brasil gasta mais do que o
necessario por ndo articular organizagdes. Entre elas universidades e setores produtivos.
O TCU menciona em seu parecer “A aplicacdo de politicas publicas e acdes
fragmentadas esta gerando ineficiéncia dos recursos publicos”.

Os principais conceitos sobre desenvolvimento local mostram que as
universidades podem ser propulsoras de desenvolvimento local, seja por sua estrutura
atrair investimentos ou pelo aumento do consumo e renda que os frequentadores da
universidade provocam (Bovo, 2012; Markusen 1995; Saxenian 1996). Mas € necessario
que ocorra enraizamento, nesse caso, podemos mencionar enraizamento local como
participacdo constante ou duradoura de um agente no local. A sua existéncia de um
determinado agente ndo significa necessariamente que ele exista para aquela localidade,
pois ele pode ter suas praticas ensimesmadas.

Para Markusen (1995), essa forma de desenvolvimento através das universidades
como desenvolvedoras de acbes, como pesquisa e extensdo que impactem o setor
produtivo da regido, pode ser enquadrada em sua definicdo de Novo Distrito Industrial

(NDI) suportado pelo Estado.

O NDI suportado pelo Estado, (state-centered) uma
categoria mais eclética na qual uma capital de Estado
instalagbes militares, instituicbes de pesquisa ou
alguma empresa estatal funcionam como ancoras do
desenvolvimento. Tipologia dos Distritos Industriais,
Markusen, 1995, pg 14-15.
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Para analisar a regido de Franca e seu setor produtivo, podemos ressaltar a
observacdo de Markusen sobre a estrutura dos NDIs, pois eles podem ser compostos por
mais de uma forma, e ainda estabelecer relac6es de cooperacgéo entre eles. Como no caso
de Franca que ja possui um cluster industrial antes da chegada da UNESP como agente
representante do Estado (Markusen, 1995).

A globalizacdo possui um papel fundamental, pois o cenério antes da abertura
global da regido de Franca, como a exportacao de calgados, mas também a importacgéo de
produtos similares de paises como a China, ameagam a estrutura industrial da regido.
Como mostra a pesquisa realizada por Sampaio (Sampaio. E, 2020).

Ao longo do tempo, e ap6s 1988, principalmente, com as medidas de abertura do
Brasil para 0 mundo a partir da década de noventa, Franca praticamente inverteu seu
modelo industrial calcadista, passando de uma maioria em grandes e méedias empresas,
para ser predominantemente ocupada por micro e pequenas empresas do setor. A tatica
de incentivo de reducéo de tributagdo sobre produtos e servigos com intuito de reduzir os
custos para o setor, ndo se mostraram eficientes a longo prazo, pois a auséncia de novas
praticas e recolocacdo no mercado global, dificultam a manutencéo dos custos industriais
para 0s empresarios (Sampaio. E, 2020).

Markusen (1995) ja aponta sobre essa questdo ao observar a economia proposta
pelo Plano Marshall para regido Sul da Italia, esses distritos Marshallianos, geraram NDI
de um conjunto de pequenas empresas, assim como o atual cenario de Franca em 2019,
Eudazio (2019), mas que ao longo dos anos esse modelo se torna insustentavel, pois a
compra de matéria prima e servicos que vira de fora da regido, dado que a concentragédo
do mesmo tipo de producéo esta centralizada, e necessitara ainda de consumo externo a
regido para que todas as pequenas empresas sobrevivam. Mas ndo é so isso, Markusen
aponta a necessidade de suporte técnico e financeiros, pratica de atividades inovadoras,
expertise em estratégias de marketing, articulacdo entre as empresas, competitividade,
divisdo do risco e a cooperacdo conjunta de atores locais, ja que a estratégia econdémica
se baseia em integracdo socioespacial, ou seja, atores em conjuntos buscando a melhoria

da sua regido. Uma abaixo imagem ilustra a composicao dos distritos.
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Figura 1 — Composicéo dos distritos industriais

l Tamanho das firmas, conexoes
e inser¢ao produtiva local versus nio local
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Fonte: Areas de Atrac&o de Investimentos em um Espaco Econdmico Cambiante: A tipologia dos
distritos industriais. pagina 16. (1995). Edigéo 2.

E importante ressaltar que os estudos sobre desenvolvimento local, como no caso
de Markusen (1995) e Saxenian (1994), ressaltam a relacdo entre crescimento e
estabilidade nessas economias de aglomeracbes como ponto chave para o
desenvolvimento. Em outras palavras um crescimento estavel e continuo de longo prazo
necessita de sustentabilidade. Para garantir maior sustentabilidade no crescimento
econbmico, segundo as diretrizes do desenvolvimento sustentdvel e seus objetivos
estabelecidos pela Organizacdo das NacGes Unidas junto aos paises membros, €
necessario articular todos os setores da sociedade. Dessa forma surge uma economia mais
complexa, onde a dependéncia desses varios atores contribuindo para o desenvolvimento
tornem a estrutura regional econdmica menos suscetivel a instabilidade. Dado que se
todos agentes concentrarem uma parcela parecida nessa contribuicdo, a auséncia ou

desmonte de um desses agentes, seja privado ou publico, ndo impacte de tal forma que
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venha a destruir a economia local de uma regido. Em outras palavras, é descentralizar
renda para tornar a regido menos desigual em oportunidades e contribuicdes.

Os governos podem interferir para tornar esse desejo de crescimento econdmico
possivel. A atuacdo dos governos locais para construgdo e uma economia mais sustentavel
que reduz as desigualdades ja é realidades em politicas publicas no pais (Burgos, 2013).
Algumas experiéncias de incentivo ao consumo local como utilizagdo de voucher de
consumo local distribuido para os funcionarios publicos em uma rede de lojas cadastradas
com a prefeitura, busca diluir os valores e gerar renda para o comércio local. A criacdo
de bancos publicos locais, comprar produtos agricolas nas hortas locais e ainda
desenvolver programas de incentivo ao empreendedorismo (Burgos, 2013). Todas essas
acOes podem ajudar a descentralizar a renda da forma local, diluindo a capacidade
econdmica entre varios agentes. Mas é importante ressaltar que a proposta da articulacao
visa a ndo criacdo de agentes para interferir nessa relacdo, mas de politicas pablicas que
construa maiores oportunidades e incentivos para que 0s atuais agentes locais se
articulem, que de certa forma aproxima os agentes incentivando a cooperacéo. E que
possam potencializar suas capacidades de atuacdo para impulsionar o desenvolvimento
local dos atores ja existentes.

Se observarmos essas a¢des, mesmo que superficialmente, vemos um esfor¢o do
Estado em fazer aos agentes cooperarem entre si. Podemos pensar da seguinte forma: um
agente que concentra renda e torna desigual a distribuicdo pode ter influéncia e alta
capacidade de promover desenvolvimento para uma regido. Porém, se esse mesmo
agente, que esta sozinho com uma parcela desproporcional de concentracdo de renda
sofrer alguma intempérie, ele afundara a regido junto com ele. Ndo ha como falar de
desenvolvimento local, desenvolvimento sustentavel sem falar de desigualdade. Por isso
a importancia de articular os agentes para dessa forma distribuir de forma equanime as
responsabilidades, oportunidades, poder de decisdo e renda, como forma de evitar
empobrecimento das regides no longo prazo. Por isso, descentralizacdo e combate a
desigualdade econdmica nessas pequenas regides fazem parte do desenvolvimento local

que pode ser impulsionado pela articulacdo entre universidade e setor produtivo.
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Tabela 01 -

Quadro de referéncias: principais literaturas utilizadas

Autor, ano.

Objeto de estudo

Conclusdo

Ann Markusen, 1995.

Distritos Industriais

Aglomerados industriais
podem impulsionar o
desenvolvimento local de
uma regido através de
diferentes dindmicas.
Incluindo a articulacéo e
ancoragem atraves de um
equipamento publico.
Novo Distrito Industrial
(NDI) ancorado pelo
Estado.

Annalee Saxenian, 1994.

A relacdo entre
universidade, industrias de
tecnologia e empresas

A articulacgéo,
competitividade e a
capacidade de producéo de
tecnologia é fator decisivo
para o desenvolvimento de
uma regido através da
cooperacao de varios
agentes.

Fernando Burgos, 2013.

A atuacdo dos governos
locais para reduzir a
desigualdade

E necessario a atuagio dos
governos locais através de
politicas publicas para a

promocdo de
desenvolvimento local,
pois apenas aumento de
emprego e renda a curto
prazo € insustentavel para
0 desenvolvimento
econémico local.

3. A UNESP FRANCA E O SETOR PRODUTIVO LOCAL: DESAFIOS
ESTRUTURAIS

A regido de Franca, interior de Sdo Paulo, é reconhecida nacionalmente por sua
industria de calcados de couro. Porém, apds as politicas de abertura econémica e aumento
da competitividade com outros paises apds a década de noventa, a cidade enfrentou a
necessidade de readaptacdo da sua estrutura produtiva. A producdo de calcados demanda
intensa méo de obra para a confecgédo das pecas e isso eleva o custo agregado ao produto.

E para se tornar mais competitivo o setor industrial buscou reduzir os custos na
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fabricacdo, optando por regides que oferecessem menos tributacéo para as fabricas. 1sso
provocou uma regionalizagdo das industrias calcadista de Franca, que desconcentrou seu
polo produtivo indo para os arredores da cidade e até mesmo para o interior de Minas
Gerais (Eudazio, 2020). Logo, o desenvolvimento de tecnologia para reduzir o custo de
producdo ou taticas de aumento da demanda e reducdo do preco a longo prazo poderiam
ser solugOes para o setor. Investindo em um mercado cada vez mais global e aprimorando
suas taticas de exportacdo. Mas esse ndo é o cendrio do setor produtivo local de Franca.
A estagnacdo do setor, precarizacdo da méao de obra e a procura por outros setores para
substituir a matriz econdmica da cidade ja é uma realidade para o poder publico (Eudazio,
2019 e ACIF, 2020). A cidade de Franca esta entre uma das maiores cidades do interior
paulista, ela conta com uma populacdo de 318.187 habitantes, com uma renda média de
até 2,2 salarios minimos (R$ 2.299,00), mas apenas 28,7% da populacdo possui renda
estavel e vinculo empregaticio (CLT). (RAIS MTE, 2018; IBGE Municipios, 2018). A
queda no numero de empregos registrado no setor de calgcados em 10 anos (2007 até
2017), segundo a ACIF, foi de quase 20%, sendo que 2018 e 2019 podem ter acelerado
essa queda, que ainda ndo possui um levantamento mais atual (ACIF, 2020). A cidade
enfrenta hoje o problema estrutural da perda da sua matriz produtiva, auséncia de
desenvolvimento tecnoldgico e falta de apoio dos demais agentes envolvidos. O setor
industrial, devido a melhora na qualidade de vida da cidade, teve aumento nos custos para
se manter na regido nas antigas proporgoes.

A UNESP de Franca é o campus universitario de ciéncias humanas e sociais. O
campus de Franca possui 0s seguintes cursos de graduacdo: Servico social, Direito,
Histéria e RelagBes internacionais, titulando seus alunos em duas modalidades:
licenciatura e bacharelado. Além disso, 0 campus universitario de Franca possui 0S
seguintes cursos de pos-graduacdo: PPG em Direito, PPG em Servi¢co Social, PPG em
Histdria e 0 mestrado em Planejamento e Analise de Politicas Publicas. A universidade
possui 7 projetos de extensdo. Séo eles: Departamento de Histdria, Departamento de
Direito Publico, Departamento de Direito Privado, Processo Civil e Trabalho,
Departamento de Servico Social, Departamento de Projetos Sociais, Educacéo e Politicas
Plblicas e a Empresa Junior ORBE de relagbes internacionais. O surgimento de
programas de extensdo parte do interesse dos professores e alunos da universidade como

mostra o fluxo dividido em etapas para a criagdo de um projeto de extenséo.
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Figura 2 — Fluxograma para aprovacao de projetos na UNESP de Franca

Docente (Coordenador) - elaboragao 0S
de proposta de Projeto de Extensao PROJET DE EX TENSAO
Universitaria - 1 Gnica proposta
no conjunto de editais ETAPAS
1
| CPEU - drgao deliberativo que avalia
Cada proponente elabora 0
| FCHS - submete as propostas para a ‘ 7 5
Comiss&o Assessora da PROEX - CAPE et o =
T
(‘AP}{; {l(l‘::;g‘:?;o de Resultado parcial Adequacao da Proposta CAPE - reavaliagao e
Pro)mc:s de Extensdo (via SISPSOEX) r Peb proponesie CREHMCRGED Co8
Universitaria - PROEX e insergao do orcamento projetos pela CAPE
—

&

Resultado Final -
M, Periodo de desenvolvimento
dos projetos - 01/03 a 3112

Bolsistas assinam ‘
Termo de Outorga
para execucao e

entregam na Vice-Diretoria

Coordenador e alunos
apresentam Relaténo Execucao
Final - via SISPROEX

ey

| Relatbrio Final passa por um parecerista da

Deliberacao em Resultado da
CPEU (o aluno que for substituido, também » leuméo ordmaua . Parecerisia CAPE i‘ Avaliacio PROEX

faz relatério do penodo em que foi bolsista)

Fonte: Material institucional da UNESP. Disponivel em:
<https://www.franca.unesp.br/#!/extensao/projetos/etapas---projetos-de-extensao/>.

Observa-se no quadro acima que iniciar um projeto ou programa de extensdo na
universidade ndo é facil. O processo é constituido de 14 passos até o resultado e
aprovacdo. Nenhum dos projetos esta diretamente ligado ao setor produtivo da cidade de
Franca, mas, de certa forma, a ORBE (Empresa Junior de Rela¢des Internacionais) presta
consultorias para empresas privadas e equipamentos publicos, auxiliando na ampliacao
da capacidade de planejamento e melhoria administrativa em temas como exportacao e
importacdo. A universidade conta com aproximadamente 2000 alunos entre graduacao,
mestrado e doutorado e 90 professores (UNESP, 2019). A estrutural da universidade ndo
estd diretamente posicionada para a matriz produtiva e econdmica da regido. O SENAI
de Franca, por exemplo, possui cursos voltados para o setor produtivo local, como
Designer de Calcados, Aprendizagem Industrial, Couro e Calcados - Producdo, que
envolve uma série de curso sé voltados para o setor calcadista. E ainda um curso técnico
em automacao de manufatura. O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)
é fundado exatamente para essa proposta, auxiliar o desenvolvimento industrial através
da formacdo de méo de obra qualificada para o setor da industria. Mas esse ndo € o caso

da UNESP, sua proposta inicial é a descentralizacdo da formacdo em ensino superior
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(Bovo, 2012). O setor produtivo de uma regido pode ser uma entrada para o enraizamento
de uma instituicdo, mas caso essa instituicdo ndo possua em sua estrutura ferramentas,

mecanismos ou programas para que isso 0corra, corre-se o risco de ndo acontecer.

4. METODOS

Esta pesquisa tem base em revisao literéria e pesquisa bibliogréafica sobre temas
ligados a desenvolvimento, desenvolvimento local, papel das universidades e interacéo
entre agentes e articulacdo entre setor produtivo e sociedade. Foi realizado entrevistas e
um grupo focal para captar a opinido dos atores locais sobre a interagéo entre universidade
e setor produtivo em Franca.

O método de estudo de caso utilizado para olhar a atuacdo da UNESP com seu
setor produtivo atraves da opinido dos agentes envolvidos no contexto local e ainda, uma
analise que envolveu observacgdo, entrevistas, realizadas presencialmente antes da
pandemia e a distancia. E ainda um grupo focal com alunos da universidade (UNESP),
membros da ACIF e empresarios. Essa metodologia foi escolhida para aprofundar a
pesquisa ao analisar as dificuldades na esfera das relacbes pessoais que envolve as
instituicOes. Esse contelido serviu como base para pensar a triangulacdo de pesquisa, onde
a teoria sobre distritos industriais ancorados pelo estado e suportados por articulacéo entre
agentes de Markusen (1995) direcionou o olhar para a hipotese da pesquisa. Depois disso,
o trabalho de aproximacéo dos agentes e analise da opinido deles sobre desenvolvimento
através da relacdo entre universidade e setor produtivo.

Tabela — 02

Quadro de entrevistas: entrevistas realizadas

Entrevistas realizadas Quantidade: 23

Perfil dos alunos: Alunos entre 18 e 23 Entre alunos, moradores, empresarios
anos da Universidade Estadual de Sao locais e membro da associacdo do setor
Paulo. produtivo (ACIF).

Perfil dos empresarios: Homem, branco Identificacao:
acima dos 40 anos de idade e de classe
média. Comerciante 01, 02, 03,04 — donos de
comeércios locais

Perfil do entrevistado ACIF: Homem,

branco, acima dos 30 anos de Idade. Empresério do setor calcadista 01, 02, 03
— proprietério de lojas de calgados em
Perfil dos moradores locais: homens e Franca

mulheres entre 18 e 50 anos. Moradores
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dos arredores da UNESP, frequentadores
de comércios e pragas.

ACIF 01 — diretor de planejamento
econémico da Associacdo de Calcados de
Franca (ACIF)

*Esse grupo corresponde na Tabela 3 -
Resultados das entrevistas ao Setor
produtivo

Grupo focal

(Devido a restricao a aglomeracdes o
grupo focal foi feito com 11 alunos e um
organizador atraves da plataforma

Quantidade: 1

Realizado com a empresa janior da
UNESP - ORBE de relagdes

ZOOM). internacionais.

Entrevista com professor da Universidade
Estadual do Ceara

Quantidade: 1

Realizado com o Prof. Eudazio Sampaio
que estuda as dinamicas territoriais do
sistema industrial de calgados.

O professor Eudazio Sampaio estudou a
regido da UNESP e arredores em uma
pesquisa que fez sobre o setor calgadista
de Franca.

Total de entrevistas 25

Foram selecionados 11 alunos e 1 organizador para mediagdo da discussdo. Foi
introduzida apenas uma pergunta e teve duracdo aproximada de 50 minutos via
plataforma ZOOM e néo foi gravada a pedido dos alunos. A escolha desses alunos estava
ligando a seguinte condicdo: ter participado de alguma atividade pela universidade com
0 setor produtivo de calcados.

A entrevista com o professor Sampaio (2019) aconteceu logo apo6s a finalizacéo
da revisdo da literatura. Foi discutido com ele a hipdtese da pesquisa e foi usada suas
respostas como guia para direcionar o foco da pesquisa para 0s possiveis agentes locais
que poderiam contribuir.

Foram realizadas entrevistas com questionario semiestruturado com 11 questfes
para abranger estudantes, empresarios, donos de indudstrias e moradores da regido. De
forma transversal trés perguntas foram realizadas para todos os entrevistados. As
entrevistas ndo foram transcritas, apenas as respostas de cada pergunta. Essas 3 perguntas
constam Tabela de Resultados 1 no tdpico resultados. O contetdo coletado foi compilado
em um Unico documento e analisado. Foi transcrito na tabela de resultados os pontos

relevantes para o leitor tomar suas conclusdes. Todos os entrevistados foram nomeados
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com a seguinte formatacdo agente local (alunos, comerciante ou morador local,
empresario e membro de associacdo), em respetivos numeros de 1 até 11.

Essa metodologia foi escolhida como forma de buscar enxergar a realidade ao unir
a hipdtese da pesquisa com a teoria principal analisada sobre desenvolvimento local
através da interacdo entre universidade e setor produtivo. Os temas principais revisados
para produzir a revisdo de literatura que compdem a teoria que busca sustentar as
motivacdes da pesquisa, assim como suas possiveis dificuldades, foram:
Desenvolvimento local, desenvolvimento sustentivel, desenvolvimento através da
indastria, desenvolvimentos através da universidade e articulagdo entre sociedade,
academia e indudstria. Tendo como principais tedricos sobre o tema de Markusen e suas
analises da década de noventa. Fernando Burgos e sua andlise sobre o papel dos governos
locais no desenvolvimento e ainda Annalee Saxenian; cooperacdo, competitividade e
desenvolvimento; Sabine Righetti (2019); o papel das universidades e Alexandre Abdal
(2010): estruturas produtivas regionais e desenvolvimento local. E como material de
apoio a pesquisa de Eudazio Sampaio (2019) sobre a regionalizacdo da indudstria
calcadista de Franca.

Logo apos a andlise e revisdo de literatura, volta-se a buscar uma possivel ligacéo
com teorias estudar e a presente realidade do campo analisado, nesse caso a UNESP
Franca e o setor produtivo local. Usando o conceito regional-local como o recorte
municipal. Dessa forma, busca-se produzir uma pesquisa que aponte onde as teorias
expressam a realidade e onde a pratica sugere um nivel maior de complexidade que a

literatura sobre o tema.

5. RESULTADOS

Como principais resultados dessa pesquisa temos as dificuldades e oportunidades
dos agentes em articularem projetos em conjunto e suas visdes sobre o papel deles no
desenvolvimento local de Franca. Isso serd apresentado em quatro subtdpicos: i) As
dificuldades dos alunos de graduacdo da UNESP de atuar com o setor produtivo de
Franca, ii) As oportunidades de interacdo entre a UNESP e o setor produtivo local, iii)
A desconexao da UNESP com o setor produtivo local e iv) As dificuldades da UNESP de
se inserir no contexto local de Franca, levando em consideracao a analise das entrevistas
e a literatura revisada na pesquisa. Além disso, uma tabela sintetizando informacdes para

o leitor sobre a opinido de diferentes agentes locais de Franca sobre determinados temas.
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Tabela 3 — Resultado das entrevistas

Principais Estudantes Morador local Setor produtivo
apontamentos
Existe interesse Sim, porém Sim, mas a Sim. A UNESP
para iniciar existem algumas universidade tem para a ACIF tem
projetos com a dificuldades que pouca participacdo. | um papel
UNESP e a impedem a Alunos séo fundamental, ela

comunidade?

concretizacdo de
alguns projetos.
Entre elas a visdo
negativa da
comunidade sobre
os alunos, o
contetido
académico denso e
a rejeicdo local por
universidades
publicas em
detrimento das
universidades
privadas.

consumidores
locais e participam
de uma dindmica
muito particular
que envolve a
UNESP e os
arredores.

em desempenho
esta a frente das
demais
universidades,
porém a burocracia
dificulta a
implementacédo de
projetos com o
setor produtivo.
N&o € a mesma
Visdo para 0s
empresarios, a
universidade em
questio ndo
apresentar interesse
na opinido deles.

Quial seria a maior
dificuldade
encontrada para

A abertura da
comunidade para 0s
alunos da UNESP.

O interesse dos
alunos em se
disponibilizar para

Burocratico
institucional da
UNESP. Limitacéo

fazer um projeto a comunidade local. | dos cursos.

com a UNESP? Auséncia de
especializacdo em
programacéo util
para inddstria.

E o que vocé Maior participacdo | Poderia ajudar a Desenvolvimento
acha que a e melhoria para a regido a sair da de tecnologia para
UNESP deveria comunidade local estagnacdo e do 0 setor produtivo
agregar a através do aumento | desemprego que da regido. E ser
comunidade local | do bem-estar, hoje é algo latente | responsavel por
e seu setor garantindo maior na cidade. Além articular junto ao
produtivo? acesso ao que a disso, poderia ser setor publico

UNESP pode
oferecer.

mais participativa
com os moradores
locais.

estratégias e
politicas publicas
para auxiliar o setor
produtivo local que
esta se
desintegrando.
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Foi introduzido, aos alunos a seguinte pergunta:
(1) "Em sua opinido quais séos os principais fatores que dificultam a acéo dos
alunos da graduacéo com o setor produtivo local? (empresas, comércios e industrias) "

Tabela 4 - Grupo focal: alunos participantes do grupo focal

Alunos e suas respectivas percepgdes

Aluno 1 -

A dificuldade que o grupo tem como universitario e a linguagem com a sociedade nos
arredores. Exportacdo do contetdo aprendido em sala de aula para a sociedade.

A linguagem técnica torna as atividades com um ar académico.

Termos técnicos sobre o tema afastam os empresarios, pois tudo parece ser teorizado e
isso deslegitima as acoes.

Aluno 2 —

A auséncia de iniciativas de democratizar o conhecimento sobre as potencialidades
das universidades. 1sso poderia ser feito através de aulas em escola publica em Franca.
Criando um senso critico nos alunos, ampliando a visdo de mundo sobre o tema de
atuacdo das universidades em beneficios da comunidade.

Aluno 3 —

Algo bem recorrente é a falta de informacéo geral sobre diversos temas. Em geral eles
ndo sabem a coisa minima sobre informacdo do que estudamos na universidade.
Educacéo e falta de credibilidade s@o as maiores dificuldades enfrentadas, a maioria
das pessoas tem um pé atras. Eles demonstrar receio. N&o tem credibilidade na
perspectiva académica e gera um ambiente de pouca harmonia entre os alunos.

E uma questdo de desigualdade de uma cidade global. A Idgica de levar para um
centro de desenvolvimento. Convidaram a Orbe para participar. As atividades
realizadas no planejamento entre o setor produtivo e a UNESP sé@o desorganizadas.

Aluno 4 —

Em Franca falta muita credibilidade da universidade pablica, ndo sabe se é a relacéo
com o reitor. Existe uma priorizacdo por universidades privadas, nunca saiu no site da
universidade uma noticia sobre atividades realizadas com empresas. Uma
credibilidade interna existe, mas um problema de frame evita que a populacédo partilhe
dessa credibilidade. A UNESP em si errou em colocar 0s cursos em Franca, existe
uma dupla desconfianca entre a UNESP e cidade.

Aluno 5 —

A dificuldade de trazer o global para o regional é muito presente na regido de Franca.
As pessoas ndo tém a visao global sobre o tema ligados a comércios e importacao e
exportacdo. A pratica é muito presente, mas é dificil conectar com as teorias. A
Gltima gestdo tinha mais engajamento, mas, eu ndo sei 0 motivo, mas eu sei por que
caiu por terra a pauta de articulagdo que envolvia o projeto Franca 2030, mas entdo
secretario na época foi demitido
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Aluno 6 —

Existe um isolamento da UNESP em relacdo a cidade. Um isolamento local e uma
bolha que dificulta a interagéo entre a comunidade local e os alunos. Falta integrar os
diferentes setores que podem beneficiar a comunidade e inserir a UNESP na
comunidade.

Aluno -7 —

Ja tive relacdo com dois tipos de clientes ao realizar atividades pela UNESP. Um tipo
de cliente que é superpositivo e outra que precisa ficar se provando a todo tempo. A
visdo de universidade publica tem uma credibilidade menor que as privadas em
Franca.

Aluno — 8

O motivo do distanciamento podem ser varios, mas geralmente quem é de franca nao
quer UNESP, quer em universidade particular. E com isso cidade perde, pois 0s
alunos saem de Franca. As a¢Ges da UNESP ndo possuem legitimidade local, porque
poucas familias tém parentes que estudam na UNESP de Franca.

Falta abertura dos dois lados, tanto da UNESP quando da comunidade e do setor
produtivo. Os alunos da UNESP ndo querem se relacionar de forma intensa com o
setor produtivo local, a maioria ndo séo de Franca. A universidade de pode estar em
Franca, mas Franca ndo quer e a UNESP aqui.

Aluno 9 —

As atividades da graduacdo impedem que a conexdo dos alunos com a sociedade ao
redor da universidade. A UNESP fica praticamente isolada aqui nessa regido, ela ja
pertenceu ao centro da cidade, mas agora esta aqui mais afastada. Nao deve fazer falta
para regido central, pois ndo acho que existe algo que faca diferenca ou mudancas nos
arredores nas atividades que a UNESP pratica. E como se fosse um mundo paralelo.

Aluno 10 —

Eu sinto que a universidade ndo pertence a cidade. Na tltima eleicdo mesmo a gente
ndo teve espaco, pois a faculdade é considerada de esquerda, e tudo que a gente faz é
visto como militancia do PSOL e do PT, isso € muito ruim. Ainda mais com o setor
produtivo da cidade que € majoritariamente composto por uma classe média que apoia
o0 atual governador e presidente. Ou seja, ndo acredito que temos espaco para dialogo
com eles.

Aluno 11 —

Existe uma certa visdo negativa sobre os alunos da UNESP, mas acho que ndo s6 da
UNESP, da outra universidade publica também. Penso que muitas vezes a gente é
visto com baderneiros e usuario de drogas, essa visao dificulta, na minha opinido, o
interesse de empresarios e donos de fabricas procurarem alunos para ajudar em
projetos.
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i) As dificuldades dos alunos de graduacdo da UNESP de atuar com o setor
produtivo de Franca.

“As atividades de graduacao impedem a conexao dos alunos com a sociedade ao
redor da universidade”, aponta o aluno 9 durante o grupo focal realizado com alunos da
UNESP de Franca.

As dificuldades apresentadas pelos entrevistados o grupo focal realizado sobre a
interacdo da Universidade Estadual de S&o Paulo apontam para vérias questbes que
contribuem para analise de um interesse em realizar projetos em conjunto e a0 mesmo
tempo mostram acgdes nos setores que dificultam que essa interacdo aconteca. Os alunos
reclamam da falta de legitimidade que a universidade tem na regido onde esta. Fazendo
com que as empresas e industriais busquem universidades particulares para parcerias e
apoio, deixando a universidade publica como segunda opc¢do (Tabela 04- Grupo focal,
Aluno 9, Aluno 6).

Com base no grupo focal, essa visdo nao esta apenas nas atividades que envolvem
a atuacdo das universidades publicas da regido com as empresas locais. Outro aluno
aponta que a comunidade local ndo vé a UNESP como um local de apoio, mesmo que
outras entidades e grupos de extensdes proponham atividades para melhoria da qualidade
de vida na regido. O aluno que é morador da regido de Franca, menciona que sua familia,
assim como outras, na visdo dele, espera que os filhos estudem em universidades privadas
em Franca. E que as universidades publicas sdo vistas como um aglomerado de pessoas
que ndo contribuem para a melhoria de regido, pelo contrario, deturpam a cidades com
festas e atividades comemorativas. Relata um dos alunos sua opinido sobre a visdo das
pessoas da cidade e de sua familia também moradora da regido (Tabela 4 - Grupo focal,
Aluno 8, Aluno 11).

A comunidade local ndo possui a visdo global de integracdo dos setores, segundo
a opinido de um dos alunos, mas que sabem do funcionamento local da industria e do
comércio. Essa troca é dificultada pela auséncia de uma comunicacgéo efetiva, segundo a

visdo do grupo (Tabela 4 - Aluno 5).
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Segundo uma das alunas, a linguagem técnica sobre os procedimentos ensinados
na universidade torna a comunicagcdo com 0s empresarios ainda mais complexa. Onde os
projetos parecem “aulas” sobre o tema, ao invés de projetos de agdo e planejamento. Essa
é uma dificuldade apresentada por todo o grupo focal, eles acusam que a linguagem
utilizada na universidade ndo permite o0 acesso da comunidade aos contetidos produzidos
nela.

ii) As oportunidades de interacéo e cooperacgdo entre a UNESP e 0 setor produtivo
local

A regido ao redor da UNESP é composta por pequenos comércios, casas de
moradores locais e republicas de estudantes da UNESP e FATEC, porém a maioria dos
alunos das republicas é da UNESP. Esses alunos sdo majoritariamente de outras regides,
e permanecem em Franca durante o periodo letivo, intercalando pequenas viagens até
suas cidades durante o periodo médio de formacao que € de 4 anos e 5 anos para 0 curso
de direito. Periodo que poderia servir como base de calculo para universidade langar
programas de acdo e ser usado para que a universidade construa projetos que integrem os
alunos a sociedade local.

Algumas iniciativas, como o Franca 2030, buscam que essa a interagdo entre a
universidade e comunidade, de alguma forma, enraize ela no contexto local. Tornando-a
um agente colaborativo para o desenvolvimento de pequenas acoes entre sociedade, setor
produtivo e comunidade que fortalecam esse vinculo. A regido carece de projetos e
programas, porém a estrutura nos arredores € uma das melhores da cidade, pois esta na
regido central e possui maior investimento em infraestrutura. Mas existem poucos
programas de incentivos ao comeércio local. Como relata o Comerciante 01:

“Os alunos sempre consomem aqui, mas é apenas
o0 que fazem. Geralmente quando a gente precisa e
alguma ajuda a gente procura alguma associacao
que estenda um pouco mais a necessidade do
pequeno comércio. A gente, recentemente,
precisou de um sistema de nota fiscal para poder
fazer entregas e vender para outros locais nos
arredores, juntamos umas 3 ou 4 lojas e fechamos
um pacote de sistema de fluxo de caixa, ajudou
bastante, mas sinto que poderiamos ter feito isso
sem precisar contratar uma empresa particular.
(Comerciante 1) .

Como apontado no capitulo I sobre os desafios estruturais e Franca e da UNESP

e Franca é importante ressaltar que a auséncia de cursos voltados para o desenvolvimento
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de programas e para as areas administrativas do comércio e empresa pode ser um dos
fatores que dificultam a interacdo entre os alunos da universidade e dos pequenos
comércios e empresas da regido. Segundo a ACIF (2019) a cidade possui pequenos
comércios voltados para alimentacdo, bebidas em geral, farmacias e produtos para
animais de estimacgdo, itens essenciais em sua maioria. A mudancas do comércio de
Franca foi tdo intensa que o conhecido Shopping do Calgado de Franca sera reinaugurado
como um centro comercial tradicional, ndo mais especializado em calg¢ados.

Mas os problemas estruturais podem ser compensados pela disposigdo entre os
agentes em realizar projetos que promovam desenvolvimento local através da interacdo

entre eles. Como mostra as observagdes feitas por alunos durante o grupo focal.

A gente sempre tenta realizar atividades com a
comunidade local. Todos 0s cursos possuem
alunos interessados em praticas que entreguem de
alguma forma algo para a comunidade, porém néo
é nada facil. Existe muito estigma e um estereotipo
negativo sobre os alunos da UNESP, as pessoas
pensam que a maioria nao quer nada com a vida,
e isso ndo é verdade. Eu sinto falta de maior
interagdo com projetos e acdes da universidade
que proporcionem aos alunos maior interagao,
pois é muito dificil "meter as caras” e sair tentando
auxiliar de alguma forma a comunidade. (Aluno —
10) — comentérios no final do grupo focal.

Existem outros projetos que mostram quando a comunidade pode ser receptiva,
ndo necessariamente realizados entre a universidade e o setor produtivo, mas que mostram

a relacdo entre a universidade e a comunidade.

Existe um programa de extensdo na UNESP que leva
alunos da graduacdo nas escolas publicas para
ensinar alunos de ensino médio sobre politica. E muito
interessante ver a realidade do ensino puablico de
Franca, muito alunos estdo mega cansados, pois tem
uma jornada de trabalho antes da escola. Outros estédo
bem motivados a participar e agradecem as aulas
sobre o tema, mas a verdade que é pouco em relacéo
ao que a universidade poderia fazer, na minha opiniao,
COMO mais programas como esse, que podem tirar a
estigma negativo que a comunidade tem sobre os
alunos. (Aluno — 10) comentarios no final do grupo
focal.
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Segundo entrevista com 0 membro da ACIF (entrevistado ACIF 1), a ENACTUS
tem desempenhado um importante papel na UNESP de Franca, através do
empreendedorismo social, ela busca gerar aumento de renda para alguns grupos
especificos, entre eles: mulheres da regido, maes solos e a populagdo negra da regido, e
trabalhar com familias da regido em pequenas producdes que precisem de consultoria
para empreender.

iii) A desconexdo da UNESP de Franca com o setor produtivo da cidade

A UNESP de Franca conta com grupos de extensao voltados a auxiliar a sociedade
civil, entre eles estd a Empresa Junior de Relagbes Internacionais ORBE. Em 2018, ela
iniciou um projeto junto a Associagéo de Industriais de Franca (ACIF). O projeto partiu
da associacdo que procurou a UNESP para o projeto. Segundo relato dos alunos, o atual
reitor da universidade, Murilo Gaspardo, chegou a conversar com 0 grupo sobre a
importancia de iniciativas com a sociedade civil. O reitor é responsavel por apresentar o
projeto Franca 2030, baseando-se nas iniciativas do desenvolvimento sustentavel da
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU). Porém, o projeto perdeu o félego com o tempo
e acabou saindo do radar da universidade de acordo com os alunos. Na opinido dos alunos
0s cursos ndo facilitam a integracdo com o setor produtivo calcadista da cidade, principal

setor industrial da cidade. Segundo relado:

Essa desconexao é causada, principalmente, porque a
UNESP é vista de forma negativa pela comunidade
local, logo as industrias buscam universidade
particulares para fazer projetos. Esse distanciamento
ocorre, a meu ver, porque quem é de Franca ndo quer
fazer UNESP, quer fazer universidade privada. E 0s
alunos da UNESP séo, em grande maioria, de outros
locais, e quando se formam vao embora daqui. Nao
criam vinculos de longo prazo com empresas locais ou
com comunidade. (ACIF -1)

Em entrevista ao coordenador de planejamento econdmico da ACIF, ele menciona
que o poder publico abandonou a universidade e a industria da regido e que o esforco de
procurar parcerias para projetos parte Unica e exclusivamente dos dois agentes,
universidade e empresa. A UNESP, perante as demais universidades de Franca, ao ver da
associacdo, é a que mais propdem projetos com a sociedade local, porém ndo existe
divulgacédo do que é produzido. Ele conta ainda que o projeto Franca 2030 ndo teve apoio
da prefeitura, que lancou junto ao projeto o Franca 2040 com as mesmas iniciativas,

resultando no enfraquecimento de ambos que se perderam com o tempo.
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iv) As dificuldades enfrentadas pela UNESP ao tentar se inserir no contexto local de
Franca

A cidade de Franca enfrenta hoje uma mudanca de estrutura produtiva (ACIF,
2020). O setor calcadista ndo suportou a globalizacdo que gerou a desvalorizagdo do
produto e a ampla concorréncia mundial da industria de calcados. E importante ressaltar
que a confeccdo de cal¢ados exige intensa mao de obra, pois boa parte das pecas precisam
ser feitas a mdo. E mesmo as pec¢as produzidas em maquinas, precisam de supervisao
humana (ACIF, 2020). Na opinido do departamento de planejamento econdmico da
ACIF, o setor produtivo busca prover melhorias sem depender do agente estatal, dado que
ndo existe um amparo do poder publico. E que algumas vezes a UNESP participa das
atividades, mas que as exigéncias legais da autarquia impedem a continuidade de alguns
projetos. Ele menciona que ao acompanhar o projeto da UNESP junto a ACIF, com a
empresa ORBE como interlocutora da relagdo universidade empresa, pode notar o
empenho dos alunos, porém ndo pode deixar passar a auséncia de conhecimento e

experiéncias com o setor produtivo local.

A UNESP, a meu ver, dentre as universidades de
Franca é a que mais tem projetos legais para oferecer
para a comunidade. Mesmo assim, eu sinto, como se
ela estivesse a dez passos atras da realidade do setor
produtivo, eles possuem uma légica muito académica
desconexa da realidade local. Mas as demais
universidades estdo ainda mais distantes da realidade.
(ACIF- 1)

A visdo do representante da associacdo do setor produtivo da cidade torna
evidente que a fungdo de conectar o global com o local através das universidades nao é
uma tarefa simples. E que a auséncia de politicas publicas de incentivo a essa articulacao
SO pioram o cendrio. Mas a auséncia do poder publico ndo é o Unico motivo da
desarticulacdo da UNESP com a comunidade local, a auséncia de divulgacdo tambem
colabora.

Eu vejo, por exemplo, a USP de Ribeirdo, sempre esta
presente no jornal da cidade. O prefeito de Ribeir&o foi
pessoalmente no comecgo da pandemia conversar com
a universidade como ela poderia ajudar o poder
publico. Isso é importante, porque as pessoas sentem
orgulho de ter a universidade e legitimam o trabalho
realizado. (ACIF - 1)
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A articulacdo, cooperacdo e dinamismo entre agentes depende de uma ampla base
de didlogo e comunicagdo (Martins, Vaz e Caldas, 2010; Markusen, 1995, 1991;
Saxenian, 1994). E sem o diélogo, a articulagdo se torna uma ferramenta distante para ser
usada em beneficio do desenvolvimento local. A UNESP conta com um departamento de
estudos sobre politicas publicas, mas a gestdo publica da cidade ndo parece aberta para
dialogar, segundo o entrevistado. Algumas a¢cdes como microcrédito para pequenos
negdcios através do Banco do Povo ja foi introduzido na cidade, mas a falta de avaliacéo
de eficacia tornou o projeto insustentavel pelo nimero de inadimpléncia. A entrevista
revela ainda que existe na ACIF um interesse de se conectar a sociedade e a comunidade
local de Franca, e que esse desejo também é presente na UNESP, basta observar as
iniciativas para realizar essa interacdo. Mas que com o poder publico ausente, a UNESP
se torna a representante estatal, tornando-se a ancora para o desenvolvimento da regido
ao tentar produzir inovacgéo tecnoldgica na area de planejamento e bem-estar social, pois
é importante ressaltar que a UNESP de Franca € um campus dedicado a matéria de
ciéncias humanas. Sendo esse um outro problema na opinido do entrevistado
representante das empresas na ACIF:

As vezes a gente quer até contratar alguém, porém
guando essa pessoa chega na empresa com a visdo da
academia ela ainda precisa aprender varias coisas que
nao € presente no curso na universidade. A gente ainda
insere nos estagiarios, Python, R-estatistica um pouco
de Excel. E importante lembrar que a induUstria
calcadista precisa prioritariamente de estudos para
desenvolvimento de maquindrio que diminua a
intensidade de méo de obra, que torna a industria
muito custosa a longo prazo. (Empresario 1).

Cursos de desenvolvimento de programacdo industrial como engenharia, sistema
de informacdes e outros da mesma linha de pesquisa, ndo sao presentes em Franca. As
empresas que precisam de um operador especializado, precisa importar de outras regides,

oferecendo salarios acima do valor para se tornar atrativo. Ele ressalta ainda:

Franca tem um departamento de desenvolvimento
tecnolégico, o ITP, mas a gestdo publica da cidade
parece ndo entender as necessidades do setor
produtivo local. E as universidades precisam fazer
“um meio de campo”, mas nem tudo esta ao alcance
delas. Eu penso que desde as medidas do governo
Collor na década de 90, se Franca tivesse parado para
investir em pesquisa com o objetivo de tornar o custo
da fabricacho de calcados menor, essa
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desindustrializacdo néo estaria ocorrendo. Pelo menos
néo de forma téo agressiva. (ACIF 1).

Ele conta que em 2006, 50% da populacdo estava empregada na industria de
calcados de Franca e hoje ndo chega a concentrar 15%. Segundo dados da ACIF, 78% da
populacdo em 2019 em Franca possuem renda nenhuma ou ganham até 2 salarios
minimos. Para ele, esse é 0s resultados de um setor que ndo suportou as mudangas e esta
se esvaindo aos poucos. Um setor industrial especializado na confeccdo de calgcados
depende da producdo de mao de obra capacitada para ele. O poder publico precisa pensar
de forma completa caso tenha interesse em tornar determinada a regido referéncia em
determinado setor, caso contrario, o desejo ndo se concretizard (Abdal, 2010).

Como podemos observar a UNESP enfrenta dificuldade de insercdo local, seja por
sua estrutura ou por suas limitagcbes, mesmo que exista interesse dela de participar da
melhoria da comunidade local, ndo existe abertura da comunidade nem legitimidade de
suas acOes. E o poder publico que poderia realizar politicas para melhorar essa relagdo é
ausente na opinido dos agentes entrevistados. S&o agentes expostos a propor o diélogo,
articulacdo e interacdo para realizar atividades em conjunto sem incentivos do poder

publico.

6. Discussao: o problema da desarticulacdo dos agentes em Franca

Instalar uma instituicdo de ensino, pesquisa ou instituto de desenvolvimento de
tecnologia esperando que ela realize sem incentivos a sua articulacdo com 0s outros
setores da sociedade pode ser arriscado, pois pode ndo ocorrer devido ao conflito de
interesse entre os agentes. E importante ressaltar que a articulacio entre agentes e setores
da sociedade civil, como universidade e empresa ou industria, acontece pela acdo de
individuos que buscam solucbes para resolucdo de problemas, sejam eles individuais ou
coletivos. No caso estudado existe um conflito, pois os empresarios locais que possuem
problemas em suas inddstrias e empresas ndo procuram a UNESP por conta de alguns
motivos apresentados nos Resultados da Pesquisa. E 0s alunos ndo procuram auxiliar o
setor produtivo local por ndo se sentirem inseridos no contexto de forma individual, ou
seja, precisam de iniciativas que busquem promover esse didlogo com a comunidade.

Para Markusen (1995), é necessario alto grau de confianca e cooperacdo entre as
instituicGes publicas, privadas e a comunidade local, para que o aparelho do Estado sirva

de ancoragem para o desenvolvimento da regido. Para ela, as universidades, assim como
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0S centros de pesquisa, possuem o papel de auxiliar os mercados locais e regionais a
transcender a fronteira de seus territorios. Ela aponta que caso ndo ocorra essa relagdo os
distritos industriais ancorados pelo Estado desempenham um papel pouco relevante,
abrindo para a discussdo do fortalecimento local da industria e comércio que sozinhas
precisam desempenham o papel de produzir tecnologia sem auxilio do agente Estatal. De
forma simples, a auséncia de esse enraizamento local da universidade em Franca gera
apenas 0s impactos causados pelo aumento de consumo e a tributagdo decorrente dele.
N&do aproveitar a capacidade do equipamento publico para contribuir com o
desenvolvimento local da regido, ou seja, é desperdicar a capacidade do equipamento
publico estatal. Se conectar com a comunidade local é um desafio, ainda mais para as
universidades.

As universidades enfrentam verdadeiras batalhas internas para construir
legitimidade e se posicionar para auxiliar a sociedade, construindo indicadores internos e
em rede para fortalecer a visao das universidades perante a populacdo e, muitas vezes,
esse papel pode ser realizado através da extensdo e pesquisa (Righetti. S, 2019). E
necessario construir um sélido posicionamento que faca com que a populacéo busque a
universidade como opcao de solucdo dos problemas locais, inclusive o setor industrial e
seus empresarios, para que assim ela consiga se enraizar no contexto local.

O setor produtivo da cidade enfrenta o desafio de se tornar competitivo na
fabricacdo de calcados. Uma das formas é reduzir o custo de producdo da confeccdo de
sapatos ou inovando na fabricacdo com modelos de qualidade exclusiva, garantindo a
Franca um lugar de maior destaque no mercado global, com taticas de exportacéo,
aprimoramento da méo de obra e qualificacdo do trabalho, proporcionando para a cidade
maior participacdo na melhoria industrial. Além da geracdo de emprego e renda,
proporcionaria um local com maior interacao entre o setor produtivo e a comunidade. A
integracdo entre comunidade, empresas, trabalhadores, alunos e universidade é uma das
principais condi¢cdes para o sucesso de enraizamento local de um distrito industrial bem-
sucedido (Markusen, 1995).

A UNESP de Franca e o setor produtivo local possuem dificuldades para realizar
projetos em parceria, mesmo quando ambos atores possuem vontade de cooperar para a
melhoria socioeconémica. Nota-se a auséncia de politicas publicas que atuem para
promover maior interacdo entre os diferentes atores locais, tornando inviavel as préticas
em conjunto que entreguem o desenvolvimento local prometido pelas literaturas sobre o

tema. Entretanto, 0 que essa pesquisa nos mostra é que algumas variaveis podem interferir
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de forma negativa ou positiva como, por exemplo, 0s cursos da instituicdo, o contetdo
produzido pelo setor produtivo local e a disponibilidade para projetos e programas. Além
disso, a visdo de um agente sobre o outro tambeém mostrou ser um dos possiveis fatores
negativos que dificultam a interagdo entre a universidade e os demais agentes locais,
tornando inser¢do local da UNESP ainda mais dificil na regido de Franca.

A revisdo de literatura sobre o tema de desenvolvimento local através das
universidades é complexa, pois mensura de forma tedrica inimeras variaveis que podem
interferir ou ndo na dindmica local. Dentre elas, o papel do setor produtivo local, a agéo
da universidade, as propostas do poder publico e a disposicao local da comunidade para
se engajar em projetos e programas. E quando todos esses agentes estdo em diregédo
contréria, o resultado pode ser estagnacdo socioeconémica, precarizacdo do emprego e
renda, e ainda desigualdade econdmica fruto do empobrecimento de uma parcela dos
agentes envolvidos, nesse caso a sociedade. Para Markusen (1995), a concentracdo de
renda e o desmonte industrial causando pobreza e consequéncias para o bem-estar local
representa o insucesso do NDI. Mesmo que com um ambiente propicio para que 0
acontecimento da ancoragem estatal ocorra através de um equipamento pablico como a
universidade publica local, o setor produtivo se demonstrou incapaz de unir esforcos para

prosperar através da cooperacao.

7. CONCLUSAO

A seguinte pesquisa busca estudar a interacdo entre universidade e setor
produtivo, mesmo que no caso analisado essa interacdo ndo exista. E importante ressaltar
que o a proposta das Universidade Estaduais também é levar cursos e tecnologia para
diferentes locais dentro de seus respectivos estados. A educacdo também tem o papel de
ofertar e ndo s6 de captar demanda, mas isso ainda € um paradoxo para as politicas
publicas de educacéo.

O insucesso da interacdo entre a UNESP de Franca e o setor calcadista deixa
evidente que é necessario introduzir politicas publicas e privadas que incentivem a
cooperacao entre eles. Porém, como ilustrado na pesquisa, a visdo que a comunidade tem
sobre a universidade se mostrou ser um fator importante, tanto para os alunos, quanto
para 0S empresarios que nao querem se associar a algo que a comunidade ndo prospecta
positividade das ac¢bes. Os cursos ofertados também possuem peso na observagdo dos
alunos, mas ndo sdo empecilhos completos, pois podem ser inseridos na dinamica local

de vérias outras formas.
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E necesséario compreender que a empresas privadas e as universidades publicas
estdo sobre regimentos legais diferentes e isso pode vir a ser um limitador, mas néo por
completo, apenas pode influenciar no tempo de elaboragio de programas e projetos. E
possivel ampliar o contato dos alunos com o setor privado instituindo préaticas dentro dos
Cursos que garantam mais interacdo entre os dois setores, familiarizando os alunos com a

realidade do outro agente.

Além disso, introduzir uma experiéncia pratica e contrastar com as literaturas
sobre os temas é uma forma de mostrar aos alunos que existe uma ampla parcela da
realidade que ainda ndo foi abordada dentro da academia e que novos problemas surgem
a medida que os anteriores vao sendo solucionados, essa é uma forma, inclusive, de gerar
interesse nos alunos para a préatica de pesquisa com temas que eles podem captar no
cotidiano dessas organizaces. Essa dificuldade, e um certo descompasso entre 0s
agentes, ndo deve desmotivar e sim impulsionar essa relagdo. O setor produtivo,
representado aqui por empresas privadas de diferentes setores, possui o papel de levar até

a universidade seus problemas e a universidade procurar respostas na medida do possivel.
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