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Introdugio

O presente trabalho consiste em uma avaliagdo de uma politica publica de

desenvolvimento econdmico local concebida na subprefeitura do Itaim Paulista,

pertencente ao municipio de Sdo Paulo, SP. Esta pesquisa buscou compreender o

funcionamento da Cédmara de Animagdo Econ6mica do Itaim Paulista (CAE-IT),

mecanismo pelo qual a subprefeitura buscou fomentar o trabalho ¢ a geragdo de

renda, visando promover o desenvolvimento da regido.

Formada pelos distritos de Itaim Paulista e Vila Curug4, totalizando 21,7 km?, a
subprefeitura de aproximadamente 400 mil habitantes ¢ marcada pela exclusdo
social. Estes distritos ocupam, respectivamente, o segundo e o sétimo lugar no
ranking do indice de exclusdo dos 96 distritos do municipio. Uma crescente
populagdo jovem ndo teve e continua sem acesso a educacdo bésica, atividades
culturais e emprego. A conseqiiéncia € um alto indice de violéncia e de pessoas
sem ocupagdo no local. O perfil da regido € de “bairro dormitério”, em que a
maioria da populagdo apenas reside no bairro, indo trabalhar nas areas centrais da

cidade.

se com uma série de parceiros com quem desenvotveu—a—idéia—da Cimara de
Animac¢do Econdmica do Itaim Paulista (CAE-IT). Inicialmente, buscou

compreender profundamente a realidade local. Para isso trouxe consultores que

—

anali 1 dados secundarios georreferenciados. Em seguida, se

aproximou das agentes comunitarias de saude, que freqiientavam as familias do

bairro para compreender quais vocagdes econdmicas o bairro apresentaria e qual

publico-alvo deveria focar seus esfor¢os de fomento ao trabalho e renda.

Definiu-se que o foco do projeto seriam os “empreendedores latentes e
emergentes”, aqueles que ganhavam de zero a trés salarios minimos, que ndo
eram dependentes da assisténcia social, ou que ndo precisariam de uma politica

voltada a combater a exclusdo social.
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Os segmentos econdmicos definidos como alvo da CAE-IT foram divididos nas

seguintes camaras tematicas para focar esforgos de assessoramento:

e (T Moda e artesanato,

e CT Reciclagen\/
e CT Alimentag:ﬁ'b/-/ \

e CT Culturae informag:ﬁoLe/
e CT Pequenos negbcios. \\("’

Um dos aspectos mais marcantes do projeto ¢ a/quantidade de parceiros
articulados para sua realiza¢do. Dentre eles univefsidades, 6rgdos multilaterais,
empresas, outras instdncias do governo municipal e estadual, consultores

autonomos e voluntarios.

A pesquisa buscou compreender o funcionamento da Cdmara de Animagdo
Econdmica sob a luz das teorias acerca do W&sa analise da
realidade contraposta ao marco tedrico permitiu uma avaliagdo da politica
publica, propondo sugestdes de melhoria, bem como aspectos a se levar em conta

no caso de se replicar a metodologia da CAE.

O primeiro capitulo deste trabalho discorre sobre o referencial teérico adptado
para a compreensdo do desenvolvimento local — as concepgdes, abordagens, o
processo do planejamento do desenvolvimento local e a replicagéo de S

praticas.

Em seguida a compreensdo da CAE se inicia pela contextualizagdo do tertitori

no capitulo 2. Serdo apresentados dados demograficos, econdmicos e s@ciais

sobre a regido do [taim Paulista e Vila Curuga.

Uma vez contextualizada a regido e o desafio em que se insere a subprefeitura do
Itaim Paulista, o capitulo 3 apresentard o processo de formagdo da CAE,
narrando os encaminhamentos tomados ao longo do percurso pelos agerites

envolvidos.
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O capitulo 4 discorre sobre o diagndstico e avaliacdo da politica publica Campara
de Animagdo Econdmica, sob o ponto de vista dos seus aspectos positivos |e a
melhorar. Termina realizando um conjunto de consideracdes para a replicacdg da
politica em outras subprefeituras, enfatizando a importancia da intencionalidade
real de se implantar o projeto, por requerer um perfil empreendedor por parte dos

agentes envolvidos, especialmente a prépria Camara.

Por fim, a conclusdo realiza uma sintese das idéias e compreensdes levantadgs ao
longo do trabalho, bem como sugere assuntos a serem aprofundados em estpdos

posteriores.

&P
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1. Referencial tedrico

A parte inicial deste capitulo procura analisar x§ algumas das discussdes que
envolvem o conceito de desenvolvimento local. A conceituagdo do tema ndo
apresenta uma uniformidade em seu entendimento. A abrangéncia do tema, com
suas conceituagdes € controvérsias sdo tratadas para aprofundar a compreensdo

do fato real — a politica ptblica em estudo.

O capitulo se inicia conceituando a nogdo de desenvolvimento local de forma
abrangente. Insere conceitos chave das teorias sobre o assunto, como a
importdncia do local/territério para o desenvolvimento, o capital social como
base para cooperagdo e sinergias no processo de desenvolvimento, a nogdo de
desenvolvimento endégeno e uma breve explanagio sobre os arranjos produtivos

locais.

Em seguida sdo expostas visdes contraditdrias acerca do desenvolvimento local —
sendo concebida como uma politica de desenvolvimento social ou como “cura de

insucesso de mercado”.

O subitem 1.2 busca trazer algumas abordagens para o processo de planejamento
do desenvolvimento local, bem como o cuidado que se deve ter com o proprio
ato de planejamento do desenvolvimento local, assim como o alerta a nogdo de
replicar as chamadas “melhores praticas”. Tendo essa cautela em vista, algumas
caracteristicas de implementacdo ou processo sdo elencadas a partir de

experiéncias documentadas de desenvolvimento local.

1.1. Desenvolvimento local — conceituacoes e controvérsias

De acordo com Martinelli e Joyal (2004), o conceito de desenvolvimento local
diz respeito ao aperfeigoamento, em relagdo a um conjunto de valores, ou uma
atitude comparativa com respeito a esse conjunto, sendo esses valores condigdes
e/ou situagdes desejaveis para a sociedade, em ambito socioterritorial, quando

esse processo € pensado, planejado, promovido ou induzido.
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A expressdo desenvolvimento local €, normalmente, utilizada por diversos atores
e abrange multidimensionalidade de fatores: econdmicos, ambientais, sociais,
éticos, politicos, tecnoldgicos, legais, educacionais e culturais. Liga-se,
sobretudo, a melhoria da qualidade de vida dos participantes de uma
comunidade, seja na amplia¢do da renda, do poder de consumo, seja na expansao
das liberdades individuais (MARTINELLI & JOYAL, 2004; SPERANZA,
2006).

Blakeley e Bradshaw (2002) afirmam que o desenvolvimento local € um tema
emergente que ndo possui uma abordagem uniforme que lhe permita um modelo

econdmico estrito.
O “local” do desenvolvimento local

Blakeley e Bradshaw (2002) enfocam as relagdes do local junto a sua
potencialidade de desenvolvimento. A justificativa para o foco no territério e a

importincia do local € expressa por Camarotti (2004).

Segundo Camarotti (2004), o “local”, sendo entendido como espago do dia-a-dia,
permite reinventar novas formas de politicas publicas e sua respectiva gestdo,
possibilitando a transgressdo de pensamentos e Wﬂdﬂs e
o surgimento de inovagdes sociais. O “lugar” tem “a cara de gente” e ¢, “sem
duvida alguma, onde se enraizam as experiéncias, as taticas, os métodos € as
praticas simples que formam uma biblioteca invisivel de solugdes para redugdo

da pobreza” (CAMAROTTI & SPINK, 2003, p. 193).

Capital Social

A partir da nogdo de local, imbuido nos participantes de uma comunidade, o
conceito de desenvolvimento local se liga ao processo que reforca as
comunidades e propicia o estreitamento de lagos e vinculos comunitarios.
Partindo desse escopo, emerge a nogdo de capital social, enquanto conceito que

integra a agdio coletiva, a participagdo cidadd, a convivencialidade e cultura
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civica numa territorialidade. De Paula (2001) considera capital social o
estabelecimento de um conjunto de valores ou normas informais, que sejam
aceitos pelos membros de um grupo ou comunidade e que favoregam a

cooperagdo entre esses membros.

De acordo com Abramovay (2000), o destaque que se dé ao termo capital social
¢ resultado da derrocada do mito de que a sociedade € alicercada por individuos
independentes, agindo de acordo com os proprios interesses. Assim sendo, o
desenvolvimento necessita de condi¢des institucionais para ocorrer de maneira
fértil. Diante desse contexto, o conceito de desenvolvimento local perpassa por
uma anilise e fortalecimento institucionalista da territorialidade, visando a
emergéncia de atividades resultantes da vida socioecondmica de um grupo que se

apresenta “socialmente coeso”.

Na esfera do local, diversos sdo os integrantes responsaveis pelo processo do
desenvolvimento. Quanto maior a participa¢do de maneira sinérgica e integrada,
maiores sdo as possibilidades de emergéncia de atividades e resultados positivos
para a comunidade. Parcerias entre governos locais e organizagdes ndo estatais,
entendidas como todas aquelas que ndo fazem parte da administragdo publica
direta ou indireta, se mostram como potencialidades latentes (SPINK, 2001), uma
vez que cada um aporta recursos (financeiros, humanos e materiais) de acordo

com suas aptiddes num espago de construcdo coletiva de sinergias.

Spink' (2001) demonstra a importincia que as aliangas ndo-estatais tém na
promogio de politicas publicas inovadoras, bem como na sua continuidade. Em
suas palavras “Ndo é por acaso que nos 88% de programas e projetos que
sobreviveram as trocas de governo municipal de 1996 para 1997, quase todos

tiveram diferentes formas de parceria.” (SPINK, 2001, p. 147).

' O autor parte da base de dados do Programa Gesto Publica e Cidadania da FGV em parceria com o
BNDES e Fundagio Ford. Conta com mais de 400 experiéncias exitosas de gestdo publica, abrangendo
temas diversos, dentre saude, educagio, geragdo de renda, etc, em cinco anos de duragdo do Progra
(1996 a 2000).
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Desenvolvimento regional/local endégeno

Nos tltimos anos as teorias sobre desenvolvimento regional t€ém sofrido
transformacdes diversas. Todavia, a questdo regional passa a ser o maior foco das
atengdes a partir da teoria do desenvolvimento endégeno (AMARAL FILHO,
2001; CLEMENTE & HIGACHI, 2000).

Amaral Filho (2001) conceitua o desenvolvimento endoégeno da seguinte

maneira:

Do ponto de vista regional, o conceito de desenvolvimento endogeno
pode ser entendido como um processo de crescimento econdmico que
implica uma continua ampliagdo da capacidade de agregacdo de valor
sobre a produgdo, bem como da capacidade de absor¢do da regido,
cujo desdobramento € a retengdo do excedente econdmico gerado na
economia local e/ou a atragdo de excedentes provenientes de outras
regides. Esse processo tem como resultado a ampliagdo do emprego,
do produto e da renda do local ou da regiio (AMARAL FILHO, 2001,
p. 262).

A questdo da endogenia ndo significa que o processo do desenvolvimento local
esteja autocentrado no territorio, nem que seja autosuficiente. Mas a endogenia
esta ligada aos fatores propulsores desse desenvolvimento que parte do territorio,
seja na endogeneizagdo da poupanga, do excedente ou pelo aperfeicoamento e

acumula¢do de conhecimento e inovagdes (AMARAL FILHO, 2001).

O avango proporcionado pela teoria endégena consiste na importincia que se
passa a dar aos agentes locais, na forma de capital social, capital humano, as

institui¢des, o conhecimento tecnoldgico e cultural.

Tendo o foco na geragdo de externalidades positivas que advenham da
proximidade, cooperag@o e organizagdo entre atores locais, sobretudo as micro e
pequenas empresas, passa-se a refletir nas “economias de aglomeragdo”,
refletidos sobre os conceitos de “distritos industriais” — as concentragdes de

micro e pequenas empresas localizadas ao redor de grandes industrias
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(MARSHALL, 1996) e, mais recentemente, de Clusters (PORTER, 1990,
AMARAL FILHO, 2001).

Arranjos produtivos locais

A aglomeragdo entre agentes para o desenvolvimento endégeno esta associada ao
conceito de competitividade (CASSIOLATO, SZAPIRO, 2003), ou como
vantagem competitiva (PORTER, 1990). A cooperagdo entre atores, atrelado
também a processos de aprendizagem e inovagdo num territorio € o que

caracteriza a nogdo de arranjo produtivo local (APL).

De acordo com Cassiolato e Lastres (2003), arranjos produtivos locais sdo
aglomeragdes territoriais entre agentes econdmicos, politicos e sociais, que tém
foco em um conjunto especifico de atividades econdmicas € que apresentam
vinculos entre si. Portanto, além das empresas, governo, organizagdes de
fomento e financiamento, de ensino e pesquisa, agéncias de cooperagdo,
organizagdes ndo-estatais concentram esforcos no territério para promover

sinergias que visem o desenvolvimento local.

Partindo de uma base setorial, os APLs aproveitam uma oportunidade existente e
se especializam naquela base produtiva. A abordagem de APL permite ganhos de
vantagens competitivas, seja em ganhos de economia de escala, investimento em
inovagdo tecnologica e gerencial, formagdo de capital humano, seja na abert

de oportunidades comerciais (CASSIOLATO & LASTRES, 2003).

Contrapontos

Meyer-Stamer (2004) realiza um contraponto na conceituagdo de
desenvolvimento local. Reforga a distingdo entre Desenvolvimento Economico
Local (DEL) e Desenvolvimento Social. Este ultimo estaria mais relacionado a
politicas compensatdrias e no apoio ao setor informal. Possui um viés de politica
social, como saide, educagdo, moradia, dentre outros. J4 o DEL diz respeito a

promogdo de pequenas e médias empresas (PME’s), investimento no mercado de
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trabalho e empreendedorismo. Possui um viés ligado a negocios €

competitividade. Os dois ndo sdo conceitos estanques. O envolvimento

comunitario se mostra necessario para o desenvolvimento econdmico e amb

sdo importantes para o desenvolvimento local.

O problema maior dessa confusdo entre os dois termos estd nos resultados, em
que nem os objetivos econdmicos nem os sociais sdo atingidos. De acordo com
Meyer-Stamer (2004, p. 14), “atividades de DEL tendem a n#o ter um proposito
claro de negocios e, como conseqiiéncia, em geral contam com subsidios, o qu

efetivamente significa que ndo sdo sustentaveis”.

Para Meyer-Stamer (2004) o DEL s6 se justificaria economicamente para curar
insucessos de mercado, ao promover novos negoécios e melhorar a
competitividade das empresas locais. Projetos de apoio a padaria local ou ao
produtor de hortalicas ndo se justificariam como insucesso de mercado. Estes
seriam mais destrutivos que criativos, porque ndo sdo necessariamente viaveis. A
unica justificativa para esse tipo de atividade consistiria na pressdo que se exerce
aos formuladores das politicas para apresentarem resultados visiveis (MEYER-

STAMER, 2004, p. 15).

Silveira, Bocayuva e Zapata (2002), por sua vez, entendem o desenvolvinfento
local enquanto “importante inflexdo na trajetoria dos experimentos voltados para
a reversdo das dindmicas geradoras de exclusdo social, que marcaram a década
de 90.” (SILVEIRA, BOCAYUVA & ZAPATA, 2002, p. 245). Para os autores,
o desenvolvimento local permeia fundamentalmente o social, enquanto combate
a exclusdo. Esse campo, por sua vez, € marcado por politicas de geracdo de renda
e empreendedorismo popular, que fogem do eixo de salarios e emprego formal.
Entretanto, alertam que ndo hd um unico entendimento do desenvolvimento

local.
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Silveira, Bocayuva € Zapata (2002) apontam que a nogdo de desenvolvimento

local tem sido objeto de vérias interpretagdes e valoragdes. Por um lado,

a visdo de que estamos diante de uma retérica que preenche o vazio,
enquanto as dinimicas estruturais seguem seu curso. De outro,
entrevé-se na questdo do desenvolvimento local uma resposta que,
tendo sua emergéncia associada a um contexto de globalizagdo,
reestruturacdo produtiva e crise do padrao de desenvolvimento, insere-
se no 4mago das disputas em torno de alternativas e caminhos, o que
lhe d4 um carater estrutural ou universal. (...) Mesmo que — vista
desde cima a partir das redes globais e corporativas — parega ficcional
e iluséria, a idéia de desenvolvimento local ganha sua mais densa
substdncia quando associada & construgdo de alternativas e a disputa
em torno de paradigmas. (SILVEIRA, BOCAYUVA & ZAPATA,
2002, p. 253).

1.2. Planejamento do desenvolvimento local

Blakely e Bradshaw (2002) conceberam uma metodologia de planejamento do
desenvolvimento econdémico local (DEL), que enfoca na geragdo de trabalho e
renda para determinada comunidade. Em sua abordagem, partem da premissa de
que o setor publico ¢ responsdvel por intervir na economia, guiando

investimentos privados para gerar resultados desejados, favorecendo camadas de

baixa renda e minorias étnicas. Os referidos autores propdem seis fases d

processo de planejar o DEL, conforme apontado no quadro 1.

10
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Fase 1 | Coleta e analise de dados

Determinagdo da base econdmica

Avaliagdo da estrutura de empregos atual

Avaliac@o da necessidade de empregos

Exame de oportunidades e restrigdes do desenvolvimento local

Exame da capacidade institucional

Fase 2 | Selecio de uma estratégia de desenvolvimento local

Estabelecimento de metas e critérios

Determinagéo de possiveis cursos de agéo

Desenvolvimento de alvo estratégico

Fase 3 | Sele¢io de projetos de desenvolvimento local

Identificagdo de possiveis projetos

Avaliagio da viabilidade de projetos

- Comunidade

- Comércio >
- Localizagéo /

- Implementagéo

Fase 4 | Construcio de planos de acdo

Pré-avaliagdo de resultados dos projetos

Desenvolvimento de inputs para os projetos

Estabelecimento de alternativas financeiras

Identificacéo de estruturas de projeto

Fase 5 | Especificacio dos detalhes do projeto

Condugdo de estudos de viabilidade

Preparo de planos de negocios

Desenvolvimento, monitoramento e avaliagdo de programa

Fase 6 | Prepara¢io e implementaciio do plano geral desenvolvido

Preparo do calendario de agdes do plano do projeto

Desenvolvimento do programa de desenvolvimento de modo mais gery/

Localizagdo e promog#o dos ativos da comunidade

{

Necessidades financeiras de marketing

Quadro 1. Fases e tarefas do processo de planejamento do Desenvolvimento Econémico Local

Fonte: BLAKELY & BRADSHAW, 2002, p. 79, tradugdo do autor.

12
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As seis fases podem ser traduzidas em trés etapas basicas, na seguinte ordem:

1. educagdo propria,
2. desenvolvimento de uma estratégia e
3. implementagdo de projetos.

Meyer-Stamer (2004), por sua vez, possui ressalvas ao planejamento € a
estratégia em relagdo ao Desenvolvimento Econdmico Local (DEL). Planejar
DEL requer uma analise profunda da economia local que consome muito tempo €

recursos, o que um governo local dificilmente dispde. O problema em relagdo ao

planejamento estratégico de DEL consiste na dificuldade de se planejar algo que
ndo se pode imaginar. Dado que o topico é relativamente novo em paises em
desenvolvimento, fato atestado no Brasil, a dificuldade advém dos grupos d

interesse (stakeholders) locais em compreender a idéia de se planejar algoque

ndo estdo familiarizados como o planejamento de DEL.
Meyer-Stamer (2002) parte do conceito de Estratégia como Padrdo, proposta po
Mintzberg para desenvolver sua proposta de planejamento do DEL:

e Estratégia como Padrfo: ter consisténcia de comportamento, sendo ou
ndo pretendido (gradualmente, as abordagens bem-sucedidas fundem-se

em um plano de agdes, tornando-se estratégia). ;

Isto significa adotar agdes simples como projetos pequenos e praticos que tragam
rapidas melhoras ao ambiente e oportunidades empresariais, no lugar de formular
estratégias. Somente apOs terem mais nogdo sobre o que se trata DEL, o conceito

de estratégia se tornaria mais relevante aos atores locais (MEYER-STAMER

2004, p. 17).

Camarotti e Spink (2003) salientam que os projetos e experiéncias de
desenvolvimento local ndo comegam totalmente estruturados. Teriam mais
caracteristicas de processos que de atividades planejadas antecipadamente.

“Estratégias, portanto, sdo muito mais um reconhecimento posterior /e
/

13



00000000 000000000000 00000000000000O0C0O0CO0COCOOFNOCOFOCOOSNOYQROYTS

ESCOLA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS DE SAO PAULO — FUNDAGAQ GETULIO VARGAS

encaminhamentos adaptados, do que etapas programdticas~ anteriormente

definidas” (CAMAROTTI & SPINK, 2003, p. 193). -

A prépria nogdo de replicag@o de boas praticas deve ser tomada com cautela:

Replicar no sentido de disseminar “melhores préticas”, corre o risco
de reproduzir uma tecnologia em série que privilegia tudo e nada ao
mesmo tempo. Aprender a partir de praticas eficazes exige uma
reflexdo sobre suas condigdes de éxito, seus lifhites e os diferentes
elementos incorporados ao longo do precdesso (CAMAROTTI &
SPINK, 2003, p.194).

Tendo em vista a cautela com a “disseminagdo de melhores préticas”, Silveira,
Bocayuva e Zapata (2002), destacam elementos transformadores a partir da

andlise de diversos experimentos, e que se mostram como possibilidades, mais do

que adaptagio de modelos prontos. Sob forma SiW pontos sdo
destacados: P

e Articulagdo de diagndsticos locais com demandas

e Participagdo direta da populagéo interessada na condugéo das agdes

e Desenvolvimento de capacidades, que permitam aprendizagem aliado a
mudanga comportamental (formagdo de capital humano e social)

e Natureza dos agentes envolvidos, elaboragido conjunta, acompanhamento e
elementos de pactuagdo entre as parcerias institucionais

e Incorporacdo de identidades locais, compartilhamento de saberes
diferenciados, tendo como base a flexibilidade de metodologias e
interatividade cultural

e Permitir a intersetorialidade, a partir de formatos institucionais que
facilitem a intersetorialidade e atratividade para agregar novas dimensdes
na sua trajetéria

e Gestdo empreendedora, para superacdo de obstaculos e uzir inovagdes

e Acesso a oportunidades e servigos

e Ampliacdo de recursos locais

14
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e Potencial de nucleagdo, entendido como capacidade de agregar novos

atores, iniciativas e projetos

Esse conjunto de elementos representa caminhos ja percorridos, assim como
aponta possibilidades de percurso para o desenvolvimento local. Poderia,
portanto, embasar uma avaliagdo sobre a politica ptblica analisada d¢6 ponto de

vista tanto processual como de resultados.

O modelo proposto por Blakeley e Bradshaw (2002) fornece as bases para
enxergar um processos estruturado de se pensar o planejamento local. Entretanto,
conforme apontam Meyer-Stamer (2004) e Camarotti € Spink (2003), o
planejamento e a estratégia seriam muito mais processos identificados a

~

posteriori, que diriam respeito ao processo de adaptar e encami

longo do tempo, sem necessariamente prevé-las de antemdo.

Essa constatacdo deve estar presente em uma avaliagdo de politica publica, na

medida em que faz jus ao processo de continua adaptag¢do e apreng¥Zagem, mas

que ao mesmo tempo leve em conta os elementos destagados por Silveira,

Bocayuva e Zapata (2002).
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2. Contexto da subprefeitura do Itaim Paulista

A subprefeitura do Itaim Paulista se localiza no leste do municipio de Sdo Paulo

conforme destacado na figura 1 abaixo:

Figura 1. Mapa de Sdo Paulo — Subprefeitura de Itaim Paulista ;
Fonte: Adaptado de PORTAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO, 2010b
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A subprefeitura de Itaim Paulista é formada por dois distritos: Itaim Paulista e
Vila Curugd, que somam uma area de 21,72km? sendo habitada por quase
400 mil habitantes em 2008, cuja densidade demografica é de aproximadamente

18 mil habitantes por km? (PORTAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO
PAULO, 2010).

A regido € conhecida pelo perfil de “bairro dormitério”, em que os moradores
apenas residem no local e trabalham nas regides mais centrais do municipio. O
comércio nas vias principais € intenso durante todos os dias da semana. A Av.
Marechal Tito € a principal avenida da regido, onde ficam as estagdes de trem da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM), assim como a sede da

subprefeitura.

O contexto que se apresenta é de uma regido altamente populosa que possui um

baixo nivel de renda para o alto custo de vida da cidade de Sdo Paulo.

O perfil educacional da populagdo ¢ de baixa escolaridade. De acordo com o Site
Itaim Paulista (2010%), 46% da populagdo do distrito de Itaim Paulista possuem
ensino fundamental e 45% possuem ensino médio. Vila Curugé, por sua vez,
43% e 51% da populagdio possuem ensino fundamental e médio,
respectivamente. Essa caracteristica representa uma dificuldade para o ingresso
no mercado de trabalho, o que era agravado principalmente pela falta de
qualificagdo profissional a populagdo, na sua maior formada por jovens,

conforme analisa Martins (2008).

De acordo com a Secretaria Municipal do Trabalho (2008), hd uma grande
populag¢@o jovem (30,8% menor de 15 anos, 29,54% de 15 a 19 anos) sem
ocupag¢do, nem areas e atividades de lazer ou cultura, o que favorece um alto
indice de criminalidade, sendo que 15,42% da populagdo dependem de

beneficios da assisténcia social (SMTRAB, 2008, p. 28).

2 Datafolha - Jornal Folha de Sdo Paulo 24/8/2008 — Caderno DNA Paulistano
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Quanto ao perfil da renda dos moradores, tem-se o seguinte perfil, conforme

detalhado na tabela 1, abaixo:

Tabela 1. Composigdo da renda familiar da subprefeitura do Itaim Paulista

Renda familiar Itaim Paulista | Vila Curuca
Até 2 sal. minimo 34% 31%
2SM.a3S.M. 22% 28%
3S.M.a58M. 22% 24%
5S.M.al0S.M. 11% 10%
Acima de 10 S.M. 3% 4%

Fonte: SITE ITAIM PAULISTA, 2008’

A renda per capita dos dois distritos ¢ R$ 221,24 e RS 244,73, respectivamente.
Dados da subprefeitura (SMTRAB, 2008) apresentam 8.262 empregos formais
declarados na regido de Itaim Paulista, sendo que a popula¢do economicamente
ativa (PEA) era de 236.017 cidaddos & época do censo 2000 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (MARTINS, 2008). Isso significa um
emprego para cada 26,57 cidaddos da PEA da regido, proporgdo quase dez vezes
maior que a média do municipio — um emprego para cada 3,4 cidadd

(MARTINS, 2008).

De acordo com a Secretaria Municipal do Trabalho (2008), a inser¢do no
mercado de trabalho se apresenta como um desafio em Itaim Paulista e Vila
Curuga, sobretudo devido a falta de qualificacdo profissional e estudo basico
(SMTRAB, 2008, p. 28). A mesma publicagdo afirma que hd uma grande
populagdo jovem (30,8% menor de 15 anos, 29,54% de 15 a 19 anos) sem
ocupacio, nem dreas e atividades de lazer ou cultura, o que favorece um alto
indice de criminalidade, sendo que 15,42% da populagdo dependiam de

beneficios da assisténcia social (SMTRAB, 2008, p. 28). Para se ter idéia, o

3 Idem.
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indice de exclusdo do Distrito Itaim Paulista é -0.815 e Vila Curug¢éd -0,777,

ocupando, respectivamente, a segunda e sétima posi¢cdes no ranking dos

distritos paulistanos (MARTINS, 2008).

E dentro desse contexto de exclusdio social e auséncia de estrutura de cultura,
lazer e educac¢do que se inserem a Vila Curuga e o Itaim Paulista. A proposta da
Camara de Animacgdo Econdmica do Itaim Paulista se mostra ousada na medida
em que busca tratar desse contexto de desafios complexos e estruturais — baixa
qualificacdo e educacdo, auséncia de atividades culturais, alto indice de
violéncia, auséncia de atividades produtivas no local, bem como emprege”e

renda, principalmente para a crescente populagdo jovem.
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3. Camara de Animacio Econémica do Itaim Paulista

A Cémara de Animac¢io Econémica do Itaim Paulista (CAE-IT) € um projeto de
geragdo de ocupagdo e renda com enfoque no desenvolvimento econdmico local,
que ocupa lugar de “carro-chefe” no Plano Regional Estratégico da Subprefeitura
de Itaim Paulista, municipio de S&o Paulo. Foi concebido em 2005 a partirdo

interesse do entdo subprefeito Didgenes Sandim.

A proposigdo da CAE-IT é gerar renda e trabalho a partir do empreendedorismo
popular, vocagdo econdmica regional e Arranjos Produtivos Locais (MARTINS

2008).

O primeiro passo da concep¢do da CAE-IT foi o diagnéstico da vocagdo local.
Embora a compreensdo das necessidades dos cidaddos ja fosse identificada no
Plano Diretor Estratégico do municipio, a subprefeitura do Itaim Paulista
aprofundou a andlise socioecondmica do territério focando nas diferengas intra-
regionais. Foram consultados dados secundéarios como censo IBGE, Relatorio
Anual de Informagdes Sociais (RAIS), Indice Paulista de Vulnerabilidade Social,
pesquisa Origem Destino do Metrd e dados da Fundagdo SEADE (MARTINS,
2008). Os diversos dados coletados foram cruzados, permitindo maiet

entendimento analitico da realidade local.

Outro fator importante para ganhar profundidade no diagndstico da realidade
local foi a consulta feita as Agentes Comunitarias de Saude, pela capilaridade e
extensdo pelo territério que representavam. Foram realizados Wom

cerca de 50 agentes, visando compreender como as pessoas s€ ocupavam e

sobreviviam. “A resposta veio imediata e quase em unissono, ‘sdo costureiras,

salgadeiras, boleiras, pedreiros, etc’.” (SMTRAB, 2006, p. 163). A informalid
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nome, & medida em que as listas recebidas destacavam as “oficinas mecénicas,
borracharias, serralherias, marcenarias, bombonieres e boutiques de garagem”

(SMTRAB, 2006).

Por fim, os dados obtidos foram cruzados com oficinas realizadas junto a

para debater o desenvolvimento econdmico local. Foram realizadas

mutuo e didlogo e a ratificar o diagndstico que vinha sendo feito.

A plenaria confirmou a escolha do publico-alvo da CAE-IT, empreendedores
denominados latentes e emergentes, cujo rendimento mensal € de zero a trés
salarios minimos. Entendeu-se que essa parcela, correspondente a 43,05% da
populacdo local, teria maiores possibilidades de transformagdo e intervencdo.
Foram excluidos, portanto, aqueles que estdo na base da pirdmide, em situagio de
alta vulnerabilidade social. Assim como os que recebem mais de trés salarios
minimos, ndo necessitariam de uma politica voltada para “quest

assistencialistas” (SMTRAB, 2006, p. 18).

Além do publico-alvo do programa, o diagnéstico realizado também definiu as
atividades econdmicas prioritarias, que seriam atendidas na forma de Camar

Tematicas (CTs). Definiram-se cinco CTs:

e Moda e artesanato;

e Reciclagem;

e Alimentagdo;

e Cultura e informacgdo, e

e Pequenos negocios.

* O sociodrama consiste em uma técnica inspirada na criagéio coletiva teatral e & empregada em terapias
de grupo. O grupo escolhe uma situagéo concreta e a reproduz como em uma pega de teatro, guiados per
um instrutor, para permitir aprendizado sobre como se ddo as interagdes sociais vividas pelos
participantes.
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As CTs sdo espacos onde os microempreendedores de cada setor se encontram
para obter capacitagio técnica e suporte no planejamento estratégico, este ultimo

facilitado pelos animadores da CAE-IT (MARTINS, 2008). O detalhamento de

cada CT sera feito mais adiante.

"'CTS,
construiu-se a metodologia propria da CAE-IT denominada “6 Cs” (MARTINS,

A vpartir das demandas surgidas dos planejamentos estratégicos

2008). Cada “C” da metodologia € descrita abaixo:

e Caca-talentos: identificacio do putblico-alvo (microempreendedores
latentes e emergentes);

e Conscientizacdo: aos empreendedores identificados, sdo oferecidos

cursos e palestras de sensibilizagdio em empreendedorismo

associativismo, oferecidos pelo Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE);

e Capacitagdo: ¢ oferecido “coaching” em planos de negocios €
microcrédito pelos animadores da CAE-IT. Além disso sdo ofer€cidas

outras capacitacdes pelos parceiros da CAE-IT;

fund raising;
e Cooperacdo: os atendidos sdo encorajados a se associarem
cooperativas ou associagdes de produgdo, visando o des
arranjos produtivos locais;
e Comercializacio: as Céamaras Tematicas orientam 0s

microempreendedores a formarem associagdes de corfipra e venda

3.1. Formagdo das Camaras Tematicas
Este subitem descrevera brevemente o histérico de cada Cidmara Tematica e seu

estado atual.
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3.1.1. Camara Tematica de moda
Esta CT fez o “caga-talentos” por duas vias. A primeira foi a identifica¢do dos
237 CNPJs de empresas de confecgdo na regifio e a segunda pelo envolvimento

das agentes comunitarias de satide com grupos de bordadeiras.

Dentre os 237 CNPJs contatados, a maioria alegava ndo ter empregados com
vinculo CLT trabalhando na produ¢@o. Porém, foi diagnosticado na regido um
alto grau de informalidade no setor, que € caracterizado pela prestagdo de
servigos voltados a atender lojas e fabricas do Bras e Bom Retiro, cuja demanda
¢ esporadica. (SECRETARIA MUNICIPAL DO TRABALHO DE SAO
PAULO, 2006). Tendo isso em vista, buscou-se aprofundar o diagnostico sobre o

setor de confecgdo local, cujo potencial ja se mostrava latente.

Os primeiros empreendimentos de confeccdo da CAE-IT surgiram a partir do
envolvimento das agentes comunitarias de saide que ministravam cursos como
“fuxico”, tricd, bordado, dentre outros nas Unidades Basicas de Satde (UBSs).
Inicialmente como atividades de terapia ocupacional, as alunas eram incentivadas
a colocar seus produtos no mercado, chegando a comercializd-los em lojas da

Rua 25 de Margo, regido de intensa atividade comercial em Sé@o Paulo.

A vpartir dessa interagdo, foram criados os empreendimentos Dorcas e a
Cooperkemel - Cooperativa de Bordadeiras da Cidade Kemel. No momento de
sua formagdo, o Grupo Dorcas contava com 48 artesds e a Cooperkemel contava
com 240 artesds, sendo 150 delas especializadas em bordado em pedraria, 50

fuxiqueiras e 40 costureiras.

A época, observava-se que esses empreendimentos enfrentavam dificuldades na
comercializa¢do de seus produtos, em parte pelo distanciamento em relagdo a
moda vigente. Visando suprir esse ponto fraco, a CAE-IT buscou o apoio de
estudantes de design e consultores técnicos. Além disso, buscou aproximar

estilistas profissionais da regido para ampliar a rede de contato dos grupos.
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Foram selecionadas cerca de 20 lideres comunitarias de ambos os grupos para

realizar as capacitagdes em design e tendéncias de mercado, para que pudess€m

em seguida se tornar multiplicadoras desse conhecimento as outras artesas.

A partir da andlise dos relatdrios de assessoramento da CAE-IT (SECRETARIA
MUNICIPAL DO TRABALHO DE SAO PAULO, 2006), pdde-se aprceniarqu/e

os grupos enfrentaram desafios comuns ao contexto de empreendimentos

populares.

O grupo Cooperkemel apresentava baixo grau de especializagdo (assim como de
escolaridade), baixa capacidade gerencial, e auséncia de controle de qualidade da

producdo. Além disso, os conflitos de interesse e interpessoais dificultavam o

trabalho diario. Embora esse diagnostico realizado durante os primeiros meses da
incubagdo fosse desfavoravel, o comportamento empreendedor de muitas arfeSas

representava grande potencial e por isso se optou pelo assessoramento dogrupo.

J4 o grupo Dorcas realizava a distribuigdo dos servigos internos de forma
satisfatoria e possuia controle de qualidade da produgdo. Entretanto, enfrentava

dificuldades na comercializagdo dos produtos.

A CAE-IT concluiu que deveria concentrar seus esforgos na capacitacdo e
comercializacdo da cidmara. A primeira envolveu a capacitagdo técnico-gerenci
e a segunda resultou na Operagdo Santo Antonio. Esta consistiu no esfor¢g/de
aproximar os comerciantes de médio e pequeno porte com a finalidade de

capacitar os grupos de acordo com seus padrdes de qualidade e estilo.

3.1.2. Cimara Tematica de reciclagem

Neste caso a CT também se formou a partir da interagdo de u das
representantes dos agentes de satide com a comunidade. A agente Cilne tinha
forte envolvimento com os catadores e Nucleos de Reciclagem, oferecendo apoio

e advocacia publica junto aos drgéos governamentais.
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Os chamados Nucleos de Reciclagem eram formados em sua maioria por
mulheres que haviam realizado os cursos de capacitagdo ambiental promovidos

pela gestéo anterior.

Dentre os atores ligados a economia da reciclagem da regido, os Nucleos de
Reciclagem se destacavam pelo seu perfil de trabalho. As catadoras se
comprometiam com a coleta porta a porta e atuavam como agentes ambientais ao
promover a sensibilizacdo ambiental e fidelizagdo das casas com sua coleta,
Além disso, mantinham uma postura ética de ndo aceitarem descarte de matgrfais
furtados, fator importante que lhes deu maior credibilidade frente ao poder

publico.

A formagdo da CT de reciclagem ocorreu a partir da interagdo com os nucleos de

reciclagem e aos poucos passou a contar com a participagdo dos pequenos ferros-

velhos, cooperados da Central de Triagem da Vila Curugd, catadores autdono
e dirigentes do Departamento de Limpeza Urbana da Secretaria Munigi

Servicos (LIMPURB).

Dentre as a¢cdes da CT de reciclagem, esteve a demarcagdo dos ecopontos de
forma inovadora. A concepg¢do inicial dos ecopontos ¢ de servirem como espagos
de entrega voluntaria de residuos reciclaveis e entulhos da construgéo civil e
objetos inserviveis como maveis, eletrodométicos, etc. A subprefeitura do Itaim
Paulista teve o mérito de sensibilizar parceiros importantes para acordos

intersetoriais. A Limpurb construiu os ecopontos, no espago cedido pela

Companhia de Desenvolvimento Habitacional Urbano (CDHU) e reconhecey/a

permitiu a concessdo de uso dos ecopontos para as cooperativas.

Esse arranjo representou uma inovagdo do ponto de vista administrati
funcionou como ponto de alavancagem para as cooperativas iniciar

atividades formalmente.
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Dentre as atividades da CT de reciclagem incluem-se a capacitagdo dos
cooperados, assessoria para captagdo de recursos € a assessoria técnica de

mapeamento do potencial de reciclagem e localizac@o dos ecopontos.

A CT de reciclagem foi uma das mais bem sucedidas cdmaras tematicas, tendo a

cooperativa Fénix Agape atingido o nivel de emancipagdo da cam
Atualmente a cooperativa possui parceria com a prefeitura para a triagem dos

residuos coletados nos ecopontos.

3.1.3. Cimara Tematica de alimentacéio

Esta CT foi formada a partir da percep¢do dos Agentes Comunitédrios de Satde e
pela verificagdo de um grande numero de pessoas capacitadas. Haviam registros
de pessoas formadas em cursos do Centro Municipal de Capacitagdo e
Treinamento (parceria CMCT/SENAI), pelas Padarias Comunitarias do Governo
do Estado e pelas diversas associagdes eclesiasticas do bairro (SMTRAB, 2006):
Essas pessoas foram incentivadas a comercializarem sua produgdo./ por

intermédio de empreendimentos populares.

Os empreendimentos formados tiveram acesso a capacitagbes em
empreendedorismo do SEBRAE e aspectos técnicos da manipulagdo de

alimentos.

A CT articulou parceiros para a realiza¢do das oficinas de capacitagdo, bem
como para a comercializagdo dos alimentos produzidos. O grupo Sonda
Supermercados foi um dos parceiros, que ofereceu um espago de comercializac#o
em suas instalacdes.

Atualmente poucos empreendimentos sobreviveram & mortalidade empresarfal.
Muitos deles comercializam na feira de artesanato semanal do bairro.

Em uma das entrevistas realizadas, foi apontada a dificuldade de se adequar

“tempos” dos parceiros ao tempo da incubagdo. A necessidade de capacitgcdes
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especificas, sob demanda, dos empreendimentos, muitas vezes eram
incompativeis com os moddulos “prontos™ dos parceiros, cujos pré-requisitos
(horas de cursos bésicos anteriores) ndo lhes permitia realizar as capacitagde

pontuais.

Atualmente os grupos formados estdo dispersos € poucas pessoas os mantém em
funcionamento. Se formaram pequenos grupos que produzem para vender na
feira semanal do bairro e outros atendem a producdo da grande industria]

chamada faccéo

3.1.4. Camara Tematica de Cultura e Informacio

A partir dos movimentos de jovens ligados a temas como musica, eventos,
literatura, esportes, € outros, formou-se a CT de Cultura e Informagdo. Estes
jovens possuiam habilidades de articulagdo, sobretudo demonstradas na busca de
patrocinios pelo poder publico para seus eventos e oficinas. Pensou-se que

poderiam aportar essas habilidades como um apoio transversal as outras CTs.

Além disso, verificou-se que os jovens poderiam desenvolver os bancos de dados
e coleta das informag¢des que seriam utilizadas pela CAE-IT. Formou-se, entdo, a
Coopermira Peripheria Digital, responsavel pela constru¢do da Base Comum de
Conhecimento Cidaddo (BCCC). Dentre as atribuigdes da BCCC, visava
contribuir para a formag@o de jovens como gestores sociais no uso das
informagdes sobre o contexto local, visando democratizar o acesso da populqg;?o/

a informacdo.

A cooperativa também organiza eventos multimidia de Economia Solidaria,
elaboram sites com o portfélio dos produtos locais, assim como a criagdo de aptes

graficas para a cadeia de moda e design.

Esta CT também agrega o Arranjo Produtivo de Artesanato. Atualmente a grand

maioria dos empreendimentos de base artesanal produzem em pequena escala e
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comercializam na feira semanal de artesanato da Praga Silva Telles, localizada y/

bairro.

3.2. Cimara Tematica de Pequenos Negocios ;
A CT Pequenos Negocios tem fomentado especialmente dois ramos de trabglho —
a construgdo civil e apoio aos ambulantes do Itaim Paulista.

Identificou-se que haviam diversos prestadores de servigo em construgdo civil,
assim como a possibilidade de parcerias importantes para iniciar um APL de
construcdo civil. Foi formada a Coomaco — Cooperativa de médo de obra de
construgdo civil, incubada pela Associa¢do Nacional dos Lojistas de Materiaisd/
Construgdo Civil (ANAMACO). O Servico Nacional da Indastria (SENAI),“por

sua vez, contribuiu com a capacita¢éo dos cooperados.

Outra via importante da CT Pequenos Negocios ¢ o apoio a4 Associagdo de
Vendedores Ambulantes do Itaim Paulista a fim de obterem seguranga juridica
para seu funcionamento, por intermédio do novo amparo possibilitadg pela

categoria MEI — microempreendedor individual.

3.3. Premissas da CAE-IT
A formacdo da CAE-IT e o foco de trabalho — publico-alvo, abordagem,

instrumentos e metodologias partiram de um conjunto de premissas. Essas, por
sua vez, foram fundadas no marco teérico do desenvolvimento local sob a
formacdo de arranjos produtivos locais, cruzadas com o entendimento d
realidade local, permitida pela coleta de diversos dados secundérios £ a

percepcdo das agentes comunitarias de saude.
As premissas adotadas sdo:

e Publico-alvo: empreendedores latentes e emergentes, que ganham de zer

a trés salarios minimos por més;
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e Envolvimento da participacdo civil para possibilitar maior légitimida e
continuidade da politica publica; s

e Envolvimento de parceiros de naturezas diversas — universidad€s,
empresas, orgdos multilaterais, outras instdncias do governo, fundagdes
empresariais, dentre outros;

e O formato das cidmaras tematicas deve permitir maior foco das agdes,
assim como servir como plataforma para formagdo dos arranj
produtivos locais;

e Conectar esforcos de forma sinérgica com politicas publicas j3
estabelecidas, principalmente microcrédito e capacitagdes;

e Servidores da CAE-IT devem ser animadores, que ocupam a fungéo de

orientadores aos beneficiarios;

e Cada vez mais, os servidores precisam ser empoderados e capacitad

para diminuir o impacto negativo da saida de parceiros;
e A CAE-IT tinha o objetivo de se tornar uma organizacdo da seCiedade
civil de interesse publico (OSCIP) para evitar a descontinuidade

administrativa.

3.4. Auto-avaliacio da CAE-IT

De acordo com relatério de 2008 da CAE-IT (MARTINS, 2008), durante o
primeiro ciclo da cadmara (2005-2006), a auto-avaliagdo era centrada no
incremento da renda dos beneficidrios. Entretanto, constatou-se que esse
indicador ndo avaliava adequadamente os esforgos das cdmaras tematicas, pois
nem sempre o aumento na renda representava avangos no trabalho de
acompanhamento. Para o ciclo seguinte (2007-2008), foram incorporadas as

seguintes premissas para o planejamento:

I.  as limitagdes dos beneficidrios eram maiores do que haviam
sido estimadas inicialmente;

II. até aquele momento, a CAEIT ainda ndo dispunha de
ferramentas  suficientes  para a  incubagdo  de
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microempreendimentos, nem mesmo contando com o0s
parceiros;

III. a fim de assegurar a sua sustentabilidade, a CAEIT deyefia
capacitar seu proprio quadro funcional e dimipdir a
dependéncia dos consultores externos, que eram parceiros ou
voluntérios eventuais (MARTINS, 2008, p. 10).

Tendo em vista essas premissas ¢ a necessidade de incorporar outros indicadores
a avaliagdo da CAE-IT, a partir do segundo ciclo PDCA® os “6 Cs” seriam

utilizados como indicadores de desempenho, conforme o quadro 2:

Caga-talentos Empreendedores cadastrados por Cadmara Tematica, ou no Cadastro
Geral.

Conscientizacio: Empreendedores cadastrados que receberam algum tipo de servigo de
sensibilizagdo em empreendedorismo.

Capacitagio: Empreendedores cadastrados que receberam algum tipo de
capacitagdo ministrada ou encaminhada pela CAEIT.

Crédito: Empreendedores cadastrados que receberam crédito com a
facilitagio da CAEIT7.

Cooperagio: Empreendedores cadastrados que se decidiram por alguma cooperagao:
forma de associativismo, para fins de compra, venda, produgio ou troca
de experiéncia.

Comercializagio: Empreendedores cadastrados que foram encaminhados para algu
canal de comercializac8o.

00000000000 00000000000000000000000000000°%000000%000

Quadro 2. Indicadores de desempenho do projeto — ciclo 2007-2008
Fonte: MARTINS, 2008, p. 10

Desde o inicio de suas atividades até hoje, cada cdmara temadtica acumula o
seguinte niimero de beneficidrios por cada “C” da metodologia, conforme mostra

o quadro 3:

0 ciclo PDCA (plan, do, check, act)....

" De acordo com Martins (2008), “neste indicador foram computados apenas os clientes contemplados
pelo Banco do Povo Paulista - BPP. Mas a CAEIT encaminhou para o Sdo Paulo Confia,
aproximadamente 200 interessados ndo cadastrados em Camaras Temdticas, os quais chegaram pelo BPP,
mas foram considerados inelegiveis ao crédito, por razdes de restrigdo no SPC-SERASA, ou auséncia de
avalista, ou outros motivos que nfio sdo impeditivos para o SP Confia.
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Moda |Reciclagem | Alimenta¢fo | Info-Cult | Peq. Neg | Total
Caga-talentos 382 210 151 68 575 1386
Conscientiza¢iio 382 210 151 68 575 1386
Capacitacio 382 40 57 68 95 642
Crédito 3 0 2 0 4 9
Cooperacio 140 210 44 40 80 514
Comercializacdo 140 20 44 32 80 316
N° de pessoas
que tiveram
incremento na
renda 143 210 45 32 106 536

Quadro 3. Resultados quantitativos até nov/2008 (em nimero de beneficiarios do projeto)
Fonte: adaptado de PORTAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO, 2010b, p. 12

A CAE-IT ndo tem registros publicos de resultados de 2008 até 2010. Em 2009 a
gestora Mirna Oliveira faleceu e desde entdo a cimara ndo tem compilado 65

registros de beneficidrios e outros indicadores de desempenho do projeto.

3.5. Articulacio de parceiros

A CAE-IT vem articulando diversas parcerias ao projeto. Desde universidades,
outras instdncias de governo, centros de capacitagdo, comerciantes, empresa
orgdos multilaterais e consultores voluntdrios e remunerados. Essa ¢ uma/das
principais caracteristicas da CAE-IT, sua capacidade de articular parcerias em

diversas instancias e frentes.

A natureza do projeto representa uma possibilidade de mudangas significativas

no contexto da periferia de Sdo Paulo. Para os atores mais proximos envolvid
como os consultores, representava uma espécie de laboratério para promiover
transformacgdo social. Essa caracteristica os trouxe mesmo quando ainda ndo
havia recursos para remunerd-los, como o caso da consultora em

desenvolvimento local Luzia Soares. E mesmo apds o fim dos recursos, algun

consultores permaneceram ligados ao projeto voluntariamente.

Essa motivacdo também se manifestou nos outros parceiros que se dis

aportar seus recursos ao projeto — financeiros, materiais e humanos.
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O relatério de 2008 da CAE-IT (MARTINS, 2008) faz a compilacdo dos aportes
realizados pelos principais parceiros do projeto, sem contabilizar outros parceiros

que ajudaram em questdes mais pontuais. A tabela 2 abaixo divide os aportes em
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Tabela 2. Composi¢do orgamentaria 2005-2008

Aportes financeiros Apories economicos
Parceiros de compromisso
2005-06 2007-08 2005-06 2007-08
CAEIT R$ 557.108,40 | R$ 545.200,00
folha de pagamento e despesas
administrativas
CMCT- SENAI RS 215.000,60
cursos influenciados peia CAEIT
Voluntarios RS 300.000,00 R$ 120.000,00
horas {&cnicas
Projeto BRA/OS/023 RS 300.000,00
PNUDy SMTRAB/ FESP-SP
SP Confia R$ 3.600.000,00 | R$ 4.000.000,00
créditos concedidos na jurisdicdo
Banco do Povo Paulista A$ 1.000.000,00
|_para creditos a serem concedidos
SEBRAE R$ 56.638,72 R$ 197.050,96
servigos especiamente contratados p/
atender o liaim Fia.
Instituto Lidas R$ 42.000,00 AS 14.000,00
Oiicinas
1BIM A% 22.000,00
Olficinas
LIMPURB RS 250.000,00
construcdo de ecopontos
CDHU f$700.000,00
instalagbes da Central de Triagem e
Comercializacio
TOTAL RS 857.108.40 | RS 54520000 ) 7S 6.188.636.72
A3 1.402.308.40 R$ 10.519.687.68
A% 11.921.896.08

Fonte: MARTINS, 2008, p. 14.

O aporte financeiro realizado pela CAE-IT diz respeito somente a folha d
pagamento dos funcionarios. Como pode ser observado, apenas o prgjeto
BRA/05/033, aportou recursos financeiros a CAE-IT, a partir de di
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), tendo a

Secretaria Municipal do Trabalho como agéncia executora e a Fundagéo Escola

de Sociologia e Politica de S@o Paulo (FESPSP) como agéncia implementadora.

Além do PNUD e a propria subprefeitura do Itaim Paulista, os outros parceiros
aportaram exclusivamente recursos economicos sob a forma de capacitag

consultoria, construgdo civil e outros servigos.
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A quantidade de parcerias ¢ a dimensdo dos recursos por estes aportados
demonstram a capacidade de articulacdo e empreendedorismo dos agentes da
CAE. A figura do subprefeito Didgenes, que inclusive ganhou o prémio Sebrae
de prefeito empreendedor, foi significativa para esse resultado. E atualmente os
proprios servidores se véem como captadores de recursos e articuladores dt

parceiros.

O potencial de nucleagdo (SILVEIRA, BOCAYUVA & ZAPATA, 2002) do
projeto e de seus agentes € uma caracteristica da CAE-IT, podendo ser
considerado um dos principais fatores que permitiram o desenvolvimento do

projeto. As competéncias de articulagdo de parceiros, pro-atividade

flexibilidade, abertura para a inovagdo, olhar intersetorial e sistémico fopam
fundamentais para a concepc¢do da CAE-IT. A presenga dessas competéncids serd

requerida ao se pensar na replicacdo da metodologia.
Analise econdmico-financeira x nimero de beneficidrios

Ao comparar o quadro 3 (resultados quantitativos até nov/2008) com a tabéla 1
(composigdo orgamentaria 2005-08), podem ser inferidas informagdes sobre a
quantidade de recursos investidos em relagdo ao nimero de beneficidrios do

projeto.

Uma reflexdo pode ser feita a partir da seguinte andlise: se dividirmos o total

aportes financeiros e econdmicos entre 2005 e 2008 (R$ 11.921.996,08) pélo
total de beneficidrios que tiveram incremento de renda no mesmo periodo,
teremos o valor de R$ 22.242,53 por pessoa. Ou seja, caso o projeto tivesse
doado essa quantia para 536 pessoas, cada uma teria recebido R$ 463,38 por més
ao longo de quatro anos. Cabe salientar que uma analise financeira como esta
exclui quaisquer indicadores de melhoria da qualidade de vida, aumento da auto-
estima das pessoas, assim como desconsidera o numero de pessoas que realizou

as capacitagdes e ndo tiveram incremento de renda.
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Nio ¢ possivel afirmar que, do ponto de vista estritamente financeiro, teria sido
melhor realizar a doag¢do de R$ 463,38 para as 536 pessoas que tiveram algum
tipo de incremento de renda, pela auséncia de outros dados, como o valor d

aumento da renda dessas pessoas.
Beneficidrios do microcrédito

Outro aspecto que chama a atengdo € a quantidade de recursos investidos na
instalacdio das agéncias de microcrédito (total de R$ 8.600.000,00) para o niimero '
de pessoas que efetivamente tomaram crédito: nove. A justificativa dada pe

CAE-IT para o baixo numero de tomadores de crédito € que a maioria ‘das
pessoas ndo € elegivel ao microcrédito por estar com nome cadastrado em 6rgdos
de protegdo ao crédito. Os beneficidrios do microcrédito t€ém sido as pessoas que

ndo tem passado pela CAE-IT.
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Diagnosticd e avaliacio da Politica Piblica Analisada

A questdo de se mensurar o desenvolvimento ndo ¢é trivial, de forma que néo
existem muitos estudos que pretendem medir o impacto de iniciativas de

desenvolvimento local. Portanto, julgou-se adequado realizar uma analise sobre a

metodologia empregada, seu potencial de replicagéo e, por fim, um

do autor sobre os aspectos positivos e negativos do projeto

sugestdes de melhoria.

4.1. Aspectos positivos e negativos da metodologia e sugestdes de melhoria

Nio € objetivo deste subitem colocar o projeto sob uma balanga e julgd-lo sob

pontos positivos € negativos. Mas sim discorrer sobre aspectos positivos e
negativos da experiéncia do Itaim Paulista que permitam uma reflexo sobre
extensdo e impacto da metodologia, assim como referenciar a realidade as t

apresentadas sobre desenvolvimento local.

A Camara de Animagdo Econdmica do Itaim Paulista ¢ um projeto que busco

inovar na forma e concepgdo de uma politica publica de desenvolvimento local.

O projeto se destaca pela sua constante preocupagdo de compreender a realidade

local e se adaptar a ela. Conseguiu ter um olhar abrangente, mas sem perde
vista os detalhes. Isso fica claro na medida em que articulou a andlise dog/dados

georreferenciados com a percepgdo das agentes comunitarias de saude.

O embasamento teérico e a inspiragdo em boas praticas definiram o foco da

CAE-IT em formar arranjos produtivos locais como estratégia do
desenvolvimento local. Também fruto da percep¢do das agentes de saude
revisdo tedrica, foram definidos o publico-alvo — empreendedores laten

metodologia dos “6Cs” como abordagem do projeto.
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A observagdo da realidade atual das cdmaras, conforme descrito no capitulo 3
aponta para o sucesso da CT reciclagem, cuja principal cooperativa foi
desincubada e o mesmo ocorreu com a CT Cultura e Informagdo no caso da
Coopermira Digital. No caso das outras CTs, a maioria dos empreendimentos

terminou ou se estagnaram num patamar de baixo incremento de renda. Ha,

entretanto, casos de beneficiarios da CAE-IT que tém perfil extremamente
empreendedor a quem bastava algum apoio de gestdo ou crédito para expands

seus negdcios.

A CAE-IT recebe diariamente dezenas de cidaddos que buscam algum tipo de
orientagdo para melhorarem seu proprio negdcio. Para essas pessoas tem
oferecido cursos do SEBRAE e outros parceiros de acordo com a necessidade.
Sob esse ponto de vista, tem tido sucesso ao apoiar pontualmente essa demanda.
J4 no caso da formagdo de empreendimentos, que requer o acompanhamento

mais proximo, tem enfrentado dificuldades inerentes a sua estrutura: a falta mai

|

pessoal e dependéncia dos parceiros.

Uma sugestdo para a CAE-IT seria a oferta do servico de incubagdo de
empreendimentos selecionados. Esse assessoramento poderia formar os grupos

com maior dedicagdo e atendendo aspectos mais especificos que requere

i

atengdo constante como a formac&o grupal dos membros dos empreendimentos

Reflexdo sobre a premissa dos APLs

Uma questdo importante a refletir a respeito é se a estratégia e premissas

adotadas devem ser mantidas ou alteradas. A estratégia de desenvolviment

\\

econémico local da CAE-IT a partir da formagdo de arranjos produtivos ldcais

(APLs) € um ponto que merece a reflexdo.

Sob a dtica de Meyer-Stamer (2004) o perfil dos empreendimentos formados pela

CAE-IT néo justifica uma politica de DEL, pois ndo cura insucessos de mercado.
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Seria mais condizente a uma politica social. E a estratégia de clusters ou APLg]

portanto, enfrentaria dificuldades de ter sucesso.

A formagdo de empreendimentos populares com pessoas de baixa instrugdo e
capacidade técnica € um desafio por si s6. A formacdo de APLs requer um
conjunto de atores articulados que estejam em um patamar de qualidade e
eficiéncia operacional para ser efetivamente viavel (CASSIOLATO &
LASTRES, 2003). Aparentemente as dificuldades de formag¢do dos
empreendimentos e a eficiéncia técnico-operacional s@o as barreiras primorgsais
para a formagdo de empreendimentos que possam, em seguida, se agregar e

formar os APLs.

O que a experiéncia do Itaim Paulista nos mostra é que a estratégia de APL s6 foi
efetiva no caso da CT reciclagem, e as outras CTs ndo tiveram resultado
semelhante, mas com diversos desafios ao longo do processo. A CT reciclagem
foi a cAmara que demonstrou ter tido maior sucesso na questdo da formagéo de
aliangas e articulagdo no formato de um arranjo local. Foram diversos os fatores
que contribuiram para isso; as parcerias entre LIMPURB e Subprefeitura
arranjos legais e o proprio ramo da coleta de material reciclavel ser Mma
atividade mais facilmente incorporada pelos beneficiarios, diferentemente da
costura, por exemplo, que demanda maior capacitacdo técnica e eficiéncia

operacional.

4.2. Replicagio da metodologia da Cimara de Animac¢io Econdémica
Se retomarmos os aspectos do planejamento do desenvolvimento local proposto

por Blakeley e Bradshaw (2002), pode-se afirmar que a CAE-IT atende a todas

as fases do planejamento. Entretanto, o projeto ndo se desenvolveu a partir do
planejamento antecipado e totalmente estruturado, mas sim ¢
encaminhamentos adaptados ao longo do tempo, conforme apontam Camgrotti e
Spink (2003). Essa capacidade de adaptagdo ao contexto local, das demandas

locais e das articulagdes com os parceiros, representa um componente estrutural
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para a questdo de planejar o desenvolvimento local e pensar a replicagdo da

metdologia.

Levando em conta o risco de “reproduzir uma tecnologia em série que privilegia
tudo e nada ao mesmo tempo” (CAMAROTTI & SPINK, 2003, p. 194), a

replicagdo da metodologia deveria considerar o modelo proposto por Silveira,

Bocayuva e Zapata (2002) em que muito mais do que buscar replicar as prati

deveria sim, replicar a inten¢do da construcdo coletiva ente os atores, voltada ao

aprendizado continuo.

Nesse sentido, a propria experiéncia da CAE-IT representa uma boa pratica ao
ndo replicar cegamente boas praticas. A formulagdo da CAE-IT buscou teorias e
melhores praticas de forma a embasar sua ag@o, que foi legitimada pela busca do

entendimento do territério. O uso do sécio-drama e a articulagdo das agentes

comunitérias representam a postura de buscar entender o publico-alvo e envolve;
lo efetivamente no projeto. Essa postura frente as pessoas, denominadas pubkico-
alvo € que representa a “boa pratica” a inspirar uma replicagdo da metodologia,
muito mais do que replicar as ferramentas de socio-drama e a articulagdo das

agentes comunitarias.

Outro fator importante na replicagdo da metodologia € a clareza de que se trata de
um projeto que requer uma capacidade prépria do comportamento empreendedor,

que é a articulag@o de parceiros. Portanto, deve-se levar em considera¢do que a

replicagdo da metodologia em outros locais precisa prever gestores com ess
capacidade de articulagdo. E essa capacidade, por sua vez, conforme atgsfado
pela estrutura organizacional da CAE-IT, se d4 tanto pelo perfil e competéncia do
servidor publico, como pela estrutura organizacional que lhe motiva, incentiva e
concede espago para ‘“costurar” parcerias. Cabe lembrar que nem toda
subprefeitura ou subprefeito estd preparado para construir uma estrutura na

organizagdo que permita esse tipo de ac¢do “empreendedora”.
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Conforme formula Nogueira (2006), a intencionalidade ¢ um fator importante
para diminuir o risco de descontinuidade administrativa. A tentativa de

compreender a realidade local e customizar um projeto de desenvolvimento local

demanda esforgos e recursos. Portanto, a cautela da replicagdo da metodologia
consistiria em uma “intencionalidade real” dos atores envolvidos ao implemgntar
uma CAE. Ou seja, embora seja importante, ndo basta que as instancias
superiores apdiem o projeto, mas os atores locais precisam estar motivados a

replicagdo.

il
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Conclusdes
Promover o desenvolvimento econdmico local endogeno, voltado as pessoas de

baixa renda e baixa instrugdo representa um grande desafio. Significa enfrentar

questdes estruturais de um contexto e conseguir “dangar” com
contexto. E dangar sob o ritmo da musica, e a0 mesmo tempg’em que se busca

conduzir o trajeto da danga para um lugar almejado.

A Cémara de Animacdo Econdmica do Itaim Paulista ¢ um projeto que inovou

em diversos Ctos, comecando pela a'm'aﬁo/derﬂ:ro da subprefeitura que

excedeu as obrigagdes delegadas a unidade da prefeitura. Sob o alicerce dado
pela motivagdo e o desejo de transformag@o social, um grupo de individuos EV
tornou um grupo de agentes articulados que aportou seus recurses,

conhecimentos e trabalho a servigo do desenvolvimento daquele territorio.

Um dos principais aspectos responséaveis pelo desenvolvimento da CAE-IT € o
rol de parceiros que agregou ao projeto desde seu inicio em 2005. Inicialmente a
postura empreendedora do subprefeito, seguido pelos outros servidores e

consultores da CAE-IT foi decisiva para o desenvolvimento do projeto.

Os estudos sobre desenvolvimento regional ou local apontam para diversos
caminhos e possibilidades, mas que ndo devem ser tomados como “receitas
prontas”. Fica claro na experiéncia do Itaim Paulista que a predominéncia da
motivacdo e esforco dos agentes em transformar o local € que construiu a propria

receita do seu desenvolvimento, que por sua vez ainda estd em construgdo.

Esse processo de construcdo coletiva e continua caracteriza a metodologia CAE.
Sob o referencial de Silveira, Bocayuva e Zapata (2001) e Camarotti e Spink
(2003), ficou claro a importincia de se levar essa caracteristica em conta durante
a replicagdo da metodologia. Essa replicagéo deveria ser mais voltada a intencad

de articular parceiros para as necessidades e vocagdes da realidade local, muito

mais do que replicar processos e ferramentas.
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Ao mesmo tempo em que o ponto forte do projeto ¢ o conjunto de recursos
aportados pelos parceiros, este também ¢ um ponto de vulnerabilidade para a
camara, pois na medida que os parceiros terminam ou rompem sua parceria, a
CAE corre o risco da descontinuidade das agdes. Além disso, precisa
constantemente se adequar as metodologias e cronogramas dos parceiros, 0 que
ndo necessariamente condiz com a demanda requerida pelo empreendiment

atendido.

Por fim, a CAE parte da premissa da formagdo de arranjos produtivos locais
(APLs) como estratégia de ganhos de escala e competitividade para o
desenvolvimento econdmico local. Essa premissa merece andlise mais
aprofundada, sendo uma sugestdo de estudos posteriores. Pois nenhuma das
cAmaras, com exce¢do da CT reciclagem, se articulou em um arranjo produtivo.

E mesmo a CT reciclagem ainda se organiza em um arranjo incipiente.

e
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