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Resumo

A economia solidaria tem como proposta criar um sistema econdémico e uma sociedade
focados no ser humano em que esse protagoniza sua prdpria vida. As organizagbes
autogestionarias sao vistas como uma das formas de se alcangar esse objetivo. Essas
organizagoes tém como principal caracteristica o fato de os trabalhadores se organizarem
de forma igualitaria como donos do negdcio. Esse trabalho é o relatério final de uma
Iniciagdo Cientifica que, a partir da observagdo da dinamica do trabalho em uma
cooperativa e das caracteristicas das trabalhadoras, se propds a fazer um estudo
aprofundado sobre alguns aspectos psicossociais presentes ali que afetam ou s&o
afetados pela estrutura autogestionéaria da cooperativa. Sendo assim, foram abordadas as
questdes de género e da simbolizagdo negativa do lixo e suas peculiaridades em uma
organizagdo autogestionaria, além da discussdo sobre a presengca das razoes
instrumental e comunicativa propostas por Jirgen Habermas no dia-a-dia da cooperativa
em questdo. O objetivo dessa pesquisa foi, a partir da observacdo da dindmica do
trabalho na cooperativa e as caracteristicas das trabalhadoras, fazer um estudo
aprofundado sobre o que gera os aspectos colocados acima e em que eles acarretam
tendo como referencial os estudos da psicologia social, da psicandlise e da teoria critica
da sociedade.

Palavras chave: Economia Soliddria, Autogestao, Psicologia social, Género, Agao
Comunicativa, Significado do Lixo.
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1. Introducao

A economia soliddria é representada por um conjunto de iniciativas inspiradas em valores
humanos que coloca o ser humano como sujeito no processo da vida e na atividade
econémica, ao invés da acumulagao de capital. Essa economia corresponde ao conjunto
de atividades socioeconémicas — de produgéo, distribuicdo, financas, trocas, comercio,

consumo, poupanca e crédito — organizadas sob a forma de autogestéao.

Organizagdes autogestiondrias séo diferentes das tradicionais devido a maneira como se
organizam as pessoas que ali trabalham. Essas organizagées tém como proposta um
diferente uso das forgas produtivas, em que os trabalhadores se organizam de maneira
igualitaria. O grupo é dono dos meios de produgao (cada um de uma parte) e tudo o que
se ganha é dividido igualmente entre os proprietarios. O que ha de mais importante no
modelo de organizagdo autogestiondria é o que vai além da democracia, a participagao.
Dessa maneira, é possivel chegar a um conceito do que é a democracia na gestao. A

participagdo no processo decisério do empreendimento é uma das iniciativas
participativas que estao envolvidas na autogestao (GAIGER, 2007)’.

Hoje em dia, a autogestdao & encontrada nas iniciativas do movimento da economia
solidaria. A economia soliddria também possui uma abordagem de carater propositivo de
uma nova organizagao da sociedade, no entanto, nesse momento histérico, convive com
o capitalismo. “A economia solidaria ndo pretende opor-se ao desenvolvimento, que
mesmo sendo capitalista, faz a humanidade progredir. O seu propédsito € tornar o
desenvolvimento mais justo, repartindo seus beneficios e prejuizos de forma mais igual e
menos casual.” (SINGER, 2004, p.11).

A atencdo para o que acontece com o individuo que trabalha na organizagédo &
importante, pois afeta a forma como se da a apropriagdo da produgdo pelos membros da
cooperativa. Por isso, o foco desta pesquisa foram as dimenses interpessoais que
atingem a autogestao. O objetivo dessa pesquisa foi, a partir da observacao da dinamica
do trabalho na cooperativa e as caracteristicas das trabalhadoras, fazer um estudo
aprofundado sobre o que gera esses fatores e em que eles acarretam para a autogestao.
O referencial teérico foram os estudos da psicologia social, a psicandlise e a teoria critica

da sociedade.
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2. Referencial Tedrico

Para a realizagdo das analises desse trabalho foram utilizados alguns principais eixos de
estudo Para demonstrar em qual contexto o objeto de estudo esté inserido, foi necessério
formar uma base tedrica sobre os temas da economia soliddria e da autogestéo. A luz das
principais teorias sobre o assunto, foi possivel entender algumas premissas que regem o
trabalho da cooperativa em questéo. A partir dai, foi compreendida a origem da existéncia

da proposta autogestionaria para o empreendimento.

As andlises foram feitas a partir de trés principais areas de estudo, sendo elas: a
psicologia social, a psicandlise e a teoria critica da sociedade. A psicologia social,
caracterizada por ser uma disciplina de fronteira entre a psicologia e a sociologia, trouxe
algumas discussdes sobre “humilhagdo social” e “identidade”. Ja a psicandlise foi
explorada para a discusséo da posigdo do género feminino na sociedade. Por fim, a teoria
critica foi representada principaimente pelos estudos de Jurgen Habermas sobre a razao

e agao comunicativa.

Além dessas trés principais linhas de estudo, foi discutido também o simbolismo negativo
do lixo para sociedade. Para isso foram levantados alguns estudos ja existentes no tema
que discutem a semantica do lixo. Com base nesses estudos e pesquisas, foram

elaboradas as analises propostas aqui.

2.1. Economia Solidaria e Autogestéo

A economia solidaria é um movimento social que propde a substituicdo da matriz
econdmica sedimentada num sistema de valores baseados no lucro, na acumulagéo e na
competicdo, por uma outra matriz econdmico-produtiva resultante de um sistema de
valores centrados no bem estar social e na cooperagdo. A economia solidaria tem como
valores o trabalho, o saber e a criatividade humana, caracterizando-se por ter alta

racionalidade social (GAIGER, 2007).

Segundo coloca o autor Genauto Carvalho de Franga Filho as iniciativas da economia
solidaria fazem parte de um rol de novas formas de solidariedade, sendo uma “iniciativa
cidada”. Sdo formas inéditas de solidariedade que ndo se encaixam nos moldes ja
existentes do conceito de solidariedade (FRANCA FILHO,2003).
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Além disso, Franga Filho caracteriza a economia solidaria como um novo modo de
regulacdo da sociedade diferente das formas tradicionais de interpretacdo desse
fendmeno. Ou seja, nao pretende nem enxergar as experiéncias como modo reativo de
formas de sociabilidade comunitarista com forte alusdo e peso das tradigées e costumes,
nem tampouco ser o chamado “terceiro setor’ que tem papel paliativo ao sistema, estando
entre mercado e Estado. Para o autor, a economia solidaria teria o papel de interagir com
o Estado e o mercado numa “perspectiva de elaboragdo de arranjos particulares de
principios econdmicos diversos, objetivando subordinar a légica mercantil a outros

imperativos da agao organizacional ou coletiva.” (FRANCA FILHO, 2003).

A economia solidaria levaria ao setor econdmico a democracia, tendo para a economia
outro olhar, o de “economia plural”. Para explicar esse olhar o autor apresenta a
classificagao do tipo polanyiana em que existe uma economia mercantil, uma economia
ndo mercantil e uma economia ndo monetdria. A primeira é a economia no seu sentido
mais popular, que se refere a uma troca impessoal regida pela moeda. A segunda é
aquela fundamentada na redistribuicdo, em geral marcada pela figura do Estado que se
apropria do recurso para redistribui-lo. A terceira diz respeito as relagbes de
reciprocidade, estruturada pelo “dar’, “receber” e “retribuir’ e em geral aparece de modo
horizontal nas relagdes afetivas e/ou familiares. Sendo assim, a economia solidaria seria
uma juncédo dessas trés economias. Ou seja, ndo abandonaria o conceito de geracdo de
riqueza, mas teria esse conceito de mercado intrincado com as rela¢des estabelecidas
pelo mercado ndo monetario de reciprocidade e também ser complementado pela fungao
redistributiva, mas néo se limitando a isso. Assim terifamos o processo de mercantilizagéo,
que gera riqueza, regido por outros principios que estdo presentes nos outros tipos de
economia que nao a mercantil (FRANCA FILHO, 2003).

De acordo com esses fundamentos, os participantes na atividade econdmica devem
cooperar ao invés de competir entre si, com vistas ao alcance de uma sociedade em que
predomine a igualdade. A chave da proposta da economia solidaria é a associagao entre

iguais, ao invés de um contrato entre desiguais.

A autogestdo é a forma social de produgdo que caracteriza o modo de produgao da
economia solidaria. A caracteristica essencial dessa forma de produgdo é que os donos

dos meios sdo os mesmos que se utilizam deles, sendo assim, qualquer decisdo a ser



ESCOLA DE ADMINISTRAGCAO DE EMPRESAS DE SAO PAULO - FUNDAGAO GETULIO VARGAS

tomada passa pelo crivo de todas as pessoas. O empreendimento é dos individuos que ali
trabalham, cada um tendo posse de uma parte (GAIGER, 2007).

O conceito de autogestdo nem sempre esteve associado a economia solidaria. Para
Proudhon, uma sociedade auténoma, constituida por uma rede de organizagdes
autdbnomas, seria o caminho para o socialismo cientifico. Segundo ele, a ciéncia nao
poderia existir sem a aprovagao e permissdo do povo. A ciéncia, sendo de poucos seria
uma arma contra a igualdade. Da mesma maneira, as pessoas ndao poderiam viver sem a
ciéncia, isso seria um “ataque a liberdade”. Proudhon, apesar de nao fazer uso da
terminologia atual, ao descrever a sociedade autdnoma, se aproxima muito do que hoje
se chama autogestao e, por isso é conhecido por ser um dos pais dela (Proudhon, Apud.
MOTTA, 1981: 133-138).

2.2 Psicologia Social e Psicandlise

A psicologia, através da psicanalise e da psicologia social poderia esclarecer muitos dos
problemas enfrentados hoje pelas iniciativas autogestionarias. O entendimento dos
problemas pelos quais os individuos passam é uma das preocupacdes enfrentadas pelo
movimento da economia solidéaria, mesmo assim, sdo poucos os estudos que possuem tal

abordagem.

José Moura Gongalves Filho caracteriza a psicologia social como uma “disciplina de
fronteira” por olhar para o individuo dentro de um contexto, ou seja, um homem que se
relaciona com outros, que faz parte de uma sociedade. O autor escreve sobre a
dificuldade que a psicologia e a sociologia sempre tiveram de se relacionar. Ele questiona
como os regimes de investigagdo da formagao do modo de produgao capitalista (Marx) e
a formacdo da sexualidade humana (Freud) sempre caminharam como duas coisas
isoladas, mesmo tendo muito em comum. Para ele deveria existir uma “solugao eclética”
em que houvesse a vinculagdo entre formagbes inconscientes e formagdes politico-
sociais. Um dos fendmenos colocados por Moura, que exige essa vinculagao para ser
compreendido, € o da humilhagdo social. Esse pode ser considerado efeito da
desigualdade politica e exclusdo de toda uma classe social, mas também é algo que vem
de dentro do individuo humilhado como uma angustia. Sendo assim, torna-se impossivel

dissociar o que ocorre internamente com o individuo do que ocorre no seu entorno
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(MOURA, 1998).

A psicologia social, ao estudar o sofrimento social (CARRETEIRO, 2003) discute diversas
situagdes pelas quais o individuo pode passar de acordo com o0 meio a que esta exposto.
Situagbes como pobreza e desemprego levam a interiorizagdo da exclusdo e da
humilhacao o que faz perdurar o sofrimento social. Esses aspectos interiorizados afetam
as relagoes familiares e produtivas. A maneira como as pessoas se organizam em uma

organizagao autogestioaria também podem ser afetadas por esses fatores.

A psicologia social também levanta questdes como construgao da identidade que podem
ser muito Uteis no diagndstico de caracteristicas psicolégicas envolvidas na autogestao. E
do contexto histérico e social em que o homem vive que decorrem suas determinagdes.
Hoje em dia, o sistema capitalista coloca 0 homem no papel de suporte do capital e acaba
por gerar um fendémeno de “coisificagdo” do homem. Por outro lado ndo é possivel
também colocar o0 homem como apenar um ser subjetivo; “pura consciéncia”
(CIAMPA,1984). A relacédo dialética entre esse dualismo terd forga na construgéo da
identidade do individuo de hoje. A identidade se mantém em constante mutagéo de
acordos com os movimentos da vida. Os seres humanos vao se igualando e diferenciando
de acordo com os grupos sociais que sdo determinados pelo modo de agir. Muitos
cientistas sociais consideram que o processo de identificagdo é um fenémeno social e nao
natural, sendo assim nao sdo independentes entre si. Um ser tem varias identidades que
o formam e elas refletem a estrutura social ao mesmo tempo em que reagem sobre ela
(CIAMPA, 1984). Em diversas ocasides, coloca o autor, a sociedade reconhece apenas
um aspecto da identidade de alguém, reduzindo toda a identidade a um papel. Quando
isso ocorre, a dindmica da identidade é enrijecida e, portanto, alienada. Logo, nao

representa, na verdade, quem é aquela pessoa (CIAMPA, 1984).

Para entender a posigdo da mulher na sociedade faz-se preciso compreender um
contexto complexo. A psicandlise, quando se refere a sujeito, no caso, o feminino, se
refere a um ser que faz parte de um momento na histéria em uma determinada sociedade.
Esse ser possui uma linguagem e cultura, ou seja, ndo seria ele mesmo se néao fossem as
circunstancias em que vive (KEHL,1998).

Na segunda metade do século XIX, com o avango da racionalidade burguesa, o incentivo

para que o individuo seguisse caminhos préprios e buscasse conquistas para si mesmo
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ocorreu de forma brutal. As mulheres também viviam essa pressao, porém ela entrava em
conflito com a vida doméstica que possuiam em que a familia seria a maior beneficiada e
nao a mulher individualmente (KEHL, 1998). Nao bastando esse conflito intrinseco, as
mulheres viviam também a desaprovagao do homem que queriam suas esposas cuidando
do lar e da familia.

Para Freud, enquanto os homens possuem o 6rgdo sexual masculino como uma
“identidade” masculina que faz deles um grupo unico reconhecido pelo Inconsciente, as
mulheres nado possuem nada que possa ter fungdo parecida. A unica caracteristica
comum reconhecida pelo Inconsciente é o que aponta a Mae. No entanto, o Inconsciente
ndo reconhece a Mae como mulher ja que ela é definida antes da castragdao que cria a
diferenga sexual. Lacan, ao colocar isso, mostra uma falha da mulher no acesso ao
simbdlico (KEHL, 1998). Essa abordagem completa o pensamento de Freud quando esse
coloca que, estando a mulher submetida & posi¢gao de mae, ela fica presa ao “estado de
natureza” e nao pode, como o homem, se tornar um “ser de razao”. Dessa forma, a

dificuldade das mulheres de inser¢ao no mercado de trabalho fica parcialmente explicada.

No entanto, como ja foi dito aqui, o sujeito esta inserido em um contexto e, como coloca
Maria Rita Kehl (1998), a psicandlise precisava avangar, acompanhando as mudancas da
sociedade. Esse avanco pode comecar pela superagao da nogao de que a identidade de
um individuo é imutavel. Assim, a feminilidade continua a ser uma marca importante da
subjetividade de muitas pessoas. Contudo, deixou de ser uma marca apenas da auséncia,
para ser também o espaco de busca de afirmacdo da independéncia das mulheres do

julgo masculino.

A mulher é percebida como mae e esta propensa como atriz da sua identidade a estar no
mercado de trabalho. A contradigéo entre essas percepgdes e a atuacao da mulher causa
sofrimento a ela. O engessamento dos papéis de cada individuo na sociedade precisa ser
superado dialeticamente para que o verdadeiro sujeito histérico e social possa existir.

2.3. Teoria Critica da Sociedade — Razoes Instrumental, Comunicativa e Estratégica

As discussdes propostas nesse trabalho também langaram mao das argumentagoes feitas

pelos autores da chamada “teoria critica da sociedade”. Horkheimer define dois tipos de
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teoria, a tradicional e a critica em que a segunda englobaria a primeira. A teoria critica da
Sociedade considera a existéncia de uma relagao dialética entre sujeito e objeto. O sujeito
do conhecimento €& também um sujeito historico que esta inserido num processo
igualmente histdrico que o molda e condiciona. O teérico tradicional se coloca fora da
dindmica histdrica e social, analisa a sociedade apenas como um objeto que esta sendo
observado (FREITAG, 1986).

Habermas trouxe para a teoria critica um novo olhar sobre as relagées interpessoais,
discutindo a organizagcdo da sociedade pelo angulo da comunicagdo. Esse autor
identificou trés tipos de razao que regem as relagdes sociais. A primeira é a instrumental,
regida pelo aprimoramento dos meios em detrimento dos fins. Essa razéo rege o meio
dinheiro. Nas trocas econdmicas essa razao é o principal mediador de qualquer ato
comunicativo. A segunda razao é a estratégica, regida pela busca de fins particulares em
detrimento dos meios. Essa razdo rege o meio poder. Na busca pelo poder sdo os
interesses pessoais que definem o curso das interagdes sociais. Por fim, Habermas
apresenta a “razdo comunicativa” em que, por meio de uma comunicacao dialdgica,
busca-se um consenso que se tornara o regente das relagoes. Nele os fins universais sao
atingidos por meios que carregam consigo a igualdade com o outro. Esse processo

dialégico o autor chama de “agdo comunicativa” (REPA, 2008).

A “razao comunicativa” se encontraria na intersecgdo do mundo social das normas, do
mundo objetivo das coisas e do mundo subjetivo dos afetos. Ela seria mais abrangente e
menos autoritaria, ja que se estabeleceria a partir de relagdes dialéticas constituidas pelo
questionamento e pela critica, onde o melhor argumento prevaleceria. Essa razao nasce
da teoria da agdo comunicativa quando, a partir do didlogo e da disputa, os individuos
produzem essa razdo. Desta maneira, as relagdes sociais e a intersubjetividade de cada
um sdo exteriorizadas (HABERMAS, 1987). O didlogo e a construgdo comum de acordos
sdo pecas fundamentais para a democracia, sendo assim, é possivel colocar a razao
comunicativa como pega para a construgdo da democracia. Tal razdo se constituiria
socialmente nas interacdes espontaneas, mas adquiriria maior rigor pelo discurso. Ha
duas esferas sociais diferentes, nas quais a fala é exercida: a sistémica (aspecto da
realidade social em que se encontra a razao instrumental e técnica) e a 6tica do mundo
vivido (visdo de dentro da sociedade). Elas sdo inseparaveis, entretanto o sistema social
capitalista tende a oprimir o mundo da vida, por meio da expansdo do ambito do sistema
(HABERMAS, 1987).

11
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A razao comunicativa, segundo o autor, ocorre no ambito do mundo vivido. Esse é o
espaco das relagbes de afeto, seja da familia ou de amizades. A razao seria o fruto dessa
construgao dialogica de um consenso. Entretanto a situagdo que a sociedade vive hoje
nao favorece o consenso. Houve uma “colonizacdo do mundo vivido” e os colonizadores
sdo a razao instrumental e a razao estratégica. Ou seja, o espagco que antes era
resguardado as relagbes de afeto em que a razdo regente era fruto de uma construgéo
dialégica foi ocupado por razdes regidas pelos meios dinheiro e poder (REPA, 2008).
Uma organizagédo autogestiondria traz em si um aspecto dialégico, pois a construgao de
consenso pode significar uma tentativa de simular o espago do mundo vivido no ambiente

de trabalho.

A psicologia social critica nega a existéncia de um individuo isolado dos grupos de que
faz parte. A psicologia individual € uma abstragao das relagdes grupais. Por outro lado, as
interagbes nos grupos nao ocorrem em um nivel abstrato de linguagem ou de relagdes
pessoais isoladas. Todo grupo esta inserido na histéria, ou seja, nas relagbes de
dominacéo social que séo reproduzidas por meio da linguagem e exercidas nas relagoes
pessoais. Assim, um grupo de pessoas é determinado por fatores histéricos e materiais
que se apresentam nas relagGes psicossociais da vivéncia no grupo. Contudo essas
relagbes histdrica e materiais podem estar alienadas da consciéncia das pessoas. Elas
podem atribuir os fatores que influenciam o grupo a individuos isolados ou a simbolos
supostamente a-histéricos (LANE, 1984). Os simbolos técnicos, ou seja, a linguagem
técnica, restrita ao sistema econdmico ou burocratico sdo denominados de agéo

instrumental e representam uma enorme ameaca de alienagéo (HABERMAS, 1987),

2.4. O simbolismo negativo do lixo

O lixo possui, na maior parte das vezes, odor e aparéncia que desagradam os seres
humanos. Além disso, ele é o resto, o que foi descartado e por isso causa repulsa por
gerar associacio & excrecdo. Essas caracteristicas levam as pessoas a associarem o lixo
a algo degradante e sem valor que se aproxima, no imaginario, & nogao de morte. Talvez
seja assim que o lixo passa a ser visto como um tabu (CARMO et all, 2006).

Quem trabalha com o lixo estd trabalhando com o que foi descartado por toda a
sociedade. Essas pessoas, muitas vezes, sobrevivem daquilo que ndo tem valor algum
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aos olhos dos outros. Dessa forma, faz-se possivel enxergar aqui uma situagdo de
humilhagao social. Esse fenémeno possui determinantes econémicas e inconscientes e é
caracterizada por uma “angustia disparada pelo enigma da desigualdade de classes” que
impede o individuo de viver sua humanidade (GONCALVES FILHO, 1998, p.3).

O trabalho com o lixo escancara uma situacdo de diferenca de classes sociais em que
aquele que produz o lixo possui uma posi¢do superior aguele que sobrevive do lixo
recolhido. Dessa forma, cria-se um contexto de pertencimento e nao pertencimento a um
lugar na sociedade. A posi¢ao de nao pertencer gera um sentimento de nao fazer parte da
sociedade, de nao existir (GONCALVES FILHO, 1998).

A teoria critica da sociedade e a psicologia social, como descritas acima, foram o
referencial para a construgdo da discussdao a respeito da emancipagdo dos seres
humanos numa estrutura organizacional autogestionaria. A preocupagao com o individuo
€ permanente e, por isso, a importancia da emancipagao também para a economia
solidaria. Deste modo, procura-se analisar as condigdes da organizacao autogestionaria
por meio das possibilidades de existéncia de acbes comunicativas e de condigoes

psicossociais ndo alienantes, como a superagao da humilhagao e do sofrimento social.

3. Método

O método de pesquisa foi qualitativo e incluiu observagéo direta do cotidiano no trabalho e
das reunibes, entrevistas, histéria de vida e histéria oral da cooperativa em
questao(HAGUETTE, 2003).

A observacdo foi feita como forma de coleta de dados a partir da interagdo da
pesquisadora com o objeto pesquisado. Para isso, a presenca da pesquisadora na
cooperativa se deu diariamente durante um més. Nesses momentos foi possivel interagir
com as cooperadas e perceber um pouco como é cotidiano da cooperativa. Esses foram
aspectos fundamentais para o bom andamento da pesquisa ja que ela demanda
proximidade com os individuos que trabalham ali. Mesmo nao participando da atividade
produtiva propriamente dita, o convivio permitiu uma aproximagdo e consequente

compreensao de realidades.
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Nos primeiros dias de visita, a observacéo direta foi a Unica técnica utilizada. Nesses
momentos, as conversas eram informais e, em muitos momentos, a pesquisadora se
preocupava apenas em entender o cotidiano de trabalho e conhecer as cooperadas. Além
de a observagao direta gerar resultados investigativos para a pesquisa, ela serviu para
aproximar a pesquisadora das cooperadas, possibilitando o uso das outras técnicas nos

momentos seguintes.

Apds as primeiras visitas destinadas apenas a observagédo, deu-se inicio ao uso de outras
ferramentas de pesquisa. Nesses dias a observagao continuo mas foi mesclada com

entrevistas e conversas individuais.

As entrevistas individuais foram semi-dirigidas pela pesquisadora com as cooperadas. O
roteiro de perguntas da entrevista foi feito com antecedéncia pela pesquisadora, levando
em conta as condicdes e limitagdes do entrevistador, dos entrevistados e da situagéo da
entrevista. A pesquisadora se preocupou em perceber o estado emocional do entrevistado
e outros fatores que pudessem influenciar a entrevista, visando ser o mais neutro possivel
(HAGUETTE, 2003).

A histéria de vida consiste na autobiografia dos individuos que compde o objeto
pesquisado, aqui, as cooperadas. Esse método se da pela narragao de cada um da sua
prépria vida. Esse mecanismo é Util primeiramente como um novo ponto de vista que
pode esclarecer as perguntas da pesquisa. A histéria de vida pdde auxiliar a pesquisadora
a se aproximar do lado subjetivo do estudo (HAGUETTE, 2003). Por fim, a histéria de vida
fez com que a pesquisadora pudesse ter acesso a outros aspectos da identidade

daquelas pessoas.

A histéria oral foi absorvida durante as visitas em conversas informais e também nas
entrevistas. Elas contribuiram para entender um pouco mais da vida das cooperadas,
suas origens, conflitos, etc. (HAGUETTE, 2003).

De posse das observagdes e, apés um longo trabalho de reviséo da literatura sobre o
tema, a pesquisadora passou a olhar para a realidade da cooperativa tentando explicar
alguns aspectos percebidos a partir dos estudos da psicandlise, teoria critica da

sociedade e psicologia social.
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4. Resultados

4.1 A Cooperativa e o seu Entorno

“A visao dos bairros pobres parece, as vezes, ainda mais impiedosa do que a visao
de ambientes arruinados: nao sao bairros que o tempo veio corroer ou as guerras
vieram abalar, sdo bairros que mal puderam nascer para o tempo e para a histéria”
(MOURA, 1998, p. 3)

A cooperativa de mulheres Cooperilha fica no bairro Santa Cruz dos Navegantes, ou
Pouca Farinha como é conhecido na regido. Existem muitas explicagdes para esse
“apelido”, mas ninguém sabe ao certo o motivo que levou Sta. Cruz dos Navegantes a ser
mais conhecida por “Pouca Farinha” do que pelo seu nome oficial. Esse bairro faz parte
do municipio do Guaruja mas se localiza a beira do canal que separa Guaruja de Santos.
Como se vé no mapa, Santos estd mais proximo do que o centro do Guaruja. A regiao é
conhecida pelas marinas e iate clubes localizados ali. O movimento de barcos e as praias
proximas trazem pessoas de fora para la. No entanto, sdo poucos os visitantes que
entram e circulam no bairro, o0 movimento existente é, basicamente, de moradores.

ey A2
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Ilustragio 1: Mapa de Localizaciio - Sta Cruz dos Navegantes
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Os terrenos da regido sdo da Marinha e foram ocupados pelos moradores do bairro de
forma ilegal. O Governo Federal fez um acordo de concessao com a Marinha e agora foi
delegado a Prefeitura do Guaruja legalizar e conceder os titulos de propriedade aos
moradores. O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, no censo do ano 2000, dividiu
Santa Cruz dos Navegantes em cinco setores censitarios. Por essa analise, pode-se
concluir que o bairro possui uma populagao residente de 5592 pessoas, sendo que mais
de 4000 delas habitam setores censitarios classificados como subnormais, ou seja,
favelas e similares (IBGE, 2000). A partir dos dados coletados nos setores censitarios, foi
feito o calculo do indice de vulnerabilidade social que leva em conta: domicilios
particulares, tamanho médio do domicilio (em pessoas), responsaveis pelo domicilio
alfabetizados (%), responsaveis pelo domicilio com ensino fundamental completo, anos
médios de estudo do responsavel pelo domicilio, rendimento nominal meédio do
responsavel pelo domicilio (em reais de julho de 2000), responsaveis com renda de até 3
salarios minimos (%), responsaveis com idade entre 10 e 29 anos (%), idade média do
responsavel pelo domicilio (em anos), mulheres responsaveis pelo domicilio (%) e

criancas de 0 a 4 anos no total de residentes (%).

Um dos setores censitdrios de Sta. Cruz dos Navegantes possui 513 habitantes e um
indice 3 de vulnerabilidade social que significa “vulnerabilidade baixa”. Dois dos setores
possuem indice 4, ou seja “vulnerabilidade média”, um com 1425, outro com 1589
habitantes. O quarto setor, com 813 habitantes, possui indice de “vulnerabilidade alta”.
Por fim, 1252 pessoas fazem parte de um setor que possui indice de “vulnerabilidade
muito alta”(IBGE,2000).

Outros dados interessantes estdo na escolaridade da populagdo e no rendimento medio
das familias. Em Santa Cruz dos Navegantes existem mais de 900 pessoas com mais de
10 anos de idade analfabetas e a escolaridade média dos responsaveis por familia é de
aproximadamente 5 anos de estudos. Por fim, o Censo de 2000 mostra que o rendimento
médio dos responsaveis por familia em Sta. Cruz é de menos de R$580,00, valor baixo
diante da renda média nacional que gira em torno de R$1000,00 por més (IBGE,2000).

Santa Cruz dos Navegantes é um bairro do Guaruja. Porém, como foi dito anteriormente,
é um bairro peculiar, pois apesar de pertencer ao municipio Guaruja € mais proximo de
Santos. Para chegar & Santa Cruz dos Navegantes pelo Guaruja é preciso pegar uma
estrada sinuosa de, aproximadamente, 10km. O transporte publico para tal trajeto € um
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microdnibus que custa aproximadamente R$2,20 e sai de Guailba, a praia mais préxima.
Para chegar por Santos basta pegar uma barca e atravessar o canal. Essa barca custa
R$1,80 ida e volta e faz a travessia com intervalos de 10 a 15 minutos entre uma saida e

outra.

Devido a distancia e a facilidade de acesso, os moradores de Sta. Cruz dos Navegantes
costumam preferir utilizar os servigos de Santos e ndo do Guaruja. Antes da estrada para
o Guaruja ser construida, os moradores utilizavam todos os servigos publicos, tais como
escola, hospital, etc. em Santos. No entanto, com a construgdo da estrada, o governo de
Santos comegou a exigir que o municipio do Guaruja atendesse aquelas pessoas. Sendo
assim, cada vez esta mais dificil para os moradores de Sta. Cruz dos Navegantes utilizar

servigos como educagao e saude em Santos.

No bairro existe creche e escola que cobrem desde a educagéo infantil até ensino
fundamental, portanto, as criangas nao precisariam percorrer grandes distancias para
estudar. No entanto, existem relatos de moradores que dizem que a freqiéncia de
professores na escola é baixa e, por isso, preferem colocar os filhos para estudar no
centro do Guaruja. O servigo de satde do bairro é bastante precério, existem postos de
saude, porém mal equipados e os moradores precisam ir a Santos ou ao centro do

Guaruja para serem atendidos.

Para chegar a Cooperilha existem duas possibilidades. A primeira é pegar a barca e
andar pela rua principal até o final dela. A segunda é ir de carro pela estrada que liga o
centro do Guaruja & Sta. Cruz dos Navegantes e ir por dentro do bairro até chegar na rua
principal que vai te levar até a cooperativa. As duas opgdes sao relativamente simples, no
entanto, a chegada pela barca te faz sentir-se menos estrangeiro. Um carro de Sao Paulo
chegando ali desperta a curiosidade das pessoas. Muitas vezes perguntam se € jornalista

ou se veio filmar alguma coisa.

A Cooperilha fica numa “ruela” nao asfaltada que sai da rua principal, Rua Orlando
Botelho Ribeiro. Essa rua acaba no porto das barcas que vao para Santos e € nela
também que fica a escola do bairro. Durante todo o dia a rua tem movimento de pessoas
que, ou estdo a caminho de algum lugar, ou estdo por la conversando com vizinhos e

amigos. Apesar de os moradores considerarem o bairro violento, a sensagao que se tem
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na rua é de bastante seguranga. O comércio local d4 conta da venda de produtos basicos

e satisfaz possiveis emergéncias.
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Ilustragéo 2: Mapa de Localizagio - Cooperilha

Ao perguntar na rua onde fica a cooperativa, as criangas rapidamente se prontificam: “E
ali naquele beco!”. O beco é uma rua estreita de chao de terra que da acesso a trés
casas, uma delas é a sede da Cooperilha. A porta da cooperativa esta sempre aberta e,
ao chegar, ja é possivel avistar as cooperadas trabalhando. A reforma da casa ainda nao
estd pronta, porém “nao dava mais para esperar para comegar a produzir’. O primeiro
andar esta apertado e quase ndo comporta o estoque de materiais e produtos, as
maéaquinas de producdo e as produtoras. No entanto, enquanto o segundo andar nao fica
pronto, improvisam-se prateleiras e armdrios para que as atividades da Cooperilha nao

parem.
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Ilustracgéo 3 : Rua da Cooperilha

No fundo do primeiro andar ficam os tanques para a higienizagdo das garrafas coletadas
e, ao lado, prateleiras onde as garrafas s@o colocadas para secar. Na lateral encontra-se
o fogao usado para preparar lanches no periodo da tarde e, ao lado dele, a produgao de
flores de garrafa pet. Ao lado da entrada fica o banheiro e em frente a escada, as
maquinas de costura. O espago no centro é usado cada dia para uma atividade diferente
e, por isso, ndo possui mobiliario fixo, de acordo com o que esta sendo produzido no dia,

0s moveis sao dispostos ali.

Tlustracio 5: Sede da Cooperilha vista do fundo
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A producao da Cooperilha é bastante variada. O principal produto hoje é o puff de garrafa
pet que é feito a partir de uma técnica especifica de encaixe de garrafas que garante a
estabilidade do assento. Os puffs podem deixar as garrafas aparentes ou podem ser
forrados com diferentes tecidos ou técnicas decorativas. Além dos puffs sdo produzidas
poltronas com a mesma técnica de encaixe de garrafas. Outro produto que tem vendido
bastante séao as flores feitas de garrafa pet. Essas flores sao feitas a partir do recorte da

garrafa e sdo artesanalmente estilizadas com tinta e areia colorida.

Ilustracéo 4: Producdo de flores de garrafa pet

Além das produgbes feitas a partir de garrafa pet, a Cooperilha possui maquinas de
costura onde produzem, hoje, somente almofadas, porém pretendem, em breve, ampliar a
variedade de produtos confeccionados. Por fim, existe a producéo de cestarias feitas com
canudos de jornal e de bolsas de fuxico (costurados a partir da reutilizagdo dos restos de

tecido).

Tlustragio 4: Um dia de trabalho
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A Cooperilha se dedica ainda a recolher o éleo de cozinha usado nas casas dos bairros e
junta-los em galGes grandes para que possa ser vendido para o projeto De Olho no Oleo
de uma empresa que produz biodiesel. As cooperadas, antes de vender o éleo, separam
uma parte e aproveitam para fazer sabdo e vendé-los por R$0,50 a barra ou para
incentivar mais pessoas a doar o éleo de suas casas. D. L. explica: “Nés estamos com
uma promogao: ‘doe um litro de dleo e ganhe uma barra de sabéo!™. A produgéo e venda
do sab&o ndo sdo muito grandes, porém possuem um valor descrito pelas cooperadas de
“contribuicdo ao meio ambiente”. Z. conta que antes de entrar para a cooperativa nao
sabia que o dleo era pernicioso ao meio ambiente, mas agora que descobriu nao

consegue mais joga-lo irresponsavelmente no lixo.

Ilustragiio 5: Garrafas pet higienizadas

As garrafas pet utilizadas pela cooperativa provém da coleta feita pelas cooperadas trés
vezes por semana pela manha. Com um triciclo elas saem recolhendo garrafas jogadas
nas ruas, na proximidade do mangue e nas casas. Para essa atividade as cooperadas
fazem um rodizio, porém muitas delas contam que nao gostam de sair para coletar
garrafas. C. A., a presidente da cooperativa conta que, no inicio, os amigos e a familia
riam ao vé-la no triciclo “catando lixo”, mas que agora ja se acostumaram. C. A. fala que
agora nao consegue mais ver uma garrafa jogada no chdo e néo recolher e levar pra
cooperativa. Depois de recolhidas, as garrafas séo devidamente higienizadas nos tanques

da cooperativa.

4.2 A chegada
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A Cooperilha foi formada a partir do projeto Reutilizando Materiais, Reciclando Idéias da
ONG E. N. em parceria com a Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares da
XXX. Esse projeto foi financiado pela empresa estatal P. e executado pelas instituicoes
colocadas acima. No decorrer do processo foi criada a ONG U. V., uma extensdo da E. N.
que acabou por adotar o projeto e ocupar o lugar da ONG que a criou. Isso ocorreu pois a
U. V. é uma ONG mais especializada em questdes sociais, enquanto que a E. N. tem foco

maior no Meio Ambiente.

O meu contato com a Cooperilha se deu por meio da ITCP XXX onde trabalhei por trés
anos. Dessa maneira, o contato com a cooperativa foi facilitado pelos meus colegas que
ja trabalhavam na incubacdo dessa cooperativa. O meu primeiro contato com as
cooperadas e com o bairro Sta. Cruz dos Navegantes foi em Dezembro de 2007 quando
fui até a cooperativa para conhecé-las no dia da festa de final de ano. Esse dia foi
marcado por uma timidez minha e das cooperadas que levou a termos pouco contato. No
entanto, a receptividade foi grande e teve direito a bolo, suco e convites para voltar em
breve. Nesse dia combinei com as cooperadas que voltaria em janeiro para explicar a

pesquisa e ficar um pouco mais com elas.

No dia 11 de janeiro de 2008 voltei & Cooperilha acompanhada da L., membro das ONG’s
E. N. e U. V. que acompanha semanalmente o trabalho da cooperativa. Nesse dia pude
ficar mais tempo e conversar sobre o que era o meu trabalho e receber a autorizagdo das
cooperadas para que a pesquisa fosse la. Para a cooperativa, um trabalho com esse €
interessante para firmar a sua existéncia e comprovar, num documento formal, como se
dao as relagbes de trabalho ali. Mais tarde, apés a saida da L., comegamos a nos
aproximar mais. Nesse momento pude ter uma longa conversa com a Z. que me contou

sua histéria de vida durante um lanche com café e biscoitos.

A partir desse dia as minhas visitas se tornaram freqlentes. A receptividade sempre foi
grande e enquanto ndo servissem o lanche da tarde nao me deixavam ir embora. As
conversas com as cooperadas foram ocorrendo de forma tranqiila durante as horas de
trabalho em que eu passava la. Quando chegava o final da semana e eu dizia que voltaria
na semana seguinte ou na outra, elas sempre enfatizavam para eu voltasse o quanto

antes.

22



ESCOLA DE ADMINISTRAGCAO DE EMPRESAS DE SAO PAULO - FUNDAGAO GETULIO VARGAS

O ambiente descontraido é uma marca muito forte da Cooperativa. Ali estdo apenas
mulheres que tem muito em comum entre si. Apesar de as 13 mulheres que a compdem
fazerem parte de geracbes diferentes e possuirem histérias préprias, existem muitas
confluéncias nos seus caminhos. A maioria delas veio do Norte ou Nordeste, sao casadas
e tém filhos. Aparentemente, a Cooperativa significa para muitas delas um espago de
socializacdo. Ali € um lugar onde elas vao exercer uma atividade que possui uma
rentabilidade econémica, mas mais do que isso, € um ambiente em que podem ter
momentos de troca com outras mulheres que vivem situacbes parecidas. Enquanto
trabalham na produgado, as conversas acontecem espontaneamente e, entre cantos e
risadas, as horas passam rapido e os produtos aparecem prontos. Dona L., uma senhora
que fala com orgulho ser a mais velha da turma, é a principal fonte de piadas e cantorias
que garantem alguns momentos de riso. Além disso, o tratamento que é dado entre elas é
sempre bem humorado, tranquilo e respeitoso. Claro que existem desavengas, mas todas
dizem que lidam com isso como uma parte do trabalho que precisa ser superada. A
sensagao criada no convivio com elas é de que ali existem lagos que vao além da relagéao
de trabalho, foram criadas relagbes de amizade. Durante o dia as conversas passam
pelos mais diversos assuntos e vao desde assuntos sérios particulares até conversas
descompromissadas. Acompanhando esse ritmo foi possivel conhecer melhor as pessoas

que compde a Cooperativa e como funciona esse espago de trabalho.

Esse espago feminino que tem como caracteristica a integragédo, teve uma importancia
enorme na forma como se deu a relagdo com a cooperativa e como se desenrolaram as
visitas. Apesar de existirem diferengcas entre a minha realidade e a realidade das
cooperadas, a situagao descrita acima mostra uma das caracteristicas mais fortes do meu
objeto de estudo que exerceu uma influéncia grande no que péde ser observado. Apesar
de se tratarem de classes sociais diferentes, eu também sou do sexo feminino e posso
compreender muitas das questées que sao colocadas e discutidas, basicamente sou uma
estranha no ninho, mas poderia ser mais estranha do que sou.

4.3 A questao do género na organizagdo autogestionaria

Como a Cooperativa € um empreendimento formado apenas por mulheres, torna-se
inevitavel fazer uma andlise de como a questdo do género afeta o ambiente de trabalho
da cooperativa. Na convivéncia com aquelas trabalhadoras, questdes ligadas ao sexo
feminino estiveram presentes tanto na execugédo da pesquisa como também na forma de
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objeto de estudo. Ou seja, a relagdo com a pesquisadora ocorreu de determinada forma
também porque se tratavam apenas de mulheres lidando com mulheres. Da mesma
maneira, o fato de a cooperativa ser composta apenas por pessoas do sexo feminino

afeta o modo como a organizagao trabalha e toma suas decisdes.

Nas conversas, entrevistas e observagdes feitas nas visitas a cooperativa foi possivel
perceber que existia uma tranquilidade no fato de a pesquisadora ser mulher como todas
que estavam trabalhando ali. A identificagdo com a pesquisadora através do género
provavelmente fez com que aparecessem constantemente comentarios e falas sobre a
rotina doméstica e a conciliagdo dela com o trabalho. Foi, a partir dessas falas sobre o
cotidiano doméstico e do trabalho e que seréa feita, a seguir, a discussédo sobre o fator

género nas relagdes entre as cooperadas.

Um dado inicial interessante é o fato de que as sete entrevistadas da cooperativa
possuem um ou mais filnos, assim como quase todas as trabalhadoras da Cooperativa.
Cinco delas sdo casadas e duas sao vilvas. As idades dos filhos variam muito até porque
a faixa etaria das cooperadas varia de 18 a 64 anos. Sendo assim, falas como: -(Eu)
trabalhava até o menino nascer. Depois que ele nasceu o meu marido ndo deixou mais eu
trabalhar. Dai, quando ele faleceu, eu trabalhei- ou -eu penso que educagdo da crianga
tem muito a ver quando a mae trabalha fora que a mae fica ausente e ficam sendo criados
por outros. (...) Quando o pai trabalha fora e os filhos sdo criados pela mae, tem aquela
coisa assim, fica um ser humano melhor, né?- sao freqlientes nas conversas tidas com as
cooperadas. Na maior parte dos casos, apés o nascimento dos filhos, as mulheres
pararam de trabalhar. Algumas relatam a intervengédo do marido para que parassem de
trabalhar, mas muitas colocam que precisaram parar, pois ndo conseguiam criar os filhos

e manter um trabalho concomitantemente.

Mesmo com as grandes mudangas, nas Ultimas décadas, do papel feminino na
sociedade, a dificuldade em conciliar o trabalho com a criagao dos filhos, ainda hoje, é
uma realidade comum entre as mulheres. Além disso, frequentemente, os homens nao
aceitam com tranquilidade a opgdo da mulher de adentrar ao mercado de trabalho. Na

Cooperativa esses dilemas sao recorrentes e facilmente perceptiveis no dia-a-dia.

Ao ser questionada sobre o que seu marido achava dela trabalhar na cooperativa, P.
respondeu: -No comego ele ndo queria de jeito nenhum. Falou ‘ndo, ndo, néo, vai ficar
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tudo muito bagungado, tu ndo vai ter tempo pra nada. Dai ele foi vendo que eram sé6 trés

horas, dai ele entdo pegou e liberou, achou normal.

O trabalho doméstico também aparece constantemente como um entrave. Ao perguntar
sobre como fazem para relacionar o trabalho na cooperativa e os cuidados com a casa e
com os filhos, percebe-se que essa ainda é uma dificuldade, pois acabam sempre por
sacrificar algum dos lados: -Ah, dd pra conciliar, eu tenho ajuda da minha mae, ela fica
com as criangas de segunda a sexta pra eu vir pra cd. (...) Da pra conciliar, eu cuido das
coisas tudo direitinho, deixo tudo organizado, jd vou programando o meu dia...- diz P.,
enquanto que para C.: -As vezes, dependendo do tanto de servico que tem, atrapalha um

pouco o dia-a-dia da gente, o trabalho doméstico.

As dificuldades encontradas por mulheres que tentam adentrar ao mercado de trabalho
sdo bastante conhecidas no que diz respeito a sua conciliagao com os papéis de mae e
dona de casa. No entanto, normalmente, a estrutura oferecida pelos postos de trabalho
tradicionais praticamente impossibilitam que a mulher concilie essas atividades. O que
acaba acontecendo & que muitas mulheres deixam de trabalhar ou pagam alguém para

ficar com os filhos.

Apesar disso também ocorrer com o trabalho na cooperativa, foi possivel observar
algumas diferengas. A primeira delas é a proximidade entre a Cooperativa e as casas das
cooperadas e de seus familiares. Como a sede estéd dentro do bairro, ndo e raro ver as
criangas passarem por |4 para verem suas maes ou também, essas sairem da

cooperativa por um curto espaco de tempo para resolver algo em casa.

Além da questdo da localizagdo, existe também uma compreensdo mutua das
dificuldades presentes na vida de cada uma delas. Como todas estdo em situagoes
parecidas, fez-se possivel a criagdo de um ambiente que aceita e reconhece as
necessidades das cooperadas. No entanto, a formulagdo desse espa¢o nao ocorreu
apenas devido a identificagdo das cooperadas entre si. Por meio das entrevistas e
observagoes foi possivel perceber que as causas pelas quais essas mulheres procuraram

a cooperativa tém algo em comum.

Aparentemente, muitas das cooperadas procuraram a Cooperativa em busca de um
espago de socializagdo. Claro que a perspectiva de ter um incremento na renda era um
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dos objetivos, porém, mais do que isso, elas queriam um espago onde pudessem
conversar com outras pessoas, trocar experiéncias e sair mais de casa. A grande maioria
das mulheres sdo casadas com homens que trabalham ou possuem alguma outra fonte
de renda. O que ganham na cooperativa acaba por significar apenas um incremento na
renda do lar. E quando questionadas sobre as causas que as levaram trabalhar na
Cooperativa ou se gostavam do trabalho, as respostas foram: -quando veio a cooperativa,
eu pensei ‘eu vou ld (...) é um grupo de mulheres, vou Id, converso um pouquinho,
espaireco um pouco.-, ou entao, - Eu venho pra ca porque eu gosto. Se eu ndo gostasse
eu ia arranjar outra coisa pra fazer pra ndo vir pra cd. Eu ndo ia trabalhar pra ndo ganhar
o suficiente. Entdo eu gosto, me dou muito bem com elas.- como coloca Dona M. L., uma
das senhoras mais velhas da cooperativa. C., por sua vez diz: - eu acho maravilhoso. A
gente passa o tempo, conversa, aprende mais algumas coisas, né? - e D. completa com -
para mim a cooperativa é muita coisa, muita coisa. E pouquinho, mas me divirto muito. Eu
fago tratamento pra depressdo ld no hospital Dia, né? Com psiquiatra hda mais de dez
anos. Entdo pra mim ela me ajuda muito. Eu me distraio, né? Entdo pra mim € muita coisa
a cooperativa.. Esse espaco de dialogo permite a circulagdo dos papeis e atuagdes das
cooperadas contribuindo para a diminuigdo do sofrimento causado pelo engessamento da
identidade feminina j& faz-se possivel experimentar diversos papéis e identidades que nao

aquelas forcadamente postas pelo resto da sociedade.

O dia-a-dia na Cooperativa é bastante descontraido. As brincadeiras, piadas e risadas
sdo constantes na rotina de trabalho. Além disso, € comum conversarem, enquanto
trabalham, sobre os problemas que tiveram em casa ou sobre os filhos e maridos. Dessa
forma, diariamente as cooperadas trocam dificuldades e encontram a ajuda nas suas
parceiras. Isso faz com que seja possivel conciliar o trabalho na cooperativa com o
cuidado dos filhos e da casa, mas também, faz daquele espago um lugar de

descontracao.

Nesse sentido, essa organizagdo autogestiondria traz a oportunidade da criagao de um
ambiente de trabalho em que as mulheres possam exercer uma profissdo sem renegar a
maternidade e vice-versa. Num espaco em que todas sao donas do negdcio e decidem as
regras de forma igualitaria e participativa, as necessidades e caracteristicas das
cooperadas podem ser reconhecidas e, eventualmente supridas. Como a Cooperilha &
uma cooperativa formada apenas por mulheres, a troca de experiéncia e a identificagao

como um grupo de maes que trabalham ocorre diariamente e o resultado disso € um
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ambiente de trabalho que apresenta flexibilidade suficiente para abarcar, como possivel,
as demandas dessas mulheres. Nesse sentido, ocorre um espacgo de agdo comunicativa
que abrange a condicdo psicossocial da desalienagdo da identidade feminina e a
diminuicdo do sofrimento. O espago decisério acaba por se tornar uma ferramenta
fundamental na redugao de um sofrimento psiquico causado pelo olhar da sociedade para

essas mulheres.

4.4 O desconforto do trabalho com o lixo

Ao conversar com as cooperadas é facil perceber que a palavra lixo ndo é muito bem-
vinda. Quando querem falar da matéria-prima da sua produgéo falam em residuos ou
reciclados e ndo se sentem bem quando alguém menciona que trabalham com lixo. Em
um determinado momento da visita alguém propds que elas trabalhassem com a coleta
do lixo reciclavel do bairro, levando-o para a central de triagem. A reacdo de C.A. foi

ilustrativa: -Eu ndo vejo a gente trabalhando com lixo-.

Essa situagdo nos leva a refletir sobre o significado do lixo para a sociedade e o papel
que ele tem para as pessoas que o possuem como parte integrante do seu trabalho. Os
principais produtos da Cooperativa tém como matéria-prima garrafas pet recolhidas no
bairro, seja nas casas, na rua ou até no mangue. As garrafas ndo deixam de ser um
objeto j& utilizado por alguém que foi descartado, isso as configura como lixo. As garrafas
coletadas nem sempre estao limpas e prontas para o uso, elas precisam passar por uma
higienizagao antes de entrarem para o processo produtivo. Sendo assim, o que diferencia

as garrafas do lixo?

Assumir o trabalho com o lixo acaba por significar assumir uma posigao de inferioridade e,
mais do que isso, de exclusdo. As mulheres da Cooperativa relatam circunstancias em
que os outros moradores do bairro reagiam negativamente quando elas passam
recolhendo as garrafas. Foram relatados momentos em que a familia e os amigos riam do
“triciclo horroroso” que usam para transitar nos dias de coleta. A discriminagdo nao esta

apenas num lugar obscuro do imaginario, ela se manifesta explicitamente no cotidiano.

A fala das cooperadas sobre o trabalho vem sempre acompanhada de um discurso

ambiental que tem a reciclagem como forma de salvar o planeta. Z. explica como o

27



ESCOLA DE ADMINISTRAGCAO DE EMPRESAS DE SAO PAULO - FUNDACAO GETULIO VARGAS

trabalho com o dleo tem um papel importante para o meio ambiente: - A gente sabe que o
Oleo faz mal pro meio ambiente, a gente faz sabdo ou vende o dleo para fazer biodiesel-.
Esse discurso retira o sentido pejorativo do lixo e traz um novo significado também
explicito claramente por Z.: - Nds somos multiplicadoras de um trabalho bom, um trabalho

positivo.

Essa mudancga do significado do lixo sé pdde ocorrer porque a sociedade como um todo
esta, cada vez mais, valorizando iniciativas como essa. O que antes era visto como
problema de ambientalista, hoje ameaga os cofres nacionais e a vida humana e, portanto,
é problema internacional. A apropriagdo desse discurso por parte das cooperadas faz com
que elas possam de alguma forma tentar reagir a humilhagéo de ter que trabalhar com o

lixo alheio.

A construgdo desses significados e a aceitagdo do problema como uma oportunidade
econdmica sdo construgdes feitas por essas cooperadas. A organizagdo autogestionaria
permite que elas imponham seus limites com aquele trabalho e digam nao ao que
acreditam exceder o aceitdvel. A agdo comunicativa nao proporciona necessariamente o
sucesso e a satisfagédo de todos, mas ela permite que se chegue mais perto do consenso.
A comunicacdo com igualdade é um exercicio dificil j& que precisa englobar opinices
diversas, no entanto, ela abre espago para que se construa algo que esteja de acordo

com as vontades e necessidades dos envolvidos.

A Cooperativa conseguiu construir um caminho em que o lixo ndo é lixo, pois nao é fim,
mas sim comeco. Os residuos ddo vida a objetos Uteis e bonitos que carregam consigo
uma luta contra uma situagao de excluséo. O exercicio da igualdade aparece como forma

de buscar uma identidade que as faga existir apesar do néo pertencimento.

A presenga do discurso técnico sobre o lixo, encaixando-o no cuidado ao meio ambiente,
ainda ndo afastou o tabu entorno da sua manipulagdo. Ao mesmo tempo, o fato da
linguagem técnica ambientalista e de mercado atribuirem novos significados ao
descartado nao significa a sua apropriagao pelo mundo da vida, ou seja, por um espago
autogestionario. O que ocorre primeiro é a recusa do lixo. A sua apropriagdo como
recurso, da acgéo instrumental, ainda nao contaminou o espago coletivo do mundo da vida.
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4. 5 Razao Instrumental e a Autogestao da Cooperativa

A Cooperilha, ao tentar construir um espago de consenso, no qual o mundo da vida nao
precise se submeter ao mercado, passa por situagcbes de conflito entre as razdes
comunicativa, estratégica e instrumental. Os técnicos da ONG trouxeram a proposta
autogestionaria e tentam fomenta-la idealizando um espago em que a ldgica regente € a
da comunicagéo, do acordo. Por outro lado, existem outras preocupagdes que podem,
muitas vezes, ocupar o espaco da autogestdao, como uma colonizagao do mundo da vida,

por questdes de poder e do dinheiro.

A preocupacgdo com a viabilidade financeira da cooperativa é compreensivel, afinal, sem
isso ela ndo poderia continuar existindo. O retorno financeiro é fundamental para as
cooperadas que precisam dessa renda ao final do més. Muitas vezes a busca por esse
sucesso financeiro pode acabar atropelando a razédo construida na agao comunicativa por

meio da autogestao.

A escolha pelo trabalho com o lixo nédo foi feita pelas cooperadas, afinal elas ja chegaram
com a proposta pré-estabelecida. Essa escolha foi feita a partir de uma vis&o instrumental
de que esse trabalho ndo s6 ajudaria na melhora do tratamento dado ao lixo da
comunidade, mas principalmente, teria viabilidade financeira nos dias de hoje. O discurso
em torno dos cuidados ambientais estd na agenda mundial e, uma cooperativa que faz
coisas criativas a partir do lixo seria bem aceita pelos consumidores preocupados com

meio ambiente.

A escolha pelo trabalho com o lixo antecedeu o simbolismo negativo que esse tem para
aquelas que executariam o trabalho, como foi explicitado anteriormente. Assim, a razéo
instrumental passa por cima de um aspecto importante da vida cotidiana e, talvez, essa
decisdo pudesse ser feita a partir de um consenso construido em uma estrutura
organizacional autogestionaria. Sendo assim, inicialmente, a razdo instrumental
preponderou em relagdo a agdo comunicativa. No entanto, com o avango da cooperativa
e da sua estrutura autogestionaria, hoje, faz-se possivel ver um avango da agao
comunicativa. Ou seja, as decisdes sobre os caminhos do empreendimento estdo na mao

do consenso entre as cooperadas.

29



ESCOLA DE ADMINISTRAGCAO DE EMPRESAS DE SAO PAULO - FUNDACAO GETULIO VARGAS

A producao das flores de garrafa pet se deu de forma ilustrativa para essa discussao. Z. é
uma das membras mais recentes da cooperativa. Ela ja trabalhava com artesanato feito a
partir da garrafa pet. Quando conheceu a cooperativa sugeriu que fizessem as flores de
com a técnica que ela ensinaria. Houve alguma resisténcia por parte da equipe técnica ja
que aquele produto aparentava ndo ter um bom futuro. Apesar disso, as cooperadas
gostaram da idéia e foi dado o inicio da produgao. Hoje, as flores representam a maior
venda cooperativa. Apesar de ndo possuirem um valor agregado muito alto, elas
sustentam as vendas minimas quando produtos maiores nao sédo vendidos. Z. conta que
quando chega com novas idéias é recebida com muita alegria pelas suas colegas que,

juntamente com ela, aprovam ou néo o inicio da produgao.

Outra preocupacéo da equipe técnica € manter a legalidade da cooperativa. As questoes
juridicas precisam estar em ordem para que o funcionamento da Cooperilha se dé
regularmente. A preparagdo de uma Assembléia Ordinaria esta prevista na Lei
cooperativista e é um dos mecanismos fundamentais de garantia da estrutura
autogestiondria. O seu estabelecimento segue a norma da racionalidade juridica. No
entanto, na Cooperilha nao é na assembléia que as decisdes sao tomadas nem tampouco
esse & um espaco importante de construgao de idéias. A Assembléia Ordinaria para ser
registrada no Didrio Oficial precisou ser preparada e executada para cumprir com a
burocracia. Aqui se faz possivel identificar também uma situagdo em que uma ldgica
burocratica de poder interfere no processo decisério da cooperativa. Ou seja, a lei
brasileira acaba por artificializar o recurso de constru¢cdo de consenso e aquilo passa a
ser mais importante (ja que é institucionalizado) do que a prética cotidiana da agéo

comunicativa.

Por fim, faz-se fundamental discutir que, apesar de os técnicos da ONG estarem
interessados na construgdo de um espago em que o didlogo e o consenso sejam as
estruturas principais do processo de tomada de deciséo, existe ali também um interesse
em promover as suas carreiras profissionais. Ou seja, o sucesso da cooperativa, em
todos os aspectos, significa um acréscimo importante no curriculo das instituigoes e
pessoas envolvidas. Dessa forma, os interesses particulares dos técnicos e das
cooperadas pautam os caminhos da cooperativa. O meio poder da razédo estratégica
possui uma influéncia grande naquele espago e, pode muitas vezes, ocupar o ambiente
de busca de consenso por meio da comunicagdo. Os interesses pessoais fazem parte de
qualquer realidade em que vivemos, mas eles precisam respeitar o espago da agao
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comunicativa para que o ambiente do mundo vivido, do consenso, ndo seja prejudicado.
Além disso, a agdo comunicativa pode vir a significar uma diferenciagéo dos interesses
pessoais, enriquecendo-os e tornando-os mais compativeis com a realidade coletiva. Ou
seja, a manutengéo da cooperativa nao deveria ser somente um interesse particular, mas
ascender a um interesse coletivo por ser um espago autogestionario e de garantia da

sobrevivéncia.

Todas essas preocupagdes fazem parte do cotidiano de qualquer instituicao que se forma
nos dias de hoje. No entanto, quando se trata de uma proposta autogestionaria o cuidado
com o respeito do espaco reservado ao didlogo deve ser maior ainda. A autogestéo da
cooperativa precisa ser forte o suficiente para impedir uma entrada macica da razao
técnica que pode ser representada pelo discurso da ONG, mas também pode entrar pela
realidade em que vivemos onde a razdo da eficiéncia e do dinheiro sdo tao
predominantes. Ou seja, ao final a principal forca da agdo comunicativa nesse caso é ela
mesma. A caracteristica autogestionaria desse empreendimento traz para ele a

possibilidade de lutar contra uma invaséo avassaladora das razoes técnica e instrumental.

5. Conclusao

Uma cooperativa formada apenas por mulheres possui caracteristicas proprias que,
provavelmente, ndo existiriam se também tivessem homens ali. A forma como se dao as
decisdes, bem como as escolhas feitas pelas cooperadas estao intimamente ligadas as
cooperadas, a sua psique e ao seu papel na sociedade. Da mesma forma, ter como
material de trabalho, objetos reconhecidos como lixo gera sentimentos de rejeigao
provenientes da materializagdo da exclusao social e, portanto, a construgdo da histéria da

cooperativa sera completamente afetada por essa situagao.

As formas discursivas apresentadas a respeito desses dois fatores mostram diferengas
importantes para a emancipagdo e a autogestdo. A humilhacdo e o sofrimento sao
diminuidos, na reelaboragéo da identidade de género, no espago da agdo comunicativa.
J4 o lixo, materializa a excluséo e, a agdo comunicativa, as discussdes em grupo, lhe

negam a simbolizagao e rejeitam a sua associagdo com as cooperadas.
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Assim, esse trabalho tentou mostrar como uma organizagdo autogestionaria e
majoritariamente constituida pela agcao comunicativa e os aspectos psicossociais das
pessoas que ali trabalham e, a forma como esses aspectos forem expressados define a

identidade dessa instituigao.

A experiéncia da Iniciagao Cientifica foi muito interessante pela sua intensidade. A
vontade de construir algo relevante me trouxe uma responsabilidade enorme. Sendo
assim, € uma fase de profundo auto-conhecimento ja que o trabalho, na maior parte do
tempo é com vocé mesmo. Apds esse trabalho algumas coisas eu ja posso falar sobre o
gue gosto e 0 que ndo gosto, o que tenho algum talento e o que nao tenho nenhum

talento.

A disciplina para o trabalho também foi um aprendizado enorme. Durante um ano pude
construir a minha pesquisa. Apesar das entregas parciais de relatdrios, s6 dependia de
mim e da minha disciplina fazer o trabalho ser mais ou menos completo. Nessa
empreitada procurei entrar a fundo, mostrando para mim mesmo como & possivel e
saudavel usar o tempo a seu favor de forma a permitir a aquisigdo e digestao das
informagdes sem pressa para a entrega de um resultado. A forma como as informagdes
foram sendo processadas mostrou para mim que a reflexdo possui um tempo préprio que

precisa ser respeitado para chegar a bons frutos.

O primeiro contato com o conhecimento cientifico foi muito rico pois ele possui suas
peculiaridades e, em uma iniciagdo cientifica, faz-se possivel entrar em contato com ele
com a responsabilidade, apenas, de ser um aprendiz. Apos esse trabalho, alguns passos
do processo cientifico foram desvendados e incorporados ao meu repertério.

Além do intuito cientifico dessa pesquisa, ela, como seu préprio nome diz, serviu para
uma iniciagdo cientifica. Sendo assim, ela serviu para dar inicio a uma historia. Os
momentos de busca por informagdes e as empreitadas na tentativa de realizar uma
andlise foram &arduas. Cada novo passo da pesquisa era acompanhado de uma
descoberta e, conseqlientemente, do medo que qualquer descoberta envolve, o0 medo do

novo, do desconhecido.

Por outro lado, cada achado vinha acompanhado de um brilho no olho e uma vontade

enorme de ir em busca de mais, de continuar descobrindo. Quando chegava um momento
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em que parecia que as descobertas tinham acabado, novamente surgiam desafios. Assim
foi na redagao deste relatério e assim continua sendo ao terminar a iniciagao cientifica.
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