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Vulnerabilidade Social e Vulnerabilidade de Trabaho em Familias de Baixa

Renda no Municipio de Sao Paulo

Resumo

Diante da necessidade de incorporagdo de individadsaixa escolaridade e renda a
forca de trabalho brasileira e, por consequénciarescente consumo destes individuos
e melhoria no bem-estar, propde-se analisar nstdcea vulnerabilidade de trabalho e
social destes individuos. Os resultados encontrddesm ser Uteis a formulacdo de
politicas publicas de inclusdo e re-qualificacaofipsional, bem como incentivar

situacdes que levem a uma melhoria no bem estwsdeslividuos.
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Social and Work Vulnerability in Low Income Families in the City of Sdo Paulo

Abstract

In the face of the need to incorporate individualth low income and low level of
education to the brazilian workforce, and, as tesbe growth consumption of these
individuals and increase in well-being, it is prepd in this study to analyze the work
and social vulnerability of these individuals. Tiesults are useful to the formulation of
public policies of inclusion and professional reafification, as well as stimulating

situations that leads to a increase in the weltdpeif these individuals.
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Introducao

No Brasil, e em particular no municipio de Sdo Baub desemprego afeta
dramaticamente a parcela da populacdo com mendéres mle escolaridade e renda
(TEIXEIRA e SAMARTINI, 2007).

Para esta parcela da populacéo, por sua situacé@olrerabilidade perante o mercado
de trabalho e também pela sua importancia, sédossétes estudos que melhor
identifiquem os niveis e as causas da vulnerabiéidd ampliacdo do conhecimento
qualitativo e quantitativo sobre este segmentoodaedade permitird melhor elaboracao
de politicas publicas e de estratégias do setwvagwi para absorcdo de mao-de-obra e

inclusdo social.

Ambas formas de vulnerabilidagedem gerar uma pré-disposicéo de reducéo do nivel
de bem-estar causada pelo fracasso em conseguisgeanateriais com 0s ativos que
se possui (FILGUEIRA, PERI; 2004) ou pelo sentiddalao trabalho pelo individuo.

Em funcgéo da disponibilidade de dados e das seeeqgioporcionadas pelo Grupo de
Pesquisa de Baixa Renda (PBR) realizada por Aranbatros (2006), elegeu-se a
populacdo de baixa renda alvo da PBR como a pdpulager estudada neste trabalho.
Especificamente, este estudo se ocupara da cézact quantitativa e da relagao entre
vulnerabilidade de trabalho e Social dos individutes familias de baixa renda

selecionados da amostra da PBR.

Este estudo servira como base para uma futura igasqualitativa sobre sentidos do

trabalho a ser feita com esta mesma amostra dddnds.

1. Objetivo

O objetivo deste projeto € primeiramente cara@eazVulnerabilidade no Trabalho das
familias pesquisadas na primeira fase do Prograidaika Renda (PBR). O conceito
de Vulnerabilidade no trabalho sera adaptado ar pirtdefinicdo de Vulnerabilidade
Social utilizada pela Fundacdo SEADE na Pesquiszotelicbes de Vida (PCV) para a
Regido Metropolitana de S&o Paulo. Ser4 tambémizadd a definicdo de
Vulnerabilidade Social empregada por Moura (20@&tan mesma base de dados para,

em seguida, estudar a relacéo entre o nivel deevablilidade de Trabalho e Social em



familias de baixa renda no municipio de Sado Pallearacterizacdo dos niveis de
Vulnerabilidade de Trabalho e Social, bem comorsiegao, servirda de base para um
estudo futuro sobre sentido do trabalho na popalde&baixa renda. Neste estudo sera
feita uma andlise qualitativa, através de entrasisim profundidade, com individuos da
amostra da PBR estratificados por nivel de Vulrikdalle, caracterizada no presente

estudo.

2. Revisao Tebrica

Neste topico serdo detalhadas as definicdes de bainda usadas neste estudo e sera
feita uma revisdo tedrica sobre vulnerabilidadeesethprego no Brasil, especialmente
entre individuos de baixa escolaridade e rendambé&a ser&o revistos e detalhados
estudos sobre vulnerabilidade feitos pelo SEADEele rupo de Pesquisa de Baixa
Renda (Aranha, 2006).

2. 1. Baixa Renda

A definicdo de baixa renda deste estudo esta dm kom a do Grupo de Pesquisa de
Baixa Renda (Aranha, 2006) e abarca individuosviuem emfamilias cuja renda
familiar mensal é inferior a quatro salarios minimos. A PBR écdis no capitulo 3
deste trabalho. A seguir, séo dadas algumas daédéisielevantes para caracterizacéo da

Vulnerabilidade do individuo e de uma familia.

Definiu-sefamilia como o conjunto de pessoas residentes erdamicilio, ligadas por
lago de parentesco (consangtinidade, adocao odafe), assim como a pessoa que
vive sO0. Os grupos de convivéncia (pessoas sems lad® parentesco por
consanguinidade, adocédo ou afinidade) que residenmesmo domicilio ndo sédo

considerados familia.

Os domicilios sédo locais de moradia constituidos por um ou mémodos, com
entrada independente (acesso direto a moradiapassagem por comodos destinados a
residéncia de outras pessoas) e separacao (lonabrdelia limitado por paredes, muros
ou cercas, além de coberto por teto, permitindpessoas que o habitam isolarem-se
das demais).



Entende-seenda como a soma do rendimento mensal de trabalho cpnoweniente

de outras fontes (IBGE, 2005). A renda é composla goma das receitas brutas (antes
de qualquer tributo) provenientes de trabalho, f@ngrogramas de auxilio publicos e
governamentais (como renda minima, bolsa-escola seguro-desemprego, por
exemplo) e aluguéis de quaisquer tipos. Tal comcee aplica ao individuo
(normalmente o chefe ou responsavel pela famaidagmilia ou ao domicilioRenda

mensal familiar é, portanto, a soma das rendas dos membros deéfami

2. 2. Desemprego e Forca de Trabalho

Segundo dados da Pesquisa Nacional de Amostragemagpaicilio (PNAD, 2005), a
taxa de desemprego varia muito por classe soeixia fetaria, nivel de escolaridade,
género e regido (TEIXEIRA; SAMARTINI, 2007).

A analise do Grafico 1 a seguir corrobora algursiltados achados por Soares e
Oliveira (2004), que afirmam que a desigualdadgélesro e a segregacao ocupacional
permanecem fortes no Brasil e marcadas pelo componegional, embora as mulheres

tenham, sobretudo, maior escolaridade do que ogimam

Gréfico 1 — Distribuicdo das pessoas de 10 anovas de idade, ocupadas na semana

de referéncia, por sexo, segundo os grupos dedenestudo — Brasil — 2005
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Fonte: Extraido do IBGE, Diretoria de Pesquisagr@enacao de Trabalho e Rendimento, PNAD 2005.




Neste sentido, cada vez mais os individuos de mesemiaridade e nivel social estardo
menos inseridos no mercado de trabalho no séculb X0€ acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 200@)ve um crescimento de 32% no
grau de instrucdo meédio (em anos) requerido pardratacfes na ultima década.
Atualmente, os trabalhadores contratados tém, ediam@,5 anos de estudo (IBGE,
2005).

Nos Estados Unidos, o “prémio pela habilidade” finitko como o salario incremental
pelo fato de um trabalhador possuir um grau maelingtrucdo — sera ainda mais
significativo nos proximos 13 anos nos Estados asidUDY;D’AMICO, 1997).

No ano de 2005, de acordo com dados da Pesquisanda@or Amostragem de
Domicilios (PNAD),62,87% da populacao brasileira de 10 ou mais aaadatle, ou
96.031.971 individuos, encontraram-se na situag@magnicamente ativa, enquanto
pouco mais de 90% da PEA possuiam alguma ocup@castudo também identificou
que, no pais, 35,4% das pessoas ocupadas posslii@mniais anos de estudo, 26,8%
apresentavam de 4 a 7 anos de estudo e 9,5% apresannenhuma ou instrucao
inferior ao periodo de 1 ano. Nota-se pelo estua® ltg uma maior dificuldade dos
individuos com baixa escolaridade em conseguirentraibalho. Associado a isto esta a
alta concentracdo de renda: no Estado de S&o P#0%6,das familias mais pobres
ficam com apenas 16,5% da renda (SEADE, 2006).

De acordo com Schonberger (2001), 22% dos bramsleiivem abaixo da linha de
pobreza. Das cerca de 3 milhdes e 100 mil famifiasadoras do municipio de Sao
Paulo, aproximadamente 30% vivem com renda abaéxé galarios minimos (IBGE,
2004).

Diante da necessidade de incorporacéo dos indisidadbaixa renda e escolaridade a
forca de trabalho brasileira, é importante quasdifio indice de vulnerabilidade dentro
da baixa renda com obijetivo de criar politicas jmalslde inclusdo destes individuos no

mercado de trabalho.



2. 3. Vulnerabilidade

A maioria dos trabalhos sobre vulnerabilidade foeaspecto econdémico e ambiental e
os indices de vulnerabilidade ndo sédo construidosivel do individuo ou da familia
(BERNARD, 2004). Neste trabalho, entretanto, o fat@ vulnerabilidade estd no

individuo e na familia de baixa renda.

Wratten (1994) associa vulnerabilidade a conceitmso falta de seguranca e exposi¢cao
ao risco e ao stress. Moser (1996) define vulnkdadie como “o bem estar de
individuos, familias ou comunidades diante de unbiante em mudanca”. Para
Filgueira e Peri (2004), a vulnerabilidade € defgncomo a capacidade limitada de um
individuo ou grupo de responder a riscos, condigidgersas e eventualidades e
também esta ligada a uma consequente reducdo dbdevbem-estar causada pelo

fracasso em conseguir recursos materiais com\assajiie se possui.

A seguir, sdo apresentadas definicbes de vulngfathds especificas, como

vulnerabilidade de Trabalho, Social e de Consumo.

O conceito de Vulnerabilidade no Mercado de Trabdlh utilizado pelo SEADE
(1992) na Pesquisa de Condi¢cdes de Vida (PCV). ddeda com este estudo, esta
vulnerabilidade “nédo constitui propriamente um atccom definicdo Unica, mas uma
série de situacdes qualitativamente diferenciadas, gpor estarem associadas a
condi¢cdes de insercdo frageis e/ou precarias ncauerde trabalho, tornariam os
individuos que nelas se encontram susceptiveib@pa’ (SEADE, 1992).

Exemplos destas condi¢cdes séo: falta de acess@lzaho, instabilidade de trabalho
e/ou baixos rendimentos auferidos, incorporacdacosee no mercado de trabalho e

insuficiéncia do valor da aposentado(BEADE, 1992).

Os vulneraveis a pobreza sao os individuos que dbdgersas razdes tém renda
relativamente baixa e se localizam ao redor daalimle pobreza. Entre tantas
caracteristicas, sao individuos que, de uma marggral, respondem com mais
dificuldade a variacdes de renda, sejam estasgiveis ou imprevisiveis (JOHNSON;
ROGALY, 1997).



Muitas vezes, a idade e as responsabilidades &gslidestes individuos os impedem
de transitarem em novos canais de mobilidade @ra¢éo social, restringindo suas
oportunidades no mercado de trabalho (KAZTMAN, 1999

A Vulnerabilidade Social € mais abrangente e, examente, pode ser influenciada
pela condicdo de Vulnerabilidade de Trabalho dendividuo. Kaztman (1999) define
Vulnerabilidade Social como “a maior ou menor cégeae de controlar as forgas que
afetam o bem-estar de uma familia, ou seja, a posseontrole de ativos que
constituem os recursos requeridos para o aproveitemdas oportunidades propiciadas
pelo Estado, mercado ou sociedade”. Na medida eamoquativos e recursos de um
individuo ou de uma familia os possibilitam melln@aas condi¢cdes de vidas ou pelo
menos manté-las em resposta a situacbes que a ameags reducbes na
vulnerabilidade sdo evidentes (BERNARD, 2004).

Além da Vulnerabilidade de Trabalho e a Vulnerdbitie Social, pode-se também falar
em Vulnerabilidade de Consumo. Baker, Gentry e eRftirg (2005) definem
Vulnerabilidade de Consumo como um estado de digltpoder resultante de interacdes
com o mercado em que o individuo ndo tem o conttalsituacdo, criando dependéncia
de fatores externos. Isto ocorre, por exemplo, doam consumidor ndo consegue
entender as propriedades do produto, ou quando te@dio nogcdo sobre juros e
parcelamento e se vé em uma posicdo desfavore@daodsumo por falta de

conhecimento.

Segundo Hill (2001), entre consumidores de baixadag fatores externos como
escolaridade, etnia e falta de acesso a bens ecagereriam ou acentuam a
vulnerabilidade do individuo. Somadas as trés vabikdades, tem-se uma situagéo de

baixa mobilidade social e piora de bem estar.

A seguir séo ilustrados alguns exemplos de indleegulnerabilidade que sevem como

base para os indices construidos neste trabalho.

2. 4. Indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IP  VS)

A definicdo de Vulnerabilidade de Kaztman (1999)tiézada também pela fundacgéo
SEADE no desenvolvimento do indice Paulista de Vulneiddole Social (IPVS). No

trabalho do SEADE (2004), foram selecionadas asis&g variaveis para construcao



do indice: renda, escolaridade, ciclo de vida @rea de criancas, adultos e idosos na
familia), condicdo habitacional e género. Estas dutimas variaveis foram excluidas
por ndo apresentarem discriminacao entre grupdsesmmnOmicos. Por meio de uma
analise fatorial (HAIR, 2005), as variaveis restanfioram reduzidas a dois fatores que
definem a Vulnerabilidade Social: o0 sicio econéna@ande ciclo de vida da familia. O

Quadro 1 mostra as variaveis selecionadas e osatesys fatores.

Fator Variavel

Porcentagem de responsaveis pelo domicilio alfzdudis no total de responsaveis do sgtor
1| censitério

Porcentagem de responsaveis pelo domicilio conmerfishdamental completo no total de
1 | responsaveis do setor censitario

1| Anos médio de estudo do responsavel pelo domicilio

1| Rendimento médio do responsavel pelo domicilio

Porcentagem de responsaveis pelo rendimento desaté. no total de responséaveis do
1| setor censitario

Porcentagem de responsaveis pelo domicilio coneidatte 10 e 29 anos no total de
2 | responsaveis do setor censitario

2 | Idade média do responsavel pelo domicilio

2 | Porcentagem de criangas de 0 a 4 anos no totalpidgagéo residente do setor censitario

Quadro 1 — Variaveis selecionadas na constru¢cdB\d8 e fator resultante da andlise fatorial.

A partir do resultado da Analise Fatorial foramados seis grupos, ilustrados no
Quadro 2 e descritos a seguir.

* Grupo 1 — nenhuma vulnerabilidade: engloba ogregtcensitarios ndo vulneraveis,
exibindo os maiores niveis de renda e escolaridatte os responséaveis pelo domicilio

e familias mais velhas em termos do seu ciclo die familiar.

e Grupo 2 - vulnerabilidade muito baixa: engloba setores censitarios com
vulnerabilidade a pobreza muito baixa, sendo o re#guem termos de renda e
escolaridade do chefe e, em média, com as famikés velhas.

* Grupo 3 — vulnerabilidade baixa: incorpora oo censitarios que apresentam
baixa vulnerabilidade a pobreza, posicionando-se temeiro lugar em condicdes
socioecon6micas e com familias mais jovens ou el imtermediario em termos do

ciclo de vida familiar.



* Grupo 4 — vulnerabilidade média: um dos trés gsupom maior vulnerabilidade a
pobreza, apresentando-a em um nivel médio, conlid@@anmhais jovens em termos do

seu ciclo de vida.

e Grupo 5 - vulnerabilidade alta: o segundo pionpgr em termos de condi¢cdes

socioecondmicas, apresentando familias mais velhas.

» Grupo 6 — vulnerabilidade muito alta: o grupo a@peesenta a maior vulnerabilidade a
pobreza, com responséaveis por domicilios jovenslzaira renda e escolaridade.

Fator 2 - Ciclo de vida da familia
Fator 1 - S6cio Econdmico|Familias Jovens | Familias Adultad  Familias idosgs
Vulnerabilidade
Baixo Vulnerabilidade alta muito alta
Vulnerabilidade
Médio média
Vulnerabilidade | Vulnerabilidade
Alto muito baixa baixa
Muito Alto N&o vulneravel

Quadro 2 — Niveis de vulnerabilidade de acordo fadiores sécio econdmicos e ciclo de vida.
Fonte: Adaptada de SEADE, 2004, pag 17.

2. 5. Vulnerabilidade no Mercado de Trabalho da Pes quisa de
Condi¢des de Vida (PCV)

A PCV (SEADE, 1992) utilizou, no calculo da Vulneiladade da Insercao Individual
no Mercado de Trabalho, a hierarquia de postos rdealhos homogéneos e a
rotatividade média do posto de trabalho. Os podgrabalho homogéneos foram
criados a partir 24 tipos de trabalho exercidose daram hierarquizados pela
capacidade de geracéo e percepc¢do de renda. Qartia@ageis também foram utilizadas
para criacdo dos postos de trabalho homogéneode,idpualificacdo da ocupacgéo,
contribuicdo previdenciaria e/ou carteira de trabalestabilidade de trabalho e/ou
emprego, jornada de trabalho, tamanho da emprégal, e organizacdo, setor de

atividade e vinculo empregaticio.



Foi utilizada a técnicaChi-Square Automatic Intersection Detecticn CHAID
(BARRY, GORDON; 1997) para identificar os gruposragéneos em relacéo a estas
variaveis. Os grupos formados sao descritos arsegui

Grupo | — postos de trabalho com alta rotatividedbaixa renda (autbnomo com
jornada reduzida com até 10 empregados, empregadéstico mensalista sem carteira

assinada, trabalhador de 15 a 17 anos);

Grupo Il — postos de trabalho com média rotatividad baixa renda (empregado
doméstico com carteira assinada, trabalhador famdutdbnomo com mornada reduzida

para empresa com mais de 10 empregados, etc);

Grupo Il — postos de trabalho com alta rotativiel@dmédia renda (assalariado do setor
privado ndo qualificado ou semi-qualificado e téoném empresa com menos de 50

empregados, etc);

Grupo IV — postos de trabalho com média ou baixatixadade e média renda
(assalariado do setor privado semi-qualificadocait® em empresa com mais de 50
empregados, empregador com até 10 empregadosarastaldo setor publico ndo

qualificado ou semi-qualificado, etc);

Grupo V — postos de trabalho com baixa rotatividadsdta renda (assalariado do setor
privado em cargos de chefia ou qualificado, pradisa liberal, assalariado do setor

publico de qualificacdo superior, empregador corsma 10 empregados).

Estes grupos sofreram mais divisbes internas, dedaccom a ocupacgdo, e foram
cruzados com a informacéo de continuidade de trababs Ultimos 24 meses. A partir
deste cruzamento, obteve-se a tipologia de Vuliletatle no Mercado de Trabalho,
ilustrada na Tabela 1. Deve-se ressaltar que, Ng Biilizam-se termos como “ruim”,
referindo-se a insercdo no mercado de trabalhotaDiesma, insercdo muito ruim
equivale a vulnerabilidade muito alta, ruim a vuhilidade alta e assim em diante.
Neste trabalho, optou-se por utilizar termos refi® diretamente a vulnerabilidade e
consequentemente os termos nao sao idénticosliaadds na PCV.

Postos de Trabalho Homogéneos
Grupo | Grupo Il Grupo Il Grupo IV Grupo V
Continuidade de Trabalho la3 4al10 11a13 14 15a 20 21 a24
Com continuidade Muito alta Alta Média |Média baixal Baixa Muito baixa
Sem continuidade Muito alta | Muito alta Alta Média Baixa Muito baixa

Tabela 1 — Caracterizagéo da Vulnerabilidade nbalhe
Fonte: Adaptado de: Fundagdo Sistema Estadual désArde Dados — SEADE. Pesquisa de Condigdes
de Vida — PCV (1992).
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A distribuicdo dos niveis de vulnerabilidade na siregoda Regido Metropolitana de S&o
Paulo em 1990 é dada na Tabela 2:

Nivel de vulnerabilidade Percentual da amostra

Vulneravel 22,4
Muito alta 12,1
Alta 10,3
Intermediario 15,9
Média 15,9
N&ao-vulneravel 61,7
Média baixa 23,2
Baixa 29,9
Muito baixa 8,6
Total 100

Tabela 2 — Distribuic&o dos niveis de Vulnerabdiel@o Mercado de Trabalho

Fonte: Fundacédo Sistema Estadual de Analise de<DadeEADE. Pesquisa de Condi¢cdes de Vida —
PCV.

Na pesquisa realizada pelo SEADE, as familias tamioéam classificadas de acordo
com o nivel de vulnerabilidade. Para definir a euibilidade da familia, considerou-se,
além da vulnerabilidade do chefe, a vulnerabiliddd®utro membro da familia com a

melhor inser¢cdo no mercado de trabalho.

A partir da selecao e classificacdo da vulneradileddo membro secundario mais bem
posicionado no mercado de trabalho, foram ideatiés diferentes combinagdes
(cruzamentos) para se chegar a classificacao aenallilidade da familia. A Tabela 3
mostra a classificacao final obtida.

Nivel de vulnerabilidade do segundo membro mar posicionado
Nivel de

vulnerabilidade do média muito
chefe dependente alta baixa baixa

nao classificado 7 7

dependente 4 6

muito alta 4 6

alta 4 6

média 5 6 7

média baixa 5 7 8
baixa 6 6 6 6 7 7 8
muito baixa 9 7 8 8 8 8 9

Tabela 3 — Grupos de classificagéo da vulneraliéidaso Mercado de Trabalho, segundo a qualidade da
Insercdo dos Membros Selecionados. Caselas deasadanhilias consideradas vulneraveis.

Fonte: Adaptada da Fundagédo Sistema Estadual desénle Dados — SEADE. Pesquisa de Condi¢des
de Vida — PCV.

Nota: Grupos 1 a 3: familias vulneraveis; 4 e mifas intermediarias; 6 a 9: familias ndo vulnergy

NC: familias n&o classificadas.
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A Tabela 4 mostra a distribuicdo das familias sdguos grupos de vulnerabilidade,
para a amostra da PCV. Das familias pesquisada9%38stdo em situacdo de
vulnerabilidade. Isto ocorre quando o chefe ou onbre secundario esta em uma
situacdo de vulnerabilidade alta e o outro membro, situacdo de vulnerabilidade

média baixa ou pior.

Vulneravel Intermediaria Nao-vulneravel NC Total
1 2 3| 4 5 6 7 8 9
11,5/ 4,8 176/ 5 8,6 24,9 12,7/ 3,5| 5,2 6,2 100

Tabela 4 — Distribuigdo das familias segundo nigeisulnerabilidade, em percentual.
Fonte: Adaptada da Fundagdo Sistema Estadual desémnie Dados — SEADE. Pesquisa de Condi¢des
de Vida — PCV.

A seguir, serdo caracterizados indices de Vulnidalde Social e de Trabalho na Baixa
Renda com dados da PBR.

3. Construcéo dos indices de Vulnerabilidade com Ba  se na PBR

3. 1. Descricdo da Amostra

Este trabalho partira da metodologia empregadaG¥a P Pesquisa de Condicdes de
Vida, realizada pela Fundacdo SEADE (2005), e ddeslda PBR — Pesquisa de Baixa

Renda, realizada por Aranha e outros (2006).

A amostra da PCV foi composta por 2.641 domicijiestencentes a 9 distritos do
municipio de S&o Paulo, quais sejam: Itaim Pauliéida Curucd, Cidade Tiradentes,
Sapopemba, Capdo Redondo, Jardim S&o Luis, Brdisij&Dachoeirinha e Jacana. No
planejamento amostral da PCV, pesos maiores fotabui@os aos setores censitérios
caracterizados por condi¢oes de maior vulneralbiédacial (SEADE, 2005)

Os dados da PBR foram coletados por meio de unguisesdomiciliar realizada no
municipio de Sdo Paulo em agosto de 2005, com m@ag#ano amostral da PCV. A
pesquisa de campo domiciliar probabilistica foilizesla com 450 familias, e sua
conducao foi realizada por um instituto de pesqosdratado. Por renda baixa definiu-
se a renda total domiciliar de no maximo quatréargad minimos, que em julho de 2004
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correspondiam a R$1200,00. Foram sorteadas, com rmplano amostral da PCV,
familias de baixa renda dos 9 municipios amostrabestre os critérios de sorteio,
tem-se: (i) domicilios mapeados e entrevistado$@¥; (ii) renda familiar mensal

abaixo de quatro salarios minimos; (iii) domicillagados a rede elétrica por meio de

medidores individuais e (iv) domicilios ocupados @oenas uma familia.

Os entrevistados responderam um questionario gnenpelo entrevistador de campo,
gue ao visitar o domicilio sorteado procurava deli® domicilio. Na falta do chefe,

entrevistava-se o0 cOnjuge. O questionario aplicadoontra-se no Anexo 1 deste
documento. Detalhes do plano amostral podem setosbho relatério de pesquisa da
PBR (ARANHA e OUTROS, 2006).

A seguir, sera mostrada a caracterizacdo das &midia PBR em termos de
Vulnerabilidade de Trabalho e Vulnerabilidade Slodian seguida, serd estudada a

relagéo entre os indices.

3. 2. Vulnerabilidade Social na Baixa Renda

Moura (2005) adaptou o IPVS as familias de baixa@aeno municipio de Sdo Paulo
utilizando os dados da PBR. Na andlise, foram pmwadas informacdes sobre renda
total da familia e nimero de adultos com mais darn&s. A inclusdo das contribuicdes
adicionais dos outros membros da familia ocorrgymio chefe da familia geralmente
ndo é o unico responséavel pelo orcamento. O Quadnostra as variaveis utilizadas

para construcao do indicador de vulnerabilidadesem familias de baixa renda.

Indicadores Variaveis

Ciclo de

vida Idade do chefe da familia
Porcentagem de ﬂiangas de 0 a 4 anos em relagatabdos membros da familia
Porcentagem de adultos com mais de 75 anos egdioeda total dos membros da familia
Porcentagem de adultos em idade ativa (14 a 6Q anoselacao ao total dos membros da
familia

Renda Total da renda bruta da familia

Escolaridade Anos de estudo do chefe da familia
Quadro 3 — Indicadores de vulnerabilidade familiar.
Fonte: Adaptado de Moura (2005).

Ao contrario do resultado obtido pelo SEADE, Mo(2805) apontou a existéncia de

um unico fator de Vulnerabilidade Social a paréruma andlise fatorial (HAIR, 2005)
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e construiu, a partir deste resultado, um indicaldo¥ulnerabilidade Social da Familia
de Baixa Renda, a ser utilizado neste trabalhoteNeslicador, a vulnerabilidade
aumenta quando a renda ou o nivel de escolaridamenais baixos. Quanto maior o
valor atribuido ao ciclo de vida, maior a vulnelidaide. O Grafico 1 mostra a
distribuicdo do indice de Vulnerabilidade Socialamostra da PBR. Os dados foram
re-escalonados de tal forma que a vulnerabilidaisnma da amostra assumiu o valor 9

e a maxima, 45.

60

50+

1
e
3
| =4
1

(9]
o
|

Frequency
el
—

I

10

Mean =24 57
Stel. Dey. =5,99
M =389

0 T T T T
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

escore vulnerabilidae social adaptado

Grafico 1- Distribuicdo do Escore de Vulnerabilide8bcial re-escalonado.
Fonte: Adaptado de Moura (2005).

3. 3. Vulnerabilidade de Trabalho na Baixa Renda

Para construir o indice de Vulnerabilidade de Titabhaa Baixa Renda, Romolu e
Samartini (2007) usaram variaveis do banco de dddoBBR similares as usadas na
PCV (SEADE, 1992). Essas variaveis foram utilizagidsieiramente para calcular um
indice de Vulnerabilidade de Trabalho para o cdaféamilia e, em seguida, o indice de

Vulnerabilidade de Trabalho para a familia como tooo, combinando informacdes
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dos varios membros da mesma. A caracterizacdo tizeMbilidade de Trabalho do

chefe da familia é mostrada a seguir.

A PBR contém dados sobre o tipo de trabalho doectieffamilia, bem como se houve
variacdo de renda ao longo do ano de 2004. Aamzalida variacao de renda era feita
pelo chefe da familia ou seu cénjuge em relacéendar da familia toda. A renda da
familia é composta pela soma das rendas de todoessios. O entrevistador avaliou
se a variacéo foi significativa em relacdo a cajse da familia de pagar seus gastos e
despesas gerais. A quantidade de familias quetiveariacdo na renda no ano de 2004

foi igual a 24,4%, enquanto 75,6% nao tiveram ¢ditana renda familiar.

Dos 450 entrevistados pela PBR, 197 (43,8%) erstiedds estavam trabalhando de
alguma forma e 253 entrevistados nao tinham nertiporde trabalho no momento da
pesquisa. Ao observar a distribuicdo por tipo dbalho dos entrevistados foi possivel
constatar uma grande variedade de respostas pragesstdo. Deste modo, foi
necessdaria uma adaptacdo e um agrupamento dastesspie modo a assemelhar-se
mais a classificacdo utilizada pela Fundacdo SEADdtalhes do agrupamento podem

ser encontrados em Romolu e Samartini (2007).

Apoés agrupada e adaptada, a questao apresentstribuitdo de tipo de trabalho que

pode ser vista na Tabela 5.

Percentual
Respostas Frequiéncia| Percentual| cumulativo
Assalariados 30 17.8 178
Empregados Domésticos 31 6,9 24,7
Auténomos 80 17,8 42,4
Empregadores e Profissionais 3 0,7 431
Liberais
Outros 3 0,7 43,8
Nao Trabalham 253 56,2 100,0
Total 450 100,0

Tabela 5 — Distribuicéo de freqiiéncia da variatipb“de atividade” reagrupada.
Fonte: Base de dados PBR

Adaptada de Romolu e Samartini (2007

A categoria “Outros” agrupa funcionarios que ganhaon producédo e trabalhadores

familiares sem remuneracao.
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A Tabela 6 mostra a distribuicdo conjunta entraag¢ao na renda e o tipo de trabalho
dos entrevistados. Dentro da categoria dos ass@des;i 20% tiveram variagdo na renda
e 80% n&o tiveram. Ja na categoria dos empregannésticos, 26% tiveram variagdo
na renda enquanto 74% néo tiveram. Na categori@riamos”, 24 tiveram variacao de

renda, contra 56 que nao tiveram.

Tipo de atividade (agrupada)
Empregadore
e
Empregadoq Profissionais N&o

Assalariadoy Domésticos| Autbnomos Liberais Outros | Trabalhan Total

Renda Sim

variou 16 8 24 0 1 61 110

em N&ao
20042 64 23 56 3 2 192| 340
Total 80 31 80 3 3 253| 450

Tabela 6 — Distribuig&do conjunta do tipo de atidiel® da variagéo de renda em 2004.
Fonte: Base de Dados PBR
Adaptada de Romolu e Samartini (2007)

Esta tabela assemelha-se a tabela utilizada p&faR@ercado de Trabalho na criacédo
do indice de vulnerabilidade. A PCV, para determimandice, utiliza as variaveis

“continuidade de trabalho nos ultimos 24 mesegiastos de trabalho”.

Os postos de trabalho foram agrupados de tal foumeatodos os postos dentro de um
grupo tenham renda e rotatividade homogéneas. BiXeampdo, o Grupo | definido na

PCV é formado por trabalhadores de 15 a 17 ané8h@mos com jornada reduzida e
empregado domeéstico mensalista sem carteira assiizsties postos caracterizam-se

por alta rotatividade e baixa renda média.

Por meio destas informacdes é possivel obter uiceinid VVulnerabilidade no Trabalho
do chefe da familia, uma vez que o cruzamento dakg permite observar qual

categoria de emprego possui maior ou menor renda.

O indice criado é formativo, segundo critérios lesliecidos por Jarvis et al (2003).
Admite-se neste caso que o tipo de atividade eiagZ na renda constroem o indice
de vulnerabilidade. Caso uma destas variaveis f@movida, o indice muda

completamente. Se o indice fosse reflexivo, seguiatwis et al (2003), este nao

sofreria modificag8es significativas com a remogéama variavel.
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3. 4. Construgdo do indice de Vulnerabilidade para o chefe de

familia

Para proceder a formacédo do indice de vulnerab#idai preciso criar grupos com 0s
individuos da pesquisa, de modo a classifica-lagirslo a renda. Para tanto, foi
necessario utilizar um processamento estatistiptoetorio - CHAID —Chi Square
Automatic Intersection Detectienque permitiu identificar e hierarquizar os iridivos
segundo sua renda. A técnica do CHAID é utilizaala gonstruir arvores em que cada
né é identificado por uma condicdo de divisdo, poee ser o tipo de ocupacao, nivel
de escolaridade ou idade, dependendo da signifec@statistica (BARRY e LINOFF,
1997). O Quadro 4 demonstra a arvore resultante,doeno cada n6 formado.

Na PCV da Fundacdo SEADE (1992) foi utilizado o mesnétodo para classificar os
individuos em grupos homogéneos e proceder comasaifitacdo da vulnerabilidade
destes. Os grupos formados na PCV utilizaram alguradéveis preditoras diferentes
das variaveis utilizadas nesta pesquisa emboranagwariaveis preditoras estejam
presentes nos dois estudos: idade, hierarquizazsi@abtos de trabalho, sexo e renda.
Em um segundo passo, levou-se em consideraca@tavidade média nos postos de

trabalho, detalhado a seguir.
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29 Qual £ a sua renda men=al? E a renda das pessoas que moram cem vocé? (Explorar & incluir rendimentes de trabalho, pensdo, renda minima, bolea-sscola, segurc-dezemprego € afins.

WMean 441 31

Std.Dev 311,04
n 450 (100,00%)

Predicted 441,31

28. Quantos anos eszas peszoas tém?
P-value=0,0481; F=3 8941, df=1 448

[
[18:50]
|

Mean
Std.Dev
n
Predicted

450,29
315,25
314 (59,78%)
460,29

9253 _agrupada
P-value=0,0009; F=11,3442; df=1,312

[
Aszalariados;Empregaderes e Profizsicnaiz Liberais

Mean
Std.Dev
n
Predicted

566,46
327,19
74 (16,44%)
568,46

T
g34_1_agrupresumida
P-valus=0,0033; F=8 222§, df=172

[
Até Fundamental
|

Mean 455,50

Std.Dev 2387
n 40 (8,89%)

Predicted 465,50

1
Ensino Medio ou mais
1

Mean 585,24

Std.Dev 382 61
n 34 (7,56%)

Predicted 685,24

Quadro 4 — Arvore para o Chefe de familia.

Fonte: Romolu e Samartini (2007).

1
Empregados Domésticos Autdnomos;Qutroz;Ndo Trabalham
|

Iean 427,55

Std.Dev 304,77
n 240 (53,33%)

Predicted 427 55

T
Entrevistador: anote o sexo dos moradores
P-value=0,0000; F=27,0408; df=1238
|

1
(50;84]
|

Mean
Std Dev
n
Predicted

357,49
297 51
136 (30,22%)
357,49

Entrevistador: anote o sexo dos moradores
P-value=0,0118; F=5 5124, df=1,134

[
Masculing

Mean 453,36
326,86
n TT7,11%)
453 36

Std.Dev

Predicted

1
Feminino

Std Dev

n
Predicted

Mean 324,56
237,94
59 (13,11%)
32456

[
Masculing

Mean 431,15

Std.Dev 302,71
n 184 (40,89%)

Predicted 43115

1
Feminino

Mean 251,46

Std.Dev 239,90
n 56 (12,44%)

Predicted 251,46
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As caracteristicas de cada grupo sao as seguintes:

e Grupo 1 — Idade entre 18 e 50 anos; com tipo dpawé@o: Empregados

Domésticos, Autbnomos, Outros, Nao trabalham; so §@minino

e Grupo 2 — Idade entre 50 e 84 anos; do sexo Femini

e Grupo 3 — Idade entre 50 e 84 anos; do sexo Masculi

e Grupo 4 — Idade entre 18 e 50 anos; com tipo dpaméo Assalariados,
Empregadores e Profissionais Liberais; com niveéstmlaridade até o

ensino Fundamental

* Grupo 5 — Idade entre 18 e 50 anos; com tipo dpawg@o: Empregados

Domésticos, Autbnomos, Outros, Nao trabalham; do S#asculino

* Grupo 6 — Idade entre 18 e 50 anos; com tipo dpawéo Assalariados,
Empregadores e Profissionais Liberais; com nivedstmlaridade Ensino

Médio ou mais

Os grupos foram hierarquizados a partir de suataseemédias. Desta maneira, o0 Grupo
1 representa os individuos de menor renda e o Gauoindividuos de maior renda. E
importante ressaltar que esta maior renda é comglickse dentro de uma amostra com
familias de baixa renda, ou seja, continuam sendiwiduos de baixa renda, porém

dentro do grupo de baixa renda séo destacadosy@oranda maior.

Uma vez formados os grupos, foi possivel determilif@rencas entre os individuos,
tendo a renda como variavel resposta. Para obtamarabilidade no trabalho para o
chefe de familia os grupos criados foram cruzaadwos a variavel “Renda variou em
2004?”. Por meio deste cruzamento foi possivel rsabqualidade de insercdo no

mercado de trabalho dos individuos inseridos era gagpo formado anteriormente. Na
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PCV da Fundacdo SEADE os grupos homogéneos criadas cruzados com uma

variavel similar: “continuidade no trabalho nosnmlts 24 meses”.

De modo a determinar a qualidade de insercao degragho, foi feita uma classificacéo
de vulnerabilidade para cada um dos grupos emaelagvariacdo de renda, o que
permitiu identificar os individuos vulneraveis,annediarios e ndo-vulneraveis dentro

da baixa renda.

Nota-se que a nao-vulnerabilidade deve ser entertidtro da amostra de baixa renda,
ja que ao se comparar um individuo ou grupo caiaatko como nao-vulneravel nesta
pesquisa com um individuo ou grupo caracterizagoocnao-vulneravel pela pesquisa
da Fundacdo SEADE sera percebido uma grande difergnque a PCV néo restringe

sua amostra apenas na populacéo de baixa renda.

E possivel observar, na Tabela 7, a distribuicafedgiéncias dos seis grupos cruzados
com a variacao de renda. Nota-se que o grupo da megida, com rendimentos médios
de 685,24 reais por més, ainda pode ser visto camogrupo vulneravel caso

ampliemos o campo de visdo desta amostra restdiéxa renda para toda a populacéo.

Porém, se considerarmos somente a amostra derbaka, este grupo combinado com
uma nao variacdo da renda pode ser visto comopm glet melhor insercao qualitativa.

Observa-se que existe uma grande parcela concantaGrupo 5, com 41% dos 450
entrevistados. Por meio desta tabela pode-se anabmo estdo distribuidos os grupos

em relacdo a variacao de renda.

Grupos Formados

Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo Grupo Grupo6 Total

4 5
Renda variou Sim 24 9 6 9 55 7 110
em 20047
Nao 32 50 71 31 129 27 340
Total 56 59 77 40 184 34 450
Renda média 251,46 32456 453,36 465,50 481,15 685,24

Tabela 7 - Qualidade da Insercédo no Mercado dealiralpara o chefe de familia
Fonte: Base de Dados PBR
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A Tabela 8 apresenta a combinacdo dos grupos eripdma os individuos com a
variacédo da renda familiar. Nota-se que esta tatstaonstra a qualidade de insercéo de
cada grupo com relacdo a variacdo de renda. Ogrmgeridos nas categorias de
vulnerabilidade “Muito alta” e “alta” foram consi@&os grupos vulneraveis, enquanto
0S grupos inseridos em “média” sdo consideradospogrude vulnerabilidade
intermediaria e grupos inseridos como situacdo fandwhixa’, “baixa” ou “muito
baixa” foram considerados grupos nao-vulneraveiatrdeda baixa renda. Esta
hierarquizacdo qualitativa da insercdo dos indiwédioi baseada em hierarquizacao
similar utilizada pela PCV da Fundacao SEADE.

Grupos Formados

Grupol Grupo2 Grupo3 Grupo4  GrupoGrupo

5 6
Renda variou Sim Muito Muito alta média Média baixa
em 20047 alta alta Baixa
Nao Muito . Média . Muito
alta média . baixa .
alta baixa baixa

Tabela 8 — Classificag&do da vulnerabilidade
Fonte: Base de Dados PBR

A Tabela 9 a seguir mostra o percentual da amokssificado em cada categoria de
vulnerabilidade. Nota-se que 26% da amostra ere@etrem um alto nivel de
vulnerabilidade de trabalho. Extrapolando parajufagdo de baixa renda deste estudo,
estima-se um total de aproximadamente 143000 diwsiccom alto nivel de

vulnerabilidade nos bairros amostrados.

Percentual

Vulnerdveis 26%
Muito Alta 14%

Alta 12%

Intermediarios 18%
Média 18%

N&o-vulneraveis 56%
Média baixa 19%

Baixa 31%

Muito baixa 6%

Tabela 9 — Percentual da amostra em cada nivellderabilidade
Fonte: Base de Dados PBR
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Por meio desta combinacéo foi possivel classiicgualidade de insercdo dos chefes
de familia, a partir de uma aproximacao da variagdarenda familiar. Como nédo
existiam dados referentes a variacdo da renda serderchefe de familia, foi preciso
aproximar como a variagdo da renda familiar. Estéével permitiu classificar tanto a
qualidade de insercdo dos chefes de familia comoaéidade de insercdo da propria
familia, como sera visto mais adiante.

A diferenca existente entre esta pesquisa e a P@Vdisponibilidade de variaveis
especificas para cada individuo pela segundapéstaite uma melhor classificagdo dos
membros, jA que os dados referem-se a determinaddduo e ndo a familia em que

estao inseridos.

3. 5. Construcéo do Indice de Vulnerabilidade para  a familia

Para desenvolver um modelo de classificagdo enogrpara a familia, foi preciso criar
um outro critério de classificacdo de vulnerabdielgara os outros membros da familia,
ja que na base de dados da PBR — Pesquisa de Baixia — ndo havia informacdes a
respeito do tipo de ocupacgéo de cada membro déidami

Deste modo, foi elaborado um modelo simplificaduagtir do modelo realizado para o
chefe da familia. Este modelo simplificado foi iido apenas para os membros
secundarios, sendo que o chefe da familia contirsemao classificado com os seis
grupos ja citados. As variaveis existentes paraubtos membros da familia utilizadas
pra classificacdo sédo: escolaridade, sexo e renda.

No banco de dados da PBR, havia a disponibilidadafdrmacdes referentes a até dez
membros secundérios, com diferentes classificagpedendo ser Filho, Enteado,
Conjuge, Neto, Sobrinho do Chefe, Sobrinho do amjuPai/Méae, Sogro, Irmao,
Cunhado, Genro/Nora, Avl, Tio, Outro Parente, Agdege Outro. Nesta parte do

trabalho, sera calculada a vulnerabilidade do smumembro mais bem inserido no

mercado de trabalh®bservou-se a renda maxima entre os membrosrdha& foram

utilizadas as variaveis sexo e escolaridade pammnaio grupos distintos de
vulnerabilidade para o membro secundario da familia

Na PCV, o mesmo modelo utilizado para classificarchefes de familia foi
utilizado para classificar os membros secundafedo fato de existirem variaveis

disponiveis no banco de dados da PCV, foi posslabbrar um modelo mais completo,
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que permitiu uma classificacdo mais precisa do gudassificacdo utilizada nesta
pesquisa.

Foi utilizado novamente o método CHAIBChi Square Automatic Intersection
Detection,com Renda como variavel resposta e escolaridadsx@ cmo variaveis

independentes. Foram criados trés grupos, desergeguir.
e Grupo 1 - Individuos do sexo feminino

e Grupo 2 - Individuos do sexo masculino com esadae até Ensino
Fundamental

* Grupo 3 — Individuos do sexo masculino com esadae a partir do Ensino
Médio ou mais

O Quadro 5 mostra a arvore de distribuicdo coniag@o destes grupos.
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Mean 441,31

Std.Dev 311,04
n 450(100,00%)

Fredicted 441 31

Entrevistador: anote o sexo dos moradores
P-value=0,0000; F=26 1965, df=1 448

T
Masculing

Mean 490 64

Std Dev 325,81
n 300 (68,67%)

Predicted 490 64

I
Escolaridade_1

1
Feminina

lMean 33321

Std.Dev 244 11
n 141 (31,33%)

Predicted 333,21

P-value=0,0006; F=14,2609, df=1,307

|
Até Ensino Fundamental M
|

|
Ensino médio ou mais
|

29. Qual é a sua renda mensal? E a renda das pessoas que moram com vocé? (Explorar e incluir rendimentos do trabalho, penso, renda minima, bolsa-escola, seguro-desemprego e afins.

Mean 447 T3 Mean 00,11

Std.Dev 268,83 Std.Dev 421 42
n 222 (489 33%) n 87 (19,33%)

Predicted 447 73 Predicted 600,11

Quadro 4 — Arvore para o0 membro secundario meltsarido na familia.

Fonte: Romolu e Samartini (2007).
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A criacdo destes grupos foi importante para classitodos os membros secundérios da

base de dados e, para cada familia, selecionamtbroade melhor classificacdo de grupo

discriminado pela variavel renda. Deste modo, feégivel cruzar os grupos criados e

aplicados para o chefe de familia com os grupadas e aplicados para os membros

secundarios.

A partir do cruzamento destes grupos, combinados @ovariacdo ou nao da renda da

familia, foi possivel classificar a vulnerabilidadie cada familia. E importante ressaltar que

a vulnerabilidade destas familias é restrita deddauma amostra de populacdo de baixa

renda, que é o foco desta pesquisa. Sendo assianfamilia considerada ndo-vulneravel

nesta pesquisa pode ndo ser classificada como utderavel quando

populacéo para todas as rendas, sem restricao.

se amplia a

Grupos para Membros Secundarios
A renda da sua N&o ha
familia variou membro | Gruno | Grupo | Grupo
muito? secundario| 1 2 3 Total

Sim Grupos  Grupo 1 1 7 12 4 24
parao  Grypo 2 2 1 3 3 9

chefe
Grupo 3 (0 3 2 1 6
Grupo 4 q 3 4 2 9
Grupo 5 q 17 26 12 55
Grupo 6 q 2 5 0 7
Total 3 33 52 22 110
N&o Grupos  Grupo 1 4 7 15 6 32
parao  Grypo 2 19 7 20 8 50

chefe
Grupo 3 6 28 24 13 71
Grupo 4 ( 9 19 3 31
Grupo 5 3 43 66 17 129
Grupo 6 3 8 12 4 27
Total 31 102 156 51 340

Tabela 10 — Classificagdo da Vulnerabilidade Famiio Mercado de Trabalho, segundo grupos dos

membros da familia

Fonte: Base de Dados PBR. Adaptado de Romolu er8an{2007).
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Os individuos do Grupo 1 dos membros secundariogngividuos com a menor renda
média; os individuos do Grupo 2 tém renda interdrélie os individuos do grupo 3

apresentam a melhor renda entre os individuosiga tenda.

Em relacdo aos grupos do chefe de familia devexsma@er que os Grupos 1 e 2 mostram
individuos vulneraveis, o grupo 3 mostra individaom vulnerabilidade intermediaria e os

grupos 4 a 6 mostras os individuos menos vulnesavei

A partir do cruzamento mostrado na Tabela 10, ésispvel obter a qualidade de insercéao
das familias seguindo um critério de pontuacéolairaib utilizado pela PCV da Fundacéo
SEADE. E possivel perceber que a medida que o aefiamilia avanca no sentido de
estar melhor inserido a partir de um grupo meladamilia passa a receber uma pontuacéo
melhor em termos de qualidade de insercdo. De maameialoga, quando o membro
secundario esta melhor inserido, a pontuacao nmeeltortermos de qualidade de insercéo.
Finalmente, as familias que estdo dentro do grupaee ndo ha variacdo de renda tém
uma pontuacdo melhor do que as familias que tiveranacdo de renda, pelo fato de

estarem menos sujeitas a oscilacbes em suas rendas.

A Tabela 11 mostra a pontuacdo dada para cadaidasggundo a inser¢cdo do chefe de
familia e do membro secundario mais bem inseridmhinado com a variagdo na renda.
Esta tabela assemelha-se a tipologia utilizada\4 Bue classificou as familias segundo a
insercado qualitativa dos seus membros.
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Pense no ano de 2004.
A renda da sua familia
variou muito?

Grupos Secundarios

Nao ha
membro
secundario

Grupo 1

Grupo 2

Grupo

Sim Grupos Grypo 1
para o

chefe Grupo 2

Grupo 3

Grupo 4

Grupo 5

Grupo 6

N&o Grupos Grypo 1
pare0 Grupo 2

Grupo 3

Grupo 4

Grupo 5

Grupo 6

BN NN B Py ()0 O

A NMNNPFPRPRPWWPELPEFPLOO

4

g W W NN DNMNDNPREP PP

5

o ook MO A D OW

6

Tabela 11 — Pontuagéo das familias para caraatéozdos Grupos de vulnerabilidade de Trabalho mélita
Fonte: Base de Dados PBR. Adaptado de Romolu er8anf2007).

Tem-se, portanto, a definicdo dos sete tipos dgis no mercado de trabalho:

. 0 — Qualidade de Insercao Péssima (vulnerabilidad® alta)

. 1 — Qualidade de Inser¢édo Muito Ruim (vulnerabdelalta)

. 2 — Qualidade de Insercdo Ruim (vulnerabilidadeiméltia)

. 3 — Qualidade de Insercdo Quase Regular (vulnatabé meédia)
. 4 — Qualidade de Insercdo Regular (vulnerabilidaddia baixa)
. 5 — Qualidade de Insercao Boa (vulnerabilidaded)aix

. 6 — Qualidade de Insercdo Otima (vulnerabilidadé@arhaixa)

Por meio deste método de classificagdo foi possidginguir os efeitos da inser¢do dos

membros da familia sobre as condicdes de vida.dgstalo assim, € possivel perceber a

intensidade da vulnerabilidade familiar dependesmlonsercao dos membros familiares.

Nota-se que a diferenca existe entre a PCV e es@gujsa é que os grupos foram cruzados

com a continuidade de trabalho nos dltimos 24 mpaes cada membro da familia. Desta
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maneira, foi feito um cruzamento entre membros Igssificados como vulneraveis,
vulnerabilidade intermediéria e ndo-vulneraveis.

Feita a classificacdo de cada familia segundo sakdade de insercao, foi possivel montar
uma classificacdo desagregada, para poder defmivw@neravel, intermediaria ou nao-
vulneravel. As familias com pontuacdo de 0 a 2 nforelassificadas em familias
vulneraveis. As familias com pontuacdo de 3 e dnfoclassificadas em vulnerabilidade
intermediaria. As familias com pontuacéo de 5 erér classificadas em ndo-vulneraveis

dentro da amostra de baixa renda.

Niveis de Vulnerabilidade Distribuicdo das familias

Vulneravel 33,11%
Intermediario 38,67%
Nao-Vulneravel 28,22%

Tabela 12 — Distribuicdo das familias, segundo iNige Vulnerabilidade
Fonte: Base de Dados PBR

A Tabela 12 mostra a distribui¢cdo das familias,relacéo aos niveis de vulnerabilidade e
tipos de insercdo. E possivel perceber que houve grande alteracio em relacédo a
vulnerabilidade somente para o chefe, mostrandmportancia de se classificar nao

somente o chefe, como também membros secundarios.

A combinacdo é importante ja que permite destauas,trés niveis de vulnerabilidade,
situacoes diferenciadas segundo o surgimento debrosngue estejam em grupos mais
bem classificados. Deste modo, o surgimento devighads em grupos melhores

proporciona uma vulnerabilidade menor para a famili

4. Relacgédo entre os indices de Vulnerabilidade na B  aixa Renda

Neste topico sera analisada a relacéo entre a Mbliidade Social e a Vulnerabilidade de

Trabalho da Familia para a amostra da PBR. Este@servira para definir os estratos da
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amostra de uma futura pesquisa qualitativa a sdizada com base nos entrevistados da
PBR.

O Gréfico 2 mostra que as familias em situacdouwaerabilidade Social (Grupos 0, 1 e 2)
apresentam uma tendéncia de maior escore de Vhilidade Social (mais vulneraveis).
Pode-se dizer, descritivamente, que o escore neli®ulnerabilidade Social tende a

diminuir conforme a Vulnerabilidade de Trabalho é&nor.
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Gréfico 2 — Box plot do Escore de Vulnerabilidadeci@l da PBR pela Vulnerabilidade de Trabalho na

Familia
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Foi feita uma Andlise de Variancia (ANOVA) para qmmar as medas do Escore de
Vulnerabilidade Social entre os grupos de Vulndigdide de Trabalho. O resultado,
mostrado na Tabela 13, indica que ha evidénciadifdeenca entre as meédias (valor-
p<0,001).

Escore vulnerabilidade social adaptado

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups| 3046,526 6 507,754 17,890 ,000
Within Groups 10813,279 381 28,381
Total 13859,805 387

Tabela 13 — Tabela de ANOVA da variavel “Vulnerazite Social” com “Vulnerabilidade no Trabalho”
como fator.

O resultado da ANOVA mostra que ambas as formasvaeerabilidade estéo
correlacionadas; quanto maior a vulnerabilidadetrabalho, existe maior tendéncia de
haver maior a vulnerabilidade social. Desta forenastratificacdo por apenas uma destas

variaveis responde por grande parte da variabiigedostral.

5. Limita¢gdes do Estudo

No decorrer desta pesquisa foi possivel identifidgumas limitacdes, principalmente em
relacdo a base de dados utilizada. Apesar de der missivel a criacdo do indice de
vulnerabilidade para a familia, ndo foi possivelcterizar cada membro da familia em
relacdo ao tipo de trabalho (apenas o chefe), opgumitiia uma classificagdo mais

precisa da insercdo da familia no mercado de trabal
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Além disso, houve uma adaptacdo nas perguntagadidls pela PCV, com as perguntas
utilizadas na PBR. Um exemplo disto é o fato déanpssquisa ter sido utilizada a variavel
“Renda variou no ultimo ano?”, enquanto na PC\Vutdizada uma varidvel mais objetiva

gue € a “Continuidade de trabalho nos ultimos 2desie

6. Continuacao do estudo

Em um proximo projeto de pesquisa, o nivel de valoiédade criado no presente trabalho
sera utilizado para estratificar a amostra da PBRyrIpos, que, por sua vez, balizardo o
sorteio de individuos para as entrevistas em pdifiacle, de acordo com critérios

estabelecidos por Weiss (1994).

Neste proximo estudo, objetiva-se descrever confaraglias e os trabalhadores de baixa
renda em situacdo de vulnerabilidade dao signifiGaal trabalho através de pesquisas em
profundidade. Ou seja, que atitudes, intencdesjetialis guiam suas vidas profissionais.
Este trabalho se baseara em trabalhos de MorirgllTenPioplas (2004), Betiol (2005) e
Pauchant (1995), dentre outros. Embora estes hr@bdbquem em atividades formais e
estruturadas, serdo utilizados como referéncia gste estudo na baixa renda em que o

trabalho informal predomina.

Também serdo desenvolvidos questionarios e esca®sprecisas de vulnerabilidade de

tal forma que possam ser aplicados em ambito naicion

As entrevistas em profundidade serdo analisadasmmio de técnicas de analise de
contetdo e 0s questionarios e escala serdo ardigaat andlise fatorial e analise de

equacOes estruturais para validagao interna.

31



7. Conclusao

O objetivo deste trabalho € caracterizar uma amatdr populagcdo de Baixa Renda no
Municipio de Sdo Paulo em termos de Vulnerabilidgdeial e de Trabalho, para futura
exploracdo em entrevistas em profundidade. Estqusss permitiu observar as grandes
diferencas existentes na qualidade de insercdoancacho de trabalho entre os individuos
de baixa renda. Nota-se que, mesmo dentro da lbanda, hd muita variabilidade nas
condi¢cbes de vulnerabilidade, e, dado o tamanhta gexpulacdo, € importante ter maior
conhecimento de cada um destes subgrupos paradcaraée uma politica publica mais
efetiva. A classificacdo familiar em termos de qlade de insercdo no mercado de
trabalho ajuda a compreender os meios de polibcalsque devem ser tomados para
reduzir esta vulnerabilidade.

Também foi possivel perceber claramente a situagh@ravel em que as mulheres estédo
inseridas, jA que em todos os testes realizadesauaram renda meédia inferior a renda
dos homens, quando comparados em grupos homogé&peonsneio desta pesquisa é
possivel afirmar que as mulheres dentro da populdgdbaixa renda tém, em média,

rendimentos inferiores aos dos homens.

Apesar de ter sido estudada apenas a populacéapderbnda, foi possivel perceber que
existem meios para reduzir a vulnerabilidade faniluUma vez que os estudos e tipos de
ocupacao sao determinantes para melhorar a qualddhsercéo, € possivel afirmar que
investimentos na area educativa devem proporciamaa melhora significativa na

gualidade de insercdo dos membros familiares ep@amsequéncia, das préprias familias.
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9. Anexos

ANEXO 1 — Questionério da PBR

Nome do Respondente:

Nome do Entrevistador:

Hora inicio:

Hora Fim:

Critica:

Verificagédo:

‘Data:

Bom dia / Boa tarde / Boa noite. Meu nome é

, sou entrevistador(a) da empresa BF Pesquisa de Mercado ¢
Opinido e estou realizando uma entrevista para a Fundagao Getulic Vargas. Com a sua resposta e a de outras pessoas que estag)
sendo entrevistadas, teremos condigdes de avaliar questoes sobre micro-crédito e outros assuntos.

Identificagio do Domicilio

1. Enderego (Rua, avenida, etc.):

[

. Complemento (Apto., casa, etc.):

2. Nimero:

n

. Bairro:

4. Telefone:

)

6. Namero do Domicilio

7. Municipio

8. Distrito

9. Setor Censitdrio

10. Cédigo do Entrevistador

I1. Condicéo da Entrevista ( circule o nimer

o correspondente ):
1. Realizada com o Titular

Realizada com o Substituto

3

Realizada complementar (mais familias)

12. Visitas:

Dia/ Més: Dia / Més: Dia / Més:
Inicio: Inicio: Inicio:
Término: Término: Término:

13. Entrevistador:

Leia orientacdes e circule quem ¢ o respondente da entrevista

Peca para falar com o chefe do domicilio;

domicilio em outro horirio.

Caso ele ndo esteja disponivel no momento, peca para falar com o conjuge do chefe do domicilio;
Caso nenhum dos dois esteja em casa, pergunte quando poderi encontri-los e marque um retorno a este mesmo

. Chefe da Familia
. Conjuge
. Ambos

T

14. Quantas familias moram neste domicilio?

Dados da conta de energia elétrica (ELETROPAULO)

15. Este domicilio recebe conta de empresa de distribuigio de energia elétrica?

1 Sim.

16. O medidor de energia elétrica deste domicilio é

2 Nio - AGRADECA, ENCERRE E SUBSTITUA A ENTREVISTA

1 Individual.
2 Coletivo.

17. Este domicilio recebe subsidios ou abatimentos na conta de energia elétrica?

1 Sim.
2 Nio.
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O senhor se importaria em apresentar sua conta de energia elétrica para mim? Eu gostaria de observar seus dados de consumo de energia elétrica.

Entrevistador:

Il - Seoentrevistado permitir, receber a conta e anotar: (consulre o anexo 1: Modelo de Conta da Eletropaulo)

18. Namero do Cliente (campo "N° Cliente” da conta):

19. Nome do titular da conta (nome que aparece na conta de luz):

20. Valor do campo "Conra Referente a" da conta:

21. Valor do campo "Teral a Pagar R$" da conta:

22. Valor do campo "Consumo kWh" da conta:

2 - Seoentrevistado NAO permitir, perguntar:
23. Qual é, em média, o valor de sua conta de luz?

24. Qual é, em média, o consumo em kWh (quilowatt-hora), de energia elétrica de seu domicilio?

ldentificagdo do Entrevistado

25. Vocé sabe ler e escrever? 1 Sim.

2 Niio.

26. Quantas pessoas moram neste domicilio?

Para essas pessoas que moram com o Sr., responda: ANOTE AS RESPOSTAS NO QUADRO

27. Qual ¢ a relaciio de parentesco entre vocés? (Completar a coluna 1 - "Parentesco / Posigio”: comegar pelo chefe da familia. A seguir incluir o parentesco /

posi¢io dos demais moradores, em relagio ao chefe da familia. Consultar anexo 2.)
28. Quantos anos essas pessoas tém? (Completar a coluna 2 - "Idade”)
(Entrevistador: anote o sexo dos moradores na coluna 3 - "Sexo". MASCULINO=1 ¢ FEMININO=2)

29. Qual ¢ a sua renda mensal? E a renda das pessoas que moram com vocé? (Explorar e incluir rendimentos do trabalho, pensio, renda minima, bolsa-

escola, seguro-desemprego e afins. Completar a coluna 4 - "Renda”)

30. Quem contribui regularmente com o pagamento das despesas da sua casa? (Completar a coluna 5 - "Contribui?")
31. Para as pessoas que contribuem: com quanto cada uma delas contribui? (Completar a coluna 6 - "Contribui com quanto?".)
32. Quem na sua casa decide uma nova compra grande, como por exemplo uma geladeira, ou um empréstimo de dinheiro para cobrir os

gastos? (Completar a coluna 7 - "Decisio”)
Para cada uma dessas pessoas que vocé listou, por favor responda:
33. Freqiienta ou freqiientou escola ou creche? (Completar a coluna 8 - "Estuda?" de acordo com a legenda abaixo)

1 Sim, rede particular.
2 Sim, rede piblica.

3 Niio, ji freqiientou.
4 Nunca freqiientou.

34A. Para quem estuda: qual é o curso que freqiienta? Preencha a coluna 9 de acordo com o cartiio de Niveis de Escolaridade.

34B. Para quem ja estudou: qual ¢ o curse mais elevado que freqiientou? Preencha a coluna 9 de acorde com o cartiio de Niveis de Escolaridade.

34C. Para aqueles que nunca estudaram: marcar a coluna 9 com "n/a".
35. Qual ¢ a cor ou raca dessas pessoas? (Consultar o cartio de Cor / Raga para completar a eoluna 10 - "Cor / Raga")

Quadro Respostas P.27 até 35

INICIE PELOS HOMENS DA C

, DO MAIOR PARA O MENOR, DEPOIS MULHERES, DEPOIS BEBES

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Parentesco / Posigiio Idade Sexo Renda Canuitu‘»i‘. Cmmih“f ol DECiSﬁUN sim Estuda? Curso Cor / Raga
{/ nie quanto? / nio
chefe fam, (NOME) M=1 FE2 S=1 N=2 S=1 N=2 1 2 3 4
M=1 F2 S=1 N=2 S=1 N=2 12 3 4
M=1 F2 S=1 N=12 S=1 N=12 12 3 4
M=1 F2 S=1 N=12 S=1 N=2 12 3 4
M=1 F2 S=1 N=12 S=1 N=12 12 3 4
M=1 F2 S=1 N=2 S=1 N=2 12 3 4
M=1 F=2 S=1 N=2 §8=1 N=2 12 3 4
M=1 F2 S=1 N=12 S=1 N=12 12 3 4
M=1 F= S=1 N=12 S=1 N=12 12 3 4
M=1 F2 S=1 N=2 =1 N=2 12 3 4
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36. Alguém mais contribui regularmente para a renda da familia? Com quanto cada uma delas contrit

iu no més passado?

Envolvimento / parentesco com a familia

Valor da Contribuigio

37. Este domicilio ¢:

1 Imével préprio quitado. 4 Imével préprio ainda ndo quitado.
2 Imovel alugado. 5 Imaovel cedido.
3 Imdével ocupado.
38. O Senhor esti trabalhando atualmente?
Sim.
2 Nao. (Neste caso, ir para a questao 40).
39. No seu trabalho principal, o Sr. é: (ler as alternativas e assinalar somente uma)
1 Empregado assalariado, exceto doméstico.
2 Estagiario remunerado.
3 Empregado doméstico mensalista.
4 Empregado doméstico diarista.
5 Empregado que ganha exclusivamente por producio.
6 Conta-propria ou auténomo.
7 Profissional universitario auténomo.
8 Empregador.
9 Dono de negacio familiar.
10 Trabalhador familiar sem remuneracio salarial.
11 Presta servico militar obrigatério, assistencial ou religioso com alguma remuneracio.

40, Pense no ano de 2004, A renda da sua familia variou muito?

1 Sim. Por qué?

2 Nio.

Agora, vou te apresentar uma escala que utilizaremos para o Sr. responder as frases que lerei a seguir. Esta @ uma escala de 5 pontos, onde o
ponto 1 indica que o Sr. nao concorda com a frase que ouviu. O ponto 5 indica que o Sr. concorda com a frase. Caso o Sr. tenha algumas duvidas
entre concordar e ndo concordar, podera usar os nimeros 2, 3 e 4. Olharemos uma frase de cada vez.

de que o respondente compreendeu a escala).

Como aquecimento, vamos fazer um teste. Olhando na escala, que numero vocé escolheria se eu dissesse: "Hoje esta fazendo frio!". (Certificar-se

41. Para cada um dos itens a seg

. escolha uma resposta na régua que The ¢ mostrada (exibir régua com a escala de 5 pontos)

()
w
=
wn

Nio ¢ certo gastar mais do que ganho. 1 411,
Eu admiro pessoas que possuem casas, CAITos e roupas caras. 1 2 3 4 5 412
E melhor primeiro juntar dinheiro e s6 depois gastar. 1 2 3 4 5 413
Eu gosto de gastar dinheiro com coisas caras. 1 2 3 4 5 414
Eu sei exatamente quanto devo em lojas, cartio de crédito ou banco. 1 2 3 4 5 413
Minha vida seria muito me lhor se eu tivesse muitas coisas que nfio tenho. 1 2 3 4 5 416,
Acho normal as pessoas ficarem endividadas para pagar suas coisas. 1 2 3 4 5 417,
Comprar coisas me dd muito prazer. 12 3 4 5 418,
Prefiro comprar parcelado do que esperar ter dinheiro para comprar a vista. 1 2 3 4 5 419
Eu ficaria muito mais feliz se pudesse comprar mais coisas. 1 2 3 4 5 4110,
E importante saber controlar os gastos da minha casa. 1 2 3 4 5 L1
Eu gosto de possuir coisas que impressionam as pessoas. 1 2 3 4 5 4112
Prefiro pagar parcelado mesmo que no total seja mais caro. 1 2 3 4 5 41.13
Eu gosto de muito luxo em minha vida. 1 2 3 4 5 4114
As pessoas ficariam desapontadas comigo se soubessem que tenho divida. 1 2 3 4 5 4L15
Me incomoda quando niio posso comprar tudo que quero. 1 2 3 4 5 4116
Nio tem problema ter divida se eu sei que posso pagar. 1 2 3 4 5 41.17.
Gastar muito dinheiro estd entre as coisas mais importantes da vida. 1 2 3 4 5 4118,
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42. Qual ¢ a sua religido ou culto?

1 Catdlica
2 Evangélica - pentecostal
3 Evangélica - outras. Qual?
4 Espirita
5 Protestante
Outra. Qual?
6 Sem religido (Ir para a questdo 45).

43. Com que freqiiéncia o Sr. vai i Igreja?

1 Nio vou (de 0 a 4 vezes por ano).

2 Raramente - 1 ou menos vezes a0 més.

3 Pouco - 2 ou 3 vezes ao més.

4 Com freqiiéncia - cerca de 1 vez por semana.
5 Sempre - mais de | vez por semana.

Agora, utilizaremos novamente a escala que te apresentei. O Sr. ainda lembra como usa-la? (Caso a resposta seja negativa, instruir outra vez o
respondente quanto ao uso da escala).

44, Para cada um dos itens a seguir, escolha uma resposta na régua que lhe ¢ mostrada (exibir régua com a escala de § pontos)

Minha religidio é uma das coisas mais importantes na minha vida. 1 2 3 4 5 441,
Sou seguidor das idéias defendidas por minha religifio. 1 2 3 4 5 442,
Conheco bem as regras de minha religifio. 1 2 3 4 5 443,
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45. Gostaria de saber um pouco sobre seus gastos ¢ consumo. (E importante diferenciar investimento de consumo na coluna uso)

45.1. O Sr. ou sua familia atualmente tem carné de loja ou crediario?
45.2. Se sim, quantas parcelas faltam para pagar ¢ qual o valor de cada uma? (preencher as colunas 2 e 3)
45.3. O que foi comprado nestas lojas? Quem decidiu pela compra e forma de pagamento? (preencher as colunas 4 ¢ 5)

| - Fonte de Financiamento 2 -N° parcelas 3 - Valor de cada parcela 4 -Uso 5 - Decisor
Carné de Loja ou Credidrio

Carné de Loja ou Crediirio 1-Tem

Carné de Loja ou Crediirio 2 - Nio tem

Carné de Loja ou Credidrio

ENTREVISTADOR: SE CHEQUE PRE DATADO ANOTAR EM "OUTRAS FORMAS DE FINANCIAMENTO”

45.4. O Sr.ou

45.5. Se sim, quantas parcelas faltam pagar e qual o valor de cada uma? (preencher as colunas 2 e 3)
45.6. O empréstimo foi para que? Quem decidiu pegar o empréstimo? (preencher as colunas 4 e 5)

a familia atualmente tém empréstimo de financeira ou banco? (no preenchimento, especificar se financeira ou banco)

1 - Fonte de Financiamento 2 - N°parcelas 3 - Valor de cada parcela 4 - Uso 5 - Decisor
Empréstimo
Empréstimo 1-Tem
Empréstimo 2 - Nio tem
Empréstimo

45.7. O Sr. ou sua familia atualmente usam cartio de crédito ou cartao de loja, tipo C&A. Extra ?
435.8. Se sim, qual foi o valor da fatura do més anterior? (preencher a coluna 2)

45.9. Para que tipo de gasto o Sr. ou sua familia usaram o cartao de crédito? Quem decidiu pelo uso do cartiao? (colunas 3 e 4)

1 - Fonte de Financiamento 2 - Valor da dltima fatura 3-Uso

4 - Decisor

Cartio de crédito

Cartiio de credito

Cartio de crédito

Cartio de crédito 1-Tem

. -~ -
Cartiio de credito 2 - Nio tem

Cartio de crédito

Cartio de crédito

Cartio de crédito

45.10. O Sr. ou sua familia atualmente usam limite do cheque especial?
43.11. Se sim, quanto ficou negativo nos dltimos 30 dias? (preencher a coluna 2)

45.12. Para que tipo de gasto o Sr. ou sua familia usaram o limite do cheque especial? Quem decidiu pelo uso do limite? (preencher as

colunas4 ¢ 5)

1 - Fonte de Financiamento 2 - Valor da tltima fatura 3 -Uso 4 - Decisor
Limite de cheque especial 1-Tem
Limite de cheque especial 2 - Niio tem
435.13. O Sr. ou sua familia utilizam outra forma de financiamento? (mostrar cartio com fontes de financiamento)
45.14. Se sim, quantas parcelas faltam para pagar e qual o valor de cada uma? (preencher as colunas 2 e 3)
45.15. O financiamento foi para que? Quem decidiu? (preencher as colunas 4 ¢ 3)
1 - Fonte de Financiamento 2 - Nparcelas 3 - Valor de cada parcela 4 -Uso 5 - Decisor
1-Tem

2 - Nio tem

ENTREVISTADOR: INSERIR CHEQUE PRE DATADO
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46. Quais destes bens duriveis o Sr. ou algum membro de sua familia, residente neste domicilio, possui:

Ler as alternativas e registrar a quantidade de cada bem durdvel listado. Se ndo possuir o bem, registrar 0.

Quantidade Quantidade
Ridio Aspirador de po
Aparelho de som Miquina de lavar roupa
Televisiio (em cores e preto e branco) Tanquinho
Videocassete Computador {micro, laptop ou notebook)
DVD Telefone fixo
Geladeira simples Telefone celular
Geladeira diplex Condicionador de ar
Freezer independente Motocicleta
Lampadas em funcionamento Ferro de passar
Chuveiro elétrico Empregada mensalista
Banheiro
Automével de Passeio
46.1. Quantos comodos existem neste domicilio? (anote o nimero ao lado) I:[ Ineluir banheiros
46.2. Quantos cdémodos siio usados permanentemente para dormir? I:[
47. Agora, gostaria de saber se o Sr. usa (e como usa) alguns equipamentos de tecnologia.
Tem ? Tem acesso ? Frequéncia Profundidade Facilidade
Usa apenas Usa outras Usae nao
Nao tem tou2 1ouz2 | Varias - - o Usae - Usae
& nae Ter[] & Tam ® Jvezes por| vezes | vezes pa\aﬂ!abzew @ fé‘!“v.i” alem dasp . opg g?hﬂglnem acha
usa nao Usa sa semana | pordia | por dia receber asicas (agensa, g giqc felinem facil
chamadas |[foto, mensagens) facil
Telefone Celular 1 2 3 4 5 [} 7 8 9 10 i1
Usa outras
o - Usae nao
Nao tem Tem e Tem ¢ Quase 1ouz2 Toda Usa apenas fun.,se_s glem das | Usae acha nem Usae
e nao nao Usa Usa Nunca vezes (oo ona]Para assisti basicas acha dificil nem acha
usa N pormés a fimes (gravagao dificil ;‘a"il tacil
programacao) _
Video ou DVD 1 2 3 4 5 3 7 8 Bl 10 11
Usa outras
Naotem touz touz | varias |Y52 apenas fungoes além das | Usa e Usaenaol ...
A Tem & Tem & - para oo > achanem -
e nao nao Usa Usa vezes por| vezes Vezes esquentar bésicas acha dificil nem acha
usa semana | pordia | por dia comiga |l9escengelamente] diticil !ba*'l tacil
comr _fazer receitas) o
Micro Ondas 1 2 3 4 5 5 7 8 9 10 11
- Usa outras Usae nao
N:n";enm Tem & Tem e Quase Leuzueg Toda lézfaalp:l::f fungoes além das L;ii; achanem L;ff];
usau nao Usa Usa MNunca ormés Semana dinheiro basicas (depbsito d;\'*\ dificilnem f;”\
p inheiro pagamentos) et taeil el
Caixa Eletronico de Banco 1 2 3 4 5 8 7 8 ) 10 11
N0 1 Pelo Pelo Usa outras u Usae nao u
eDnaE“m Tem e Tem e fmenos 1 [menos 1| Tedos |Usa apenas |fungdes além das ai;: achanem aﬁi:
usau nao Usa Usa vez por vez por | os dias Internet basicas (outros d‘;‘.,” dificilnem f;,“
més semana programas) v tacil v
Computador 1 2 3 4 5 8 z 8 9 10 11
Usa apenas
Pelo Pelo N Usa outras Usae nao
Neanntaenm Tem & Tem e Imenos 1 |menos 1| Todos S;;&l;cfj fungoes além das L;Ei:: achanem L;ff];
usau nao Usa Usa vez por | vez por | os dias ma'T bate béasicas (pesquisa d;\'”'\ dificilnem f;,‘
més semana ! leitura) et facil “
papo)
Internet 1 2 3 4 5 3 7 8 s 10 11
=

48, Bem, todos esses equipamentos citados fazem parte do que chamamos de “Novas Tecnologi: k? Agora vou fazer algumas a ches sobre novas teenologias
e 0 Sr. vai me dizer se concorda ou discorda de acordo com a escala de 5 pontos que te apresentei. Vocé ainda lembra como usi-la? ( Caso a resposta seja negativa,
instruir outra vez o respendente quanto ae use da escala),

Voct sente vontade de conhecer as novas tecnologias. 1 2 3 4 35 48.1
Quando vocé faz alguma coisa com essas novas tecnologias, vocé nunca tem certeza se o que voce fez estd certo. | 2 3 4 5 482,
Vocté acha seguro lidar com dinheiro em miquinas eletrénicas ou computadores. 1 2 3 4 5 48.3)
Vocé precisa de ajuda quando se trata de mexer com novas tecnologias. 1 2 3 4 5 484/
Entre os seus amigos, vocé € um dos primeiros a usar novos equipamentos tecnolégicos (eletronicos). 1 2 3 4 5 485
Vocé sente confianga quando pede ajuda para mexer com essas novas tecnologias. 1 2 3 4 5 48.6,

Muito obrigado(a) por sua contribuicao!
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