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RESUMO

A preocupagdo central deste trabalho esta voltada para a compreensdo das principais
questdes decorrentes da reestruturagdo produtiva em curso no Brasil e seus impactos na
formagdo de um novo estilo de a¢do sindical, especialmente junto ao padrdo defendido pela
Central Unica dos Trabalhadores (CUT).

A partir de uma dindmica que vem se disseminando nas montadoras de autoveiculos da
regiio do ABC, assim como no interior dos sindicatos, podemos destacar que: (i) estdo
ganhando corpo os movimentos de participagéo direta dos representantes dos trabalhadores
na elaboracéo e alteracio dos processos produtivos e da organizagdo do trabalho; (ii) essa
tendéncia vem se desenvolvendo rapidamente no interior do movimento sindical ligado a
CUT, reafirmando a linha de inflexao que esta central vem executando desde o inicio dos
anos 90; (iii) as negociagdes e seus resultados distanciam-se de qualquer visdo mecanicista
que procura estabelecer uma correspondéncia entre medidas de flexibilizacdo da produgao
e 0 estabelecimento automatico de determinadas relagdes de trabalho.

PALAVRAS-CHAVES

Relacdes industriais; Reestruturagdo produtiva; Sindicalismo; A¢#o sindical; Negociagao,
Concentracdo; Flexibilizacio.

ABSTRACT

This work is focused on understanding the most important issues originated from the current
Brazilian productive restructuring and its impacts on the formation of a new unionism style,
especially the pattern followed by the Workers Union’s Congress (CUT). From the processes
that have been developing in the automotive factories of the ABC region, as well as inside
the unions, we can say that: (i) the participation of the unions in the elaboration and modificaton
of the productive processes and the labor organization has been increasing; (ii) this trend
has been spreading very quickly inside the workers union movement linked to the CUT,
strenghtening the inflexion taken by this Congress since the beginning of the nineties; (iii) the
negotiations and its outcomes are drawing away from an approach that seeks to establish a
mechanical correspondance between production flexibilization measures and the
implementation of certain industrial relations.
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Industrial relations; Productive restructuring; Unionism; Union action; Negotiation;
Concentration; Flexibilization.
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A REESTRUTURACAO PRODUTIVA E O
SURGIMENTO DE UM NOVO ESTILO DE ACAO
SINDICAL NA INDUSTRIA AUTOMOBILISTICA

Glauco Arbix

O presente relatorio € fruto de pesquisa iniciada em outubro de 1995 e suas consideracoes
e analises foram construidas a partir:

1. Da observagdo direta dos processos mais recentes de reestruturacdo da industria
automobilistica, através de visitas as quatro principais montadoras de Sdo Bernardo
do Campo - Mercedes-Benz, Scania, Ford ¢ Volkswagen;

2. De entrevistas realizadas com representantes das quatro empresas;

3. Das observagdes colhidas durante reunides regulares das comissdes internas de
representacgio dos trabalhadores e de entrevista com suas liderangas;

4. De entrevistas com dirigentes do Sindicato dos Metaliargicos do ABC e da
Confederagido Nacional dos Metalurgicos da CUT (CNM);

5. De informagdes coletadas junto as comissdes de fabrica de Sdo Bernardo, diretamente
vinculadas ao setor automotivo;

6. Do material veiculado pela imprensa em geral ¢ especializada.

Gostariamos de agradecer aos entrevistados pela sua paciéncia, 4s comissdes de fabrica
das quatro montadoras que nos permitiram o acesso as suas reunides e, especialmente,
ao NPP da FGV, pela sustentagéio financeira de nossa atividade.

O caminho que decidimos percorrer levou-nos ao acompanhamento das atividades
sindicais e politicas do Sindicato dos Metalurgicos do ABC e das Comissdes de Fabrica
das montadoras. Além da forga reivindicativa e do elevado grau de representatividade
que possuem, essas entidades desempenham um papel de primeira grandeza na defini¢io
dos rumos da Central Unica dos Trabalhadores (CUT). A observaciio de seus atuais
impasses e dificuldades auxiliou-nos na reflexfo sobre a reforma das relagoes de trabalho

em nosso pais e a atuagdo governamental.

"RELATORID DE PEsQUIsA N° 13/1996
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Nos anos 90, o movimento sindical brasileiro, as grandes empresas do setor
automobilistico e o governo vém mudando em muito o seu estilo de relacionamento.
Porém, as dificuldades de se alcangar um ponto de equilibrio sdo tdo inimeras quanto
imensas.

Nos anos 80, os tragos adversativos eram dominantes na defini¢do do tipo de ag¢io dos
sindicatos - o que marcou o ABC como uma das regides com um dos mais altos
indices de conflito do mundo -, enquanto que as empresas € 0 gOverno mostravam-se
permanentemente dispostos a negociagéao.

Atualmente, essa situacgdo parece ter se invertido. Ao lado do movimento sindical cutista,
que tem procurado insistentemente a negociagdo como sua estratégia, podemos encontrar,
ndo raras vezes, da parte das montadoras, uma politica de confronto, pressionadas que
estdo pela intensificagdo da competitividade, em particular apds a abertura da economia.
A necessidade de se alcangar uma diminuigdo de custos, de aumentar a produtividade e
de requalificar-se para manter posigdes no mercado, somados a politica defensiva
desenvolvida por suas matrizes - principalmente diante da concorréncia asidtica - tém
levado as montadoras brasileiras a operarem um profundo ajuste estrutural, pleno de
conseqiiéncias para os trabalhadores e para os processos de tomada de deciséo.

O governo, preocupado em fazer crescer a competitividade da industria, concorda e
incentiva esse movimento das empresas que, no entanto, tem se mostrado predatorio
do emprego, ndo necessariamente qualificados da forga de trabalho e excludente.

Nesse ambiente econdmico hostil, a atuacdo do sindicato e das comissdes de fabrica
tem sido claramente defensiva. O que dificulta o entendimento politico e a elaboragéo e
implementagdo de acordos duradouros, fundamentais para o rebaixamento das taxas de
incerteza. Essas dificuldades, evidentemente, interferem na consecu¢io dos objetivos
de recapacitac¢do industrial teoricamente buscados pelas trés partes envolvidas.

Acreditamos que serdo esses os principais dilemas que os sindicatos, montadoras e
governo enfrentardo neste final de década.

Grauvco ARBIX
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I.INTRODUCAO

O debate sobre a reforma das relagdes de trabalho neste final de século tem na
desagregagdo do poder sindical sua pedra de toque. Supostamente, profundas alteragses
nos processos produtivos e na estrutura das empresas estariam definindo, quase que
de modo natural, novas relacdes de trabalho, marcadas pela fragmentagio das negociagGes
coletivas!, simbolo de um sindicalismo visto e entendido como inadequado aos novos
tempos.

Apontando a deterioragdo das condigdes objetivas que sustentaram a agdo coletiva
assim como o esvaziamento da solidariedade que cimentou durante décadas as
organizagdes dos assalariados, ndo foram poucos os pesquisadores que passaram a
desenhar perspectivas sombrias para os sindicatos em praticamente todo o mundo.

No Brasil dos anos 80 os tragos deterministas dessa abordagem tiveram que ceder lugar
a politica, uma vez que o movimento sindical exibiu rara vitalidade, com destacada
atuagdo no terreno reivindicativo e com forte presen¢a na definigdo dos rumos que o
pais passava a trilhar com a redemocratizagdo. O caso brasileiro contrastou
efetivamente com a maior parte dos paises avangados, onde os sindicatos deram claros
sinais de cansago, alimentando uma crise que seria amplamente interpretada em pelo
menos irés de suas dimensdes: (1) crescente dificuldade em agregar interesses; (ii) perda
de representatividade; (iii) esclerose organizacional. O debilitamento generalizado dos
sindicatos europeus durante a década de 80 e inicio dos 90 expds também uma estrutura
interna permeada por conflitos de interesse, cujas rotinas e rituais, construidas durante
décadas, resistia as transformacgdes exigidas pelas circunstancias.?

A tendéncia declinante seria tdo rapida e intensa que levaria consistentes pesquisadores
a pontuar que o0 movimento sindical também nfo escaparia a seu destino:

“movimentos como o sindical tem um ciclo de vida: infancia, juventude,
maturidade, velhice e morte™.

Ter: Richard Hyman, " Trade Unions and the Disaggregation of the Working Class”, in Marino Regini (ed.), The Future
of Labour Movemenis, Londres, Sage, 1992,

* N .Milward, M.Stevens, P.Smart e W.Hawes, Workplace fndustrial Relations in Transition, Aldershot, Dartmouth,
1992

* A, Touraine, “Unionism as a Social Movement™, in 5. M. Lipset (ed.), Unions in Transition, 530 Francisco, Institute
for Contemporary Studies, 1986.
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A hora dos sindicatos parecia estar se aproximando. E as dimensdes de sua queda,
somada as transformagdes inexordaveis em curso na estrutura da economia, estariam
produzindo um terremoto institucional, com profundas conseqiiéncias para as relagdes
de trabalho:

*0O trago novo da situagio ¢é o fim da relativa autonomia do sistema de relacdes
industriais e sua incorporagio ao sistema produtivo (...) através de uma nova
‘cultura empresarial’ que situa a empresa no centro de todo o sistema. Nesse
sentido, serdo desperdigados cinqgilienta anos de esforgos voltados para a

construgdo das instituigdes capazes de fazer funcionar o sistema europeu de
Welfare ™

Os pressupostos da analise indicam que as empresas - seus entornos e prioridades -
vém se constituindo nos tltimos anos como os polos mais dindmicos das transformagoes
econdmicas, organizacionais e tecnoldgicas, desequilibrando velhos mecanismos
reguladores, sustentados por acordos entre representantes do Estado, do Capital e
Trabalho. Isso significa que a empresa moderna estaria se consolidando como o locus
gerador de novas relagdes de trabalho, baseadas, de um lado, na pulverizagdo do poder
sindical e, de outro, no afastamento do Estado de suas atribui¢des reguladoras.

Nesta virada do século, mais do que os sindicatos, todo um periodo de amplas
negociagdes e contratos, tipicos do chamado “ciclo virtuoso™ do pds-guerra, estaria
ViVEHdD 0 5€U 0Cas0.

Em nosso pais, esse abalo vem sendo discutido, niio raras vezes, a partir de generalizacdes
apressadas e algumas mimetiza¢des, difundidas com aura de rigor, principalmente por
liderangas empresariais e membros do atual governo.

E certo que o sindicalismo corporativo brasileiro vive uma profunda crise. E que as
relagdes de trabalho precisam ser amplamente reformadas. Mas também ¢ certo que
muitas alteragdes propostas estdo se baseando em pressupostos de superficie, ofuscando
precisamente a necessdria discussdo sobre a natureza da crise e o horizonte estratégico
das reformas.

B. Amoroso, ‘Industrial Relations in Europe in the 1990s: New Business Strategies and the Chalenge to Organised
Labour’, in International Journal of Human Resource Management, n° 3, Londres, 1992, pp. 180-190.
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Neste trabalho procuraremos discutir: (i) quais as caracteristicas bdsicas das recentes
negociagdes sobre a reestruturagdo produtiva, a partir da pratica do sindicato dos
metaltrgicos do ABC; (ii) como os recentes acordos firmados nas principais montadoras
da industria automobilistica dessa regido contribuem para uma reforma da estrutura
sindical e das relagdes entre Estado, Capital e Trabalho; e (iii) de que modo o governo
restringe seu poder de articulacdo, deixando ao sabor das empresas as principais
defini¢bes da reestruturagdo industrial e das mudangas nas relagGes trabalhistas; os
resultados dessa politica desreguladora e predatoria do emprego estaria facilitando a
retomada dos conflitos.

Os elementos coletados pela pesquisa que realizamos nas grandes montadoras de Sédo
Bernardo e, especialmente, os acordos por empresa celebrados em 1995, que vém
demonstrando relativa eficacia como escudo protetor contra o desemprego, estdo
indicando o desenvolvimento de uma acgéo sindical flexivel e disposta a discutir temas
até recentemente proscritos no sindicalismo cutista.

A inflexdo politica do principal sindicato ligado 4 CUT, iniciada no final dos anos 80,
vem sendo lenta e repleta de obstaculos, provocando, freqiientemente, acido debate no
interior da central. Ndo poderia ser diferente, uma vez que sdo os fundamentos da
solidariedade entre os trabalhadores que estdo sendo sistematicamente questionados,

seja pela agdo empresarial, pelo governo ou até mesmo por uma parcela dos proprios
trabalhadores.

I1. A FLEXIBILIZACAO DO GOVERNO E DAS EMPRESAS

As transformagdes porque vém passando as montadoras do ABC inspiram-se diretamente
em métodos e processos utilizados - com sucesso - pelas corporagdes japonesas na
guerra contra o poderio americano e europeu no setor automobilistico. Sdo adaptagdes
que, para funcionar, devem obedecer aos constrangimentos estruturais da nossa economia
e ao lugar ocupado pelo Brasil no rol das preocupagdes das empresas transnacionais.

RELATORIO DE PESQUISA N° 13/1996
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No entanto, mesmo que a reestruturagdo industrial atualmente em curso ndo tenha o
corpo e a qualidade da que ocorre nos centros mais avangados, ¢ possivel constatar
que as mudangas vém se intensificando em ritmo e volume de investimentos. O horizonte
do novo ambiente industrial pode ser visualizado pelo nimero de novas montadoras’
que anunciaram seus planos de investimento no Brasil e no Cone Sul. No ABC, porém,
que abriga as mais antigas plantas do setor, o movimento que se assiste ¢ o da
reoxigenagio das montadoras jd instaladas, com modernizagao gradual de suas estruturas,
como a ampliagdo da Scania e da Ford e a forte reorganiza¢do da Mercedes apontam.
Tudo indica que as novas plantas estio preferindo outras regides, que oferecem mais
beneficios no “leildo” dos estados e guardam razodvel distdncia de um sindicalismo
estruturado®.

Esse novo panorama de reorganizagio do setor automotivo, em que novos Conceitos
de produgdo vém sendo testados, j4 estd promovendo uma diferenciagdo muito grande
da forga de trabalho, e conseqiiente diversificagdo de interesses ¢ de demandas entre os
proprios trabalhadores.

Nessas condi¢des, a “flexibilizagdo’ que as empresas desejam nao tem no seu horizonte
uma padronizacio das relagdes trabalhistas, que seriam baseadas em amplos coletivos
de trabalhadores.

Com apoio governamental, as empresas procuram desenvolver suas iniciativas,
entendendo a “flexibilizagdo™ da forga de trabalho como uma vantagem competitiva. Na
medida em que agem sem qualquer balizamento de inexistentes politicas de emprego,
de qualificagdo, de capacitagdo e de difusdo tecnoldgica, as grandes empresas tendem a
deslocar o centro de gravidade das relagdes industriais para o nivel micro, da fabrica,
inclusive, como forma de resguardar-se do sindicato.

"Marcas de automaoveis que ja divulgaram seus planos: a francesa Renault, as coreanas Kia, Asia ¢ Hyundai, a alemd
Mercedes Benz, as japonesas Toyota, Mitsubishi ¢ Honda.

5 A Volkswagzen constrdi atualmente uma unidade de caminhdes em Resende (RJ), anunciada como revoluciondria, & ja
se definiu por Sdo Carlos (SP) para instalar sua nova fdbrica de motores. As demais montadoras ainda nio
apresentaram oficialmente os locais de suas novas plantas,

GrLauco ARBIX
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E a partir dessa politica empresarial que se pode melhor entender a deliberada retragdo
da atuagdo governamental, que deixa livre o caminho para as empresas.

Evidentemente, essa postura nada tem de inevitavel. Trata-se, na verdade, de uma escolha
politica, que traz em seu corag¢iio uma sélida alianga entre o governo ¢ o empresariado
“modernizador”.

No Brasil, essa alianca tem perdurado em que pese a inexisténcia e funcionamento de
mecanismos de protecdo da sociedade, que sdo ativos na maior parte dos paises
avancados. E o que torna a versio tropical da globalizagio mais dramatica. Ainda mais
quando se sabe que a literatura sobre a reestruturacio industrial € tdo farta em diagnosticos
e tdo pobre em equacionamento de problemas vitais como o desemprego crescente, a
exclusdo e a diminuigdo acentuada dos padrdes de vida.

Para trabalhadores e sindicatos, as imagens de um mundo desregulamentado soé
conseguem aumentar suas incertezas, ampliando as dificuldades para a construgéo de
uma efetiva politica de geracio de empregos de qualidade.

Pretextando a inexorabilidade da desregulamentagdo - apresentada como o tinico caminho
para dotar a economia brasileira de padrdes internacionais de competitividade -, as
autoridades governamentais vém elaborando planos de flexibiliza¢do de direitos sociais,
pretendendo, a um so tempo, aumentar a qualificagdo das empresas, gerar mais empregos
e construir um novo relacionamento com os trabalhadores.

As medidas avangadas neste inicio de 1996 sugerem que a redugdo dos custos da forga
de trabalho no Brasil - apresentados pelo governo como sendo altos - seria um meio
eficiente de gerar empregos.

A experiéncia que a Forga Sindical, através do sindicato dos metalirgicos de Sdo Paulo’,
vem procurando implementar pode ser vista como um baldo de ensaio dessa politica,
saudada, inclusive, pelo presidente da Republica®.

70 sindicato dos metalirgicos de Sio Paulo negociou com oito sindicatos da Fiesp um contrato especial de trabalho,
permitindo as empresas contratarem sem registro em carteira, provisoriamente, sem FGTS, sem multas nas demissdes por
justa causa e sem recolhimento da cota da Previdéncia, Firmou também com a empresa Alianga MetalGrgica (SP) um
contrato coletivo de trabalho tempordrio com redugio de encargos sociais. Ambos estio sendo contestados pela Justica
do Trabalho e por um grande nimero de sindicatos.

' “Nio sou advogado para falar da parte legal, mas a parte social é muito positiva”, declarou o presidente Fernando
Henrique Cardoso, depois de afirmar que considera o acordo de Sfio Paulo “um passo positive”™, in Falha de 5. Paulo,
16.02.1996,p.2.1

Recatorio pE Pesoursa w® 13/1994
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Trabalhando um pouco & vontade com os indicadores do custo da forga de trabalho no
Brasil, utilizando uma polémica classificagdo de encargos sociais®, o governo, de fato,
expde ao questionamento viérios direitos sociais, indicando os caminhos de uma
precarizagdo ainda maior do emprego e da situagdo ja suficientemente dramatica dos
trabalhadores “informais™.

O carater pontual dos ultimos lances governamentais, embora nio apare¢am
vinculados a uma diretriz de conjunto, integram de fato o repertério governamental
sobre a “flexibilizacdo™ das rela¢des de trabalho, que pode ser descrito da seguinte
forma:

(i) a recusa de uma politica de relagdes industriais baseada na discussio com os
sindicatos € no compromisso;

(ii) a construgfio de barreiras restritivas a agdo sindical, em particular no que tange ao
direito de greve;

(iii) a afirmag¢do da empresa - principalmente da grande - como o nivel mais adequado
para a defini¢gdo de novas relagdes de trabalho, distante do sindicato e distinto do
nivel setorial, categorial, estadual ou nacional;

(iv) mudanca da legislagdo trabalhista de modo a permitir rearranjos nas empresas,
particularmente no que se refere ao pagamento - ou ndo - de encargos, como as
férias, abonos, licengas, 130, FGTS, INSS e outros;

(v) formalizacgdo de empregos temporarios ou a legalizagdo dos informais;

(vi) diminuig¢io do poder normativo da justi¢a do trabalho;

(vii)diminui¢do da protecdo estatal aos sindicatos. Se somarmos a essas propostas a
atuagdio governamental no sentido de buscar a diminuig¢do sensivel do poder sindical,
teremos todos os ingredientes de uma receita explosiva: questionamento de direitos;
maior precarizagdo no mercado de trabalho; maquiagem da estrutura sindical, que
permanecera corporativa; “flexibilizagdo” de acordo com o figurino empresarial;
pulverizagdo dos sindicatos. O que nos permite concluir que as reformas dessa
natureza somente serdo realizadas em situagdo de forte agravamento dos conflitos.

TO governo iniciou a discussfio propondo cortes em encargos como o Sebrae, Sesi, Senai, Incra e acidentes de trabalho;
em seguida, propds a discussdo de itens que retornam aos trabalhadores, como o 132, licengas, abonos, férias, FGTS,
INSS e outros.

GLauco ARBIX
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ITI. OS ACORDOS DO ABC

Os acordos celebrados durante o ano de 1995, especialmente os que flexibilizaram a
jornada de trabalho, assinados pelas comissdes de fabrica e pelas grandes montadoras
de Sdo Bernardo, abrem um novo momento na discusso das mudangas nas relagdes
de trabalho no pais.

No final de 1995, a primeira montadora a aceitar a proposta de flexibilizacdo foi a Ford,
que estabeleceu uma jornada semanal de 42 horas, a partir de janeiro de 1996 e estabeleceu
uma banda de flexibilizag@o cujos limites foram fixados em 38 a 44 horas. Ou seja, de
acordo com a demanda, a jornada pode variar, mas os trabalhadores deverfio receber
por 42 horas.

Na Volkswagen a flexibilizagdo da jornada apresentou uma variagdo de 36 a 44 horas: as
demissdes planejadas foram sustadas e ha uma estimativa da comissdo de fabrica de
que 470 novos empregos podem ser criados nas unidades Anchieta e Taubaté.

Finalmente veio a Scania, que reduziu a jornada para 40 horas semanais - a partir de

fevereiro -, com flexibilizagdo entre 32 e 44 horas e com garantia de emprego até 30 de
junho de 1996.

A regulamentagdo desses acordos ainda estd sendo discutida nas varias empresas, assim
como as caracteristicas do banco de horas, criado como instrumento de compensacio
das horas trabalhadas, e a jornada referéncia fixada. Porém, mesmo assim, é possivel
registrar que a partir dos acordos de flexibiliza¢@o da jornada o ABC pode ser visto
como o mais avangado laboratério em que se experimenta alternativas as pressoes pela
rotatividade, demissdes e reducdo de postos de trabalho, como podemos ver pela
natureza dos acordos descritos a seguir.

O acordo sobre Trabalho em Grupo, assinado pelas montadoras e as comissdes de
fabrica, inspiraram-se no acordo assinado pela Mercedes-Benz, em 17/3/95, que
conceituou essa forma de produgdo como:

ReELATORIO DE PEsguUIsAa N° 13/1996
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“a realizagdo de um conjunto de atividades por um grupo semi-auténomo de
trabalhadores, subordinados a uma mestria, visando a execugdo de determinada
parcela da produgdo e/ou servigos da empresa, associada a obtencgdo de
significativas melhorias de produtividade, qualidade dos produtos, e da qualidade
de vida no trabalho™.

O acordo observou, ainda, que a sua implantagio dar-se-a em &dreas delimitadas e a
partir de projetos-piloto. Cada grupo...

“tera definido previamente o quadro de pessoal, as condicdes de trabalho e o
conjunto das tarefas, agregando-se atividades diretas e indiretas, e determinando-
se as fronteiras de inicio e término de suas atividades".

No que se refere as novas atribui¢des dos trabalhadores - € também a sua autonomia -,
o acordo registra que:

“arealizagdo integral de um determinado conjunto de tarefas e a conseqiiente
superagdo do trabalho fragmentado, ampliando-se progressivamente as
possibilidades de tomada de decisdo por parte de seus integrantes, e buscando-
se o crescimento da qualifica¢fo profissional dos trabalhadores, através de : a)
autonomia do grupo quanto aos métodos de realizagio do trabalho, distribuigio
interna de atividades e alocac¢io dos recursos produtivos existentes com vistas
as melhorias previstas na clausula primeira e sem prejuizo [do] fluxo produtivo
dos grupos ou setores antes e pos situados; b) acréscimo paulatino de novas
atividades, mediante adequado treinamento prévio, e respeitadas as capacidades
e potencialidades dos profissionais integrantes do grupo de trabalho; ¢) institui¢io
do porta-voz no papel de representante técnico do grupo de trabalho e interlocutor
com os demais grupos e com os superiores hierarquicos.”

Quanto a qualificacio, o acordo prevé que:

“o0s trabalhadores envolvidos na implantagdo deste projeto piloto serdo
capacitados para o Trabalho em Grupo através de formagdo em salas de aula,
bem como atividades formativas nas areas de trabalho.”

E no que tange ao processo de melhorias continuas:

0 grupo de trabalho podera apresentar sugestdes de melhorias quanto ao produto,
aos métodos de trabalho e 4 organizacdo da respectiva area. As chefias
encaminhardo gestdes para a implantagdo das mesmas junto aos orgaos internos
responsaveis’.
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Isso significa dizer que os grupos terdo a autonomia para adotar as sugestoes relativas
aos metodos de trabalho, desde que estas ndo envolvam recursos adicionais nem reduzam
os indicadores de desempenho do proprio grupo. As negociagdes incluiram até mesmo
a divergéncia de opinido,

“visando o entendimento e a conciliagdo, se comprometem, pela ordem, a negociar
diretamente entre si, ou se valer de um sistema préprio de mediagido e/ou
arbitragem e, permanecendo ainda o impasse, levar a questiio para a Justiga do
Trabalho.™

Este acordo construiu-se como uma referéncia ndo so para outras empresas, como
também para outros temas de discussdo, como o tempo do ciclo de trabalho, a criagao
de equipes semi-auténomas, o encaminhamento de sugestdes sobre o produto, os
métodos de trabalho e 4 organizagdo da area produtiva.

De um modo geral, essas diretrizes para a implantagdo do trabalho em grupo aumentaram
0 espago para o exercicio da criatividade do operario no dmbito da produgéo, abrindo
a possibilidade de questionamento, pelo menos na sua concepgdo, do processo de
trabalho baseado no método taylorista-fordista.

O mesmo se pode dizer do acordo sobre manufatura celular, que introduziu novos
conceitos para a organizacao do trabalho na empresa. Este conceito, representado na
idéia de célula de manufatura, significa que:

“as maquinas e equipamentos ficardo devidamente agrupados, segundo uma
disposigéo e lay-out dentro de uma seqiiéncia compativel com o processo
produtivo, de acordo com familias de pecas que venham a ser produzidas™.

Essas negociagdes entre as empresas e os trabalhadores expressam, em larga medida,
pressdes do processo de globalizagdo econdmica e, ao mesmo tempo, da ac¢do sindical
em Sdo Bernardo, que conta com significativa implantagdo no interior das empresas,
notadamente nas montadoras, onde as comissdes de fabrica tém uma atuacgio bastante
ativa.

E, pois, da conjugagdo desses fatores ¢ da interagao desses atores, empresas, sindicato
e comissdes de fabrica que se conforma o quadro mais geral de reestruturagio produtiva.
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Desse ponto de vista, os acordos sobre a Participagdo nos Resultados, firmado por
todas as montadoras a partir de junho, apenas prepararam o ano de 1995 para os
acordos de Flexibilizagfo da Jornada de Trabalho, que alteraram significativamente o
relacionamento entre empresas ¢ trabalhadores.

Para assumir essas caracteristicas, a agdo politica do sindicato dos metaliirgicos continua
sendo fundamental. Os encaminhamentos mais recentes que levaram i flexibilizacio da
jornada, executados pelas comissdes de fabrica, basearam-se, de fato, em um acordo
de abril de 1995, selado pelo sindicato do ABC com todas as montadoras da regido:
acordo este que buscava garantir uma redugfio progressiva da jornada de trabalho, sem
redugdo salarial, prevendo 43 horas semanais em janeiro de 96 e 42 horas semanais em
outubro do mesmo ano.

A surpresa foi que as negociagdes, quando se colocaram no nivel das empresas,
avangaram muito mais do que o previsto: nas quatro montadoras os acordos estancaram
a anunciada onda de demissdes do final do ano, e conseguiram manter mais de mil
postos de trabalho, além de acarretar um aumento real de 10% na média anual, em
termos de salario-hora.'”

Por quanto tempo os acordos mostrardo essa eficacia ninguém pode prever. A previsdo
possivel, contudo, ¢ que se essas discussdes ndo ganharem uma arena mais ampla,
tenderdo a definhar, aumentando a j4 enorme taxa de desperdicio politico e institucional
que vive o pais.

O elo especial mantido entre o sindicato do ABC e as comissdes de fabrica esta na raiz
da gestagdio de novas formas de desenvolvimento da politica sindical, Na realidade, os
trabalhadores véem essas comissdes internas como o proprio sindicato. Ao mesmo
tempo, porém, em todas as montadoras pesquisadas, a comissdo de fabrica apareceu
como o representante “nimero um” dos trabalhadores, ja que sdo elas que negociam os
beneficios proprios da empresa, os problemas internos, os atritos nas segdes, enfim, a
vida cotidiana de milhares de funciondrios.

" As estimativas siio do Sindicato dos metalirgicos ¢ da subsegio do Dieese do ABC

GrLavuco Arbix



EAESP/FGV/NPP - NucLED DE PESQUISAS E PUBLICACOES 1532

Essa tensdo entre dois sistemas de representagéo dos trabalhadores pode ser visualizada
no depoimento de um destacado membro de uma comissio de fibrica:

“NoOs ndo somos um sindicato, pois estamos contentes com o nosso. Temos
com o sindicato uma grande identidade politica. Mas, no dia em que, por acaso,
outra diretoria assumir, e nds ficarmos na oposi¢io, n6s vamos trabalhar como
se fossemos um outro sindicato™.

O conflito € minimizado a partir da manifestagao de uma identidade politica entre esses
organismos, que fazem da sintonia atual entre as comissdes de fabrica e o sindicato
uma fonte de elaboragio de novas propostas para o reordenamento mais geral de
reestruturagio produtiva.

Do levantamento que fizemos, podemos pontuar que:

(i) os acordos sdo firmados por fabrica; mas s6 a atuagdo do sindicato é capaz de
explicar sua disseminagdo para outras unidades e, em alguns casos, para o conjunto
dos metalurgicos e mesmo outras categorias;

(ii) as negociagdes sdo efetivadas pelas comissdes internas, que representam o conjunto
dos funciondrios de cada fabrica; mas os trabalhadores ndo conseguem diferenciar
precisamente essas comissdes do sindicato, em fungdo da grande afinidade politica
existente;

(iii) as relagdes entre empresas e trabalhadores tendem efetivamente a se deslocar para
o nivel micro, da fabrica; mas, ao mesmo tempo, comec¢am a se intensificar vinculos
inter ¢ intra-empresas, projetando uma rede de intercimbios e novas articulagdes.
Ainda que incipientes, tém seu valor registrado por sinalizarem a busca de outras
variantes de organizagdo sindical, distintas - e ndo previstas - pela atual estrutura
corporativa;

(iv) em todos os casos estudados, as negociagdes por fabrica ndo harmonizaram as
relagdes entre Capital e Trabalho. As modificagdes organizacionais na producio -
ilhas, grupos, manufatura celular e outros -, continuam prevalecendo sobre os
programas de instalagdo de novos equipamentos e tecnologias - ainda localizados
sctorialmente. Dessa forma, os ganhos de produtividade, ainda estdo se dando,
basicamente, a partir da diminui¢do do contingente fabril e da intensificacdo do ritmo
de trabalho, tornando-se uma fonte constante de reposicio de conflitos;
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(v) os acordos firmados revestem-se de um cardter exploratorio, estimulando em varios
segmentos de trabalhadores uma dose de desconfianca - provocando também um
aumento de vigildncia - sobre a efetividade de seus resultados. Essa incerteza, porém,
so diminui com o estabelecimento de relagdes mais duradouras, dificeis de serem
alcangadas se ficarem restritas apenas ao dmbito sindical.

E exatamente nessa esfera que as articulagdes do governo se fazem necessarias, pois
somente um balizamento institucional pode ensejar a transformagio das experiéncias do
ABC em uma estratégia produtiva - vale dizer, ndo predatoria - para a industria e para
os trabalhadores.

Os recentes acordos do ABC séo produto de uma longa procura em meio a um quase
permanente brago de ferro entre empresas e sindicato. Se o conflito é permanente, a sua
forma de expressdo vem mudando no tempo, abrindo novas possibilidades institucionais,
raramente potencializadas pelo governo.

No Brasil, em que pesem as mudangas em curso, a indlstria automobilistica continua
sendo organizada em moldes fordistas, com exceg¢des de alguns poucos setores e nichos
localizados. Como ocorreu classicamente nos paises em que predominou a producio
em massa, os metalirgicos, concentrados em enormes plantas, tornaram-se o elemento
dindmico do sindicalismo, assumindo freqiientemente a lideranca nacional de movimentos
reivindicativos e politicos.

As novas realidades moldadas pela agdo dos trabalhadores nos anos 80 e 90, a “estrutura
sindical hibrida™" criada pela Constituinte de 1988 e as transformagdes politicas vividas
pelo pais tém constantemente atualizado as inadequagdes da atual legislacdo trabalhista
e das relagdes industriais.

O Estado ainda continua sendo um fator central de prote¢do dos sindicatos, de
manuten¢do da unicidade sindical e sustentagdo do papel normativo e mediador da
Justi¢a do Trabalho. A unicidade serve de biombo para os sindicatos beneficiarem-se
do Estado, assim como para os empresdarios cultivarem sua propria clientela. E a livre

"' Caracterizaglo emprestada de: Leéneio Martins Rodrigues, @ Declinio do Sindicalismo Corporative, RJ, 1base, 1991,
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negociagdo, ironicamente, € dificultada pela Justica do Trabalho que, diga-se de

passagem, tem sobrevivido apenas como um instrumento burocratico-politico, que
fregiientemente estimula os conflitos.

Diante da flagrante rigidez das relagdes de trabalho, os empresarios tém apontado
repetidamente para a sua “flexibilizagdo™ como a grande alternativa para modernizagio
do parque produtivo brasileiro. Mas, em sua grande maioria, ndo incluem na “sua”
flexibilizagdo o direito a organizacdo por local de trabalho e aceitam, quando muito, a
liberdade sindical, desde que seja do portdo da fabrica para fora.

Os metalirgicos do ABC tém demonstrado que entendem a “flexibilizacio” de um
modo diferente. Procurando interferir praticamente no curso da reestruturagio industrial
o sindicato e as comissdes de fabrica vém alterando pacientemente seu estilo de atuacio,
dando origem a novos ambientes no interior das grandes plantas da regido.

“Nio ¢ mais possivel se contentar com o lema do Lula - *O sindicato deve estar
na porta da fabrica’ -, pois o sindicato hoje, para sobreviver, tem que estar
dentro de cada fabrica™ disse um dirigente sindical dos metaltirgicos do ABC,
comentando a ampliagdo gradativa do poder das comissdes de fabrica.

A partir de uma dindmica que vem se disseminando nas fabricas e das discussdes
travadas no interior dos sindicatos, podemos destacar que: (i) continuam ganhando
corpo os movimentos de participagdo direta dos representantes dos trabalhadores na
elaboragdo e alteragdo dos processos produtivos e da organizag¢do do trabalho; (ii) essa
tendéncia vem se desenvolvendo rapidamente no interior do movimento sindical ligado
a CUT, reafirmando a linha de inflex@o que esta central vem executando nos anos 90;
(iii) as negociagdes e seus resultados distanciam-se de qualquer viséio mecanicista, que
procura estabelecer uma correspondéncia entre medidas de flexibiliza¢ao da producio
e o estabelecimento automatico de (pré) determinadas relagoes de trabalho.

Esses elementos, ainda que circunscritos a uma das categorias profissionais mais
organizadas do pais, apontam insistentemente para a constru¢do negociada de novas
relagdes de trabalho, inspiradas diretamente no desempenho pratico dos agentes
envolvidos.
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IV.NOVOS RUMOS

Para a configuragdo desse novo estilo de atuagao sindical, foi significativa a contribuicio
da comissdo de fabrica da Mercedes Benz. Nos anos 80, a montadora foi a tltima'? a
reconhecer a comissdo de fabrica no ABC. Conflitos profundos marcaram o
relacionamento entre a empresa e seus trabalhadores. Afinal, a comissdo interna sé foi
reconhecida apds inimeras manifestagdes e greves. Esse relacionamento tensionado
desde seu inicio, e que atravessou toda a década de 80, conseguiu estabelecer uma
pauta bastante restrita de discussio, que abrangia, basicamente, questdes como: (1)
disciplina; (ii) faltas; (iii) salarios; (iv) promogdes; e (v) demissdes.

As altera¢Oes na organizagdo do trabalho e da producio realizadas nesse periodo
raramente foram discutidas, uma vez que o interesse demonstrado era pequeno, tanto
da parte dos sindicatos quanto da empresa.

De forma contrastante, a agenda dos anos 90 foi ampliada significativamente de modo a
abranger: (i) saldrios; (ii) mobilidade do pessoal; (iii) condigdes de trabalho; (iv)
desverticalizagdo; (v) terceirizagdo; (vi) manufatura celular; (vii) trabalho em grupo; (viii)
kaizen; (ix) participagdo nos resultados; e, o mais importante, a (x) flexibilizacdo da
jornada de trabalho.

Como resultado das negociagtes, foram firmados os seguintes acordos depois de
1992:

Logistica: dezembro/93

Desverticalizagdo/ Terceirizacdo: abril/94
Manufatura Celular: julho/94

Kaizen: fevereiro/95

Trabalho em Grupo: margo/95

Participagdo nos Resultados: julho/95
Flexibilizagdo da jornada de trabalho: dezembro/95

#0 processo ¢ de 1984 e a primeira comissao eleita pelos trabalhadores da fibrica tomou posse em 1985,
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Se houve evolugdo nas negociagdes, ndo houve, obviamente, uma liquidagdo dos
conflitos. Isso porque, de um lado, ha um contraste entre interesses distintos. E de
outro, porque a montadora alemd, levada pela concorréncia a efetivar uma modernizacio
a toque de caixa, executa um ajuste estrutural que nio € pequeno: a empresa no ABC,
que ja teve mais de quinze mil funciondarios, trabalha hoje com cerca de dez mil e nio
esconde seus planos de reduzir esse contingente pela metade o mais rapido possivel.

Em outras palavras, ¢ da natureza desse tipo de reestrutura¢do o encolhimento
significativo de postos de trabalho. Sem nenhum constrangimento de cunho
governamental, o enxugamento € tido como um assunto de exclusiva competéncia da
empresa. Um fruto - mal digerido - dessa atuagdo pode ser observado na sua brusca
alteragdo administrativa, em setembro passado, quando a empresa demitiu cerca de
1.200 metaldrgicos, sem aviso prévio e sem negociagdo, negando, praticamente, o bom
relacionamento que vinha sendo cultivado desde o inicio dos anos 90 com a comissio
de fabrica e o sindicato.

Agdes abruptas como a da Mercedes, que tendem a se repetir, apenas reafirmam a
necessidade de um quadro institucional mais amplo do que a unidade fabril para
equacionar os produtos e subprodutos da reconversdo industrial em curso no pais.

As orientagdes do governo, peca chave nessa discussdo, vém deixando as iniciativas
nesse terreno nas maos das empresas, o que, evidentemente, contribui para ampliar os
conflitos e tornar o futuro incerto para milhares de trabalhadores, com impacto negativo
sobre a propria moderniza¢do desejada.

Dessa forma, a atuagdo dos trabalhadores assume contornos nitidamente defensivos
resultando em perda de confianga entre as partes envolvidas, dificultando a interlocucio
e a consolidagdo de um relacionamento de longo prazo.

Mesmo assim, depois das experiéncias da cAmara automotiva, os acordos firmados

neste ano de 95 indicaram novos caminhos para o movimento sindical neste ano de
1996.
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O desenlace desse processo de acordos por empresa ainda nfo estd decidido. Se
permanecerem ilhados terdo seu futuro mutilado. Para vicejarem, precisam de uma agenda
clara e de longo prazo, de um ambiente democratico, de um relacionamento respeitoso
¢ de determinagdo politica. Como as cdmaras setoriais em seu periodo virtuoso.

V. A PERCEPCAO DOS TRABALHADORES

Apos a eleigdo de Collor, as formas de alcangar as reivindicacoes, fartamente utilizadas
pelo movimento sindical cutista, davam claros sinais de esgotamento. Os sindicatos da
CUT iniciaram os anos 90 procurando novas formas de atua¢io, principalmente aquelas
que ndo pressupunham a utiliza¢do sistematica do sindicalismo de confronto. Os acordos
realizados a partir de 1991 no dmbito da cdmara setorial da industria automobilistica
foram um campo de experimentacio nesse sentido, abrindo a discussio sobre a
necessidade de uma transformacéo profunda nas relagdes entre Capital e Trabalho.

Segundo um diretor do Sindicato dos Metalirgicos do ABC esse processo teria se
iniciado em 1988:

“eu acho comegou a mudar a partir do esgotamento do modelo, que era o
modelo do contra, modelo de vocé radicalizar, porque naquela época os patrdes
nio tinham a menor inten¢io de sentar e conversar com o movimento
sindical...Entdo agora da para todo mundo ir para o mesmo patamar, eu vejo
isso a partir de 88, acho que a partir do congresso da CUT que mostrou a
necessidade do movimento sindical nfio s6 falar contra as coisas, mas elaborar
alternativas para as coisas que a gente era contra, e essa linha foi radicalizada
aqui na Mercedes e em outras empresas... Vamos resistir mas vamos também
apresentar alternativas.”

O mesmo entrevistado observa que o acordo sobre Trabalho em Grupo levou cerca de
dois anos e meio de negociagdo até o inicio de sua implantagio pela Mercedes-Benz.
Segundo suas palavras,
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“oficialmente assinamos o acordo em janeiro/fevereiro, mas o trabalho em grupo
esta sendo feito de uma forma muito pausada, porque mexe com tanta coisa la
dentro que também tem coisa que ndo tem pressa, entdo acho que esse € um
ponto que eu tenho que julgar como positivo, a empresa da passos firmes mas
lentos...e o sindicato também, porque para la também ¢ o novo, ¢ novidade,
ndo esta dando passos longos™

As mudancas sdo percebidas como sendo o abandono de uma visdo de confronto
permanente, e que fazia o discurso do Niao, para uma ag¢fo sindical baseada em

13

proposigdes, que pode ser caracterizada como a de uma “cooperagdo conflitiva™.

O diretor de uma montadora, referindo-se precisamente ao acordo de Participa¢io nos
Resultados, observou que:

“ndo foi esse acordo em si que mudou alguma coisa no relacionamento entre
trabalhadores e empresa. Esse relacionamento ja vinha sendo mudado ao longo
dos altimos anos. O que aconteceu basicamente foi o seguinte: até 1978 nos
tinhamos o movimento metalirgico em dorméncia. Em 78 o Lula apareceue o
movimento metaltrgico renasceu e a empresa estava se preparando, ja naquela
época, para uma nova realidade, um movimento sindical mais ativo, mais atuante.
Um diretor da empresa esteve na Alemanha durante um ano fazendo estagio,
conhecendo arealidade da empresa na Europa, conhecendo a realidade das
relagdes sociais e as relagdes Capital e Trabalho na Alemanha ja como parte de
uma preparagéo para uma nova realidade que comegava a despontar aqui no
Brasil e, principalmente, aqui nessa regido. Nos anos 80 tivemos conflitos muito
sérios, greves prolongadas, onde a natureza do conflito era sempre a reivindicacdo
salarial. No entanto, os trabalhadores aprenderam num determinado momento
que essa reivindicagdo ndo era 50 de natureza salarial mas se relacionava também
anatureza da ‘crise de emprego’. E isso foi assim até, digamos, em 90, embora
tenha havido uma intensidade menor de conflito ja no final dos anos 80". 14

O depoimento acima chama nossa aten¢do para a vinculacdo das alteracdes no
relacionamento entre empresa e sindicato e a reestruturagdo produtiva. Com pesadas
conseqiiéncias para os trabalhadores, particularmente no que diz respeito a reducio
dos postos de trabalho, as demissdes ¢ a terceirizagio.

BA expressdo & de: [ram Jacome Rodrigues, Trabalhadores, Sindicalismo e Democracia: a Trajetdria da CUT, Tese de
Doutoramento, Depto. de Sociologia da USP, 1993,

" Entrevista com Pedro Marconi Filho, diretor adjunto de Administrago de Pessoal e Servigos Sociais da Mercedes-
Benz do Brasil, 26/10/95.
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VI. O GOVERNO E O DESPERDICIO INSTITUCIONAL

A recuperagdo da experiéncia da cdmara automotiva € fundamental para os debates de
hoje. A sua proscrigdo do cendrio politico configurou-se como uma verdadeira
dilapidac¢do institucional executada pelo governo. Grave equivoco para quem dirige um
Estado que vem sendo corroido ao longo dos Gltimos anos exatamente em seu poder
estruturante.

Ao indicar o livre mercado como o grande estimulador da competitividade, Collor
explicitou a natureza liberal do ajuste proposto, provocando um verdadeiro frisson em
varios setores industriais, acostumados ao guarda-chuva estatal.

A liberagdo das importagdes decidida em margo de 1990, eliminava as barreiras nio-
tarifarias, representadas pela relagio de produtos cuja importagfo estava suspensa, pelos
programas de importagdo das empresas e pelos regimes especiais de importacdo. No
seu rastro, suspendia-se ou eliminava-se a maioria dos incentivos fiscais e subsidios.
Em junho do mesmo ano, o governo divulgava um documento intitulado “Diretrizes
Gerais da Politica Industrial e de Comércio Exterior”, que procurava nortear as mudancgas
para o novo modelo.

Rapidamente, a industria brasileira era exposta a concorréncia internacional.

Segundo as novas normas do governo, o Estado deveria deixar de interferir nas questdes
referentes ao desenvolvimento industrial, fosse através de controles administrativos,
distribuigédo de incentivos fiscais e beneficios ou da defini¢io de regulamentos especiais
para a producio e o comércio.

O documento recomendava explicitamente a formacio de “mecanismos de articulacdo
e coordenagio que viabilizassem o planejamento consensual entre governo ¢ iniciativa
privada”, definida entdo como o “principal agente do processo produtivo™?”,

FIntrodugdo a0 documento “Diretrizes Gerais da Politica Industrial e do Comércio Exterior”, de junho de 1990,
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Esse pressuposto governamental, assim como a tradi¢do de sintonia fina entre o Estado
e o setor empresarial seriam quebrados com a decisido do sindicato dos metalurgicos
de Sao Bernardo de participar da camara setorial.

Na época, a luta sindical no ABC mostrava sinais de cansago, principalmente depois
da greve que havia paralisado a Ford'®, com demonstracdes explicitas de violéncia e
rigidez das partes envolvidas.

Socialmente, o grande centro produtor da industria automobilistica estava sendo
diretamente atingido pelo desemprego, que tendia a desagregar o seu tecido social com
sucessivas diminui¢des da jornada de trabalho, demissdes semanais e fechamento de
empresas. A perspectiva da desindustrializagdo deixava de ser uma hipoétese longinqua
para bater nas portas dos sindicatos da regifo.

O relatorio da ONU sobre as corporagdes transnacionais no Brasil afirmava que
“1990 e 1991 haviam sido especialmente ruins para o setor brasileiro de manufaturas” e
indicava que o ajuste deveria “envolver demissdes em ampla escala, tanto do pessoal
administrativo quanto dos operarios”. Segundo o mesmo relatorio, “o indice de
demissdes estava em 20,1%" no periodo!’.

Segundo dados do Dieese, o més de fevereiro de 1991 contabilizou um total de
129.998 trabalhadores empregados na base metaltirgica do ABC, contra 150.072 antes
do Plano Collor L. Isto €, de fevereiro de 1990 a fevereiro de 1991, o nivel de emprego
havia registrado uma queda de 14%, ou seja, 20.074 postos de trabalho, correspondente
auma média mensal de 1.700 demissdes'®,

""Pelo grau de enfrentamento alcangado, as greves da Ford e a dos estaleiros Ishibras foram percebidas por virios
entrevistados como um ponto de inflexdo na trajetdria de conflitos. Os dois movimentos prenunciaram a instalacio da
cimara automotiva e da inddstria naval.

""Ricardo Bielschowsky, " Transnational Corporations and Manufacturing Sector in Brazil”, Paper, Santiago do Chile,
Eclac-United Nations, 1992, p.19.

 Boletim Dieese, maio de 1991,
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Sem duvida, essa sombria realidade econdmica e a progressiva degradagio das
condigdes de vida entre os metalurgicos, ajudaram a moldar os novos comportamentos
do sindicato cutista. No entanto, a participaciio na cimara setorial e o inicio do processo
de concertagdo foi fruto de uma escolha politica, que exigiu, na pratica, um rompimento
dos metalirgicos de Sdo Bernardo com a politica até entdo majoritaria na CUT'?,

Pela primeira vez na histéria do pais, durante os anos de 1992 e 1993, um sindicato
de trabalhadores comegaria a elaborar e implementar politicas industriais de porte
nacional, através da cAdmara setorial da industria automobilistica.

A camara assumiu claros contornos de um arranjo neo-corporatista®®, em um nivel
intermediario, em que a concertagio social foi desenvolvida com relativo sucesso. Os
resultados positivos para a industria - com a recuperagiio flagrante do setor -, para o
governo - com o aumento da arrecadagéio fiscal ¢ afirma¢fio da sua capacidade de
articulag@o politica - e para os trabalhadores - ganhos salariais com estancamento das
demissdes - tornaram palpaveis para o movimento sindical o desenvolvimento de uma
estratégia de entendimento.

A concertagdo social manifestou-se na camara automotiva: (i) como uma negociagdo
politizada, ndo somente pela participagdo tripartite, mas, fundamentalmente, porque suas
decisdes eram baseadas em um intercimbio de legitimacdes, que fortalecia as trés
partes do arranjo: trabalhadores, empresarios e o Estado; (ii) as negociagdes envolveram
trocas politicas, com diminuicao dos indices de conflito, com repercussdo em todo o
setor industrial, afetando as relagdes de trabalho e alterando o relacionamento no interior
das grandes unidades fabris.

O importante a realcar € que o funcionamento e as decisdes da cimara equacionaram
velhos problemas de uma forma nova, pelo menos no Brasil. As experiéncias da cimara
indicavam que era possivel o funcionamento de um sistema tripartite de compensacdes,
cuja eficacia econdmica e politica permitia a celebragdo duradoura de acordos,

" Em setembro de 1991, o Congresso Nacional da CUT havia se posicionado contra a participagdo de seus filiados nas
cimaras setoriais. Em dezembro, o sindicato dos metalirgicos de S3o Bernardo, através de Vicente Paulo da Silva. o
Vicentinho, iniciou sua participagio na cdmara automotiva contrariando as posigbes da central.

* Glauco Arbix, Uma Aposta no Futuro, S3o Paulo, Scritta, 1996, no prelo.

GrLavuco ARBIX



EAESP/FGV/NPP - NUCLED DE EE;QUTSP,S EPUBLICACOES 25/32

diminuindo as incertezas para todas as partes, com impacto positivo sobre o conjunto
do ambiente econdémico.

Esse movimento de setores da sociedade, que se articulou com o Estado para dar
origem a um mecanismo de elaboracgdo e de implementagio de politicas industriais -
viabilizando trocas politicas - nio somente atribuiu legitimidade aos participantes, como
ajudou a reaparelhar institucionalmente a sociedade.

Quando Vicente Paulo da Silva, o Vicentinho, aceitou a participa¢do na cimara automotiva,
o sindicato, de fato, estava dando sinal verde para a concertagio, entendida como um
modo de elaboragdo conjunta de politicas no qual diferentes interesses - até ha pouco
vistos como contraditorios e irredutiveis - participam de um mesmo processo decisorio.

Essa decisdo ndo parecia ocasional, principalmente porque os metaliirgicos s6
conscguiram ser reconhecidos como interlocutores gracas a sua historia - e ndo contra
ela.

A participagdo inicial dos metaltrgicos no processo de entendimento pode ser interpretada
como uma atuagdo marcadamente defensiva.

No entanto, se o sindicato ndo tivesse procurado ampliar a agenda de discussio e,
sistematicamente, convidado os participantes a abordarem os temas estratégicos, correria
um sério risco de tornar-se prisioneiro da cimara. E, como tal, tenderia a separar-se
dos demais trabalhadores, fechando-se, como setor, na defesa exclusiva do corpo
metalurgico.

Nio foi o que ocorreu.

As pressdes para que a camara automotiva se definisse estrategicamente desenvolveu-
se em oposigdo ao “natural” corporativismo da cdmara. Foi essa agfo politica, sustentada
pelo impacto positivo das decisdes da cAmara sobre a vida dos metalirgicos e sobre o
conjunto da economia, demonstrando o valor estratégico da negociagio, que conseguiria
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acalmar as pesadas criticas contra o sindicato do ABC desfechadas, simultaneamente,
por setores neo-liberais e marxistas ortodoxos?'.

A camara beneficiou empresarios, trabalhadores e o Estado, ainda que os ganhos
tenham sido assimétricos, correspondendo as desigualdades estruturais da sociedade.
Além de impulsionar decisivamente a recuperagdo da industria, de proteger salarios e
estancar o desemprego, a cimara fez crescer também a massa de impostos recolhidos,
mostrando sua viabilidade econémica e politica ao ser capaz de sustentar um processo
diferente dos de soma-zero.

Esse resultado nfo era inevitavel, muito menos pré-determinado pelas condi¢oes
objetivas. Estas, alids, sugeriam a recusa da concertagfio, que sé se realiza a partir de
concessoes reais, dificeis de serem alcangadas em ambiente recessivo, como nos
ensinaram varias experiéncias européias.

A questdo de fundo era de disposigdo politica, antes de mais nada, do Estado,
para defender o setor automobilistico, responséavel por cerca de 10% do PIB industrial
do pais. O Estado, principal emulador da cdmara, tornou-se a partir de 1994, o principal
obstaculo ao seu desenvolvimento.

O seu futuro comegou a mostrar-se ameagado, coincidentemente, com a ascensio
de Fernando Henrique Cardoso ao Ministério da Fazenda. A partir desse momento, as
orientagdes da politica econdmica passaram a comandar as elaboragées sobre a politica
industrial e as negociagdes com setores da sociedade, particularmente os trabalhadores?,

A céamara, que existe formalmente até hoje, foi, de fato, drenada em suas atribuicées
e transformada em uma espécie de apéndice do Ministério da Fazenda. Desfez-se como
arranjo democratico, de concertagio social e de definigdo tripartite de politicas
estratégicas. Cedeu lugar, de fato, para o retorno do velho namoro em cimara escura,

do corporativismo “bi-fronte™, entre as corporagdes da industria e as agéncias estatais.

* Uma das mais ardorosas oposigdes 4s cadmaras setoriais vinha do interior do préprio governo, através do debate
piblico realizado entdo por Gustavo Franco.

# Ver: Glauco Arbix, “Social-Democracia sem Concertagio?”, in Novos Estudos Cebrap, 530 Paulo, Cebrap, n® 43,
novembro de 1995,

# Guillermo O Donnell, “Acerca del Corporativismo y la Question del Estado”, in Documentos Cedes/GE, Clacso,
1975,
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Mesmo com esse toque de melancolia, a repercussio politica dessa experiéncia ainda
esta longe de se esgotar. Para os trabalhadores, a cimara automotiva abriu um periodo
novo ndo so para os metalirgicos do ABC como para todo o movimento sindical
cutista, como expressou um diretor do sindicato:

“Entdo para n6s a mudanga foi por ai, a partir de 88, o momento preciso eu nio
sei, mas foi se construindo ¢ ela se configura, se materializa a partir das camaras
setoriais, a partir de uma proposta de politica industrial para o setor automotivo.”

As alteragdes no relacionamento dentro das empresas, as novas competéncias que o
sindicato e as comissdes nos locais de trabalho vém assumindo, as novas pautas e
acordos selados mantém com a politica desenvolvida pela cAmara automotiva ligacdes
explicitas que, mesmo na auséncia de um ambiente institucional propicio, manifestaram-
se com forga dentro das fabricas no ABC durante o ano de 1995.

VII. APROCURA DE UMA ESTRATEGIA

Desde os anos 70 que os sindicatos, em praticamente todo o mundo vém se posicionando
pela redugédo da jornada de trabalho, na tentativa de erguer uma barreira contra o
desemprego crescente. E, em varios paises avancados, com as mais diferentes estruturas
econdmicas e sistemas de relagdes industriais, a jornada de trabalho sofreu redugdes
significativas.

Nos anos 90, uma nova e mais forte tendéncia comecou a tomar corpo. A partir das
transformagdes no ambiente econémico mundial, da constituicio de blocos econdmicos
e da a¢io mais agressiva das corporagdes transnacionais, varios governos, em sintonia
com o empresariado, passaram a buscar a elevacdo dos padrdes de competitividade de
suas economias. Para tanto, vém concentrando seus esforcos na desregulamentagio da
economia ¢ na flexibilizag¢do de direitos trabalhistas como um meio para aumentar a
produtividade das empresas.
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Segundo estudos da OIT*, os acordos de flexibilizagfo da jornada de trabalho vém
crescendo nos ultimos anos em varios paises. Porém, essa flexibilizacio vem se dando
de diferentes maneiras. Dependendo da forga do movimento sindical e da eficiéncia das
estruturas de relagdes trabalho, os acordos selados podem levar a uma maior - ou
menor - volatilizagio do emprego e a precarizacio do mercado de trabalho. Os
levantamentos da OIT estao indicando que: “nos segmentos primarios do mercado de
trabalho, pode-se encontrar a flexibilidade combinada a estabilidade no emprego e a
qualificagdo do trabalhador™. Ou seja, para muitos empregadores e empregados, a
flexibiliza¢@o surge como uma maneira de mesclar quantidade e qualidade, tendo como
base a manuten¢do e a melhoria do emprego. Mas, ao mesmo tempo, para setores mais
desprotegidos, a flexibiliza¢dio pode levar a uma diminui¢io salarial, ao aumento do
trabalho noturno e a rotatividade.

Esse processo de flexibilizagdo, que aumenta o fosso entre o centro e a periferia dos
trabalhadores, solicitado pelas empresa ¢ aceito pela maioria dos governos da OECD,
tem na sua esséncia uma politica desreguladora, que aumenta seus tragos mais PErVErsos
em ambientes de retragdo econdmica.

Nos paises em que essas negociagdes adquirem um formato tripartite, entre Estado,
sindicatos e empresas, os acordos s@o mais facilmente generalizados e configuram-se
mais protetores dos segmentos desorganizados. Austria, Alemanha e Suécia, por
exemplo, desenvolvem essas negociagdes e concluem acordos coletivos que, muitas
vezes, circunscrevem-se a setores da economia ou ramos da produgio.

Em outros paises, como na Espanha de Felipe Gonzales, a precarizacio do mercado de
trabalho através dos contratos temporais tém provocado sérios danos a coesdo da
sociedade, atingindo especialmente os sindicatos.

* G. Bosch, P. Dawkins e F. Michon (eds.), Times Are Changing. Working Time in 14 Industrialised Countries, Genebra,
International Institute for Labour Studies, 1993,

3 fdem, p.26
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Porém, a literatura internacional, ha ja algum tempo vem registrando cendrios que
apresentam elementos de contraste com as proje¢des mais pessimistas sobre o futuro
dos sindicatos. Pesquisas sobre a descentralizag@o na industria, como as de Locke?.
Horowitz*, Lucio e Weston® e Beaumont®, tém revelado novas formas de atuacdo de
sindicatos europeus que estfio reabrindo a discussio sobre a capacidade de rearticulacio
e recuperagdo do movimento sindical. No é pouco para sindicatos que tiveram sua
morte anunciada mais de uma vez, como os ingleses e franceses, por exemplo.

No Brasil, mesmo com a agiio governamental contraria as negociagdes tripartite,
encontramos no ABC mais do que o inicio de desenvolvimento de respostas especificas
as estratcgias empresariais e a questdo do desemprego. Detectamos também, ao lado
do fortalecimento das organizagdes por local de trabalho, o surgimento de uma malha
de relagdes entre trabalhadores de empresas distintas, pertencentes ou nio a0 mesmo
grupo empresarial, estabelecidas em regides que extrapolam a base juridica do sindicato
dos metaltrgicos do ABC.

Paradoxalmente, essas novas relagdes inter e intra-empresas vém se construindo
com mais forea nos tltimos dois ou trés anos, mais precisamente quando as comissdes
de fabrica comegaram a ter aumentada a sua autonomia, credenciando-se como o principal
instrumento de negociagiio no nivel de cada unidade produtiva. Esse embrionario
intercambio de informagoes e de experiéncias pode vir a configurar uma resposta
inovadora a fragmentacdo implementada pelas empresas. Ainda que incipientemente
discutida pelos membros das comissdes de fabrica, essa rede de relacionamentos, se
vier a se consolidar, recolocard, praticamente, a discussiio sobre as competéncias das
organizag¢des nos locais de trabalho, dos sindicatos e das centrais.

*R. M. Locke, “The Demise of the National Union in ltaly: Lessons for Comparative Industrial Relations Theary™, in
Industrial and Labour Relations Review, n¥ 45, Londres, 1992,

' F. Horowitz, “An Ideological Perspeclive”, in Internationai Journal of Manpower, Londres, n? 6, 1991,

* M. Lucio e 5. Weston, “The Politics and Complexity of Trade Union Responses to New Management Practices”, in
Human Resonrce Management Journal n=4, 1992,

* P. B. Beaumont, “Trade Unions and Human Resource Management”, in [ndustrial Relations Journal, Londres, n?
27 1802
22,1992,
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VIII. A MODA E OS MITOS

Em praticamente todo o mundo, o setor automobilistico deu forma a um complexo de
interesses diversos, que tém no seu epicentro, quase que invariavelmente, a definicio
dos mecanismos de regulagdo do seu funcionamento.

As dificuldades de associag@io, de negociagdo e de entendimento sdo enormes, explicaveis
diante da alta capacidade de movimentagdo econdmica, financeira, social e politica que
esse segmento tem. Nao € a toa que a maior parte dos paises que planejam se desenvolver
a partir da industrializagdo, aspiram & instalagdo de um setor automotivo. O que significa,
em outras palavras, que a quase totalidade dos paises que sonham em superar o seu
modesto estagio de desenvolvimento, atribuem 2 indistria automobilistica um lugar
determinante em seus dispositivos estratégicos.

O Brasil conta com essa industria, diversificada nacionalmente, mas com seu coracdo
batendo no ABC. Ha praticamente vinte anos, 0 movimento sindical que nela teve origem
vem modificando seus prazos, ritmos e vontades, em fun¢do da forca acumulada. Esse
poder de negociagdo concentrado nas méos do sindicato e das comissdes de fabrica
ndo so ndo € contraditorio com a reestruturag¢@o produtiva e a recapacitagio da industria,
como a camara setorial e os acordos selados ji mostraram sua viabilidade. Exigem,
porém, uma vontade de entendimento sobre os temas estratégicos para a industria e
para os trabalhadores, ndo s6 do ABC.

Exatamente o avesso do aconselhado pelo atual governo e que s6 aumenta a
responsabilidade das comissoes de fibrica, dos sindicatos e das centrais, uma vez que
as pressoes desse processo tendem a dividir ainda mais os trabalhadores e suas
organizagoes.

Offe nos lembrou que os trabalhadores, como regra geral, sempre foram atomizados e
divididos pela competi¢do. E que uma atuagdo desencontrada - ou egoista - dos sindicatos
pode aumentar ainda mais a segmentacdo dos trabalhadores. Os sindicatos, como
organizagdes coletivas, sempre estiveram no cruzamento de uma heterogeneidade
imediata, de experiéncias localizadas e de multiplas aspiragdes. A construciio da
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solidariedade entre os trabalhadores sempre exigiu um deliberado esfor¢o politico, de
suas liderangas e dos ativistas sindicais. E, mesmo assim, quando essa solidariedade
foi alcangada, jamais deixou de mostrar-se temporaria e parcial.

A discussdo dos acordos selados no ABC repoem o debate sobre o fortalecimento -
ou a erosdo - da solidariedade sindical.

Até que ponto a politica do sindicato e das comissdes de fabrica est4 sendo guiada por
interesses mesquinhos?

O trabalho desbravador do sindicato, seu peso no interior da CUT, seu apoio as
atividades intersindicais e o processo de fusio efetivado com o sindicato de Santo
André, tém sinalizado um movimento contrario. Mas a pressio das empresas e do
desemprego criam cada mais dificuldades para o desenvolvimento da agido politica de

conjunto. Esse € o principal desafio sindical neste final de década.

Nessas condig¢des, quais sdo as perspectivas de uma efetiva reforma democratica nas
relagdes entre Capital e Trabalho?

Se as iniciativas da reorganizagdo industrial dependerem apenas do humor das empresas
dificilmente a industria automobilistica deixara de seguir as receitas da moda: severo
ajuste estrutural, demissdes, corte de custos generalizado, flexibilizacdo do trabalho e
precarizagéio do emprego. As entidades associativas dos trabalhadores, fragmentadas e
fragilizadas, podem ¢ devem ser afastadas das discussdes dos planos empresariais.
Isso significa que a sua representatividade e legitimidade, como regra, nio devem ser
reconhecidas para evitar o seu fortalecimento.

Esses pressupostos definem os contornos de uma politica cindida: de um lado, as
empresas, que necessitam melhorar a qualidade de seus produtos, diminuir custos ¢
tornarem-se mais competitivas; e, de outro, o sindicato e as comissdes de fibrica que
desejam manter os postos de trabalho, gerar novos empregos e melhorar as condigdes
de vida de seus representados.
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A razdo de Estado, porém, ndo torna a reflexio impossivel, apenas mais dificil. A
reestruturagdo produtiva pode ser negociada a partir de pardmetros sociais claros, que
permitam a construg¢do de um ponto de equilibrio, fundamental para a democratizacio
das relagGes de trabalho em nosso pais.

Para essa dificil tarefa € que as fungdes reguladoras do Estado estariam sendo requisitadas
¢ que o governo Fernando Henrique tem se recusado a assumir.

GrLavco ARBIX



