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Resumo

Israel foi o pais que mais cresceu em matéria de empreendedorismo desde sua
concepgdo. Em seus quase 70 anos, a nagao se tornou uma poténcia em matéria de
inovacéao e tecnologia, em grande parte devido aos altos investimentos estrangeiros.
Isso foi motivo de muita especulacédo e estudos acerca dos fatores por tras desse
fendbmeno. Este trabalho visa analisar os fatores que estimularam o
empreendedorismo em Israel a fim de entender melhor sua realidade em

comparagao com o Brasil e refletir acerca das ligdes que podem ser aprendidas.

Palavras-chave: empreendedorismo - Brasil, empreendedorismo - Israel, politicas

publicas, desenvolvimento econémico



Abstract

Israel was the country which most grew in entrepreneurship since its conception. In
its almost 70 years, the nation was able to become a powerhouse in innovation and
technology, in great measure due to its high foreign investment. This was cause for
much speculation and study on the factors behind this phenomenon. This work seeks
to analyze Israel's factors that stimulate entrepreneurship in order to better
understand its reality in comparison with Brazil and reflect on the lessons that can be
taken.

Key words: entrepreneurship - Brazil, entrepreneurship - Israel, public policies,
economic development
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1. Introdugao

O empreendedorismo € um tépico que vem despertando a atengao de varios paises.
O termo é utilizado tanto no sentido da criagcdo de novos negdcios, especialmente
com base em inovagdes tecnoldgicas, quanto na busca por inovagdes dentro das

empresas.

Na medida em que o empreendedorismo vem ganhando forga, os governos nao
puderam deixar de notar a importancia deste fenbmeno para o crescimento dos
paises. A figura do empreendedor tornou-se imprescindivel no desenvolvimento das
sociedades. Ao abrir empresas, o empreendedor acaba por estimular a economia,
criar empregos, contribuir com impostos para o Estado e, muitas vezes, impulsionar

a tecnologia e inovagéo. Este fenbmeno ja foi extensamente documentado.

Empreendedorismo € uma disciplina dinamica, sendo amplamente discutida na
sociedade atual. Assim sendo, perguntas relativas ao topico surgem naturalmente,
tais como: Quais as causas do empreendedorismo? O que torna uma nagao
empreendedora? E como paises que atualmente ndo sdo tdo desenvolvidos nesse
aspecto podem se tornar mais empreendedores? Estas foram as perguntas que
motivaram a origem deste trabalho. Para respondé-las, foi necessario, portanto
estudar um pais que ja tenha uma posigdo consolidada em matéria de

empreendedorismo.

Entre os paises que mais estimulam o empreendedorismo, destaca-se Israel, cuja
experiéncia neste tema ja foi citada em reportagens e livros. O caso de Israel tornou-
se referéncia em matéria de empreendedorismo nos ultimos anos, e vem ganhando
cada vez mais importancia nos meios académicos. Tendo ja trabalhado no pais e
tido contato com empreendedores, o autor interessou-se pelo tema sob a dtica local
e decidiu realizar este estudo.

Com apenas 65 anos, o Estado de Israel tornou-se um caso intrigante e singular.
Primeiramente, por ter se tornado um polo de inovagdes tecnoldgicas em pouco
tempo, exportando-as para diversos paises. O pais também € pioneiro em matéria
de sustentabilidade e empreendedorismo, tendo criado, entre outras inovacgdes, o
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sistema de irrigacdo por gotejamento para agricultura. Por fim, apesar dos
constantes conflitos com as nacgdes ao seu redor, Israel tornou-se um dos paises
gue mais estimula o empreendedorismo. Entre 2000 e 2005, o pais detinha o maior
volume de investimento em P&D para fins civis, e em 2008 o maior volume de
Venture Capital per capita investido (Senor e Singer, 2009). A partir de 2012, Israel
ja contava com uma taxa de desemprego de 6,1% e taxa de analfabetismo
virtualmente nula (Trading Economics, 2013).

Israel ndo segue o codigo das leis judaicas na integra, mas foi bastante influenciado
por ele, justamente pelo fato de a maior parte da populagdo ser judia desde sua
fundacdo (Telushkin, 1991). Apesar da grande contribuigdo de pessoas de outras
etnias e religides na formagdo do Estado, este trabalho mostrara um pouco os
fatores culturais judaicos que possibilitaram o desenvolvimento da nagéo

empreendedora. Entretanto, a énfase estara fora do campo religioso.

No Brasil ndo ha uma politica nacional de apoio ao empreendedor (Relatério do
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, 2012). Nos ultimos
anos, o crescimento da economia e da infraestrutura permaneceu atrelado a fatores
e oportunidades externas, e ndo ao desenvolvimento do capital humano, tais como a
Copa do Mundo, as Olimpiadas e a enorme quantidade de recursos naturais em seu
territério. Como figura comparativa, o PIB absoluto do Brasil em 2012 foi de cerca de
dez vezes maior do que o de Israel, mas o PIB per capita cerca de quatro vezes

menor (Trading Economics, 2013).

Por outro lado, o Brasil € hoje caracterizado por diversas oportunidades e
facilidades, tais como baixas taxas de desemprego, crescimento no consumo das
familias, expansdo das fontes de crédito, investimentos para novos negdcios e
incremento da Taxa de Empreendedores Inicial. Os desafios, no entanto, ndo faltam.
Ha defasagem na produtividade, eficiéncia e pregos, desenvolvimento regional
concentrado, falta de coordenacdo de politicas publicas e pouco tempo médio de
escolaridade (Relatério do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, 2012).
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E evidente que o resultado alcancado por um pais é fruto de uma diversa gama de
fatores, tornando quaisquer comparacoes dificeis de serem realizadas. Entretanto, &
possivel tracar alguns paralelos e derivar ligbes valiosas de suas historias. As
causas das ineficiéncias no Brasil sdo um problema sistémico, e ndo pontual. Suas

naturezas sao tanto historicas quanto sociais, culturais e econémicas.

Assim, este trabalho tem como principal objetivo analisar os fatores que contribuiram
para estimular empreendedorismo em Israel e no Brasil, a fim de entender suas
distintas realidades. Para tanto, foram realizadas entrevistas em profundidade com
sete individuos pertencentes ao sistema empreendedor, tanto de Israel quanto do
Brasil.

O trabalho esta estruturado em cinco capitulos. O primeiro capitulo introduz o
objetivo do trabalho. No segundo capitulo sera apresentado o referencial tedrico, que
abordara os conceitos e a evolugdo do empreendedorismo e os fatores historicos,
sociais, culturais e econbmicos que influenciaram o desenvolvimento do
empreendedorismo em Israel e no Brasil. Naturalmente, cada pais é resultado de
sua propria historia recebendo influéncia de suas personalidades e eventos.
Entendé-la a fundo €, sem duvida, crucial para compreender como o©O
empreendedorismo pode se beneficiar dela. Os fatores culturais modelam a
sociedade e definem seus costumes e modo de pensar. Dessa forma, torna-se
importante explicitar essas influéncias. Serdo analisados também os fatores
econdbmicos a fim de se ter uma visdo abrangente da realidade que os
empreendedores enfrentam no pais uma vez que é axiomatico que seus negdcios
sofram forte influéncia da economia. Além disso, serdo discutidos também os
principais obstaculos enfrentados por cada um dos paises, e analisadas algumas
invencbes nos diversos setores Israelenses, principalmente na agricultura e

tecnologia.

O terceiro capitulo relata e discute a metodologia utilizada na pesquisa junto aos
empreendedores israelenses e brasileiros, com a finalidade de se ter uma visao
mais proxima das dificuldades e facilidades encontradas em cada pais. A
metodologia escolhida visa revelar insights que muitas vezes nao sao discutidos em

livros ou artigos, mas que advém da experiéncia pessoal deles.
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O capitulo quatro apresenta os resultados da pesquisa e sua consequente analise
pelo autor, comparando-se nao apenas 0s paises entre si, mas as opinides dos
entrevistados com os conceitos apresentados no referencial tedrico. Espera-se, por
meio desta reflexdo, derivar licdes e ensinamentos que possam aprimorar as

politicas publicas brasileiras de apoio aos empreendedores.

Por fim, a conclusdo retoma os objetivos propostos e resume os pontos principais
discutidos, explicando as limitagdes do trabalho e sugestdes para futuros estudos.
Espera-se, ao final deste trabalho, obter um entendimento mais aprofundado das

raizes do empreendedorismo e estimular a reflexdo acerca do tema.
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2. Referencial tedrico

Nesta secdo é apresentada uma revisdo da literatura sobre o tema deste trabalho,
iniciando com os aspectos gerais sobre empreendedorismo. A partir dai, o trabalho
divide-se em duas partes, Israel e Brasil. Nelas, serdo expostas as condi¢des
historicas, sociais, culturais e econémicas de cada um e como elas influenciaram o
desenvolvimento de cada pais no tema empreendedorismo. Sd0 mencionados 0s
programas de apoio a empreendedores e a contribuicdo dos governos na criagédo de
institutos de pesquisa para o desenvolvimento de inovagbes e abertura de novas

empresas.

O referencial tedrico faz-se necessario na medida em que possibilita uma analise
mais critica e rica das entrevistas feitas com brasileiros e israelenses a respeito do
empreendedorismo a fim de observar-se os fenbmenos estudados. Além disso, esta
secao contribuira para formar as bases para a reflexdo no capitulo quatro.

2.1 O conceito de empreendedorismo

As primeiras formalizagdes do termo empreendedorismo vieram em meados do
século XX. Um dos significados dados ao termo foi elaborado por Joseph
Schumpeter, que atrelou-o a inovagao. O documento faz a seguinte citagao:

De acordo com Schumpeter (1985), o empreendedor ndo
se detém a maximizacdo do lucro de processos ja
existentes: ele vai além, busca desenvolver novos
processos modificando um determinado setor ou ramo
de atividade em que atua, criando assim um novo ciclo
de crescimento que pode promover uma ruptura no fluxo
econdmico continuo [...] Nesse sentido, o empreendedor
aparece também como um ator cujo papel é atuar dentro
de uma organizaggo - sdo os chamados
“intraempreendedores”, sem o0s quais as agbes e
projetos tendem ao insucesso (Relatério do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, pag.
15).



15

Pode-se observar que ha duas definicbes possiveis para o termo. Uma referente ao
empreendedorismo que contribui com mudangas em um "setor ou ramo de
atividade" e outra que refere-se ao empreendedorismo que muda "processos dentro
de uma organizagao". Entretanto, nesse trabalho, sera usado apenas a primeira

delas, que é a que esta relacionada ao desenvolvimento do pais como um todo.

No Brasil, tem-se dado muita importancia ao tema do empreendedorismo a partir
dos anos 90. Isto se deve pela necessidade de criar pequenas empresas que
durassem mais tempo do que o esperado. Tais empresas desempenham papel
fundamental na estabilizagdo da economia e sdo um meio de fazer frente ao
fendbmeno da globalizagdo (que traz consigo a competi¢cao internacional), que vem
se intensificando cada vez mais. Outra causa para a onda de empreendedores no
mundo foi o desenvolvimento da Internet e empresas relacionadas a ela que
culminou na criagdo de um grande numero empresas por volta de 2000. Atualmente,
as barreiras comerciais e culturais estdo sendo eliminadas, novas relagdes de
trabalho e processos estdo sendo criadas e novas fontes de riqueza geradas
(Dornelas, 2008).

Martes (2010) realga quatro pontos principais que relacionam a agéao
empreendedora com a economia citando o livro "O Fenémeno Fundamental do
Desenvolvimento Economico" de Joseph Schumpeter. Seu primeiro ponto esclarece
que o empreendedor tem papel crucial no desenvolvimento econémico impulsionado
pela inovagdo. Ademais, empreendedor ndo € o mesmo que capitalista, pois o
primeiro € guiado pela paixdo e é efetivamente um lider. Em terceiro lugar, ha a
necessidade dos papéis de apoio desempenhado por instituicbes. Apoio refere-se a
crédito e financiamento, criacdo de politicas e sustento das bases que permitem o
empreendedorismo. Por fim, o individuo ndo é isolado da sociedade, mas contribui e

relaciona-se ativamente com ela.

Assim, é possivel ver como o empreendedor tem grande valor para a economia e 0
desenvolvimento dos paises. Dornelas (2008) ainda explica como o fenbmeno do
empreendedorismo cresceu muito por meio da disseminacdo da educacdo. Na

Conferéncia "Educagdo Empreendedora na Europa" de 2006, programas como
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Cap'Ten na Bélgica e Boule and Bill create an Enterprise, voltado para criangas
foram criados para inculcar valores e conceitos empreendedores aos alunos. Na
Europa, foi estabelecida ainda uma série de reformas na educacao secundaria para

intensificar o ensino de empreendedorismo nas escolas.

Nota-se, portanto, que empreendedorismo é uma matéria que nido pode mais ser
ignorada. Na medida em que a economia mundial intensifica-se criando novas
oportunidades e desafios, novos meios de estruturacido de processos e trabalhos
devem ser desenvolvidos, baseados na tecnologia, inovagdo e flexibilidade.
Conforme mencionado na introdugcdo, um dos paises que mais "empreende" € Israel

e, de fato, este € um dos motivos que levou a elaboragao desse trabalho.

2.2 O empreendedorismo em Israel

Devido as ameacas externas e ao fato de Israel ser um pais hovo com menos de 70
anos, o desenvolvimento do empreendedorismo em seu territorio veio de maneira
muito acelerada e intensiva. Aléem disso, o pais tem recebido ao longo de sua
histéria ondas migratérias que contribuiram para formar seu cenario atual, marcado
por uma mistura de povos de diversos paises. Foi entdo formado uma cultura unica
que permitiu fazer frente as pressdes e adversidades e estabelecido um governo
liberal que participa ativamente da economia. Essa cultura, formada em tdo pouco
tempo foi fonte das necessidades internas e continua até os dias atuais,

influenciando a economia e a sociedade.

2.2.1 Fatores historicos

O atual territério de Israel tem origens biblicas e sempre foi uma terra muito
disputada, trocando de mé&os ao longo dos tempos. Na antiguidade, os judeus viviam
la em relativa paz e prosperidade até o século 598 A.C., quando ocorreu o0 primeiro
exilio da historia judaica. Esse exilio durou cerca de 70 anos, durante o qual a terra
de Israel ficou dominada pelo império da Babilonia. Com a permissao de Dario da
Pérsia, os judeus voltaram para Israel e viveram por mais alguns anos em paz. Ja

nessa época, Israel vivia sob ameaca constante dos povos vizinhos, tais como os
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filisteus, amonitas e midianitas. Antes mesmo da ascensdo do cristianismo, os
judeus ja haviam sido novamente expulsados de la com o fracasso da revolta que
centrou-se na fortaleza de Betar, dessa vez pelo império Romano, no ano 135 D.C.
(Caminhos do Povo Judeu 1988).

Com as perseguicdes sofridas quase universalmente, os judeus foram vagando e se
instalando em territorios que possibilitassem uma vida de relativa paz na Europa,
incluindo a Polbnia, Alemanha e Hungria, e em paises arabes, onde foram
frequentemente bem recepcionados. Pouco antes da Primeira Guerra Mundial, o
territério de Israel estava dominado pelo Império Otomano. Nessa época, varios
judeus ainda estavam dispersos, a maioria em comunidades pequenas chamadas
de shtetls e sofriam constantemente com persegui¢cdes. Entretanto, ja no final do
século XIX, diversas ondas migratorias ja comegavam a voltar para Israel sob a
lideranga de Theodor Herzl que organizou o primeiro congresso sionista e idealizou
a volta dos judeus a sua terra natal (Telushkin, 1991).

ApoOs a Segunda Guerra Mundial, a Palestina (nome antigo dado ao territorio de
Israel), estava sob dominio da Gr&-Bretanha. Em 29 de Novembro, a Assembleia
Geral das Nacdes Unidas implantou um plano de particao do territorio que antes era
do Império Otomano. O plano foi recusado pelos arabes, mas aceitos pelos judeus.
Nisso, em 14 de Maio de 1948 o lider executivo da Organizagdo Sionista Mundial,
David Ben Gurion declarou o estabelecimento do Estado de Israel, agora
independente do poder britanico, que havia acabado de retirar suas tropas (lsrael
Ministry of Foreign Affairs, 2014). Isso ocorreu no final da Segunda Guerra Mundial,
quando o territério Israelense ainda era extremamente pobre e carecia de

infraestrutura basica como ruas e pontes (Butler, 2011).

Entretanto, assim como a histéria do povo judeu, o estabelecimento da pequena
nacdo empreendedora nao seria facil. Logo no dia seguinte a declaragdo da
independéncia, lIsrael foi atacada por seis paises arabes que buscaram sua
destruicdo. Israel triunfou, repelindo os atacantes, e conseguiu um periodo de
relativa paz, mas que ndo durou muito tempo (Telushkin, 1991). Nota-se que, desde
a antiguidade, a histéria do povo judeu foi marcada por perseguigdes e exilios.
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A fim de prevenir essas tragédias novamente, desde os estabelecimento do Estado
de Israel, pesados investimentos foram feitos na industria bélica e de tecnologia de
ponta a fim de controlar a crise politica contra as nag¢des vizinhas. Em toda a sua
histéria, o Estado de Israel travou mais de cinco grandes guerras contra os paises
arabes, entre outros conflitos menores. A qualidade dos armamentos e treinamentos
serviu como compensacao ao baixo numero de reservistas em relagdo ao exército
inimigo e a seguranga tornou-se preocupacgao primaria do Governo israelense desde

entdo (Senor e Singer, 2009).

LeS8hon

Isa

Ubya

Somalia

Legenda:
B Gaza e West Bank
M Israel

Nacdes arabes

B Nacdes que ja estiveram
em guerra contra Israel

Figura 1: Mapa geopolitico do Oriente Médio
Fonte: Adaptado de Wikipedia Commons (2013)

Devido ao seu tamanho e ao fato de estar cercado por nagdes hostis, Israel teve que
crescer por métodos nido tdo ortodoxos, e desenvolver uma industria de defesa
rapidamente. O caminho escolhido foi através do liberalismo, a democracia e a

educacgao universal, que impulsionou a iniciativa privada até os dias atuais.

Apesar de ser considerado um estado judeu, é importante frisar que Israel é, em sua
grande parte, um estado que nao segue as leis judaicas (Telushkin, 1991). Ha uma

clara demarcacao entre estado e religido e, portanto, houve pouca influéncia judaica
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no campo legislativo. Conceitos como igualdade de funcdes', economia de mercado
e educag3o laica® sdo parte hoje em dia de estados que separam a religido de suas
politicas publicas, incluindo Israel.

Ao longo da histéria, a Terra de Israel foi mudando de mé&os de acordo com quem a
conquistava. Desde marco de 2013, Israel possui cerca de 8 milhdes de habitantes,
sendo que cerca trés quartos da sua populagao € judia, e um quinto € arabe (Central
Bureau of Statistics, 2013). De acordo com a estimativa do programa de
desenvolvimento das Nacgbes Unidas, Israel teve em 2012, um indice de
desenvolvimento humano (IDH) de 0.900, o décimo sexto maior do mundo, o que
revela a alta expectativa de vida, educagao e renda no pais, fatores que sempre
tiveram grande influéncia na taxa de empreendedorismo (United Nations

Development Programme, 2013).

Uma caracteristica marcante da histéria do povo judeu é que, desde a antiguidade,
eles sempre viveram cercados por adversidades, e este fato estende-se hoje em dia
para o Estado de Israel. Isso se revelou na constante luta contra o terrorismo de
Gaza que, desde 2006 enviou mais de 7.000 foguetes contra a populagao civil
(Israel Ministry of Foreign Affairs, 2014). Entretanto, foi justamente este tipo de
adversidade que possibilitou o crescimento do empreendedorismo em Israel. Uma
vez que Israel € um pais com territorio pequeno e que sofre constantemente de
ameagas externas, a tecnologia e inovagao foi praticamente obrigada a florescer
para desenvolver a seguranga nacional. Isso resultou em investimento maci¢o na
industria bélica. Como exemplo, em 2005, Israel investia cerca de 5% de seu PIB em
pesquisa e desenvolvimento voltado para fins civis, enquanto os EUA investiam
cerca de 2,6% e a Uni&do Europeia, 2,4% (Butler, 2011).

A situacado politica que Israel enfrenta atualmente também é bastante delicada. Um
dos principais problemas € o fato de o pais ter sido alvo de ataques e boicotes pelas
Nacdes Unidas ao longo dos anos, impondo restricdes e medidas unilaterais a fim

' As fungbes sociais dentro da sociedade Judaica na época da Mishnah (até cerca de 200 D.C.) eram fortemente
incluenciadas de acordo a origem de cada judeu (Israeli, Levi e Kohen), sua ocupacéo, género e idade, o que
denotava leis e costumes diferentes para cada um desses grupos (Telushkin, 1991).

%2 Nos tempos antigos, a educagao, apesar quase inteiramente universal, era focada nas leis e interpretagdes de
textos biblicos, que abrange virtualmente todos os aspectos sociais, economicos e politicos, sejam eles das
esferas individuais ou publicos (Caminhos do Povo Judeu, 1988).
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de limitar suas exportacdes e relagcbes com outros paises. Essa situagcado era pior
antes do fim da Guerra Fria, mas ainda perdura. O viés contra Israel € exemplificado
na secao 67 da Assembleia Geral da ONU de 2012, que emitiu 21 criticas a Israel,
mas apenas quatro para outros paises. Em 2001, houve a conferéncia de Durban,
na Africa do Sul onde diversos paises buscaram deslegitimar Israel, acusando o pais
como um regime apartheid. Apesar disso, em 2010, Israel foi admitida na
Organizagao para a Cooperacado e Desenvolvimento Econémico (OCDE), formada
por um bloco dos paises mais desenvolvidos a fim de fomentar a democracia e a

economia de mercado (Inbar, 2013).

Esses conflitos naturalmente geram uma necessidade ainda maior de o pais
conseguir manter um alto nivel de tecnologia e inovagdo, uma vez que tem poucos
aliados com os quais pode contar. O Brasil, em comparacdo nao sofre tanto nesse
quesito, o que € uma vantagem em se tratando de conseguir acordos com outros

paises.

2.2.2 Fatores culturais e sociais

Em geral, cada pais adota um determinado padrdo de pensamento que é mostrado
nas atitudes de sua populagcdo. Seguindo essa logica, € esperado que certos
costumes e tradigdes contribuam para fomentar o empreendedorismo no pais.
Portanto, nesta sec¢do, serdo analisados como a formagao cultural de Israel

impactou no cenario atual para criar a propensao ao empreendedorismo.

A cultura empreendedora em Israel é marcada por muitos paradoxos.
Contrariamente a maioria dos paises, as dificuldades que Israel enfrentou ao longo
de sua existéncia foi causa direta de seu desenvolvimento acelerado. Muitas
empresas estabeleceram centros de P&D no territério Israelense, justamente por
existir la uma cultura muito forte baseada na resolucdo de problemas, de maneira
inventiva e pratica (Senor e Singer, 2009). O centro de desenvolvimento da cultura

empreendedora esta representado em um diamante no centro do pais.
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Mapa de Israel (2007)
Cerca de 7 milhoes de habitantes
PIB: US$ 162 milhdes

PIB per capita: US$ 22,475
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Un. Ben Gurion

Figura 2: Diamante empreendedor em |srael
Fonte: Adaptado de Butler, 2011

No mapa acima, é possivel notar que ha uma concentragcdo muito grande de
incubadoras, start-ups, empresas listadas em NASDAQ e fundos de Venture Capital
e Private Equity, no chamado diamante empreendedor. A razao para isso € que, no
centro desse diamante encontra-se a universidade de Tel Aviv, de Bar llan, de
Jerusalem, de Haifa, e o Technion, cinco grandes centros de pesquisa com foco no
empreendedorismo. E possivel também que o "diamante" acabou se instalando no
centro do pais uma vez que o sul é marcado pelo deserto do Negev, e o norte, pelo
Libano, que é dominado pelo Hezbollah, grupo terrorista com o qual Israel tem

inimizade e com o qual travou diversos conflitos.

Entretanto, a cultura empreendedora ndo se limita apenas a laboratorios,
universidades e empresas. Um dos principais fatores que impulsionaram a cultura
empreendedora é o fato de o Exército de Defesa de Israel (IDF) efetivamente
integrar seus soldados na sociedade quando entram e saem do exército. Dentro, os

recrutas sdo ensinados matérias como engenharia e computagdo que valem tanto



22

para o combate quanto para o desenvolvimento de armamentos e 0 mundo dos
negocios. De fato, em uma entrevista de emprego, quase tdo importante quanto a
faculdade cursada € o batalhdo que os jovens ingressam devido aos diferentes
conhecimentos adquiridos nos treinamentos praticos e teoricos (Senor e Singer,
2009).

Em seu site, Hofstede (2014) afirma que a cultura € "a programacdo coletiva da
mente que distingue membros de uma categoria de povo da de outra". A cultura de
um pais € composta por valores que moldam o comportamento, assim como a
percepcdo de mundo. Dessa maneira, pode-se tracar padrées de pensamento que
sao refletidos no modo como as sociedades encaram os diversos aspectos da vida e
que ficam visiveis em suas instituicdes. Mas € importante lembrar que afirmagdes
sobre a cultura n&do descreve a realidade, mas sdo relativas e devem ser

comparadas.

Uma vez que este estudo compara os casos de Israel e Brasil, foi tragado um grafico
com os principais indices culturais dos dois paises. Nota-se que, em Israel, ha uma
cultura propicia para ajudar o empreendedor pequeno e meédio, € uma preocupagao

maior com o imediatismo e prevencao de incertezas.

Israel
in comparison with the below

81
76
54 65
47
49
I 38 I I
IDV MAS UAI LTO

\ @ israel @8 Brazil \

13

PDI

Legenda:
PDI: Distancia de Poder (Power Distance)

IDV: Individualismo (Individualism)
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MAS: Masculinidade (Masculinity)

UAI: Prevencdo de Incerteza (Uncertainty Avoidance)

LTO: Orientagdo ao Longo Prazo (Long Term Orientation)

Grafico 1: indices de Hofstede em comparagdo com o Brasil (2013)
Fonte: Portal Hofstede (2014)

Os indicadores de Hofstede s&do uma das ferramentas mais importantes na analise

cultural comparativa entre dois paises. O significado de cada um dos indicadores

esta explicado a seguir de acordo com o Portal Tamas Consulting (2009):

Power Distance Index (PDI): Refere-se a medida em que os membros menos
poderosos de instituigbes e organizagcbes esperam e aceitam que o poder
seja distribuido de maneira desigual. Quando ha um alto PDI, os membros da
sociedade aceitam desigualdade de poder e riqueza. Quando o PDI é baixo, a
sociedade coloca mais importancia em igualdade e oportunidades a todos.

Individualism (IDV): Sociedades mais individualistas tendem a sustentar
menos ligagdes de dependéncia entre individuos, garantir seus direitos, e
esperar que seus cidadaos se preocupem mais consigo proprio do que com
os outros. O inverso ocorre com uma sociedade menos individualista, onde o
senso de comunidade € enfatizado e as pessoas tendem a fazer parte de
grupos desde o nascimento em troca de sua lealdade.

Masculinity (MAS): Refere-se ao grau em que valores e caracteristicas
predominantemente masculinas estao presentes em uma sociedade. Assim,
sociedades mais masculinas valorizam mais competitividade e aquisi¢ao de
riquezas. Sociedades menos masculinas (ou mais femininas), valorizam a

construcao de relacionamentos e qualidade de vida.

Uncertainty Avoidance (UAI): O principal fator analisado em UAI é o nivel de
tolerancia a incertezas e ambiguidades em uma sociedade. Alto UAI
caracteriza uma sociedade que nao tem tanta tolerancia para essas ameacas
e tende a criar um sistema orientado a leis, regras e regulamentos para

preveni-las. Sociedades com baixo UAI tém mais tolerancia a diversidades de



24

opgdes, € menos orientada a regras, e tende a aceitar mais mudangas e

riscos.

* Long Term Orientation (LTO): Refere-se ao nivel de aceitagdo a devogao
dada para valores tradicionais no longo prazo. Uma sociedade com alto LTO
tende a dar mais valor a compromissos, tradigdes e recompensas no longo
prazo pelo trabalho. Geralmente, baixo LTO indica que as pessoas esperam

recompensa no curto prazo e ndo buscam orientagao para a tradigao.

Um dos pontos mais notaveis no grafico de Hofstede é que Israel tem um indice
muito pequeno de Power Distance (PDI) o que é sinal de uma mentalidade igualitaria
e poder descentralizado. Outras caracteristicas notaveis incluem o indice quase nulo
de Long Term Orientation (LTO) no qual a sociedade Israelense mostra uma visao
pragmatica orientada mais para o presente imediato do que para o futuro e um alto
indice de Uncertainty Avoidance (UAIl) até maior do que o Brasil, revelando a
tendéncia a se sentir ameagada por ambiguidades e situagdes desconhecidas e
criando leis para evitar esse sentimento. No Brasil, pode-se dizer que o indice UAI
refere-se a fatores internos, tais como a instabilidade das instituicdes e instabilidade
politica, enquanto que, em Israel, essa preocupacgao é voltada para ameacgas de
fora.

E possivel notar também que, em matéria de masculinidade (MAS), Brasil e Israel
sdo praticamente equiparados. Em outras palavras, ambos o0s paises possuem uma
filosofia equilibrada entre a busca pela qualidade de vida e pelo ganho, entre a
preocupagao com os outros integrantes da sociedade e consigo préprio. No entanto,
é interessante notar que, apesar do senso comunitario (explicado abaixo), Israel tem
uma cultura mais individualista, onde ha uma preocupag¢ao maior garantir os direitos
individuais, ocupando posicao mundial 25 no direito a propriedade, 19 em liberdade

financeira e 26 em liberdade monetaria (Index of Economic Freedom, 2014).

Além dos indices Hofstede, outro fato importante a ser notado € justamente o fato de
a cultura Israelense, tal como a cultura Judaica, ser movida a adversidade e ao
questionamento constante. O modelo educacional padrdo para a maioria da

populagdo masculina é representado pelas Yeshivot (academias ou seminarios de
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estudo) (Telushkin, 1991). Nas Yeshivot, a metodologia de ensino centra-se no
estudo do Talmud, contrariamente a maioria dos sistemas escolares, em duplas de
estudantes. Os alunos passam horas discutindo e debatendo um de seus textos, que
€, por sua natureza, sujeito a diversas interpretagdes e estimula o raciocinio logico.
Como diria um adagio famoso "onde ha dois judeus, existem trés opinides" e, de
fato, isso & bastante observado em Israel no geral, principalmente em Yeshivot.
Esse fato certamente teve forte influencia no modo de pensar judaico, de tal forma
que até mesmo a Coreia do Sul e a China adotaram sistemas de ensino similares
(Portal BBC News).

Provavelmente, uma das qualidades mais excéntricas da sociedade israelense €&
marcada pelo neologismo hebraico, "Chutzpah", ja adotado em diversas culturas.
Definido como "ousadia" ou "irreveréncia", essa caracteristica esta presente em
virtualmente todas as organizagdes em Israel e € uma das caracteristicas culturais
mais visiveis. O tratamento interpessoal é primordialmente informal, algumas vezes
rude, e tdo impulsionado por Chutzpah que subordinados chegam até a questionar
as acoes de seus supervisores. De fato, o senso de hierarquia € bastante pequeno.
No exército, ndo ha questionamento de ordens durante missdes, mas esse fator, ndo
menos importante, € ilustrado pelo fato de soldados terem o poder de expelir seu
comandante caso ele se prove incompetente, algo que ndo € normalmente visto em

nenhum outro pais (Senor e Singer, 2009).

A maioria dos exércitos do mundo tem uma forca aérea com avides especializados
para cada tarefa. Os Estados Unidos adotam um sistema que, em geral, manda
cinco ondas de avides, cada qual com fungdes distintas e apenas em uma delas o
avido carrega misseis. Em Israel, existe uma politica "jack-of-all trades" em que o
maquinario € utilizado para mais de uma fun¢do, mas que todos os avides carregam
misseis (Senor e Singer, 2009). Essa atitude reflete o pensamento de aproveitar

recursos ao maximo em um pais Cujos recursos sao escassos.

Um dos maiores problema que Israel enfrenta atualmente e que também é presente
no Brasil é a falta de servicos sociais para atender a populagcdo que mora nos
suburbios. A medida que a economia israelense se desenvolve aumenta a demanda

por servigos sociais, que nao foram inicialmente previstos, desde servigos escolares
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a servigcos especializados para os idosos. Apesar de ainda haver lacunas a serem
preenchidas, foram criadas organizagdes sociais com fins lucrativos para atender a
essas necessidades em diversas areas. Em varios desses casos essas

organizagdes tomaram a denominacgéo de "empresas sociais" (Katz, 2012).

O Estado de lIsrael é marcado por uma cultura que eminentemente valoriza a
coletividade mais do que a individualidade (Butler, 2011). De fato, 20% das
atividades dessas organizagbes sociais sao financiadas por filantropos, em sua
maioria, judeus da diaspora e cerca de 50% pelo Governo. Recentemente houve um
declinio nas doagdes vindas de fora do pais e um aumento nas doagdes pela
populagdo local. Os problemas continuam prevalentes até os dias atuais. No
entanto, houve um crescimento grande no numero de organizagdes sociais, a
maioria sendo organizagdes sem fins lucrativos. Essas organizagdes sao geralmente
caracterizadas como carente de recursos e em lIsrael ndo € diferente. A sociedade
Israelense, portanto, vem adotando a postura de responsabilidade corporativa na
qual as empresas se engajam em problemas sociais (Katz, 2012). A primeira vista,
essa assercao diverge da posi¢cao obtida do indicador Individualismo Hofstede. No
entanto, enquanto Hofstede se concentra mais na garantia de direitos individuais,
Butler aponta para o fato de haver um senso de comunidade e de responsabilidade
por ajuda mutua maiores. Ambas as variaveis tocam em pontos comuns, mas levam

em conta uma gama de diferentes fatores.

Ao que parece, essa postura comunitaria ainda é muito incipiente para dar conta
desses problemas que surgiram com o crescimento continuo de Israel. De fato, &
possivel que essa medida foi implantada em resposta a incapacidade do Governo de
arcar com os gastos sociais, uma vez que, conforme foi visto, grande parte de seu
orcamento vai para o exeército. Considerando que a populagao ultra-ortodoxa cresce
a uma taxa maior do que a laica, os problemas sado ainda mais exacerbados na
medida em que mais e mais pessoas dependem da filantropia para se sustentarem
(Senor e Singer, 2009).

2.2.3 Fatores econémicos e programas de apoio
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Sabe-se que, entre os fatores necessarios para se ter um setor de alta tecnologia
desenvolvido, destacam-se capital humano sofisticado, acesso a capital e um
mercado financeiro eficiente, instituigdes tecnoldgicas e educacionais de ponta, e um
mercado global e aberto. Exceto pelo mercado financeiro eficiente, Israel conseguiu
atingir resultados bastante satisfatérios nos outros requerimentos (Broude, 2013).

O Estado de Israel teve seu mercado de capitais e private equity subdesenvolvidos
até o comego dos anos 90. O motivo disso era justamente o fato de que varias
empresas de alta tecnologia ndao tinham como recorrer a fontes de financiamento,
tanto locais quanto externas (Avnimelech, 2009). Nisso, o0s subsidios
governamentais em pesquisa e desenvolvimento serviram o propdsito importante de
financiar empresas cujo foco era esse. No entanto, esses subsidios, além da
captagdo de investimentos provou-se insuficiente para sustentar sozinho o

financiamento de P&D e suas atividades (Broude, 2013).

A industria de alta tecnologia cresceu continuamente desde o final dos anos 80 até o
inicio dos anos 90. Entretanto, setores tradicionais como a agricultura e industrias
mistas declinaram. O crescimento da industria de alta tecnologia consolidou-se a tal
ponto que 59% de toda a exportacdo industrial de Israel eram produtos desse
segmento. Esse numero aumentou para 71% em 1998, fazendo com que, em 2000,
a industria de alta tecnologia representava ja mais 70% do produto interno bruto
segundo o Central Bureau of Statistics, um marco historico (Breznitz, 2013).

Conforme mencionado antes e sera evidenciado nas entrevistas, Israel conseguiu
boa parte de seu conhecimento e mao de obra gragas as ondas imigratérias. Na
antiga Unido Soviética, vivia uma enorme comunidade judaica com mais de um
milhdo de judeus. Com a dissolugdo da Unido Soviética, esses judeus que nao
podiam emigrar comegaram a se instalar em lIsrael trazendo o conhecimento
adquirido em seus paises de origem e contribuindo para o desenvolvimento do
Estado. Juntamente com uma grande ajuda monetaria dos Estados Unidos, esses
novos imigrantes auxiliaram na consolidagdo do Estado como uma poténcia

tecnoldgica (Breznitz, 2007).
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Assim sendo, pode-se notar que o setor de alta tecnologia cresceu apenas gragas
as reformas econ6micas nos anos 80 que permitiu que o pais destinasse recursos
para essa area. De fato, um setor privado de alta tecnologia pode apenas florescer
se tiver capital humano e financeiro para ser depreendido. Além disso, o fato de o
Governo ter estruturas enxutas e flexiveis que ndo sufocam a iniciativa privada
também ajudou bastante. No entanto, essas mesmas estruturas continuam fracas
para financiar o setor de pesquisa e desenvolvimento que eram, e de certa forma
ainda séo, deficientes em capacidade administrativa e de marketing (Senor e Singer,
2009).

Apesar de sua economia enxuta, Israel conseguiu desenvolver-se com um alto PIB
per capita gragas a abertura de empresas de alto crescimento. Entretanto, devido as
suas necessidades de capital, Israel ndo conseguiria se desenvolver apenas com
investimentos nacionais. De fato, um dos grandes fatores que impulsionaram a
abertura de novas empresas e estimulou o mercado de capitais a partir de 1993 foi a
criacdo do fundo Yozma |. O Yozma foi um programa governamental que buscava
atrair investimentos de capital de risco em Israel (Site Corporativo Yozma, 2014). O
programa consistia na parceria entre o Governo e um parceiro privado estrangeiro
com capacidade gerencial entravam com capital semelhante. O Governo até deu
uma opgao de "buy out" bastante atrativa para o parceiro privado, e essa opgéo foi
usada por oito dos dez fundos parceiros, o que consolidou sua aceitagdo no
mercado (Avnimelech, 2009).

Nisso, o grupo conseguiu atrair mais de US$ 200 milhdes em seus fundos "drop
down" em apenas trés anos. Nao apenas isso, 0 Yozma comecgou a fazer
investimentos em start-ups, liderando a industria de Venture Capital e facilitando a
emergéncia dessa industria. O préprio Governo contribuiu com cerca de US$ 150
milhdes fornecendo ndo apenas recursos financeiros como também seu networking
e expertise para cerca de 200 start-ups. Vendo a aceitagdo do Yozma | através do
apoio de investidores americanos e europeus, o grupo langou o fundo Yozma Il e
Yozma lll, continuando o legado de investimentos em empresas de tecnologia, mas
estendendo a miss&o para incluir a formulagao de estratégias para negdécios e atrair

investidores financeiros para suas empresas (Site corporativo Yozma, 2014).
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Outro programa importante foi o Inbal, que durou de 1991 a 1998. O Inbal foi
precursor do Yozma, buscando implementar politicas de inovagao e tecnologia (ITP)
no setor de Venture Capital. O programa atuou como seguradora bancado pelo
tesouro nacional e buscou estimular o Israeli Stock Market (TASE) provendo 70% de
garantias aos fundos de Venture Capital que eram negociados la. Houve problemas
de burocracia, o valuation do fundo na bolsa era baixa e, apesar de nao ter sido um
grande sucesso, o Inbal conseguiu criar quatro fundos que foram vendidos para

outras empresas de investimentos e holdings (Avnimelech, 2009).

Vendo dessa maneira, a concepg¢ao do Yozma e, em menor parte, o Inbal, foram
crucial para o desenvolvimento da nagao, da politica de inovagao e tecnologia e dos
polos (clusters) de alta tecnologia (Avnimelech, 2012). N&o foi sé a economia que se
beneficiou com o fluxo de capital estrangeiro que entrou no pais gragas ao
programa. Os beneficios do programa foram vistos em diversas melhorias no padrao
de desenvolvimento de Israel, tais como a geragdo de empregos, impulsionamento

da tecnologia e inovagéo.

Apesar de o programa de incubadora de Israel ter langado mais de 1.300 negdcios,
poucos deles foram realmente bem recebidos. De fato, ha a estimativa de que
apenas 5% dos empreendimentos que deram certo sairam de incubadoras
(Isenberg, 2010).

O setor de alta tecnologia cresceu nos anos 90 e tornou-se um dos maiores polos do
mundo. Apoiado pelas diversas ondas imigratérias, o numero de start-ups cresceu
de cerca de 300 para quase 3.000 até o fim do século (Avnimelech, 2009).
Atualmente, no entanto, a maior parte do capital destinado a empresas de alta
tecnologia advém de fontes que ndo s&o fundos de participagdo de Venture Capital
israelense, o que denota a grande confianga de agentes n&o institucionais na

atividade empreendedora, conforme o grafico mostra abaixo.
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Capital levantado por empresas israelenses de alta tecnologia (US$ Milhoes)
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Grafico 2: Capital levantado por empresas israelenses de alta tecnologia
Fonte: Adaptado de IVC Research Center (2013)

O periodo de relativa paz com a Jordania e com os Palestinos contribuiu para o
consideravel crescimento econémico dos anos 90 e para o desenvolvimento
geopolitico na regido. Foi assinado um acordo de paz com eles, apos a Primeira
Guerra do Golfo, o que garantiu seguranga contra risco de ataques contra Israel,
impulsionando negocios. No entanto, essa seguranga ndo durou muito, e a causa
disso foi os ataques terroristas de 1996, mostrando a fragilidade do acordo com as
nagdes vizinhas. Ainda assim, Israel se beneficiou em alguns pontos que ajudaram a
economia. Houve um numero maior de turistas, o aumento do fluxo de investimento
estrangeiro, e a subida na avaliagdo econd6mica de Israel no mundo com sua
consequente reducado de prémio por risco. Esses desenvolvimentos vieram apds as
reformas econbmicas que viabilizaram uma queda na divida publica e no déficit

governamental (Avnimelech, 2012).

Pode-se notar que Israel teve seu desenvolvimento muito atrelado a industria de
tecnologia e inovagao. O sucesso dessa combinagao juntamente com a importancia
dada ao exército é refletido no crescente PIB per capita do pais.
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ISRAEL GDP PER CAPITA
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Grafico 3: PIB per capita em Israel
Fonte: The World Bank Group, 2014 (www.trandingeconomics.com)

Butler (2011) corrobora que grande parte do grande desenvolvimento do PIB per
capita esta relacionado ao fato de Israel fundar empresas de alto crescimento. Além
das exportagdes de invengdes tecnoldgicas, Israel foi obrigada a se tornar
excepcionalmente eficiente em diversos quesitos. Um deles é o de aproveitamento
de agua. Uma vez que cerca 60% de seu territorio € um deserto arido, Israel tomou
medidas para maximizar a eficiéncia do uso da agua, como a irrigagdo por

gotejamento, ja exportada para diversos paises (Portal Mekorot, 2007).

Tabela 1: indice de reaproveitamento de agua

indice de reaproveitamento de agua - 2007

Europa Central e
EUA

75% 12% 9% 8% 5% 1%

Fonte: Adaptado de Mekorot, 2007 (www.mekorot.co.il)

Israel Espanha Australia Italia Grécia

Por fim, um dos maiores impulsionadores da economia israelense é seu exercito.
Conforme sera confirmado na entrevista com um empreendedor israelense, além
dos gastos em tecnologia e inovagao no exército os recrutas aprendem matérias que

sdo usadas na vida civil, como engenharia e computacgao.
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A literatura classica estipula que, em geral, gastos militares reduzem o crescimento
econdmico, mas isso ndo acontece em casos excepcionais como Israel. Uma das
principais causas para a "ruptura" desse principio é justamente os spin-offs, que
ocorre em nagdes com uma grande base industrial de defesa (BID). Uma vez que
economias com uma BID conseguem eficientemente gerar tais externalidades
positivas, entdo os gastos com pesquisa e desenvolvimento com a militarizagao
passam a ser vantajosos para o pais. E possivel inferir que, para um pais
efetivamente aproveitar os gastos militares dessa maneira, ele deve estar em

constante conflito com outras nagdes (Broude, 2013).

Um dos principais obstaculos enfrentados por Israel ao longo dos anos € o constante
conflito politico e territorial contra algumas das nagdes arabes ao seu redor. Desde
seu nascimento, o pequeno estado judeu foi obrigado a investir macicamente na
industria bélica de alta tecnologia para compensar o baixo numero de soldados
reservistas. Esses investimentos ndo so reverteram em uma seguranga aumentada,
como também serviram como base para o desenvolvimento de diversas outras
invengcdes como a PillCam, produzida pela Givenlmaging, que usa a tecnologia 6tica

de um missil teleguiado para fazer inspegdes em intestinos (Senor e Singer, 2009).

Conforme mencionado na introducédo, Israel € um pais Unico na medida em que
surgiu e cresceu rapidamente, e continua tendo também um dos maiores gastos

militares em relagc&o ao PIB, conforme pode ser verificado na tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Gastos militares em Israel

2001 14.194 8.4
2002 15.971 9.6
2003 15.982 9.6
2004 15.275 8.7
2005 14.704 8.0
2006 15.668 8.1
2007 15.213 7.5
2008 14.610 7.1
2009 14.737 7.0
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2010 14.242 6.5

2011 15.209 6.9

Fonte: Adaptado de Broude, 2013

No entanto, ndo se deve menosprezar a constante ajuda externa concedida pelos
Estados Unidos que, desde a criagdo de Israel, foi seu aliado. A ajuda recebida
possibilitou o desenvolvimento na area de defesa nacional. Uma industrializacao
forte voltada para a defesa resulta em uma macroeconomia capaz de se aproveitar
de spin-offs, criando inovagdes que beneficiam todos os setores da economia. Além
disso, é possivel notar melhoras significativas em outros indices dificiimente

quantificaveis como modernizag&o e seguranga (Broude, 2013).

Broude (2013) e Senor (2009) ainda afirmam que a estrutura da Industria das Forcas
de Defesa de Israel tem um impacto positivo na economia. Um circulo virtuoso é
criado na medida em que reservistas altamente treinados criam inovagdes na vida
civil, que eventualmente sdo aproveitados na industria militar, o que contribui para as
exportagdbes como um todo. Apesar de parecer algo simples, fica evidente que
poucos paises conseguem ter esse efeito desejado, uma vez que poucos deles
estdo engajados em conflitos contra nagdes vizinhas e, destes, ainda menos

conseguem fazer com que o exeército em si gere valor tangivel para a sociedade.

2.3 O empreendedorismo no Brasil

Contrariamente a Israel, o Brasil € um pais que sempre foi marcado por uma
abundéncia de recursos naturais, paz entre as nagdes vizinhas e uma grande
miscigenacdo cultural. Esses s&o fatores que em teoria estimulam o
empreendedorismo se ndo fossem marcados pela maldicdo dos recursos naturais. E
possivel que o Brasil tenha sido vitima desse desafio de aproveitar os recursos da

maneira mais eficiente possivel.

Além disso, o exército continuou defasado e o investimento em Ciéncia e Tecnologia
reduzido. Entretanto, apesar de a atividade empreendedora ter crescido muito no

final do século XX, ainda ha bastante espaco para crescimento.
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2.3.1 Fatores historicos

Atualmente, o Brasil apresenta pouca produgdo de pesquisa cientifica e pouco
aproveitamento da mesma. A consequéncia disso é um baixo grau de inovacéo e
numero baixo de novas empresas com base tecnoldgica que impulsionem o pais. Os
mecanismos de capitalizacdo e financiamento em start-ups também carecem de
eficiéncia, e ha pouco auxilio por parte do Governo e atores fundamentais como

business angels. (Centro de Gestao e Estudos Estratégicos, 2003)

Entretanto, para se entender o cenario atual do Brasil, é preciso destacar seus
principais eventos na historia contemporéanea que o moldaram no que ele é hoje. De
fato, pode-se ver que o pais teve grande desenvolvimento empreendedor em sua

historia, mas ficou parado no tempo apenas recentemente.

A ditadura de Getulio Vargas foi um dos periodos mais importantes da histéria
brasileira, e ocorreu entre 1930 e 1945. Houve uma ruptura politica, onde a
economia passou a adquirir um carater eminentemente industrial, ao invés de
agrario. A populagdo também passou a se concentrar nas areas urbanas em busca
de empregos, impulsionada pela consolidagdo das leis trabalhistas, varias delas
vigentes até hoje. Houve, nessa época, uma reforma generalizada, cuja
preocupacao central foi a eficiéncia e desburocratizacdo. Antes, havia uma
administragdo com excesso de procedimentos, autoritarismo e lentiddo na tomada
de decisdo. As reformas tiveram grande impacto na administracdo publica e
mudaram tanto em questédo da eficiéncia, como da cultura em si, que era por si so

burocratica (Vasconcelos, 2010).

A historia de Ciéncia e Tecnologia no Brasil comegou em 1950, com a criagao do
Conselho Nacional de Pesquisas (CNPq), mas foi apenas entre 1968 e 1980 que o
pais consolidou esse sistema. Com isso, a sociedade voltou-se para a cidade,
gerando as diferentes classes sociais entre regides e desigualdade econdmica
(Schwartzman, 1993). Tal fato ndo aconteceu em Israel, dado que desde sua
fundacéo o pais teve pouca desigualdade social. Um possivel motivo para a demora
para a transigdo urbana pode ser a histéria escravagista que o Brasil teve, ou

também o longo periodo de desenvolvimento desde sua independéncia, tendo criado
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uma cultura propria que valorizava a atividade no campo até antes da transigéo

migratorias.

No Brasil, houve a necessidade de se criar um sistema de capacitacdo em Ciéncia e
Tecnologia devido a exigéncia em capacitagdo nesse ramo a fim de garantir o
desenvolvimento e autossuficiéncia nacional, o suporte da comunidade cientifica e a
expansdo econdmica, que ja atingia entre 7% e 10% ao ano (Schwartzman, 1993). E
possivel notar que a necessidade de estimulo a pesquisa e novos negdcios surgiu
internamente nessa época, a fim de aproveitar melhor os recursos internos do pais.
Este é aparentemente um fato muito importante que distingue o Brasil de Israel uma
vez que ndo havia muitos motivos externos conflitantes, exceto a competicao

internacional que era a principal ameaca.

Tendo em vista a abundancia do territério nacional, o Governo decidiu instituir o
Programa Estratégico de Desenvolvimento em 1968, a fim de estimular uma
industria de base, desenvolver fontes de energia e adquirir avangos cientificos e
tecnoldgicos. O plano foi um sucesso e a industria nacional ja supria a maior parte
da demanda por bens de consumo em 1970, mas ainda carecia de maquinario
avangado, produtos quimicos e eletrdnicos. Com o segundo Plano Nacional de
Desenvolvimento, que tinha objetivos semelhantes ao primeiro, uma série de
medidas protecionistas foram tomadas para estimular a industria nacional crescente.
Entretanto, esse projeto n&o teve os resultados esperados, uma vez que houve
barreiras que impediam a entrada de capital e tecnologia vindos de fora, e fez com
que os desenvolvimentos ficassem fora do alcance do setor produtivo privado
(Schwartzman, 1993).

O desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil foi lento devido a década
perdida de 80, e comegou a acelerar nos anos 90. Havia uma industria de base, mas
a economia foi aberta, e as importacées aumentaram, o que foi crucial para controlar
a inflacdo e os precos dos produtos, aquecer a economia e contribuir para o
crescimento do pais. O Brasil foi se modernizando e, juntamente a isso, diversas
empresas que eram dominadas pelo estado foram privatizadas. Esse periodo ficou
conhecido como a década da liberalizagdo (Andreassi, 1997).
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Essa abertura coincidiu com a maior importancia dada a Ciéncia e Tecnologia tendo
em vista o mercado internacional que tornava-se cada vez mais competitivo,
investindo pesadamente nesses dois setores. A fim de fazer frente a esses desafios,
o Governo reduziu drasticamente projetos como o programa nuclear e de aviagao
militar, a fim de incentivar a criagcdo de parques tecnolégicos. A Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP) tornou-se uma agéncia essencialmente direcionada para
financiar tecnologia industria e o Fundo Nacional para o Desenvolvimento Cientifico
e Tecnologico (FNDCT) foi reduzido (Schwartzman, 1993). Ou seja, houve um
significativo trade-off onde a capacidade militar foi reduzida em favor da economia e
empreendedorismo. Os resultados, no entanto, ndo foram os esperados, pois néo
compensaram os investimentos maci¢cos no desenvolvimento do pais e sua abertura

econdbmica.

Novos problemas surgiram uma vez que alguns setores eram incapazes de competir
com produtos importados, como o de brinquedos e confec¢des. Surgiu entdo uma
nova fase, na historia do Brasil, na qual varias empresas investiriam para se
modernizarem e crescerem novamente. A mudanca teve apoio do Governo, que
desempenhou um papel fundamental no controle da inflagdo e da economia com
medidas como o Plano Real. O Brasil cresceu novamente de maneira estavel e, a
medida que novos empregos eram criados, 0 pais recebia cada vez mais
investimentos externos, principalmente com a descoberta de novas bacias de

petroleo (Andreassi, 1997).

Nota-se que, até aqui, o Brasil teve uma histéria marcada de desenvolvimentos e a
superagao de obstaculos. Infelizmente, o PIB per capita praticamente estagnou
desde 2006, e obras importantes de infraestrutura, como metros e rodovias foram
paradas. Apos esse periodo, o PIB per capita ndo teve nenhum outro salto

significante, conforme se vé no grafico abaixo:
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Grafico 4: PIB per capita no Brasil
Fonte: The World Bank Group, 2014 (www.tradingeconomics.com)

Recentemente, tem-se observado um crescimento na qualidade da pesquisa
cientifica, sobretudo em matéria de artigos cientificos. Entretanto, apesar das
melhorias, conforme foi dito no inicio desta seg¢do, o Brasil ainda tem bastante
campo para desenvolvimento, principalmente nas areas de mecanismo de suporte a
atividades de propriedade intelectual, gestdo da informacdo e gestdo tecnoldgica
(Centro de Gestao e Estudos Estratégicos).

Atualmente, ha expectativas com as bacias de petrdleo pré-sal e o novo pocgo Libra,
além da Copa do Mundo de 2014 e Olimpiadas de 2016. Espera-se com isso que
uma nova onda de investimentos entre no pais para o desenvolvimento da
infraestrutura. Tudo isso certamente causa contentamento e esperanca, mas esta
claro que isso ndo necessariamente ira se refletir em uma mudanca sistémica e
estimular o empreendedorismo. E evidente que, para o Brasil adquirir uma
mentalidade empreendedora, a mudanga nido deve vir de oportunidades de fora,
mas de dentro.

O maior desafio da ciéncia e tecnologia brasileira nos
préximos anos sera a disseminagdo horizontal da
capacidade de inovacdo no setor produtivo como um
todo, e a elevagdo do nivel educacional da populagéo.
Enquanto isto n&o for feito, o sistema de C&T continuara
restrito a um pequeno segmento do pais e da economia,
e condenado a receber pouco reconhecimento e
recursos. As politicas de ciéncia e tecnologia ndo podem
esperar pela reforma educacional, mas tampouco terédo
éxito se nado forem acompanhadas de profundas
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transformacgées no sistema educacional. Estas incluem a
ampliagdo do acesso a oportunidades educacionais, a
melhoria da qualidade do ensino basico e secundario, o
fortalecimento da educacgao técnica e a diversificagao e
melhor uso dos recursos publicos alocados no ensino
superior (Schwartzman, 1993, pagina 35).

Apesar de o texto ter cerca de 20 anos, a necessidade de capacitacao cientifica e
tecnologica levantada por Simon Schwartzman continua valida para os dias atuais.
O estimulo a atividade empreendedora pode advir tanto de oportunidades de fora do
pais como de dentro. Sendo assim, € importante que sejam criados novas
ferramentas para estimular a atividade empreendedora, sobretudo apoiadas no
desenvolvimento de ciéncia e tecnologia. Atualmente ja existem projetos e
instituicbes com essa finalidade, conforme sera mostrado mais adiante, mas o Brasil
ainda carece de meios para aproveitar os recursos internos e gerar empresas com

base tecnoldgica (Centro de Gestéo e Estudos Estratégicos).

Sabe-se que diversas medidas e instituicdes foram criadas para compensar essa
defasagem. Com o intuito de fomentar o empreendedorismo, o Governo brasileiro
criou o Plano Brasil Maior, que visa desenvolver politicas publicas para promover o
crescimento econdmico a partir da redu¢ado de desigualdade social, e estimulo ao
aprimoramento cientifico e tecnologico. Recentemente, foram sendo criadas politicas
publicas condizentes com as diretrizes do Governo a fim de obter-se maior
competitividade, também levando-se em conta a sustentabilidade ambiental. Entre
2011 e 2015, o Governo planeja adotar o mesmo objetivo na politica industrial e de
comeércio exterior, fazendo uso de ferramentas de varios 6rgaos do Governo Federal

e ministérios. Os objetivos visados encontram-se no seguinte trecho citado:

[...] a desoneracédo dos investimentos e das exportacdes,
0 aumento de recursos e aperfeicoamento no marco
regulatério para inovagdo, a criagdo de regimes
especiais para agregacao de valor e de tecnologia nas
cadeias produtivas, a regulamentagao da lei de compras
governamentais para estimular a producdo e a inovacéo
no Pais e, de forma mais direta, estimulos ao
crescimento de pequenos e micro negocios (Relatério do
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, 2012, pagina 11)

Em linha com os objetivos do Relatério do Ministério do Desenvolvimento, Industria
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e Comeércio Exterior, vem se observando também um crescimento no numero de
incubadoras de empresas ligadas a tecnologia, baseadas na intensificagdo da
relagdo universidade-empresa. Alguns parques tecnologicos também surgiram pelas
universidades a fim de prover auxilio técnico para esses negocios (Centro de Gestéao
e Estudos Estratégicos).

Entretanto, ainda ha varios problemas a serem solucionados. O relatério Doing
Business (2014) ainda aponta o Brasil na 159% posi¢do no quesito de facilidade de
pagamento de tributos. No relatorio, sdo analisados, entre outros indicadores, os
tributos totais pagos sobre o lucro (68,3%), o que revela o quéo dificil € manter um
negocio. Apesar de haver capacidade e riqueza para a abertura de empresas no
Brasil, uma grande parte desiste uma vez que o tempo de abertura de uma empresa
pode chegar a 123 dias. Esse fator & contrastado com o tempo de abertura de

empresas em Israel, que leva apenas 35 dias.

O custo Brasil, calculado pelo World Bank (2014) mostra bem a falta de eficiéncia no
sistema brasileiro e o quanto ele desestimula o empreendedorismo. E possivel notar
as altas barreiras naturais que existem no Brasil para a abertura de empresas de
quaisquer ramos, a comegar pela quantidade de procedimentos e de dias. Ha taxas
relativamente altas que fazem de qualquer empreendimento no Brasil um grande

risco e, por fim, os custos de importagédo e exportagdo gragas aos impostos.

Tabela 3: Custo Brasil

Prego Brasil
Custo de se fazer negdcios -
no Brasil em 2012 Médias
Brasil  OUtrosda  oeep
América Lat.
P "
rocedimentos p?r.a 13 9 5
comegar um negécio
Dlas’p'ara iniciar um 119 51 12
negocio
Horas por ano para 2600 308 186
pagar taxas
Custo* para: Importar| 2215 1197 1029
Exportar| 2275 1545 1089
tl\nos rfare? resolver 4 3.1 17
insolvéncia

* USS por contéiner

Fonte: Adaptado de Relatério Doing Business in Brazil (2014)
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As mesmas instituicbes diretamente responsaveis por criar condicdes favoraveis ao
empreendedorismo, principalmente as incubadoras, também precisam melhorar as
"estratégias de gestdo e aumentar a eficiéncia dos servigos prestados". Decorre dai
que é necessario de algo além de aumentar o numero de novas empresas criadas a
fim de aproveitar o potencial do pais. Dentre as melhorias possiveis (e que estédo
presentes no plano Brasil Maior que sera comentado mais adiante), pode-se citar
uma maior facilidade a tomada de crédito para novos negocios e propiciar o
desenvolvimento de praticas mais sofisticadas como "business angels”, capital de
risco e "seed capital" (Centro de Gestao e Estudos Estratégicos, 2003).

Atualmente, a atividade empreendedora concentra-se na regido do Para e
Amazonas. Entende-se que o empreendedorismo nas regides mais pobres do pais
se da através da necessidade, e nao oportunidade. No entanto, o relatério GEM
(2011) estabelece que, no Brasil, do total de empreendedores em estagio inicial
(TEA), 68,70% o sao por oportunidades, o que é positivo. O mapa a seguir mostra
como o empreendedorismo esta presente no Brasil, e leva em conta a taxa de
empreendedorismo nos municipios brasileiros, a escolaridade média dos

empreendedores, lucro médio ao més, e horas trabalhadas.

Legenda
0.0000 - 0.1662
0.1662 - 0.2245
0.2245 - 0.2866

B 0.2866 - 0.3777

Il 0.3777 - 0.5025

B 0.5025 ou mais

Fonte: IPEA / SAE a partir do CENSO / IBGE

Figura 3: Mapa empreendedor do Brasil



41

Fonte: Site MundoGEO a partir de dados do IPEA

Pode-se perceber que, devido ao grande tamanho e diversidade do territrio
brasileiro, fica dificil tracar um perfil inico ou delimitar uma area especifica que &
"mais empreendedora”, assim como o diamante empreendedor de Israel. O
empreendedorismo brasileiro sofreu grandes mudangas ao longo de sua historia, e
um dos fatores mais importantes que o influenciou foi cultura, conforme sera visto na

préxima segao.

2.3.2 Fatores culturais e sociais

Hoecklin (1995) apud Risner (2001) traz diversas definicdes do termo cultura. A
cultura podem ser as crengas e habitos, um sistema compartilhado de significados
ou um indicador de como as pessoas percebem o mundo e o interpretam. Esses trés
significados s&o interessantes e complementares, na medida em que esclarece o
termo que, por vezes, € obscuro ou mal definido. Assim sendo, neste trabalho, seréo
utilizadas as definicbes de Hoecklin.

O Brasil ndo possui grandes problemas de natureza religiosa. Isso provavelmente &
devido ao fato de o pais ter sido destino de grandes movimentos imigratérios. Ha
uma grande miscigenagdo cultural que n&do pode ser muito bem separada e
mapeada. No entanto, alguns fatores culturais sao visivelmente fortes em algumas
organizagdes, principalmente organizagbes publicas, e s&o exemplificados no

quadro a seguir:

Fator Origem Objetivo Consequéncia
Burocratismo Colonizagéo e preocupagdo  Controle impessoal de Mudanga de foco da real
em concentrar poder de um relagdes econdmicas e necessidade e controle
grupo social, fazendo uso de  sociais. excessivo de processos,
leis e regras para manter o além de lentidao.
status quo.
Autoritarismo Colonizacdo e preocupacdo  Deixar-se dominar pela  Verticalizagéo da

Averséo aos
empreendedores

em concentrar poder para
controlar relagdes
econdmicas e sociais.

Determinismo na fungao
social de cada cidadao.

estrutura social em
funcionamento.

Limitacdo ao sucesso
de novas liderangas no
meio produtivo.

estrutura hierarquica e
dominacgao do processo
decisorio. "Culpa da
estrutura".

Diminui¢cdo no
empreendedorismo a fim
de fazer oposigéo ao
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modelo produtivo

Paternalismo Recompensagéo frente ao Diminuigdo dos conflitos  Restricdo excessiva de
processo de concentragao econdmicos criando cargos, pessoas, e
de riqueza. centros de apoio comissdes seguindo
politico. interesses politicos
dominantes.

Quadro 1: Aspectos da cultura brasileira e suas consequéncias
Fonte: Adaptado de Carbone, 2000.

Evidentemente, ndo se pode analisar uma cultura apenas por seus aspectos
negativos. Entretanto, Carbone (2000) sugere como esses fatores culturais
impactam na sociedade brasileira e como uma barreira para o empreendedorismo. E
evidente que, a fim de se estimular a atividade empreendedora no Brasil, esses
vicios culturais devem ser combatidos com a educagdo e com uma mudanga no
modo como empresas sdo administradas. Burocratismo, autoritarismo, aversao aos
empreendedores e paternalismo sao atitudes antitéticas ao desenvolvimento de um
pais na medida em que inibem a iniciativa empreendedora, tanto dentro como fora

de empresas.

De acordo com Schwartzman (1993), o Brasil ndo diminuiu a distancia entre o
ensino técnico e as profissées universitarias, o que causou uma defasagem no
sistema educacional. Dessa forma, as universidades e escolas superiores oferecem

carreiras profissionais e as escolas técnicas ensinam profissdes técnicas.

Devido a falta de ameacas externas, o Brasil investiu pouco no exército,
principalmente nos ultimos anos. As melhorias nos anos 70 ficaram resguardadas as
Forgas Armadas. A primeira vista, ndo houveram muitos incentivos para o Brasil
investir em inovagdo e tecnologia no exército, os gastos de pesquisa e
desenvolvimento ficaram confinados ao setor produtivo. Porém, durante os anos 80,
o Brasil desenvolveu bastante a industria de materiais de defesa, tornando-se o
oitavo maior exportador mundial desse segmento. Devido ao fim da Guerra Fria,
esse periodo ndo durou muito, pois houve um aumento da concorréncia
internacional e as Forgcas Armadas necessitaram de investimentos grandes para
comprar novos equipamentos. Investimentos estes que o Estado n&do conseguiu

arcar (Schwartzman, 1993).
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N&o se pode fazer uma comparagao com Israel nesse aspecto, justamente pelo fato
de o Brasil n&do ter tido toda a ajuda dos EUA e uma leva migratéria altamente
capacitada. Apesar de que, com o fim da Guerra Fria, varias nag¢des reduziram
gastos militares, estima-se que Israel continuou investindo na industria bélica que,
conforme visto, trazia beneficios econdbmicos para o pais. Em uma reportagem do
Portal G1 Brasil (2012), um dos generais da alta cupula do exército afirmou que
havia munigdo para apenas uma hora de combate em guerra. Isso revela a falta de
necessidade que o Brasil tem em investir em seguranga, o que representa algo bom,
na medida em que se pode direcionar investimentos para outras areas. Atualmente,
o exeército brasileiro esta mais focado em agdes de cunho civil do que propriamente

em treinamento para guerras (Portal Exército Brasileiro, 2014).

No quesito individual dentro de uma organizacdo, a cultura brasileira apresenta
alguns tracos marcantes, que nado sdo necessariamente inerentemente bons ou
ruins. Baseada em um estudo feito por Risner (2001) acerca da cultura brasileira, o

quadro abaixo ilustra as caracteristicas frequentemente encontradas nas empresas:

Caracteristicas ‘ Descricao

Tendéncia de centralizar poder em grupos
Hierarquia sociais. Inclui também manutengdo da distancia
entre esses grupos e a passividade do mais
baixo em relagdo ao mais alto.

. Sociedade é largamente baseada em relagdes
Personalismo pessoais, na qual existe a necessidade de
afeicdo e proximidade nos relacionamentos.

Malandragem Flexibilidade e adaptabilidade como forma de
manobras sociais.

Sensualismo Gosto pelo sensual e exdético nas relagbes
pessoais.

. Cultura mais sonhadora do que disciplinada,
Necessidade de aventura onde ha aversdo aos trabalhos manuais e

metodicos.

Quadro 2: Caracteristicas culturais individuais
Fonte: Adaptado de Risner, (2001)

Como é possivel observar, o brasileiro tem tracos marcantes, que refletem bem o
pais tropical com abundancia de recursos que é o Brasil. E possivel notar que os
fatores que, a primeira vista, parecem ser inerentemente ruins como a

"malandragem" e a "necessidade de aventura" presentes na tabela podem ser
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ferramentas importantes para impulsionar a produtividade e os novos negocios. A
malandragem reflete o fato que a populagéo tem necessidade de se criar instituicoes
e processos mais flexiveis, o que pode ocorrer no futuro préximo. Também pode se
refletir em um esforgo menor depreendido para se fazer algo com mais agilidade e
eficiéncia. Ja a "necessidade de aventura" pode ser entendida como a propensao de
se criar o proprio negocio caso boas oportunidade ou melhores condigbes

econdmicas venham a acontecer. Ambos, no fundo, podem ser bem aproveitados.

Carbone (1996), no entanto, adotou uma postura mais critica e caracteriza a cultura
brasileira de maneira negativa. Para ele, a sociedade brasileira é claramente dividida
entre "ricos e pobres, donos poder e dominados". A cultura é marcada por um
grande esforco em se manter o status quo devido ao fato de o Brasil ser um dos
paises mais hierarquizados, com excesso de regras e excesso de artigos na

constituigéo.

Nesse sentido, Carbone (1996) ainda caracteriza o herdi brasileiro como sendo o
"caxias”, o personagem que se limita a respeitar as regras e € premiado por isso.
Apesar de nao gostar da situagdo, o herdi se vé forgcado a respeitar as regras
mesmo que nao as aceite e que n&o ganhe reconhecimento. O empreendedor, como
uma figura marcada pela inventividade, portanto & constantemente neutralizado pela
cultura brasileira pois ndo se encaixa nas definicdes acima e n&o gosta das regras.
Ele quer liberdade de ousadia, flexibilidade na rotina e espago para mudancgas. Ha
portanto um enorme peso em cima do empreendedor que o limita politicamente

dentro e fora de organizagdes.

Pode-se entender os desafios que empreendedores enfrentam no cenario cultural
brasileiro. A situacdo melhorou um pouco nos ultimos anos, com a taxa de

empreendedores iniciais (TEA) por oportunidade tendo crescido nos ultimos anos.
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Grafico 5: Evolucédo da TEA por oportunidade e necessidade
Fonte: GEM, 2012

O gréafico ilustra como o Brasil vem apresentando mais oportunidades. Pode-se dizer
que essa evolucédo na TEA representou um avango nao s6 no campo empreendedor,

como também cultural e econémico, como sera visto na préxima segao.

2.3.3 Fatores econémicos e programas de apoio

O século XX foi crucial para a formagdo do cenario brasileiro atual. A industria
cresceu vigorosamente apos a Segunda Guerra Mundial, entre 1956 e 1961, com
taxa de produto industria igual a 11% ao ano. Em seguida, houve uma busca para
2,6% ao ano entre 1962 e 1967, pouco antes do milagre econémico. Ainda antes
desse periodo, ja foi introduzida uma das piores inimigas econOmicas que vem
sendo enfrentada pelo Governo brasileiro até os dias atuais; a alta inflagdo (Bugelli,
2011).

Essa situagdo melhorou apenas com o chamado "milagre econémico", entre os anos
1968 e 1973, quando houve uma aceleracdo da taxa média do produto inicial.
Entretanto, na década de 80 o pais perdeu eficiéncia devido ao aumento da
burocracia em relagdo ao orgamento do Governo para ciéncia e tecnologia. Essa
situacdo foi em parte um reflexo da crise econémica que se alastrou pela América
Latina (Queiroz, 2011).

Os gastos aumentaram até préximo do final de 1985 com o Plano Cruzado, mas
cairam com o ressurgimento da inflagdo a partir de 1988. A partir de ent&o, o Brasil
perdeu boa parte do torque do desenvolvimento, inovagdo e tecnologia. Uma
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evidéncia da caréncia financeira ocorreu em 1985, quando o Fundo Nacional para o
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT) tinha menos de 25% dos
recursos destinados a ciéncia e tecnologia disponiveis em 1979. Além disso, a
competigdo por recursos publicos tornou-se mais acirrada e, aliado a instabilidade e
incerteza, consolidou o cenario de defasagem no campo da ciéncia e tecnologia e,
por consequéncia, no empreendedorismo. Outros fatores que contribuiram para
essa realidade foram o sindicalismo académico e as consequentes restricdes
impostas nas universidades que impediam-nas de melhorar seus recursos em geral
(Schwartzman, 1993).

O ambicioso Plano Brasil Maior foi mencionado anteriormente para dar uma base
dos projetos de estimulo ao empreendedorismo. Entretanto, de acordo com o
Relatorio do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (2011), o
alcance do Plano Brasil Maior € macroeconémico e visa melhorar o quadro geral do
pais. O foco do projeto centra-se em uma mudancga radical sobretudo na politica
industrial, tecnolégica e de comércio exterior, areas cruciais para o desenvolvimento
do empreendedorismo. Até o final de 2014, o Governo pretende estimular a
inovacéo e a producgdo nacional para fazer frente a competigao interna e externa. A
iniciativa vai fazer uso de diversos 6rgdos do Governo com o intuito de integrar
geracdo de emprego, desenvolvimento econbmico e aumento de renda para a

populagdo. Dentre os beneficios, cita-se cinco areas principais, a saber:

1. Comércio Exterior: Como submetas principais, ha a desoneragdo dos
investimentos e das exportagdes através ndo apenas um aumento no financiamento
as exportacbes, como também melhorias na area de inovagdao e no marco
regulatorio da mesma. Para isso, o Governo também estimulara os pequenos

negocios e buscara agregar mais valor na cadeia produtiva.

2. Incentivo ao investimento: Visa aqui a criagdo de novos instrumentos
financeiros e tributarios para reduzir o custo do investimento. As mudangas se
refletem na compatibilidade de prazos e juros de longo prazo com aqueles
oferecidos internacionalmente, o aumento da eficiéncia em processos de registro de
empresas e a redugdo de encargos sobre investimentos que atrapalham a iniciativa

privada.



47

3. Incentivo a inovagao: A intengao é de efetivar uma inclusdo mais abrangente
das politicas ja estabelecidas em areas de tecnologia avangada através da criagao
de novas empresas. Para isso, o ministério da ciéncia e tecnologia tera participagao

especial nessa etapa.

4. Formacgao e qualificacao profissional: Atualmente ha uma necessidade urgente
de formar profissionais para o estimulo da inovagao. O Plano Brasil Maior integrara
programas profissionalizantes e especializados em engenharia como o Plano
Nacional Pro-Engenharia, Programa Ciéncia sem Fronteiras, o Senais / CNI e o
Governo federal na criagdo de centros de pesquisa e ensino.

5. Aumento em competitividade de pequenos negdcios: A fim de estimular a
criacdo de micro e pequenas empresas, visa-se melhorar o acesso ao crédito a
melhores taxas para capital de giro e investimento e com prioridade para compras

publicas.

Apesar de o Plano Brasil Maior ainda ter mais um ano inteiro até sua concluséo,
algumas mudangas ja sdo notadas e foram mencionadas no relatério do Governo
Federal. A tabela abaixo mostra alguns indicadores econémicos que corroboram
com a proposicao acima levantada:

Tabela 4: Produto Interno Bruto Brasil (2013)

Variagéo ante mesmo periodo

Variagdo Acumulada (%)

Setor de anterior (%)
AUVIGads 2009 2010 2011 2012 3231':" 4;(‘)':'1“' 32;’1';"
PIB 03| 75 | 27 | 1,9 21 1,4 0,8
Oferta
Agropecuaria | -3,1| 6,3 | 3,9 | 0,8 6,9 8,4 -8,5
Industria 56| 104 | 16 | 0,7 1,0 -0,4 0,1
Servicos 2,1 55 | 2,7 | 2,1 2,0 1,4 1,6
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Demanda

Consumo 44 | 69 | 41| 32 28 2.1 25
Familiar

Consumo 31| 42 | 19| 23 13 14 3.4
Governo

Formacao

Bruta de 67213 | 47 | 2.1 25 20 2.1
Capital Fixo

Exportacdes | -9,1 | 11,5 | 45 | 5,1 41 3.7 6.6
Importacdes -76 | 358 | 9,7 | 8,2 5,8 6,4 6,3

Fonte: Adaptado de Resumo da Politica Econémica do Governo.

No quadro acima, é evidenciado um aumento nas exportacdes a partir do 3°
trimestre de 2011 e de 2012 frente ao periodo anterior (respectivamente, 4,1% e
6,6%) e no consumo familiar entre os mesmos periodos (respectivamente, 2,8% e
2,5%), apesar de o consumo do Governo aumentar. De acordo com o relatério anual
do Governo Federal, esses indicadores foram consequéncia de quatro medidas
principais tomadas, incluindo um aumento na disponibilidade do crédito e na renda,
estabilidade de pregos, melhoria na imagem do Brasil como destino de
investimentos e expansdo de relagdes comerciais, e aumento do investimento
publico e privado, incluindo o programa do PAC "Minha Casa, Minha Vida e a

exploracao da bacia Pré-Sal.

O estimulo ao empreendedorismo ndo pode ser garantido sem a participagao ativa
de instituicbes e programas especificos. Desde o século XX, houve diversos deles,
alguns que nao existem mais e outros que ainda continuam. Uma vez que nao se
pode nomear todos, serdo apresentados apenas alguns dos mais importantes e que

mais contribuiram para o empreendedorismo.

A Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) é instituicdo que investe em
empresas dos mais diversos portes e setores. Criado em 1967, a FINEP é uma
empresa publica que, no comego, também trabalhou desenvolvendo programas de

pos graduagao nas universidades brasileiras. A organizagdo também atuou como
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Secretaria Executiva do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (FNDCT) a partir de 1971, trabalhando para impulsionar a Ciéncia e
Tecnologia financiando grupos de pesquisa e expandir a infraestrutura nessa area.
Em 2001, a FINEP também comecgou a trabalhar com investimentos através do
Programa Inovar. Até 2012, os Fundos Inovar investiram em 100 empresas e,
recentemente, o Governo contribuiu com verba alocada para crédito da FINEP para
cerca R$ 6,3 bilhdes. Tal programa teve grande importancia na consolidagdo da
industria de Venture Capital no Brasil, assemelhando-se em alguns pontos ao
programa israelense Yozma (Portal FINEP, 2014).

O Banco Nacional do Desenvolvimento foi criado em 1952 com o intuito de contribuir
com investimentos em micro, pequenas e médias empresas em diversas areas no
Brasil, incluindo agricultura, industria e comércio. Naquela época, o Brasil ainda ndo
era muito industrializado e, assim como o pais, o BNDES passou por diversas
transformagdes (Portal BNDES, 2014). Em 1990, o BNDES passou a ter um papel
crucial na desestatizacdo de empresas brasileiras, assumindo o comando do Plano
Nacional de Desestatizagdo. Ou seja, houve aqui um grande salto em importancia
nacional para a organizagdo (Livro BNDES, 2012). A partir de 2002, o BNDES
passou a contribuir para a internacionalizacido de empresas. Nesse periodo, foram
criadas diretrizes para financiar o investimento fora do pais por empresas brasileiras.
Dessa maneira, o BNDES contribuiu ativamente para o aumento da competitividade
dessas empresas no mercado internacional e o aumento das exportagdes. Outro
passo importante foi também a permissao de auxilio em empreendimentos fora do
pais, desde que garantissem um incremento nas exportacdes (Alem, 2005). E
importante entender que, apesar de os problemas que o Brasil enfrentou ao longo da
histéria, ainda assim houve periodos de grandes esforcos depreendidos no

desenvolvimento do empreendedorismo.

Apesar de ja existir anteriormente com o nome de CEBRAE, em 1990, o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) foi criado e
fortalecido para auxiliar a abertura de novas empresas das mais diversas formas,
incluindo a consultoria. Nesse momento, tornou-se uma instituicdo privada
respeitada, para fins publicos e distribuir solugdes coletivas em projetos especificos,

como aprendizagem coletiva, incentivos a inovacéo, e aumento da competitividade e
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sustentabilidade. A area de atuacdo do SEBRAE é grande e extensa, tanto em
questdo de educagao de pessoas quanto em criagdo de empresas (Portal Sebrae,
2014). Atualmente o SEBRAE esta analisando oportunidades na Copa do mundo de
2014 para micro e pequenas empresas, entre outras, na area de comércio varejista

nas cidades sede (Caderno de Conhecimento, 2014).

Finalmente, apesar de ainda ndo estar mais ativo, o programa Brasil Empreendedor
do Governo Federal investiu cerca de R$8 bilhdes na capacitagdo de mais de 6
milhdes de empreendedores no territdrio nacional. Apesar de o programa nao estar
mais vigente, tendo durado de 1999 até 2002, ele contribuiu bastante para o cenario
empreendedor na medida que realizou mais de 5 milhdes de operagcdes de crédito
(Dornelas, 2008).

Conforme visto, apesar dos consideraveis esforcos dedicados ao estimulo, ainda ha
bastante espaco para o desenvolvimento. O territério nacional €& extenso e
abundante, recursos sao baratos e ainda falta mdo de obra especializada.
Baseando-se no referencial tedrico, pode-se prosseguir para as entrevistas a fim de

se ter uma visdo mais proxima da realidade empreendedora de Israel e do Brasil.

Em resumo, é possivel notar como o Brasil, de maneira semelhante a Israel, € um
pais com grandes contradigbes e desafios. Apesar de ter tido uma evolugdo mais
lenta, o Brasil ainda € um pais que esta crescendo. Varios avangos ja foram feitos,
tanto em quesitos econdmicos, quanto culturais e sociais. Resta, portanto saber
como possibilitar o desenvolvimento da realidade empreendedora tomando como

base as entrevistas realizadas.
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3. Metodologia

Neste capitulo, sera abordada a metodologia empregada na pesquisa empirica, que
consistiu em entrevistas semi-estruturadas com empreendedores e pessoas
relacionadas ao empreendedorismo, feita pelo autor. A finalidade desta secéao &,
portanto, discutir a natureza e o método empregado na pesquisa, assim como a

coleta de dados e o tratamento dos mesmos.

3.1 Tema e objetivos da pesquisa

O tema da pesquisa desenvolvida aqui € o empreendedorismo em Israel e no Brasil.
Como ponto de partida, este trabalho visa entender como empreendedores desses
dois paises lidam com os desafios em seu dia a dia e quais os principais fatores que

influenciam seus negocios.

O referencial tedrico prové as bases para a reflexdo. A analise das entrevistas, por
sua vez complementardo o estudo e entdo sera possivel conduzir a reflexdo sobre
os principais temas abordados. Antes de a pesquisa ser realizada, foi feita uma
pesquisa bibliografica e documental sobre os principais fatores responsaveis pelo

empreendedorismo em Israel e no Brasil.

Conforme exposto, Israel € um polo tecnolégico, cuja atividade empreendedora é
bastante forte. Esse € um dos motivos pelos quais esse pais foi escolhido como
base para o entendimento dos fatores que estimulam a iniciativa privada. De fato,
sabendo que o Brasil ainda tem espacgo para desenvolvimento nessas areas, e que
diversos outros estudos ja foram feitos acerca de Israel para a "importagao" desses
fatores, este trabalho torna-se relevante na medida em que visa derivar aprendizado

através da reflexao.

3.2 Amostragem e método de pesquisa

Denzin e Lincoln (2006) caracterizam os estudos enquanto os estudos quantitativos,

ddo énfase na medicdo e na analise de relagcbes de causa e consequéncia,
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ignorando processos de maneira geral. A analise e apresentagao de resultados é
eminentemente feita de maneira objetiva, livre dos valores pessoais do

entrevistador.

Por outro lado, a pesquisa qualitativa é caracterizada como aquela em que sao
observados processos e significados que ndo podem ser medidos de maneira
experimental, usando variaveis como volume ou frequéncia. Os pesquisadores
desse ramo d&o foco a natureza social da realidade, incluindo limitagbes situacionais
que influenciam a pesquisa. Assim sendo, a pesquisa toma um rumo diferente na
medida em que os pesquisadores consideram a natureza dos valores da
investigac&o e a experiéncia social. Apesar disso, a pesquisa qualitativa ndo requer
necessariamente uma pratica metodoldgica especifica pois ndo tem um unico modo
de ser conduzida. Os materiais sdo coletados de maneira empirica e analisados
através de diversas praticas interpretativas a fim de extrair significados para um
determinado assunto (Denzin e Lincoln, 2006).

Tomando como base a definicdo acima, a pesquisa realizada tem carater qualitativo,
pois ele € 0 que mais se enquadra nas necessidades deste trabalho. A pesquisa foi
realizada em profundidade com sete pessoas, sendo que trés sao de Israel e quatro
do Brasil. Sua natureza é exploratoria, na medida em que busca a maior quantidade
de informagbes, sem o intuito de se obter significAncia estatistica do universo
empreendedor, mas apenas extrair significados sociais. A amostra foi
completamente ndo aleatéria, de tal forma que ela foi escolhida baseada na
expectativa da qualidade das ideias que poderiam ser extraidas. Ou seja, foram

pessoas do conhecimento pessoal do autor.

Uma vez que o intuito dessa pesquisa € ter uma nogdo mais abrangente da
realidade empreendedora em lIsrael e no Brasil, foram entrevistadas pessoas das

mais diferentes ocupacgdes, com idade entre 24 e 60 anos.

As perguntas feitas variaram bastante, a fim de possibilitar a extragcdo de um
mosaico de impressdes diferentes acerca dos dois paises. Esse foi um dos motivos
pelo qual o método utilizado foi o qualitativo, a fim de permitir uma analise mais

abrangente, menos aprofundada, mas mais subjetiva. Outra raz&o para a escolha
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desse método é justamente o fato de que pessoas nascidas em ambientes, idade,

experiéncias e modo de pensar diferentes tém opinides diferentes acerca da

realidade na qual elas convivem, e em como estruturam seus negocios.

Dessa maneira, os entrevistados podem se expressar com independéncia e sem

conflitos de interesse, o que é algo de grande valia nesse estudo. A fim de tomar

menos tempo das pessoas e conduzir a entrevista com mais agilidade, as perguntas

foram feitas por telefone ou Skype e duraram cerca de 20 minutos cada.

Os entrevistados tiveram perfis bastante distintos a fim de se obter uma maior

abrangéncia no estudo. Abaixo, segue uma breve descrigdo de cada um:

Entrevistado B1: Brasileiro com 57 anos, casado e com filhos, mora no Brasil
e teve mais de 20 negdécios. E engenheiro formado na Poli-USP.

Entrevistado B2: Brasileiro com 24 anos, solteiro e sem filhos, mora no Brasil
e esta concluindo o curso de economia na FEA-USP. Esta desenvolvendo
dois negocios préprios com sécios.

Entrevistado B3: Brasileiro com 26 anos, solteiro e sem filhos, mora no Brasil
e esta trabalhando por conta propria como designer. Estudou em Yeshiva em
Israel.

Entrevistado B4: Brasileiro com mais de 60 anos, casado e com filhos, mora
no Brasil e tem um saldo de festas para aluguel. Estudou em Yeshiva sua
vida inteira nos Estados Unidos.

Entrevistado I1: Israelense empreendedor, casado e com filhos. Tem 43 anos,
mora em lIsrael, teve diversos negocios e hoje é o diretor de um dos maiores
fundos de VC de Israel.

Entrevistado 12: Israelense empreendedor, com 43 anos, formado em
administragdo de empresas, casado e com filhos, teve varios negdcios e hoje
trabalha em um fundo de VC em lIsrael.

Entrevistado 13: Israelense formado em engenharia da computagéo. Casado,
e com filhos, tem 39 anos, mora em Israel e, apds ter criado alguns negocios

com socios, trabalha como analista em uma empresa de internet.
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A vantagem de se realizar uma pesquisa qualitativa é justamente a capacidade de
obter ganhos a partir da experiéncia vivida uma vez que a crenga individual e o
universo observado se fundem (Denzin e Lincoln, 2006). Em se tratando de um tema
tdo abrangente e subjetivo como o empreendedorismo, a pesquisa qualitativa torna-

se a melhor op¢ao para o aprendizado.

3.3 Ferramentas e tratamento de dados

Em seu manual de pesquisa cientifica, Merriam (2002) apud Godoy (2009) explica
qgue quatro caracteristicas sdo necessarias nos estudos qualitativos, aqueles em que

existe o interesse em entender significados atribuidos a certos fenébmenos ou

situagdes pelos entrevistados. Primeiramente, ha a necessidade de compreensao

dos significados que as pessoas atribuem a sua percep¢ado da realidade e

experiéncia. Em segundo lugar, posiciona-se o pesquisador como o instrumento pelo

qual os dados s&o coletados e analisados. Em seguida, ha o fato de o

processamento da pesquisa ser primordialmente desvendado pela inducéo. Por fim,

a apresentacdao dos resultados se da por um relatério descritivo sobre as ligdes
aprendidas e conclusdes. De fato, essas quatro caracteristicas sdo encontradas
nesse trabalho.

Tal descrigao reflete precisamente o modo como esta pesquisa sera feita, seguindo
0os passos citados por Merriam. Busca-se compreender a realidade em que os
empreendedores vivem e o significado dado por eles. O autor também sera o unico
pesquisador e o "principal instrumento de coleta e analise de dados". A exposi¢ao
dos resultados decorrente da analise dos dados se dara de forma primordialmente
indutiva e, por fim, um relato descritivo sera elaborado, com explicagcbes baseadas

nas "referéncias da literatura especializada", ou seja, no referencial tedrico.

Antes de escolher um entrevistado, o autor fez uma pesquisa acerca de suas
qualificagbes para averiguar se as respostas dadas poderiam contribuir com o
objetivo final deste estudo, que é a reflexdo acerca dos principais temas discutidos
no referencial tedrico. Para tanto, o curriculo vitae de cada um dos entrevistados foi

analisado para verificar a relevancia deles, exceto por aqueles que ja estdo em
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algum negocio ou n&o utilizam mais essa ferramenta devido a idade ou ao fato de ja
terem se estabelecido no mercado. Ademais, foi feita uma pesquisa prévia sobre
aqueles empreendedores que tinham referéncias na Internet, sejam elas artigos,
noticias e biografias. Se esse n&o fosse o caso, antes de a entrevista ser conduzida,
foram perguntadas as qualificagbes do entrevistado, sua formagado académica e se

seus interesses condizem com o propdsito da entrevista.

Naturalmente, antes de a entrevista ser conduzida, foi tragado um plano para definir
as aptiddes de cada empreendedor. Esse plano consistia em delimitar os principais
assuntos e perguntas que seriam levantados na breve conversa com o entrevistado
e visava contribuir para melhores resultados ao aborda-los. Dessa maneira, cada
entrevistado responderia a perguntas de assuntos nos quais eles estdo mais
familiarizados, podendo contribuir mais com o trabalho. Ademais, o autor fez uma
pesquisa no tema do empreendedorismo, conforme mostrado no referencial tedrico

antes de comecar abordar as pessoas a serem entrevistadas.

Devido a natureza qualitativa da pesquisa e ao fato de a amostra ser pequena o
suficiente para ndo ter representatividade estatistica, nenhum programa de analise
foi utilizado no processamento de dados. Toda a transcricdo foi passada para o
computador, e a analise foi feita de forma manual, justamente a fim de se ter maior
eficiéncia e liberdade no tratamento dos dados. As citagdes foram reajustadas para
mostrarem apenas as partes mais relevantes e que condizem com o proposito pelo

qual elas foram coletadas.

Naturalmente, as entrevistas conduzidas com pessoas de Israel foram feitas em
inglés, sendo que a tradugdo para o portugués foi feita de acordo com o

conhecimento do autor.

Visando preservar o nome dos entrevistados em sigilo, o autor decidiu referir-se a
cada um deles por meio de uma letra do alfabeto. Essa medida € importante ndo sé
para evitar conflitos de interesse como garantir a veracidade e autenticidade das
respostas uma vez que o0s entrevistados podiam sentir-se livres para se

expressarem.
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As pesquisas qualitativas frequentemente sao caracterizada por uma confiabilidade
discutivel, devido ao fato de serem baseadas na "investigagao de fenbmenos sociais
unicos, no ambiente natural em que ocorrem". Esse fenbmeno ocorre justamente
pelo fato de as situagdes sociais encontradas serem dificeis de serem construidas
com acuracia pois estas, quando colocadas no papel, sdo sempre uma simplificacéo
da realidade. De fato, os desafios encontrados na metodologia qualitativa € maior do
que na metodologia quantitativa (Godoy, 2009). No entanto, mesmo levando em
consideragao os fatores mencionados acima, para esse tipo de estudo de
empreendedorismo, o autor julgou a pesquisa qualitativa mais adequada.
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4. Resultados e analises

Nesta sessao serdo explicitados os resultados da pesquisa com empreendedores.
Os excertos das entrevistas a seguir comprovam a validade da teoria abordada no
capitulo dois e denotam insights pessoais dos empreendedores. Tais colocagdes

nao serao apenas apresentadas, mas analisadas pelo autor.

Em primeiro lugar, como p6de ser comprovado, o sucesso empreendedor de Israel
nao advém apenas dos investimentos estrangeiros ou de sua capacidade produtiva,
mas de uma questdo, sobretudo cultural. E uma sociedade que integra
empreendedorismo em praticamente todas as suas areas, principalmente no
exército. Nessa organizagao, essencial para a sobrevivéncia do Estado, os recrutas
sdo testados arduamente e crescem muito tanto academicamente quanto
profissionalmente. Ha portanto, forte ligacdo entre os aspectos econdbmicos, sociais
e culturais, o que reflete também a grande diversidade que compde a sociedade

israelense.

Basicamente, [em lIsrael], existe uma cultura forte de
inovacdo e empreendedorismo. Isso se deve tanto ao
fato de Israel ser jovem quanto ao fato de ser um
"melting pot" para pessoas com diferentes disposicdes e
métodos para a resolugdo de problemas. [...] Os jovens
sdo a forca motora do pais, juntamente com o
alistamento obrigatorio no exército. As Forgas de Defesa
de Israel (FDI) investem muito em treinamento e
proficiéncia em diversas areas. [...] Desafios séao
langados aos jovens a uma idade muito menor, dando a
eles grandes responsabilidades e ajudando-os a
desenvolver a tomada de decisdo. [...] Os
empreendedores trouxeram com eles suas empresas
para desenvolver o pais e criar tal cultura, e eu posso
dizer que minha jornada, assim como de varios outros,
teve grande influencia desses fatos. (Entrevistado 1)

De acordo com o Entrevistado 11, um dos principais motivos que faz com que as
pessoas desenvolvam o espirito empreendedor é justamente a responsabilidade
delegada a eles no exército. Uma vez que, em Israel, decisbes tomadas em um
campo de batalha podem ter consequéncias drasticas em determinar a vida e a

morte, 0 sucesso ou o fracasso de uma missdo, a analise conduzida e a
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preocupacao com as repercussdes sdo muito mais aprofundadas. E, sem duvidas,
isso € algo que ndo pode ser aprendido em nenhuma sala de aula, apenas na vida

pratica, em situag¢des de estresse extremo mas com muita frieza.

Outro aspecto interessante refere-se ao modo como falhas s&o tratadas. Pode-se
inferir que isso é algo bastante indicativo da postura que uma sociedade tem com o
empreendedorismo, no geral. E inconcebivel pode esperar que todos sejam bem
sucedidos em todas as decisdes. Alias, estudos apontam que a taxa de acertos
diaria dos empreendedores € bem menor do que 50%. Em Israel, erros parecem ser
mais tolerados, e isso € bastante observado pela quantidade negdécios de seus
empreendedores. No caso, o Entrevistado 12 diz que aceitar erros tornou-se parte da
cultura israelense e, apesar de ninguém gostar deles, &€ importante saber que pode-
se tirar valiosas licbes deles. Alias, € interessante notar a convergéncia dessa ideia
com o fato que, nas faculdades de administracdo de empresas, 0s casos mais

estudados sao justamente os de erros ou fracassos a fim de evita-los no futuro.

Eu realmente falhei muito durante esse ultimos anos,
mas o Governo [Israelense] e os investidores séao
bastante compreensivos nesse aspecto. Todos os
empreendedores experimentam falhas diariamente, e
erram. Falhar tornou-se parte da cultura israelense e,
desde que as pessoas aprendam com os erros delas,
elas terao outras chances. O Governo e os investidores
ndo veem isso como algo ruim. Aqui é aceitavel ndo ser
perfeito. (Entrevistado 12)

Ser empreendedor no Brasil da muito trabalho e é pouco
recompensador. A maioria das pessoas fracassam e
ficam devendo a vida inteira. Deve-se tomar muito
cuidado com sb6cios e com o Governo, que
frequentemente estdo sempre querendo se aproveitar do
seu esforco. O Governo, principalmente, ndo sé faz
questdo de tomar parte do lucro como também nao arca
com os riscos. (Entrevistado B1)

Antes de ir para o exército [israelense], grande parte das
pessoas tendem a pensar que irdo falhar em algumas
areas, mas depois disso, elas descobrem que
conseguem suceder se trabalharem duro. Acredito que
esse fendbmeno se aplica a boa parte dos judeus, pois
sempre tivemos que mudar de pais ou nos virar por
conta propria. As pessoas daqui sabem que é dificil
conquistar algo com pouco esforgo. (Entrevistado 13)
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De acordo com o Entrevistado B1, € comum o brasileiro errar e dever durante sua
vida toda, o que é algo que n&o acontece em lIsrael. Ao que parece, erros sao visto
geralmente como incompeténcia, talvez por estarem associados a burocracia do
sistema publico. Um dos motivos para essa diferenca pode ser o fato de Israel saber
que ha fatores externos que contribuem para o erro, podendo ser de natureza
politica ou econémica enquanto que, no Brasil, parece haver grandes expectativas
de sucesso. Ao ter plena consciéncia da abundancia de oportunidades e recursos no
territorio nacional, possibilidades de falha tendem a ser desconsideradas. Isso leva a

um outro problema, relatado pelo Entrevistado B3 a seguir.

A riqueza do territério brasileiro € uma faca de dois
gumes. Por um lado, traz abundancia de recursos e seu
barateamento mas, por outro, causa a desvalorizagao do
capital humano, que fica subdesenvolvido. O oposto
ocorre com Israel e o Japao que sdo paises voltados
para a inovagcdo justamente por ndo poderem
desperdicar recursos naturais. (Entrevistado B3)

Apesar de que, em Israel, o Governo tem uma legislagdo mais aberta e uma postura
mais distante dos empreendedores, um dos maiores problemas no Brasil &
justamente o fato de o Governo ter participagdo em tudo. Em lIsrael, ndo ha tantos
recursos para se depreender em um Governo complexo e burocratico, o que abre
espaco para uma certa informalidade e confianga. Muitos dos empreendedores nao
possui tanto conhecimento da lei, mas parecem ter apenas uma nogao geral. No
Brasil, um grande impedimento do desenvolvimento tecnolégico dentro de empresas
€ causado pelo desestimulo a competicdo, ou o chamado "Rent Seeking", conforme
citado pelo Entrevistado B2.

Infelizmente, eu ndo poderei te ajudar tanto quanto a
legislagéo israelense. Eu tenho uma nocdo basica, e
imagino que a maioria dos empreendedores também
tenham, mas o Governo nao dificulta muito em relagao
ao recolhimento de impostos e legislacdo em geral.
(Entrevistado 12)

O Estado também deveria buscar ser menos
intervencionista na economia, a fim de estimula-la e
reduzir o problema generalizado de "rent-seeking", que é
prevalente no mercado automotivo [por exemplo], onde
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as organizagbes buscam renda sem agregar valor,
evitando competitividade. [...] O custo de abrir um
negécio é alto, devido a regulamentacdo complexa,
elevado numero de licengas e impostos. Isso faz com
que o pais perca em produtividade e o custo de vida
aumente. (Entrevistado B2)

Outro ponto importante a ser reiterado é que uma cultura empreendedora nao € algo
formado de imediato. Conforme os trechos a seguir mostram, € primordialmente algo
tanto cultural quanto historico. Uma vez que boa parte dos empreendedores passam
pelo exército ou pelas Yeshivot, ou ambos, existe um networking muito forte e
abrangente que ajudam as pessoas a criar negoécios logo depois de terminarem seu
tempo de servigo. E notavel que ambas as instituicdes desenvolvem habilidades e
pensamentos caracteristicos do empreendedorismo. Conforme visto no referencial
tedrico, no exército, os recrutas sio treinados para lidar com situagdes de estresse e
imprevistos constantemente. Ja nas Yeshivot, ha uma competicdo acirrada, mas
saudavel, que estimula os alunos a estudarem e adquirir cada vez mais disciplina e

conhecimento, atributos essenciais ao empreendedorismo.

Em lIsrael ha muitas pessoas com a cultura de estudar
gracas a tradigdo judaica e acredito que, se néo fosse
essa influéncia que move as pessoas desde cedo, o pais
jamais teria chegado nesse ponto.[...] As Yeshivot
influenciaram tanto na competéncia das pessoas em
Israel, em termos de disciplina e raciocinio légico, que a
Coréia do Sul até criou programas de estudo do Talmud.
(Entrevistado B3)

Eu acho que a Yeshiva te ajuda a aprender bastante em
pouco tempo. Antes de entrar no exército, eu estive la e
aproveitei bastante. Ela te ensina a ser autodidata, mas
nao se ela te ajuda a se tornar um empreendedor. Para
isso, € necessario ter experiéncia, mas acredito que
aqueles que saem das Yeshivot estdo mais bem
preparados para enfrentar os desafios do mundo dos
negocios. (Entrevistado 13)

Eu era um comandante de tanque. Depois de meus 2
anos de estudo em administragdo em Haifa, eu abri uma
companhia de Internet em 2001... Esse negdécio ndo deu
muito certo, entdo eu comecei a fazer "bootstraping" por
3 anos e meio. Em 2008, eu e mais alguns investidores
abrimos dois negdcios por dois anos, e hoje temos uma
empresa de instalacdo de PC no segmento de
downloads. (Entrevistado 12)
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Acredito que a maioria dos brasileiros ndo tém a
mentalidade de abrir seu préprio negdcio. Isso se deve
tanto a uma questao cultural quanto legislativa. Parece-
me que o Governo tem a intengdo de punir
empreendedores por "quererem estar acima da
populagdo" com os impostos e com as leis que parecem
ter o Unico propdsito de punir o empresario. O que se vé
muito por aqui também ¢é a 'operacéo tartaruga', e isso
gera grandes obstaculos tanto para quem ja tem negécio
quanto para quem quer abrir um. (Entrevistado B1)

Tanto o Brasil como lIsrael tem suas vantagens e desvantagens, facilidades e
dificuldades em se abrir um negécio. E interessante notar que, de acordo com o
Entrevistado 11, que foi um dos fundadores de um dos maiores fundos de Venture
Capital de lIsrael afirma que a parte mais facil de um negocio é de encontrar uma
ideia. Pode-se concluir que as dificuldades encontradas em cada pais variam muito,
e reflete sua predisposicao frente ao empreendedorismo e as expectativas de cada
um. Segundo o Entrevistado B1 que detém uma posigao pessimista, a situacdo no
Brasil € desestimulante devido a uma série de fatores. No entanto, um aspecto
positivo do Brasil é justamente o poder de importagdo de ideias desenvolvidas no
exterior, conforme o Entrevistado B3. Nesse aspecto, o Brasil apresenta grandes
oportunidades.

O mais facil de tudo é ter uma ideia. O dificil é juntar um
time de pessoas que estejam dispostas a seguir vocé e
compartilhar da sua visdo, caso contrario, poder haver
muito atrito de capital humano. Outra dificuldade [em
Israel] é a parte de captagdo de recursos, uma vez que
ha uma escassez de capital para os negocios novos.
(Entrevistado 11)

Aqui [em lIsrael] existe uma cultura de as start-ups
ajudarem umas as outras, as vezes por se conhecerem e
as vezes pelo fato de um dos gerentes também trabalhar
em mais de uma delas. Elas costumam cooperar entre si
em acordos, e ambas acabam ganhando beneficios. A
mentalidade prevalecente aqui é, se uma empresa vai
bem, ndo ha inveja. As empresas se conhecem muito
rapidamente pois o pais é pequeno e todas sabem que
tem que contribuir para o sucesso coletivo. (Entrevistado
13)

No Brasil, ha muita burocracia o que dificulta muito a
abertura de empresas.[...] Nao é facil abrir uma empresa
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aqui, mas boa parte das ideias ja aplicadas fora ainda
nao foram trazidas para ca, o que é bom. Isso abre
muitas oportunidades para trazer coisas novas.
Diferentemente dos Estados Unidos, onde ha muito mais
concorréncia, aqui € mais facil nesse aspecto.
(Entrevistado B3)

Em toda a minha vida [no Brasil], tive varios negoécios.
Todos eles tiveram algum tipo de frustragdo, seja com a
legislagdo, com os érgéos publicos, com a justica ou com
o Governo. (Entrevistado B1)

Apesar de Israel ser um pais bom para se comegar um negocio, um ponto que
merece bastante destaque € o "atrito humano" que certamente advém do fato de
Israel ter sido destino imigratério. Pode-se afirmar portanto que a incidéncia desse
problema € maior em Israel do que no Brasil devido a diferengas culturais, que sao
mais prevalentes. Pode ser também que o fato de Israel ser um pais novo e ainda
deter as distingbes culturais marcantes seja um empecilho forte no gerenciamento
de equipes. Essa questdo é ainda mais agravada uma vez que a Chutzpah
(irreveréncia ou ousadia) é prevalente em praticamente todos os setores da
sociedade Israelense, levando ao desafio unico de acomodar as expectativas de
todos.

Entretanto, se por um lado empresas Israelenses podem ter dificuldades internas de
acomodar as diferentes culturas, no Brasil, segundo o Entrevistado B1, existe um

risco inato e unico de se contratar empregado, fruto da legislac&o brasileira.

No Brasil, contratar um empregado € um tremendo risco.
Além da alta carga ftributaria e de beneficios que a
empresa deve garantir, ela ainda corre o risco de ser
processada na justica do trabalho ao demitir alguém.
Essa pessoa pode alegar que fez milhares de horas
extras no ano, trabalhou em um ambiente inseguro,
insalubre, e que foi maltratada que o 6nus da prova
sempre recai sobre o patrdo. No passado, tivemos
grandes problemas com isso, mas agora conseguimos
provas para desmentir praticamente todas as acusagdes.
O problema é que, mesmo com essas medidas, a justica
sempre encontra um meio de fazer a empresa
recompensar o funcionario, por bem menos do que a
quantia exigida por ele, mas apenas depois de arcar com
todo o trémite judicial. (Entrevistado B1)
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Outro problema grande e que foi constatado no referencial tedérico é o fato de a
legislacdo tanto trabalhista como tributaria impor grandes dificuldades aos
empreendedores. Essa questdo é contrastada com a legislagdo simples de lIsrael,
que parece tem pouca influéncia na formagdo de negocios. De acordo com o
Entrevistado 11, ndo ha grandes mudangas a serem feitas na legislagao israelense,
mas apenas um incentivo maior para as empresas efetivamente se enraizarem no
pais e contribuir ainda mais para a economia do mesmo, o que, em se tratando da

contribuigdo do empreendedorismo para Israel, é algo inesperado.

Se tem algo que aprendi aqui no Brasil € que todo
empresario deve conhecer muito bem a legislagdo. E
isso é algo muito dificil. Tudo sempre deve ser acordado
feito a base de contratos muito bem definidos uma vez
que é ha diversas brechas na lei que podem ser usadas
por socios para prejudicar o negécio. Além disso, um
Unico processo pode levar mais do que 7 anos para ser
concluido. (Entrevistado B1)

Eu ndo traria politicas de outros paises para Israel.
Entretanto, o Governo Israelense precisa ter uma
aproximagdo melhor com as empresas € um
relacionamento mais préximo. Nas escolas, por exemplo,
deveria ter aproximagbes (matérias) mais focadas no
empreendedorismo (para a geragdo de valor no pais).
Jovens talentos hoje em dia estdo criando "empresas de
games" [que ndo contribuem muito para o Estado].
(Entrevistado 11)

As percepcdes de cada empreendedor em relagcdo ao estado também refletem como
o empreendedorismo é tradado pelo estado. Apesar de serem paises bastante
diferentes, a posicdo de alguns empreendedores em relagdo ao Governo é
relativamente parecida. Em Israel, alguns queixam-se de pouca intervengdo na
economia, enquanto que no Brasil, alguns queixam-se de muita intervengdo. Isso
comprova que, naturalmente, os governos jamais se conformardo com as

expectativas de seus empreendedores.

No Brasil, ainda ha a cultura do "jeitinho", o que é algo
relativamente bom tendo em vista a morosidade dos
processos publicos. Mas, antigamente era mais facil
para, digamos, uma pessoa tomar medidas extralegais
para ficar dentro da lei. Hoje em dia, o Governo "apertou
a rédea" do controle, de tal forma que compensa mais
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fazer tudo de acordo com a lei. [...] Por outro lado, um
pequeno negoécio tem uma bela facilidade contabil de
fazer o calculo de seu imposto por regime de tributagdo
por lucro presumido. (Entrevistado B4)

N&o tive grandes decepgbes ao abrir uma empresa em
Israel. Como mencionei, acredito que o Governo
Israelense tem uma participagdo minima no setor de alta
tecnologia. No entanto, existe a necessidade de criar
melhores programas para atender a jovens e velhas
empresas e efetivamente se engajar mais. (Entrevistado
1)

Apesar de ter pouca influéncia nos negocios e muita
flexibilidade, o Governo precisa tomar medidas para
garantir que empresas continuem em Israel. Quando
elas sdo compradas ou sado realocadas, o pais perde
oportunidades. (Entrevistado 12)

Como economista, eu diria que um dos maiores
empecilhos para o empreendedorismo no Brasil é o
tamanho do estado, que acaba aumentando muito o
custo de mé&o de obra. Boa parte das despesas acaba
sendo custeios apenas para o funcionamento da
maquina publica (Entrevistado B2).

Um dos aspectos notaveis de Israel € que, segundo o Entrevistado 12, o Governo e a
populagcdo também tém dificuldades e falta de expertise gerencial. No Brasil, no
entanto, ha uma dificuldade inata em relacdo as leis que faz com que os
empreendedores necessariamente conhegam-na, o que € algo bom pois estimula a
capacidade gerencial deles, na busca por solugbes a problemas das diversas
naturezas. O Entrevistado 2 comprova esse aspecto, ao falar da Waze, uma
empresa que foi muito bem criada, mas vendida para o Google e que vale bem mais

do que quando foi criada.

E importante ter em mente que a maioria dos negdcios
bem sucedidos em Israel ndo vem dos programas
governamentais, como o Yozma. Apesar da impresséo
que a maioria das pessoas tem de que israelenses séo
6timos empreendedores, nem eles nem o Governo séo
tdo bons administradores ou investidores. E muito bom
que o Governo invista juntamente com a populagéo, mas
quado bom isso é? O Waze é uma empresa que foi
vendida por cerca de US$ 100 milhdes, e hoje em dia
vale mais do que US$ 1 bilhdo. Além disso, ha o
problema de que varias empresas sao realocadas para
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fora do pais, fechando a filial em lIsrael, o que é ruim
para o pais. (Entrevistado 12)

Acredito que todo empreendedor [brasileiro] deva
conhecer a fundo o sistema tributario e fiscal, pois é
simplesmente inconcebivel deixar tudo nas maos de um
contador. Todos o©s processos devem ser
meticulosamente controlados. Em menor medida, deve-
se também conhecer bastante boa parte das areas de
direito, pois vocé nunca sabe quando vai precisar
contratar um advogado. [...] Aqui ha muita desconfianga
e muita discérdia, por isso € sempre bom se precaver.
(Entrevistado B4)

E possivel também notar que, apesar das semelhancas na visdo que os
empreendedores tém do Governo, a mentalidade de ambos difere muito em como
gerenciar seus negocios e definir seus objetivos. A diferenga € que essas
impressdes ndo sao necessariamente carregadas de juizo de valor, mas apenas
refletem a importancia dada a cada etapa na abertura de um negdcio. Isso varia

bastante de pais a pais, e isso € comprovado pelos excertos a seguir:

Trazer um produto ao mercado [israelense] é algo
bastante Unico. Israel tem um mercado doméstico muito
pequeno, o que significa que existe a necessidade de se
pensar globalmente desde o primeiro dia e investir na
entrada aos Estados Unidos e a America do Sul (por
exemplo). No inicio de sua criagdo, Israel ndo era um
pais para se vender, mas agora esta melhorando.
(Entrevistado 11)

O Brasil tem grande potencial de mercado, mas que é
muito mal aproveitado gragas a ma distribuicdo de renda.
Hoje em dia existe uma "nova classe C" que esta
consumindo bastante, o que é uma prova de que a
situacdo melhorou bastante e ha bastante oportunidade.
(Entrevistado B1)

Em Israel, o mais importante de tudo é o "drive", a
motivacéo, e apenas isso. Geralmente, a maior parte dos
negoécios ndo tem ajuda nem influéncia do Governo,
exceto para empresas maiores. Ha dificuldades em
todas as areas, mas o mais problematico e crucial é
conseguir cashflow minimo do negdcio, e esse é sempre
mais lento do que vocé imagina inicialmente. Eu diria
que é dificil conseguir dinheiro de investidores, mas mais
dificil ainda é fazer o negdcio render. (Entrevistado 12)
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Em Israel, existe a mentalidade de trabalhar muito e
esperar pouco do Governo. Aqui, ha a mentalidade de
todos os segmentos da populacdo, pelo menos os mais
pobres, de receber bolsas. Enquanto isso ndo mudar, o
Brasil continuara subdesenvolvido. (Entrevistado B1)

Por fim, a descrigdo dada a vida empreendedora a seguir em cada um dos dois
paises reflete primordialmente a esséncia do que € ser um empreendedor. Ha
diversos significados atribuido ao empreendedorismo e, de fato, essa gama de
explicagbes também acaba por refletir a visao holistica que cada empreendedor tém
de sua vida. Nesses proximos trechos, ha apenas a opinido pessoal de cada

empreendedor em relagao a atividade que desempenharam em suas vidas.

[Ser empreendedor] é um estilo de vida muito desafiante,
onde se depreende muito tempo. Vocé tem que se
contentar com um salario fixo pelos primeiros anos do
negoécio. Por outro lado, € um dos melhores lugares para
pessoas com paixao pelo que fazem. Aqui [em Israel],
empreendedores sdo admirados e considerados pessoas
que perseguem seus sonhos, ndo pessoas sem opgao. E
um dos melhores lugares para se abrir uma start-up
devido ao ecossistema de empresas dos mais diversos
ramos. (Entrevistado 1)

Em paises do primeiro mundo, existe a mentalidade de
trabalhar muito e esperar pouco do Governo. Aqui, ha a
mentalidade de todos os segmentos da populagao, pelo
menos dos mais desfavorecidos, de receber bolsas.
Enquanto isso ndo mudar, o Brasil continuara
subdesenvolvido. (Entrevistado B1)

Em suma, nota-se que ha grande disparidade entre a vida empreendedora no Brasil
e em Israel. As diferengcas advém tanto do ambiente no qual os entrevistados estao

inseridos quanto de suas percepg¢des acerca da realidade.

As entrevistas mostraram aspectos unicos da cultura de cada um dos paises. Foi
evidenciado como diferentes atuagcdes do Governo impactam na vida diaria dos
empreendedores, suas expectativas, e definicbes acerca da vida de um
empreendedor. A partir das opinides unicas dos empreendedores aliadas ao estudo
apresentado no referencial tedrico, € possivel partir para as reflexdes.
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4.1 Reflexoes

Finalmente, com base na analise dos dois paises, € possivel fazer uma reflexao
acerca de trés temas que o autor considerou como mais importantes. Nessa secéo,
espera-se derivar licdes baseando-se no referencial tedrico e nas analises de Israel

e do Brasil.

E importante saber que as reflexdes feitas aqui podem ser aprofundadas e que um
estudo delas pode revelar mais oportunidades para aprendizado e crescimento para

o Brasil.

4.1.1 A complexidade do Estado e a burocracia

Devido a diferencia no tamanho da populacado e do territério de cada um dos dois
paises, torna-se praticamente impossivel fazer uma comparacgao valida entre Israel e
Brasil. Nota-se, no entanto, que ha elementos distintos e caracteristicos nos dois

paises que estimulam ou inibem o empreendedorismo.

Um desses elementos € justamente a complexidade do Estado e a burocracia. Do
referencial tedrico pode-se inferir que Israel tem uma legislagcdo simples, mas
eficiente, e com pouca burocracia. Essas circunstancias contribuem para estimular a
atividade empreendedora na medida em que as instituicdes publicas melhoram seu

atendimento e consegue-se agilizar procedimentos de registro.

Dito isso, seria muito simples sugerir que a legislagao inteira fosse mudada para
acomodar os interesses de empreendedores ou que fossem criados diversos
programas de incentivo a essas atividades. Mas isso n&o € possivel, visto que o
territorio nacional € extenso, e a sociedade e a economia entre Estados ja é muito

diversa.

Conforme visto no referencial teérico, no Brasil ha muita burocracia e processos
desnecessarios que dificultam a abertura de empresas. Mesmo importar e exportar

contéineres tem custos altos, provavelmente como medida protecionista. Um ponto



68

importante tocado nas entrevistas, € a legislagédo trabalhista e o sistema judiciario
em geral. Além disso, ha a falta de capital humano especializado, principalmente ao
sairem do exército. Aliados ao custo Brasil que ja € muito alto, esses fatores em
conjunto desestimulam o empreendedorismo e criam altas barreiras de entrada no

mercado.

O foco do problema encontra-se no fato de o Estado ser muito complexo e
abrangente, englobando todas as esferas da sociedade. E possivel que tal modelo
poderia ser viavel em lIsrael, que é um pais pequeno, mas isto ndo ocorre la. No

Brasil, isso gera os problemas identificados.

Portanto, uma possivel sugestdo que amenizaria o problema seria uma reforma no
sistema judiciario para redugcdo de impostos, e modernizagdo das instituicbes
publicas para melhor atenderem os interesses dos empreendedores. Os direitos e
obrigagdes na legislagao trabalhista devem ser balanceados para criar um ambiente
mais justo. Por exemplo, assim como mencionado pelo Entrevistado B1, o
empregador esta sempre sujeito a um processo trabalhista e deve sempre estar
atento ao Governo. Essas e outras leis elaboradas tornam a atividade
empreendedora extremamente arriscada, principalmente para negdcios com pouco

capital investido.

Atualmente, ja existem alguns programas como o Brasil Maior e o Inovar da FINEP,
conforme mencionado no referencial tedrico, que visam melhorar as condigdes
politicas e econdmicas para empresas estabelecidas e estimular a atividade
empreendedora. Entretanto, o resultado ainda esta por vir e, apesar do esforgo
sistémico de programas como esses, uma reforma mais especifica na legislagcao

poderia melhorar ainda mais a situagéo atual.

E importante notar que, com algumas reformas pontuais, a inflacdo tornar-se-ia
ligeiramente mais controlavel. Sem elas, uma vez que os gastos com empregados
sdo grandes, os pregos dos produtos também aumentam, fazendo com que a
inflagdo suba. Isso gera um ciclo vicioso em que o custo de vida aumentaria em
proporgdo maior do que os salarios. Em conclusdo, reformas na legislagédo

trabalhista e tributaria teriam impacto na economia brasileira como um todo.
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4.1.2 Educagdo empreendedora no exército

Contrariamente a Israel, o Brasil teve poucas guerras, sendo que sua ultima grande
foi a Segunda Guerra Mundial. Isso é um fator bastante positivo, mas com o fim da
ditadura militar, o exército perdeu um pouco de sua significancia e, hoje, os
reservistas encontram poucas oportunidades de emprego devido ao baixo
treinamento técnico que recebem. De fato, o exército tomou um foco mais civico,
ajudando na educagao basica, servigos comunitarios e ajuda em tempos de crise
como no terremoto do Haiti (Portal Exército Brasileiro). E possivel perceber que,
exceto pelos poucos que desejam realmente ingressar em uma carreira militar, o
exército € composto primariamente por pessoas de classes financeiras mais baixas

que buscam emprego.

De certa maneira, essa falta de necessidade € algo bom pois é dificil de imaginar o
Brasil conseguir retornos para a sociedade com investimentos bélicos assim como
ocorre em lIsrael. Por um lado, o tamanho do pais impede essa possibilidade. Por
outro, é gerada uma série de outros beneficios para a sociedade como empregos e
servigos publicos. Entretanto, o principal problema na sociedade brasileira perdura,
referente a marginalizagdo dos integrantes do exército e a falta de integragdo da
sociedade com formagao militar com o sociedade voltada para fins civis.

E possivel considerar o exército como uma forga impulsionadora na sociedade que
nao seja voltada para fins bélicos. Nessa linha, uma sugestédo seria a readequagéao
da educacao no exército a fim de formar pessoas menos voltadas para finalidades
de guerra, mas com mais treinamento em outras areas de conhecimento em

parceria com o SEBRAE.

O exército ja recebeu educagdo do SEBRAE no Estado do Mato Grosso do Sul e
outros estados, no Projeto Soldado Cidad&o. Entretanto, a acédo foi pequena
(Arquivo de Noticias SEBRAE, 2007). Dito isso, é possivel pensar em aumentar a

escala dessa parceria para abranger um contingente maior no territério nacional.
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Assim como Israel, que tem um sistema militar integrado com a vida civil, essa
parceria faria com que as pessoas que saem do exército levassem as habilidades e
conhecimentos adquiridos para a vida -cotidiana, conseguindo melhores
oportunidades de emprego e contribuindo mais com o desenvolvimento do pais. E
sabido que, no exército, os recrutas desenvolvem disciplina, atencdo e
frequentemente também recebem treinamento em computacdo. Essas habilidades,
em conjunto com treinamentos especificos em geréncia e empreendedorismo,
podem ser extremamente valiosas em departamentos empresariais como qualidade

e inspegao.

No entanto, seria impensavel sugerir que o Brasil cultivasse uma cultura
empreendedora no exército com tantos investimentos assim como Israel. O baixo
nivel de escolarizagdo brasileira, aliado a falta de recursos financeiros e a falta de
necessidade de autodefesa contra paises vizinhos torna isso inviavel. Entretanto,
uma parceria com instituicbes de educacdo ao empreendedorismo podem ser

consideradas.

Um outro ponto importante a ser pensado é a parceria a se fazer entre o exército e
empresas, apesar menos provavel. Assim como o SEBRAE, empresas interessadas
em contratar pessoas do exército investiriam em treinamento e dessa maneira,
também contribuiria para o desenvolvimento de novos produtos e servicos. Essa
iniciativa ja foi feita com a empresa de segurangca Panda Security fez em 2010

(Portal G1 Brasil) e poderia ser exportada para outros campos.

Portanto, € possivel perceber que o exército pode se tornar uma forga positiva no
aprimoramento do empreendedorismo. Provavelmente, se Israel nao tivesse tantos
conflitos com as nagbes vizinhas, seu empreendedorismo seria muito menos
desenvolvido uma vez que grande parte de suas exportacbes advém de inovagdes
no campo bélico. Como foi evidenciado, a acdo empreendedora adveio de uma
necessidade basica de sobrevivéncia. Portanto, novamente a comparagao entre os
dois paises € invalida, mas é possivel derivar reflexdes positivas das a¢des tomadas

por cada um.
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4.1.3 O uso de fundos de Venture Capital como impulsionador do empreendedorismo

No referencial tedrico, foi evidenciado que, em Israel, um dos maiores
impulsionadores da atividade empreendedora foram fundos de Venture Capital. O
Yozma, financiado pelo Governo Israelense abriu as portas para esse mercado e
trouxe consigo todos os beneficios do desenvolvimento da ciéncia e tecnologia.

Uma questao passivel de reflexdo é: Como o Brasil poderia se beneficiar de fundos
universais de investimentos em conjunto com outras nagdes, assim como o Yozma

que foi criado entre Israel e os EUA?

Para que isso seja possivel, é necessario antes haver um sistema eficiente de
desenvolvimento e captacio de talento. Assim como o fundo Yozma, este fundo em
parceria com outros paises também investiria apenas apds averiguar o valor das

empresas propostas com uma triagem extensiva.

A vantagem de se criar um programa como esse seria combinar o capital humano
desenvolvido no Brasil com os recursos e a expertise vindos de fora. Atualmente, o
quadro empreendedor brasileiro vem melhorando, mas ainda ha muito espaco para
o crescimento de empresas. O fundo seria importante na medida em que estimularia
ainda mais a economia gerando beneficios para a sociedade como um todo,
impulsionando a ciéncia e tecnologia e, mais importante, com poucos custos para o

Governo.

Entretanto, é importante constatar que a criagdo de um fundo de investimento como
o Yozma néo seria viavel caso nédo haja também melhoras nas instituigdes publicas
e na legislagdo. E necessario haver uma mudanca cultural e educacional no pais a

fim de estimular a aceitacdo da atividade empreendedora e do fracasso.

Além disso, novamente, existe o problema de ganhos de escala, que tornam o
projeto dificil se ser expandido para areas com mais necessidade de

desenvolvimento.
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O empreendimento, que incluiria isengdes de impostos estimularia a entrada de
capital estrangeiro no pais, contribuiria para o desenvolvimento nacional e

estimularia a atividade empreendedora.
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5. Conclusao

Esse estudo foi elaborado com o intuito de se fazer uma reflexdo baseando-se
fatores histdricos, culturais, sociais e econdmicos que tornam lIsrael uma nagao
empreendedora. Apesar de algumas sugestdes tangenciais elaborada aqui serem
voltadas para o Brasil especificamente, todos os paises podem, em maior ou menor

grau aproveitar as ideias apresentadas.

Empreendedorismo tornou-se uma matéria central na administracdo de empresas,
tanto dentro como fora de organizagdes e, devido ao fato de a sociedade atual viver
em uma era de tecnologia e informacdo, tem cada vez mais importancia no
desenvolvimento da economia e de inovagdes. Assim como o Governo de lIsrael, a
administragdo dos paises deve cada vez mais levar em conta o impacto do capital
de risco nos diversos setores do pais e engajar-se na vida empreendedora. Sendo
assim, pode-se dizer que, de certa maneira, empreendedorismo passa a ser um
termo ainda mais abrangente, que envolve predisposi¢gdes culturais, sociais,
econdmicas, politicas e legislativas. Uma vez que todas essas esferas estao ligadas

com o empreendedorismo, a disciplina passou a tornar-se imprescindivel.

Através da analise dos fatores histéricos de Israel, foi apresentado como a
adversidade e a escassez de recursos podem contribuir para inovagbes no campo
militar, e como a necessidade de capital humano gerou flexibilidade e integragéo
entre setores. Assim sendo, devido a escassez de recursos, Israel provou ser um

pais que aproveita ao maximo seus recursos.

Fatores culturais e sociais mostram como "ousadia" e "irreveréncia" pode contribuir
para o desenvolvimento de um pais. Israel é também um pais caracterizado pela
informalidade e pela delegagcdo de grandes responsabilidades a pessoas de
praticamente todos os niveis hierarquicos e idade. Uma cultura que estimula o
processo de decisdo e confianga mutua propicia a iniciativa privada e contribui para

gerar um senso de cidadania e comunidade que valoriza o0 empreendedorismo.

No campo econdmico, foi visto como politica voltada ao desenvolvimento da

industria bélica e alta tecnologia pode gerar resultados positivos para a sociedade



74

como um todo. Contrariamente ao "conundro" econdmico onde os paises apenas
podem investir em "canhdes ou manteiga", Israel provou que é possivel ter os dois,
mas apenas devido a constante necessidade por defesa nacional. Além disso, foi
visto que como empresas de alta tecnologia necessitam estar em um ambiente

flexivel, dinamico e com pouca interferéncia do Governo.

Pode-se dizer que a proposta final deste trabalho foi atingida, que € fomentar o
pensamento empreendedor através da reflexdo e, em menor parte, pavimentar o
caminho para colocar o conhecimento aprendido na pratica. Essas séo reflexdes de
cunho pratico e que podem ser aproveitadas no Brasil tanto em curto como longo
prazo. De passagem, foram também propostas sugestdes menores, tais como
mudancas legislativas, reformas no sistema militar brasileiro e a criagdo de um fundo
em conjunto com outros paises. Entretanto, € necessario fazer uma analise mais a
funda acerca da viabilidade de cada uma. Reformas sistematicas certamente s&o
custosas e precisardo ser melhor analisadas a fim de serem implantadas, e é

importante notar que as sugestdes em si ndo sdo o objetivo deste trabalho.

Apesar de esse trabalho ressaltar os aspectos positivos de Israel, o autor nao
sugere de maneira alguma menosprezar o Brasil. Pelo contrario, é importante frisar
que o Brasil ainda tem muito espaco para o desenvolvimento. Seu territério e
recursos naturais sdo extensos, mais ainda do que o de Israel, e cabem a iniciativa
privada e aos governantes, buscarem solugbes para fazer um melhor

aproveitamento deles.

Conforme foi visto, o setor de alta tecnologia em Israel p6de se desenvolver em
grande parte gracas as reformas econdmicas nos anos 80. Isso disponibilizou
recursos para esse setor, tanto capital quanto humano, que sado ingredientes
essenciais para o empreendedorismo. O fato de Israel também ter um Governo
pequeno com pouca interferéncia na economia foi importante pois, de certa forma,
usa o mesmo capital humano do que o setor privado. Isso € algo que ndo se vé no
Governo Brasileiro, justamente por ser ineficiente e ter muita interferéncia na

economia.
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Pode-se concluir efetivamente que os dois paises analisados tem caracteristicas
unicas e discrepantes, de tal forma que torna-se inviavel produzi uma comparag¢ao
pratica. Os construtos de empreendedorismo e cultura também sao formulados
através de simplificagdes da realidade e remetem eminentemente as variaveis

respectivas aos seus paises tornando impossivel o isolamento delas.

5.1 Limitagées do trabalho

Este trabalho ndo abrange todos os fatores que contribuem para explicar o alto
desenvolvimento empreendedor no Estado de Israel. Diversos outros campos, como
politico, legislativo e econémico ainda devem ser estudados mais a fundo para se ter
uma percepgao mais concisa da realidade empreendedora Israelense. Analises dos
fatores psicologicos e sociais Israelenses, apesar de dificeis de serem estabelecidos
devido a grande diversidade populacional que veio de diversos paises, também

contribuiriam para revelar mais sobre seu caso.

Existem ainda diversas variaveis dificeis de serem medidas (e que, por isso, nao
foram abordadas) que certamente contribuiram para tornar Israel uma nagéo de
empreendedores. Entre eles, pode-se citar os complexos conflitos geopoliticos e a

escassez de recursos naturais no territorio.

Conforme foi dito na introducéo, houve bastante influéncia do Judaismo no Estado
devido a imigragcdo de judeus que se instalaram na terra de Israel. O autor nao
pretende sugerir o estudo do judaismo, mas um entendimento maior dele revelaria
ainda mais alguns motivos mais sutis pelos quais a legislagao Israelense é pautada
na igualdade de géneros, voto universal e o convivio harménico entre as diferentes
religides e culturas, que n&o sao encontrados em outras nagdes do Oriente Médio,
exceto a Turquia. Isso ndo visa de maneira alguma menosprezar o trabalho que
individuos de outras religides tiveram no estabelecimento de Israel, mas é fato que o

Estado foi, em sua maioria, composto e fundado por judeus.

Por fim, outra limitagdo que merece ser citada € justamente o fato de as entrevistas

terem sido realizadas com apenas 7 empreendedores. A amostragem é
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estatisticamente pequena em termos quantitativos, mas serviu para dar uma ideia
dos desafios de empreendedores brasileiros e israelenses. Essa analise foi
importante para se ter uma visdo mais subjetiva da realidade cotidiana desses dois
grupos de pessoas, e observar-se elementos abordados na segé&o do referencial

tedrico na pratica.

5.2 Sugestoes para futuros trabalhos

A fim de entender melhor o caso de Israel, sugere-se o aprofundamento nas areas
descritas nas limitagdes do trabalho. Incluem-se nelas os programas das Forgas de
Defesa de Israel e o Fundo Yozma que tornaram-se referéncias em suas respectivas
areas. As Forcas de Defesa de Israel foram pioneiras ha medida em que investiram
macicamente ndo apenas em treinamento militar e equipamentos tecnolégicos como
também em disciplinas avangada como engenharia e ciéncia da computacdo. Ja o
Fundo Yozma foi uma iniciativa que praticamente consolidou o mercado de Venture

Capital em Israel, impulsionando a atividade empreendedora.

N&o se pretende sugerir aqui uma copia exata desses dois projetos, até porque,
conforme foi dito, o Brasil ndo tem necessidade de um exército tdo avangado quanto
o israelense. Entretanto, essas duas entidades podem ser bastante exploradas em

pesquisas futuras.

Deve-se enfatizar que grande parte dos estudos de casos de empresas Israelenses
de tecnologia revelardo novas inovagdes e medidas empreendedoras em diversos
aspectos. De fato, a lista € extensa demais para caber nesse trabalho. Cada pais
exige adaptagbes unicas de suas empresas frente ao ambiente no qual elas se
encontram, e ndo se pode prever quais empresas israelenses conseguiriam
sobreviver a realidade brasileira. No entanto, na medida em que varios desafios em
empreendedorismo encontram-se em cada uma delas, todos os casos tem o seu

respectivo valor.

Por fim, é importante lembrar que foi dada apenas uma introducido sobre os
aspectos historicos, culturais econdmicos e sociais neste trabalho. Essas areas
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podem ser expandidas e aprofundadas revelando ainda mais licdes sobre o

empreendedorismo em Israel e no Brasil.
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7. Anexos
Roteiro de perguntas utilizado nas entrevistas:
1. Por favor, conte-me um pouco sobre sua histéria como empreendedor.

2. Quais foram as principais dificuldades encontradas ao se abrir um negocio no
Brasil / em Israel?

3. O que poderia ser feito melhor se vocé tivesse o poder de mudar politicas?
4. Quais s&o os aspectos unicos em se abrir um negocio no Brasil / em Israel?

5. Houve decepg¢des grandes no cotidiano em se tratando do governo e instituigdes
publicas?

6. Como vocé descreveria e avaliaria a vida de um empreendedor no Brasil / em
Israel?



