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RESUMO

A presente pesquisa visa identificar os fatores que influenciam a inovacao
tecnolégica em micro e pequenas empresas brasileiras, por meio da analise dos
dados secundarios da Pesquisa de Inovacdo Tecnolégica (PINTEC 2008),
conduzida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) junto a 16.371
empresas de ramos industriais e de servicos selecionados. Para tanto, foi feita a
modelagem estatistica dos microdados relativos a sub-amostra formada pelas

3.092 micro e pequenas empresas inquiridas pela PINTEC 2008.

A andlise das correlacdes entre as variaveis que influenciam as inovagfes e quatro
variaveis que caracterizam o tipo e a abrangéncia das inovacdes tecnolégicas —
inovacdo em produto para o mercado nacional, inovacdo em produto para o
mercado mundial, inovagdo em processo para 0 mercado nacional, inovagdo em
processo para o0 mercado mundial — permitiu selecionar as variaveis
independentes mais significativas em termos de influéncia sobre a ocorréncia de
inovacdo em micro e pequenas empresas. Com base nessas mesmas correlagoes,
foram elaboradas regressoées logisticas (logit), nas quais as variaveis dependentes
escolhidas foram as quatro variaveis caracterizadoras do tipo e da abrangéncia da
inovacdo acima mencionadas, e as variaveis independentes foram selecionadas
dentre aquelas com maior poder explicativo sobre a ocorréncia de inovacao.
Foram tomadas as devidas precaucbes para evitar a ocorréncia de

multicolinearidade nas regressoes.

Os resultados das regressoes, analisados a luz da revisédo bibliografica, revelam a
importancia das variaveis independentes para a ocorréncia de inovagdo em micro
e pequenas empresas, e ajudam nas reflexdes sobre possiveis melhorias nas

politicas de estimulo a inovacao tecnolégica em micro e pequenas empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Competitividade, Cooperacdo, Crédito, Fomento, Fomento a
Inovacdo, Hélice Triplice, Inovacdo, Inovacdo Aberta, Inovacdo Tecnoldgica,
Pequenas Empresas, Pesquisa e Desenvolvimento, P&D, PINTEC, PINTEC 2008,

Politicas Publicas, Sistemas Nacionais de Inovacao.




ABSTRACT

This research aims to identify which factors influence the technological innovation
in micro and small businesses in Brazil, through the analysis of secondary data
from the Survey of Technological Innovation (PINTEC 2008), conducted by the
Brazilian Institute of Geography and Statistics (IBGE) at 16,371 companies in
selected industries and services. To that end, we made statistical modeling of
micro-data on the sub-sample formed by the 3,092 micro and small businesses
surveyed by PINTEC 2008.

The analysis of correlations between the variables that influence innovation and
four variables that characterize the type and scope of technological innovation —
product innovation for the domestic market, product innovation to the world market,
process innovation for the domestic market, process innovation for the global
market — allowed to select the most significant independent variables in terms of
influence on the occurrence of innovation in micro and small enterprises. Based on
these same correlations were developed logistic regressions (logit), in which the
dependent variables chosen were the four variables characterizing the type and the
scope of innovation mentioned above, and the independent variables were
selected from those with greater explanatory power on the occurrence of
innovation. Precautions have been taken to prevent occurrence of multicollinearity

in the regressions.

The results of the regressions, examined under the light of the literature review,
reveal the importance of the independent variables for the occurrence of innovation
in micro and small enterprises, and help in discussions about possible
improvements in policies to stimulate technological innovation in micro and small

enterprises.

KEYWORDS: Competitiveness, Cooperation, Credit, Development, Promotion of
Innovation, Triple Helix, Innovation, Open Innovation, Innovation, Small Business,
Research and Development, R & D, PINTEC, PINTEC 2008, Public Policy, National

Innovation Systems.
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1. INTRODUCAO

A inovacdo tecnolégica antecede a espécie humana propriamente dita: desde
guando os primeiros hominideos passaram a utilizar ferramentas manuais e o fogo
nas savanas africanas, houve uma série de aperfeicoamentos ndo sO das
ferramentas e dos bens produzidos através delas, mas também das formas de
divisdo do trabalho, de convivio social e de transmissdo do conhecimento,
inicialmente apenas pela linguagem oral, depois também pela escrita. A agricultura e
a criagao de animais se desenvolveram, sociedades hierarquizadas se estruturaram
e nucleos urbanos se formaram ao redor das fortalezas militares e centros
administrativos de onde a aristocracia exercia o seu controle sobre o campesinato.
Com o advento da Revolucdo Industrial, no final do século XVIII, a busca por
economias de escala por meio da padronizagdo dos produtos e da mecanizagédo dos
processos produtivos proporcionou, por um lado, a massificacdo do acesso aos bens
de consumo e, por outro lado, a concentracdo do poder econémico e politico nas
maos de uma elite industrial (MURARO, 2009), cujos costumes e sangue se
misturaram aos da nobreza de origem feudal. Antes determinada por genealogia, a
posicdo social passou a ser cada vez mais determinada em funcdo dos meéritos dos
“empreendedores”, entendidos como os empresarios que, lancando méo de novas
tecnologias e novas formas de organizacdo da producéo, logravam obter aumentos
de produtividade, reducéo de custos, criacdo de novos produtos e lucros abnormais
de seus investimentos (SCHUMPETER, 1942).

Para além dos processos industriais, os processos de difusdo do conhecimento
também foram massificados, sendo universalizados o ensino béasico e o acesso a
informagédo (PRAHALAD E KRISHNAN, 2008). O foco da economia capitalista
passou a deslocar-se gradativamente da apropriacdo dos meios fisicos de producao
para a apropriacdo da capacidade intelectual dos individuos, levando, em dltima
instancia, a emulacdo e multiplicacdo dessa capacidade sob a forma cibernética, o
que caracteriza o atual estagio da “economia do conhecimento” (GORZ, 2005), em
que formas tacitas de conhecimento s&o apropriadas pelas organizacdes e
transformadas em novos bens e servicos (TAKEUCHI e NONAKA, 2008) destinados
a uma clientela cada vez mais &vida por produtos e servicos diferenciados

(PRAHALAD E KRISHNAN, 2008).
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Esses desenvolvimentos, conjugados a crescente afluéncia dos individuos e a
ampliacdo do acesso ao crédito, fizeram com que a demanda pelos bens
padronizados perdesse importancia diante da demanda por bens diferenciados. A
producdo de bens de menor conteudo tecnolégico foi deslocada para paises com
maior abundancia de recursos naturais e/ou de mao-de-obra barata, enquanto a
producdo de bens intensivos em conhecimento permaneceu restrita a poucos paises
com recursos humanos melhor qualificados (AUDRETSCH e THURIK, 2000).

Tal contexto, onde o conhecimento, e ndao as economias de escala, tornaram-se
primordiais para a competitividade, tende a favorecer a formacdo de micro e
pequenas empresas, cada qual oferecendo diferentes bens e servigcos que atendam
a diferentes demandas. Isso caracteriza a transicdo de uma economia polarizada em
torno de grandes corporagcbes (managed economy) para uma “economia
empreendedora” (entrepreneurial economy®) protagonizada por pequenos negdcios
intensivos em conhecimento (AUDRETSCH e THURIK, 1997).

Nas grandes corporagbes, onde os canais de comunicagcdo sé&o pouco fluidos, as
dificuldades de afericdo do desempenho dos colaboradores e os conflitos de
interesse entre gestores e seus subordinados geram uma série de insatisfacfes
entre os ultimos (MILGRON e ROBERTS, 1987; MILGRON, 1988). Vendo-se
remunerados aquém do que fazem jus pelo seu desempenho (MILGRON, 1988),
impedidos de levar adiante projetos inovadores (CHRISTENSEN & BOWER, 1996),
envolvidos em processos de reducdo do quadro de pessoal (AUDRETSCH e
THURIK, 2000) ou pressionados pelas empresas a aceitarem 0s riscos inerentes
aos contratos temporarios de trabalho e as formas de remuneracao variavel (RIFKIN,
2001; GORZ, 2005), muitos empregados talentosos e qualificados veem na
constituicdo de suas proprias empresas uma oportunidade mais interessante e
dindmica do que o0s empregos proporcionados pelas grandes corporacoes
(AUDRETSCH e THURIK, 1997).

! Embora “entrepreneurial economy” possa ser traduzido como “economia empresarial”, optou-se aqui
pela traducdo de Drucker (1986) feita por C. J. Malferari, que traduziu o termo como “economia
empreendedora”, apds consulta a especialistas brasileiros em empreeedorismo e as definicées de
“empreendedor” e “empreendedorismo” constantes nos principais dicionarios da lingua portuguesa
(DRUCKER, 1986, p. XIlI, XIV e 01).
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As novas empresas formadas nem sempre tém a inovacdo tecnolégica como
estratégia de competitividade. Contudo, quando sdo inovadoras e encontram
mercados para suas inovacdes, apresentam um rapido crescimento (STAM e
WENNBERG, 2009). Seus produtos e servi¢os, baseados em novas ideias e novos
conhecimentos, sdo de dificil imitagdo por seus competidores, cuja Unica resposta
adequada € também investirem na pesquisa e desenvolvimento (P&D) de novos
produtos e novos processos de producdo (AUDRETSCH e THURIK, 2000).
Ameacadas pelas novas tecnologias desenvolvidas pelas novas empresas, as
grandes empresas incumbentes sdo disciplinadas a nao deixarem de investir em
inovacao tecnoldgica e na oferta de bens e servicos diferenciados (SCHUMPETER,
1942). Isso faz com que o capitalismo permaneca um sistema produtivo dinamico,
gue proporciona mobilidade social aos empreendedores, desde que estejam
dispostos a assumir 0S riscos e a investir 0S recursos necessarios a inovacao
(SCHUMPETER, 1942; AUDRETSCH e THURIK, 2000). Nesse contexto, até mesmo
0 conceito de “monopdlio” torna-se efémero, a medida que pequenas empresas
inovadoras podem crescer e desalojar empresas estabelecidas (SCHUMPETER,
1942), inclusive afetando a demanda por capital e outros fatores de producao,
configurando sucessivos ciclos econdmicos (SCHUMPETER, 1939).

Além de seu papel desestabilizador e disciplinador em relacdo as empresas
incumbentes, as micro e pequenas empresas intensivas em conhecimento também
constituem uma fonte de geragédo de novos empregos, compensando as eliminacdes
de postos de trabalho nas grandes empresas, e oferecem salarios em média 2,5
vezes maiores do que as empresas baseadas na producdo de bens néo
diferenciados. Muitas das oportunidades de emprego geradas nessas empresas Sao
aproveitadas por mulheres, individuos pertencentes a minorias étnicas e portadores
de deficiéncias fisicas, cujo acesso as grandes corporacbes ainda € restrito
(AUDRETSCH e THURIK, 2000). Ao conferir uma dinamica de mobilidade social,
possibilidades de ascensdo a elite da sociedade, avancos da tecnologia,
atendimento a diferentes preferéncias de distintos segmentos de consumidores,
queda dos precos dos bens de consumo e aprimoramento de sua qualidade, o

empreendedorismo contém inquietacdes sociais e proporciona a continua renovacao
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da credibilidade do sistema democrético capitalista enquanto gerador e distribuidor
de renda e rigueza, vis-a-vis sistemas econdmicos planificados, como o0 antigo
regime soviético e outros sistemas centralizadores (SCHUMPETER, 1942).

A entrada de novos empreendedores no mercado € cada vez mais alvo das
discussdes e implementacdes de politicas econdmicas e tecnoldgicas. A escolha de
“campedes nacionais” — isto é, o apoio direcionado a empresas de grande porte
consideradas “estratégicas” do ponto de vista das politicas industriais nacionais —
deixa de ser a prioridade dessas politicas, dando lugar cada vez mais ao apoio
governamental as micro e pequenas empresas. Nesse contexto, a crise que levou
ao fim da Guerra Fria € muito mais do que uma crise do sistema socialista-soviético
de producédo: é uma crise de todos os sistemas centralizados, planificados e
gerenciados a partir de gabinetes (AUDRETSCH e THURIK, 1997 e 2000).

1.1. Contexto Mundial da Inovacdo em Micro e Pequen as Empresas

Nesse contexto, cada vez mais 0s governos veem no fomento as micro e pequenas
empresas inovadoras a possibilidade de acelerar o desenvolvimento tecnoldgico,
aumentar a competitividade empresarial, suportar o crescimento econémico e gerar
novos empregos (UNESCO, 2010). O exemplo mais notério de fomento as
atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo em micro e pequenas
empresas vem do governo federal dos E.U.A., que criou, em 1982, o programa SBIR
(Small Business Innovation Research) de apoio a inovacdo em micro e pequenas
empresas, colocando sua administracdo a cargo da SBA (Small Business
Administration). Os recursos do SBIR sdo nao reembolsaveis e dependem da
dotacdo orcamentaria de onze ministérios e agéncias federais’. Podem ser
acessados por empresas independentes (que ndo sejam controladas por grupos
empresariais) com até 500 empregados, cujo principal pesquisador envolvido no

projeto de P&D seja empregado da prépria empresa. As empresas postulantes sao

2 Department of Agriculture, Department of Commerce, Department of Defense, Department of
Education, Department of Energy, Department of Health and Human Services, Department of
Homeland Security, Department of Transportation, Environmental Protection Agency, National
Aeronautics and Space Administration e National Science Foundation.
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avaliadas segundo o grau de inovacao, 0 mérito técnico e a viabilidade tecnoldgica,
mercadoldgica e financeira do projeto, ao longo de trés fases (SBA, 2011):

* na Fase |, a empresa recebe até US$ 100 mil para melhor explorar, em até 6
meses, 0 mérito técnico e a viabilidade da ideia/tecnologia;

* na Fase Il, a empresa recebe até US$ 750 mil para, em até 2 anos,
desenvolver as atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D);

* na Fase lll, a empresa langa seu produto no mercado. Deixa de contar com
0s recursos do SBIR, devendo levantar recursos junto a investidores privados.

O SBIR possibilitou as micro e pequenas empresas norte-americanas empregarem
um efetivo de cerca de 6 milhdes de pesquisadores, em 2008. Nesse mesmo ano,
as médias e grandes empresas empregavam, nos E.U.A., cerca de 5 milhdes de
pesquisadores (TIBBETTS, 2008) 3.

Outro notavel exemplo de apoio a inovacdo em micro e pequenas empresas € o de
Israel. O pais conta com sete universidades, dezenas de institutos de pesquisa
(tanto publicos quanto privados) e centenas de empresas civis e militares. Cerca de
19% de sua mao-de-obra possui grau académico, proveniente sobretudo da ex-
Unido Soviética (MFA, 2011a). Oferece recursos para inovacdo em micro e
pequenas empresas através do Gabinete do Cientista Chefe (GCC), da Fundacéo
Binacional de Pesquisa e Desenvolvimento Industrial (BIRD Foundation*) e dos
fundos de capital de risco apoiados pelo programa Yozma (SENOR e SINGER,
2011). O GCC concede, todos os anos, recursos nao reembolsaveis a cerca de
1.200 projetos de pesquisa e desenvolvimento (MFA, 2011b). A BIRD Foundation,
criada em 1977 a partir de US$ 110 milhdes investidos pelos governos dos E.U.A e
de Israel, oferece apoio ndo reembolsavel a projetos conjuntos de P&D entre

empresas israelenses e norte-americanas, cobrindo até 50% do valor dos mesmos,

® Apesar de empregarem mais pesquisadores do que as grandes empresas e gerarem mais patentes
do que todas as universidades norte-americanas somadas, as micro e pequenas empresas norte-
americanas recebem apenas 4,3% de toda a verba federal de P&D. Outros 50,3% sao destinados a
grandes empresas, 35,3% a universidades e 10% a instituicdes sem fins lucrativos (TIBBETTS,
2008).

* Israel-U.S. Binational Industrial Research and Development Foundation.
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0 que corresponde a valores que geralmente variam de US$ 200 mil a US$ 1 milhao
(BIRD FOUNDATION, 2011; SENOR e SINGER, 2011).

Tanto o GCC como a BIRD Foundation concentram-se na fase pré-comercial de
desenvolvimento das tecnologias. Os recursos para investimento na fase comercial
provém dos fundos de capital de risco apoiados pelo programa Yozma (palavra que
significa “iniciativa” em hebraico). Criado no inicio da década de 1990° com o
objetivo de aproximar investidores estrangeiros e as hascentes empresas
israelenses de alta tecnologia, o0 programa Yozma consistia no apoio do governo
israelense a dez fundos setoriais, nos quais 60% do capital deveriam ser privado e
os restantes 40% seriam aportados pelo governo. A vantagem para os investidores
privados era que, caso os fundos fossem bem sucedidos ao final de certo periodo de
investimento (geralmente cinco anos), os investidores privados poderiam comprar a
participacdo do governo por um valor mais barato que estivesse entdo valendo
(SENOR e SINGER, 2011). Atualmente, o Yozma € uma holding estatal de gestédo
de venture capital, tendo alocado mais de US$ 750 milhdes em centenas de startups
e fundos de venture capital israelenses (YOZMA, 2011), participando ativamente na
gestdo dessas empresas, muitas das quais se tornaram grandes exportadoras de
bens intensivos em tecnologia. Os investidores estrangeiros, tanto americanos como
europeus, fornecem as empresas apoiadas pelo Yozma um importante capital social,
abrindo-lhes as portas para novos clientes e investidores. Muitos dos parceiros
estrangeiros das empresas israelenses de alta tecnologia, como Intel, Siemens e
Google, tém adquirido participagcbes acionarias nessas empresas e/ou aberto suas
filiais em Israel, cujo foco € a pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias
(SENOR e SINGER, 2011).

®> No inicio da década de 1990, cerca de 1 milhdo de judeus deixavam a ex-Unido Soviética rumo a
Israel. Aproximadamente um de cada trés imigrantes soviéticos era cientista. O esforco do governo
israelense em estimular os setores de alta tecnologia visava ndo apenas dotar o pais de uma base
tecnoldgica significativa, mas também proporcionar oportunidades de emprego para esses imigrantes,
e de adequado aproveitamento desses recursos humanos (SENOR e SINGER, 2011).
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Em parte inspiradas pelos sucessos dos E.U.A. e de Israel, em parte inspiradas
pelas demandas de sua vasta comunidade académica, distribuida em mais de 4.000
universidades e institutos de pesquisa sem fins lucrativos, a Unido Europeia (UE)
disponibiliza uma ampla gama de iniciativas de subvencdo a pesquisa e
desenvolvimento tecnolégicos, com recursos da UE, dos paises-membros e de
regibes, estados e provincias. Somente em 2005, os orgamentos destinados a essas
iniciativas publicas somaram cerca de € 81,3 bilhdes. A principal dessas iniciativas é
o “Programa-Quadro para a Investigacdo® e Desenvolvimento Tecnolégico”,
administrado pela Comissdo Europeia Investigacdo Comunitaria (European
Commission Research & Development). Em sua sétima edicdo (FP7’), cujo
orcamento final foi aprovado em 2006, o programa prevé a alocacdo de € 53,9
bilhdbes em subvencbes a pesquisa, desenvolvimento e capacitacdo de recursos
humanos para a inovagdo, no periodo 2007-2013 (cerca de € 7,7 bilhdes anuais),
dos quais € 1,3 bilhdes voltados especificamente a cobertura de até 75% dos custos
de projetos selecionados de pesquisa e desenvolvimento em pequenas e médias
empresas (PME’s), ou para o beneficio das PME's (COMISSAO EUROPEIA
INVESTIGACAO COMUNITARIA, 2006, p. 162; UNESCO, 2011, p. 162). Até o final
de 2013, cerca de 25% dos recursos do FP7 deverdao ter sido destinados a
pequenas e médias empresas (WYMENGA et al., 2011, p. 37 e 38).

Em 2006, havia nos 25 paises-membros da UE cerca de 23 milhdes de PME, que
representavam 99% do total de empresas da UE e empregavam cerca de 75
milhdes de pessoas (COMISSAO EUROPEIA EMPRESA E INDUSTRIA, 2006). A
despeito dos montantes significativos de subvencfes disponiveis as PME’s, ha
queixas sobre a falta de disponibilidade de recursos para a fase “comercial” da
inovacdo, logo ap6s a pesquisa e desenvolvimento (WYMENGA et. al.,, 2011;
COMISSAO EUROPEIA EMPRESA E INDUSTRIA, 2006). No intuito de amenizar o

® O termo “research” é traduzido para o idioma portugués como “investigacdo”, mais comum no
dialeto lusitano, ou como “pesquisa”’, mais comum no dialeto brasileiro. O termo “research and
development — R&D" é traduzido como “investigagdo e desenvolvimento — 1&D”, mais comum nos
tratados portugueses, ou “pesquisa e desenvolvimento — P&D”, mais comum nos tratados brasileiros
(COMISSAO EUROPEIA INVESTIGACAO COMUNITARIA, 2006).

"FP7 é a sigla usada para “EU’s Seventh Framework Programme for Research and Technological
Development” (UNESCO, 2010, p. 147).
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problema, o governo da Irlanda criou, em dezembro de 2008, um “fundo de
inovacao” analogo ao israelense Yozma. Com recursos de € 500 milhdes, o fundo
participa em uma série de fundos privados de venture capital, juntamente com
capitalistas de risco estrangeiros. Iniciativas semelhantes comecam a surgir na
Grécia, na Bulgaria e na Turquia (UNESCO, 2011, p. 172, 173 e 208).

No Japédo, duas décadas de estagnacdo econdmica e o aumento da assisténcia
governamental a crescente populacdo de idosos levaram a uma reducédo da
participagdo dos recursos governamentais nos investimentos em pesquisa e
desenvolvimento, de 20,7%, em 2002, para 17,5% em 2007. O apoio governamental
passou a se concentrar em pesquisas basicas e pré-competitivas relacionadas a
fontes alternativas de energia, ciéncias da vida, tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TIC’s), ciéncias ambientais, nanotecnologia e novos materiais. O
namero de novas empresas nascentes de base tecnoldgica (startups) oriundas de
universidades caiu de 190, em 2002, para 131, em 2007. A queda no numero de
pessoas com até 18 anos de idade, devido a queda nas taxas de natalidade ha duas
décadas, pode levar algumas universidades a fecharem suas portas ou fundirem-se
com outras, por falta de alunos. Uma das saidas mais comuns encontradas pelas
universidades para compensar a falta de receita e de subvenc¢fes governamentais é
0 aumento da prestacdo de servicos em P&D a empresas. O numero de
pesquisadores nas universidades japonesas aumentou de 281.304, em 2003, para
302.492, em 2008, enquanto o numero de pesquisadores nas empresas aumentou
de 431.190, em 2003, para 483.728, em 2008. No mesmo periodo, o0 GERD
aumentou de 3,17% para 3,44% do PIB (UNESCO, 2011, p. 401 - 413).

Em Taiwan, o estimulo ao empreendedorismo de base tecnoldgica é baseado em
uma rede nacional de incubadoras, que ndo s6 aproximam as micro e pequenas
empresas (incubadas e poés-incubadas) das universidades e centros de pesquisa,
mas também de outras empresas de maior porte, tanto dentro como fora do pais,
por meio de uma rede de escritérios de representacdo presentes nos principais
mercados mundiais de produtos de alta tecnologia. Quando langam seus produtos,
as micro e pequenas empresas ja contam com uma serie de clientes e de potenciais

investidores estrangeiros (TSAI et al., 2009).
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Na Coréia do Sul, o apoio governamental a P&D em pequenas e médias empresas
aumentou de ® A 3,4 trilhdes (cerca de US$ 3 bilhdes), em 2003, para ¥ 5,1 trilhdes
(cerca de US$ 4,6 bilhdes), em 2006, o que representa um aumento da participacao
do apoio das PME’s no orcamento nacional de apoio a P&D, de 23,6%, em 2003,
para 24,2%, em 2006. O numero de pesquisadores por 100.000 habitantes também
aumentou, de 66, em 2003, para 97, em 2008, correspondente a mais de 300 mil
pesquisadores. O pais, cuja meta € tornar-se uma poténcia tecnolégica mundial e
aumentar a participacdo da despesa doméstica total em P&D (GERD®) para 5% do
PIB, até 2012, vem realizando reformas graduais em seu sistema de ensino, com 0
objetivo de estimular a criatividade e o espirito empreendedor de seus alunos, e
outros esfor¢os para popularizar a ciéncia e a tecnologia entre os mais jovens, tais
como publicacdo de revistas e veiculacdo de programas de televisdo voltados a
temas cientificos (UNESCO, 2011, p. 415 - 434).

A China contava, em 2003, com apenas com 248.813 pequenas empresas — das
quais 22.307 (8,96%) conduziam atividades de P&D — além de 27.285 empresas
nascentes em incubadoras tecnolégicas e outras 4.100 em parques tecnolégicos
(OECD, 2007). A partir daquele ano, foram implementadas diversas reformas que
beneficiaram as micro e pequenas empresas inovadoras, tais como (UNESCO,
2011, p. 379 - 398):

e criacdo de incentivos fiscais para investimentos em P&D nas pequenas e
médias empresas, abrangendo inclusive os investimentos dos fundos de
venture capital nessas empresas e a prestacado de servicos de inovacao e
transferéncia tecnolégica as PME'’s;

» criacdo de uma bolsa de valores especificamente voltada a negociagcédo das
acOes das PME’s de base tecnoldgica, e de um mercado para a negociacao
de direitos de propriedade sobre novas tecnologias desenvolvidas na China,

* aprimoramento do marco legal da inovagéo, facilitando o investimento dos

fundos de venture capital em empresas nascentes de base tecnoldgica;

8« " é a cifra do won coreano, moeda nacional da Coréia do Sul.

® GERD = Gross Expenditure on R&D = Despesa Total em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).
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* medidas administrativas de incentivo a compra, pelos 6rgdos governamentais,
de produtos inovadores desenvolvidos na propria China;

e criagdo do Fundo para a Inovacdo em Pequenas Empresas de Base
Tecnolbgica, que somente em 2008 destinou 1,46 bilhdes de yuans (US$ 200

milhdes) a pequenas e médias empresas inovadoras.

Na Russia, a Fundacdo de Assisténcia as Pequenas Empresas em Ciéncia e
Tecnologia (FASIE) tem lancado editais de subvencdo a projetos de inovacéo
apresentados por micro e pequenas empresas. O maior desses editais foi o de 2001,
no qual foram recebidos 24.000 projetos, dos quais 8.200 foram aprovados. Destes,
apenas 3.500 resultaram em novas patentes (FASIE, 2011). Ao lado do
sucateamento de universidades e centros de pesquisa russos apoés o fim da Guerra
Fria, a falta de um marco legal que regulamente a cooperacgéo entre universidades e
as PME’s é apontada como a principal causa para o baixo desempenho dos editais
de subvencao da FASIE. Quando ocorre, a cooperacgéo entre as PME’s inovadoras e
as universidades russas € feita mediante a cessdo informal dos laboratorios
universitarios aos pesquisadores das PME’s (UNESCO, 2011, p. 215 - 231).

Na india, onde o sistema educacional privilegiou a formacdo de cientistas em
detrimento da engenharia, destacam-se as pequenas e médias empresas atuantes
nas industrias farmacéutica, responsavel pela maior parte do P&D privado. Ha pouco
apoio do governo aos investimentos privados, sendo que a maior parte dos recursos
governamentais de P&D é destinada as tecnologias de defesa (34,4%), espacial
(17,4%), atbmica (11,4%) e agricultura (11,4%). Ha cerca de 150.000 pesquisadores
no pais, cerca de 3,48 para cada 10.000 trabalhadores, propor¢cdo muito menor do
que a existente na China, onde ha 15,35 pesquisadores para cada 10.000
trabalhadores, totalizando cerca de 3,5 milhdes de pesquisadores (UNESCO, 2011,
p. 363 - 377). Uma pesquisa conduzida por membros da Comissao Nacional de
Conhecimento (National Knowledge Comission) mostrou que os principais fatores
inibidores da inovacao nas pequenas e medias empresas indianas sdo, em ordem
decrescente de importancia (KOLASKAR et al., 2007):
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falta de colaboracéo efetiva com universidades e laboratorios de P&D;
escassez de pessoas capacitadas devido ao sistema educacional,

falta de subvencdes governamentais;

regulamentacao excessiva,

escassez de pessoas capacitadas devido a falta de programas internos de
treinamento;

falta de habilidade de prosseguir além da primeira inovacdo bem-sucedida e
desenvolver um modelo sustentavel de inovagéo continua;

foco nos resultados de curto prazo e falta de visado de longo prazo;

falta de entendimento das necessidades do consumidor e da dinamica do

mercado.

Nessa mesma pesquisa, as grandes empresas indianas apontaram 0s seguintes

fatores como principais inibidores da inovacdo, em ordem decrescente de
importancia (KOLASKAR et al., 2007):

falta de foco organizacional na inovagdo como uma estratégia;

falta de entendimento das necessidades do consumidor e da dinamica do
mercado;

pressao por resultados no curto prazo;

falta de defensores da inovagao dentro da empresa;

resisténcia da alta administracdo a mudanca;

escassez de pessoas capacitadas devido ao sistema educacional.

No México, o programa AVANCE, lancado em 2003, proporcionou subvencdes de

US$ 40 milhdes a 140 empresas nascentes cujas tecnologias encontravam-se em

estagio final de pesquisa e desenvolvimento (iniciativa entdo chamada de “Ultima

Milla”, atualmente chamada “Nuevos Negocios”). Também integralizou capital social

no valor de US$ 10 milhdes em 23 empresas, através da NAFIN'®. Por meio de um

fundo garantidor, o AVANCE possibilitou a diversas pequenas empresas mexicanas

de base tecnolégica ter acesso ao crédito bancario privado (OECD, 2010 c).

1% Nacional Financiera (NAFIN) é o banco nacional de desenvolvimento mexicano.
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A tabela abaixo mostra as despesas domésticas em P&D (GERD) de diversos
paises em porcentagem de seus respectivos PIB’s, no periodo 2000-2008.

Tabela 1. Despesas Domeésticas em Pesquisa e Desenvo Ivimento (P&D) em

Porcentagem do PIB em diversos paises (2000-2008):

Paises/ Regioes Despesas Domésticas em Pesquisa e Desenvolvimento ( P&D) em porcentagem do PIB
2000 2001 2002 2003 2004 2005 = 2006 2007 2008 2009
Unido Européia (27 paises) 1,86 1,86 1,87 1,86 1,83 1,82 1,85 1,85 1,92 2,01
Unido Européia (15 paises) 1,92 1,92 1,93 1,93 1,89 1,89 1,92 1,93 2,01 2,10
Zona do Euro (16 paises) 1,83 1,85 1,87 1,87 1,85 1,84 1,87 1,88 1,96 2,05
Alemanha 2,45 2,46 2,49 2,52 2,49 2,49 2,53 2,53 2,68 2,82
Austria 1,94 2,07 2,14 2,26 2,26 2,45 2,46 2,52 2,67 2,75
Bélgica 1,97 2,07 1,94 1,88 1,86 1,83 1,86 1,90 1,96 1,96
Bulgaria 0,51 0,46 0,48 0,48 0,49 0,46 0,46 0,45 0,47 0,53
Chipre 0,24 0,25 0,30 0,35 0,37 0,40 0,43 0,44 0,42 0,46
Croacia 0,96 0,96 1,05 0,87 0,75 0,80 0,90 0,84
Dinamarca 2,24 2,39 2,51 2,58 2,48 2,46 2,48 2,58 2,87 3,02
Eslovaquia 0,65 0,63 0,57 0,57 0,51 0,51 0,49 0,46 0,47 0,48
Eslovénia 1,39 1,50 1,47 1,27 1,40 1,44 1,56 1,45 1,65 1,86
Espanha 0,91 0,91 0,99 1,05 1,06 1,12 1,20 1,27 1,35 1,38
Estonia 0,60 0,70 0,72 0,77 0,85 0,93 1,13 1,10 1,29 1,42
Finlandia 3%35) 3,32 88 3,44 3,45 3,48 3,48 3,47 3,72 3,96
Franca 2,15 2,20 2,23 2,17 2,15 2,10 2,10 2,07 2,11 2,21
Grécia 0,58 0,57 0,55 0,59 0,58 0,58
Holanda 1,82 1,80 1,72 1,92 1,93 1,90 1,88 1,81 1,76 1,84
Hungria 0,79 0,92 1,00 0,93 0,87 0,95 1,00 0,97 1,00 1,15
Ilanda 1,12 1,10 1,10 1,17 1,23 1,25 1,25 1,29 1,45 1,77
Islandia 2,67 2,95 2,95 2,82 2,77 2,99 2,68 2,65 3,10
Italia 1,05 1,09 1,13 1,11 1,10 1,09 1,13 1,18 1,23 1,27
Letdnia 0,44 0,41 0,42 0,38 0,42 0,56 0,70 0,59 0,61 0,46
Lituania 0,59 0,67 0,66 0,67 0,75 0,75 0,79 0,81 0,80 0,84
Luxemburgo 1,65 1,65 1,63 1,56 1,66 1,58 1,51 1,68
Malta 0,26 0,26 0,53 0,56 0,61 0,58 0,57 0,54
Noruega 1,59 1,66 1,71 1,59 1,52 1,52 1,65 1,64 1,80
Pol6nia 0,64 0,62 0,56 0,54 0,56 0,57 0,56 0,57 0,60 0,68
Portugal 0,73 0,77 0,73 0,71 0,75 0,78 0,99 1,17 1,50 1,66
Reino Unido 1,81 1,79 1,79 1,75 1,68 1,73 1,75 1,78 1,77 1,87
Republica Tcheca 1,21 1,20 1,20 1,25 1,25 1,41 1,55 1,54 1,47 1,53
Roménia 0,37 0,39 0,38 0,39 0,39 0,41 0,45 0,52 0,58 0,47
Rlssia 1,05 1,18 1,25 1,29 1,15 1,07 1,07 1,12 1,04 1,24
Suécia 4,13 3,80 3,58 3,56 3,68 3,40 3,70 3,62
Suiga 2,53 2,90 3,00
Turquia 0,48 0,54 0,53 0,48 0,52 0,59 0,58 0,72 0,72 0,85
Australia 1,72 2,00 2,21
Brasil 1,02 1,04 0,98 0,96 0,90 0,97 1,00 1,07 1,09
Canada 1,91 2,09 2,04 2,04 2,07 2,05 1,97 1,90 1,84
China 0,90 0,95 1,07 1,13 1,23 1,34 1,42 1,44 1,54
Coréia do Sul 2,30 2,47 2,40 2,49 2,68 2,79 3,01 3,21 3,36
Estados Unidos 2,69 2,71 2,60 2,60 2,53 2,56 2,60 2,65 2,77
india 0,81 0,84 0,81 0,80 0,78 0,75 0,88 0,87 0,88
Israel 4,33 4,25 4,41 4,42 4,77 4,66 4,27
Japao 3,04 3,12 3,17 3,20 3,17 3,32 3,40 3,44 3,44
México 0,40 0,40 0,41 0,39 0,37
Nova Zelandia 1,17 1,14 1,18

Fontes: Adaptado de UNESCO (2010), EUROSTAT (2011) e IBGE (2010).
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Fica evidente que, enquanto a porcentagem brasileira do GERD em relagéo ao PIB
ficou praticamente estavel, aumentando de 1,02% para 1,09%, entre 2000 e 2008,
diversos outros paises que se encontravam em patamar proximo ao brasileiro em
2000 tiveram aumentos substanciais do seu GERD em relacdo ao seu PIB, tais
como Portugal (de 0,73% para 1,66%), China (de 0,90% para 1,54%), Espanha (de
0,91% para 1,38%), Russia (de 1,05% para 1,24%), Irlanda (de 1,12% para 1,77%) e
Republica Tcheca (de 1,21% para 1,53%). Esse aumento na razdo GERD/PIB
nesses paises reflete sua preocupacdo com a manutencdo de sua competitividade,
em um contexto em que a China ja investe mais de US$ 100 bilh6es anuais em
P&D, equivalentes a 13,1% do investimento em P&D dos paises da OCDE (OECD,
2010b) **, com o objetivo declarado de deixar de ser uma economia baseada em
manufatura para tornar-se, até 2020, uma economia baseada em tecnologia
(UNESCO, 2011, p. 379-398).

1.2. Contexto Nacional da Inovacdo em Micro e Peque nas Empresas

No Brasil, cerca de 6 milhdes de micro e pequenas empresas brasileiras sao
responsaveis por 53% da forca de trabalho formal e cerca de 20% do PIB do Pais
(FLORES, 2011). O governo brasileiro busca incentivar a inovacgéao tecnologica entre
essas empresas por meio do aprimoramento de sua politica de apoio a inovacéao.
tornando a legislacdo mais favoravel as micro e pequenas empresas, ampliando os
incentivos fiscais a inovacédo, criando novas linhas de crédito governamental para a
realizacdo de P&D nas empresas, fomentando o capital de risco (fundos de venture
capital e de “capital semente”) e concedendo bolsas a pesquisadores que participam
nos projetos de P&D nas empresas (CGEE e ANPEI, 2009).

Contudo, a maior parte desses recursos e incentivos beneficia empresas que atuam
nas fases mais adiantadas do processo inovador, onde 0 risco tecnoldgico e o
potencial inovador sdo menores. Devido a complexidade dos tramites burocréaticos
enfrentados pelas empresas que solicitam esses beneficios, e aos investimentos

minimos requeridos pelos projetos de P&D, poucos desses recursos governamentais

' OCDE = Organizacéo para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econémico;
OECD = Organisation for Economic Co-operation and Development.
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de fomento a inovacdo sdo aproveitados pelas micro e pequenas empresas. As
principais beneficiarias desses recursos governamentais sao grandes empresas cujo
acervo tecnologico e tolerancia ao risco sao maiores que os das micro e pequenas
empresas (DE NEGRI e SALERNO, 2005; CORDER e SALLES-FILHO, 2006; CGEE
e ANPEI, 2009).

Dezessete artigos compilados pelo IPEA no livro “Inovacgdes, Padrdes Tecnoldgicos
e Desempenho das Firmas Industriais Brasileiras”, organizados por De Negri e
Salerno (2005), apresentam um panorama industrial brasileiro caracterizado pelo
baixo grau de inovagdo, atraso tecnoldgico, baixa competitividade e énfase do
parque industrial brasileiro na producdo de bens de menor valor agregado
(commodities). Nos poucos setores em que apresenta alguma inovacgdo, a industria
brasileira o faz como resposta a pressdes competitivas, internas e externas,
priorizando inovagdes de processo que viabilizem reducgdes de custo, principalmente
pela substituicdo de trabalho por bens de capital, o que gera desemprego. Ha
poucas inovacdes de produto, nas quais ha maior probabilidade de geracdo de
novos postos de trabalho. Nos paises mais desenvolvidos, h4 mais inovacdes de
produto do que de processo, e as empresas inovadoras implementam ambos os
tipos de inovacgéo, pois novos produtos podem requerer formas diferentes de
fabricacdo. A criacdo de novos produtos € potencializada pela introducéo de novos
softwares e novos sistemas de producao (DE NEGRI E SALERNO, 2005).

No inicio de seu primeiro mandato, o Presidente Luiz Inacio Lula da Silva
estabeleceu como uma de suas metas de governo 0 aumento da razao entre o
investimento em P&D e o PIB (GERD) de 0,98%, em 2002, para 2,0%, em 2006, ano
em que a razdo GERD/PIB ficou em apenas 1,0%. Reeleito, voltou a prometer
aumento do indicador, estabelecendo desta vez uma meta menos ambiciosa para
2010, de 1,5% de GERD/PIB (UNESCO, 2011, p. 103). Os incentivos fiscais
estabelecidos pela Lei da Inovacdo (BRASIL, Lei n° 10.973/2004) nao foram
suficientes para estimular o aumento da participacdo dos investimentos do setor
privado em P&D em relacdo ao PIB, devido principalmente a falta de seguranca
juridica quanto a interpretacdo da Lei da Inovacdo pela Secretaria da Receita

Federal (ANPEI, 2011). A razado entre o investimento do setor privado em P&D sobre
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o PIB, que havia sido de 0,54% em 2005, aumentou para 0,58% em 2008. Porém,
devido a crise econdmica financeira internacional, caiu para 0,36% em 2009, sendo
esperado um aumento para 0,40% em 2010, abaixo da meta da Politica de
Desenvolvimento Produtivo (PDP) do Governo Federal, de 0,65% de GERD privado
sobre o PIB (FIESP, 2011). Entre as criticas do setor empresarial a Lei da Inovacao
e a PDP, as principais sdo o desconhecimento e a dificuldade de acesso das micro e
pequenas empresas aos incentivos fiscais da Lei da Inovacao, que ndo contemplam
empresas tributadas pelo regime de lucro presumido (BRASIL, Lei n® 10.973/2004 e
Decreto n° 5.798/2006) e a concentragdo dos mesmos nos setores de fabricacdo de
equipamentos de informatica e de producdo de software, por conta da Lei de
Informatica (BRASIL, Lei N° 8.248/1991; UNESCO, 2010, p. 103-120).

Entre 2004 e 2008, a economia brasileira experimentou um crescimento médio de
4,7% do PIB em termos reais, gerando uma escassez de méao-de-obra qualificada
que evidenciou a falta de investimento em educacéo basica e superior em décadas
anteriores. Em 2008, apenas 16% dos jovens com idade entre 18 e 24 anos estavam
matriculados em instituicbes de ensino superior, poucos dos quais em cursos de
engenharia, e havia apenas 4,6 doutores por 100.000 habitantes, indice equivalente
a um terco do sul-coreano, com o agravante que a porcentagem de especialistas em
ciéncias exatas entre os doutores brasileiros € bem menor do que entre os doutores
sul-coreanos. Outra comparacao que evidencia a distancia entre ambos 0s paises
em P&D é o fato de que, em 2008, apenas 15% dos pesquisadores nos
departamentos de P&D em empresas brasileiras possuiam titulo de mestre ou
doutor, enquanto a participacdo de mestres e doutores nos departamentos de P&D
das empresas sul-coreanas era de 39% (UNESCO, 2010, p. 109-110).

A tabela a seguir, elaborada a partir dos dados das quatro edicbes da Pesquisa de
Inovacédo Tecnoldgica (PINTEC) do IBGE, contéem dados referentes a porcentagem
de empresas industriais de diferentes portes (em numero de empregados), para o
periodo de 1998 a 2008, evidenciando a queda na participacdo das empresas
industriais que desempenham atividades de P&D em relacdo ao total (PINTEC,
2000, 2003, 2005 e 2008):
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Tabela 2. Porcentagem de Empresas Industriais Entre vistadas pela PINTEC

gue Realizaram Atividades Internas de P&D, entre 19 98 e 2008

EN”me“’ i 1998-2000 2001-2003 2003-2005 | 2006-2008
mpregados
de 10 a 29 6,2% 3,7% 3,4% 3,7%
de 30 a 49 10,8% 5,2% 4,1% 2.5%
de 50 a 99 15,7% 6,7% 6,4% 4,0%
de 10 a 249 21,8% 12,6% 15.1% 7.0%
de 250 a 499 28,6% 19.1% 19.3% 11,4%
500 ou mais 55,9% 51,7% 44.9% 37,0%
Total 10,3% 5,9% 5,5% 4,4%

Fonte: elaborado pelo autor com base nos dados da PINTEC 2000, PINTEC 2003,
PINTEC 2005 e PINTEC 2008.

Por outro lado, o investimento empresarial em P&D no Brasil praticamente triplicou
em termos nominais, entre 2000 e 2008, conforme se pode observar nos dados da
tabela a seguir. Entretanto, a razao entre esse investimento e o PIB brasileiro, que
era de 0,47%, passou a 0,50%, mantendo-se praticamente inalterada. A razao entre
0s investimentos publicos em P&D e o PIB aumentou de 0,55% para 0,59%, com
destaque para os investimentos federais, cuja razdo aumentou de 0,34% para 0,40%
do PIB, enquanto a razdo entre os investimentos estaduais em P&D e o PIB
manteve-se praticamente estavel, variando de 0,21% do PIB, em 2000, para 0,19%
do PIB, em 2008. De um modo geral, os investimentos brasileiros em P&D
cresceram em ritmo ligeiramente maior que o do PIB do Pais, de modo que néo
houve um aumento significativo de sua propor¢édo em relagédo ao PIB (UNESCO,
2010, p. 103-120). Ademais, esse crescimento ficou restrito a um nimero menor de

empresas, com destaque para as grandes estatais federais (IBGE, 2011).
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Tabela 3. Investimentos Brasileiros em P&D, e Perce

ntual em Relacéo ao PIB,

Segundo Setores de Aplicacdo, no periodo 2000-2008

Setores de Investimentos Nacionais em Pesquisa e Desenvolvimento - P&D

Aplicagdo 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Total 12.010,10 13.580,00 14.552,40 16.284,10 17.464,10 20.856,60 23.649,30 28.607,70 32.768,20
Investimentos Publicos 6.493,80 7.447,80 7.760,90 8.826,00 933530 10.371,20 11.911,10  15.184,80  17.680,70
Investimentos Federais 4.007,70 4.563,40 4.828,30 5.802,40 6.418,30 7.085,20 8.483,50 10.444,80  12.069,10
- Orgamento Executado 2.484,30 2.973,00 2.966,90 3.643,20 3.875,40 4.469,00 5.164,00 6.052,90 7.035,90
- P6s-Graduagdo 1.523,40 1.590,40 1.861,40 2.159,30 2.542,90 2.616,10 3.319,50 4.391,90 5.033,10
Investimentos Estaduais 2.486,20 2.884,40 2.932,60 3.023,60 2.917,00 3.286,10 3.427,60 4.740,10 5.611,70
- Orgamento Executado 941,80 1.125,40 961,30 925,20 1.067,30 1.320,80 1.426,00 1.717,20 2.011,40
- Pés-graduagdo 1.544,40 1.758,90 1.971,30 2.098,40 1.849,70 1.965,30 2.001,60 3.022,90 3.600,30
Investimentos Empresariais 5.516,30 6.132,20 6.791,50 7.458,10 8.128,80  10.48540 1173820  13.422,80  15.087,40
- Empresas Privadas e Estatais 5.312,00 5.879,40 6.446,90 7.014,30 7.581,70 9.803,00 11.081,00 12.525,60  14.158,60
- Outras Empresas Estatais Federais 60,70 73,50 102,80 122,80 187,50 268,70 189,60 226,50 220,60
- Pés-graduagdo 143,60 179,30 241,90 321,00 359,60 413,60 467,60 670,70 708,30

Setores de Percentual em Relagdo ao PIB (%)

Aplicagdo 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Total 1,02 1,04 0,98 0,96 0,90 0,97 1,00 1,07 1,09
Investimentos Publicos 0,55 0,57 0,53 0,52 0,48 0,48 0,50 0,57 0,59
Investimentos Federais 0,34 0,35 0,33 0,34 0,33 0,33 0,36 0,39 0,40
- Orcamento Executado 0,21 0,23 0,20 0,21 0,20 0,21 0,22 0,23 0,23
- Pés-Graduagdo 0,13 0,12 0,13 0,13 0,13 0,12 0,14 0,17 0,17
Investimentos Estaduais 0,21 0,22 0,20 0,18 0,15 0,15 0,14 0,18 0,19
- Orgamento Executado 0,08 0,09 0,07 0,05 0,05 0,06 0,06 0,06 0,07
- Pés-Graduagdo 0,13 0,14 0,13 0,12 0,10 0,09 0,08 0,11 0,12
Investimentos Empresariais 0,47 0,47 0,46 0,44 0,42 0,49 0,50 0,50 0,50
- Empresas Privadas e Estatais 0,45 0,45 0,44 0,41 0,39 0,46 0,47 0,47 0,47
- Outras Empresas Estatais Federais 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
- P6s-graduagdo 0,01 0,01 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03 0,02

Fonte: Adaptado de IBGE (2010).

Com referéncia aos dispéndios federais em Ciéncia e Tecnologia (C&T) no periodo

de 2000 a 2009, observa-se no Grafico 1 abaixo que se concentraram

principalmente em P&D. No Gréafico 2, observa-se que a maior parte desses

dispéndios foi administrada pelo Ministério da Educacdo, dando a entender que a

maior parte das verbas federais de C&T sdo destinadas as universidades federais.
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Gréfico 1. Dispéndios do Governo Federal em Ciéncia

por Categoria, 2000-2009 (em R$ milhdes)

e Tecnologia (C&T),
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P&D = Pesquisa e Desenvolvimento; ACTC = Atividades Cientificas e Técnicas Correlatas

Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com base em MCT (2011).

Grafico 2. Dispéndios do Governo Federal em P&D, Ci

(C&T), por Ministério, 2000-2009 (em R$ milhdes)
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MAPA = Min. Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; MSau = Ministério da Saude.

Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com base em MCT (2011).
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1.3. Problema de Pesquisa

No contexto acima descrito, em que as economias mais dinamicas do mundo
devotam crescente atencéo a criagdo de ambientes propicios ao empreendedorismo
inovador, mas se observa uma queda na porcentagem de empresas brasileiras que
desenvolvem atividades internas de P&D, e o0 apoio governamental aos
investimentos das micro e pequenas empresas em inovagdo nao consegue
deslanchar, € natural que surja o interesse na analise dos fatores que influenciam e
sdo influenciados pela inovacdo tecnologica ocorrida nas micro e pequenas

empresas brasileiras.

A pergunta da presente pesquisa é:

“Quais o0s principais fatores que influenciam a prob abilidade de
ocorréncia de inovacdo tecnoldégica nas micro e pequ enas empresas
(MPE’s) brasileiras ?”

Subjacentes a pergunta de pesquisa, ha questdes de pesquisa referentes aos
fatores que a literatura sobre inovagéo tecnolégica comumente associa a ocorréncia

do fenbmeno em empresas:

a) Como as fontes de informacao utilizadas pelas empresas estdo associadas a
inovacao tecnologica nas MPE’s?

b) Como a formacdo académica e outras qualificacbes dos colaboradores da
empresa estdo associadas a inovacgao tecnologica nas MPE’s?

c) Como a cooperacdo com instituicbes de ciéncia e tecnologia e outras
empresas (fornecedores, clientes, parceiros e concorrentes) esta associada a
inovacao tecnologica nas MPE’s?

d) Como o porte da empresa esta associado a inovagéo tecnologica nas MPE’s?

e) Como a industria (ramo de atividade) a qual a empresa pertence esta
associada a inovacgao tecnologica nas MPE’s?

f) Como o acesso ao crédito (privado/governamental), incentivos fiscais e outras
fontes de recursos estdo associados a inovacao tecnoldgica nas MPE’s?
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Existe uma base de dados secundarios, obtidos a partir da Pesquisa de Inovagéo
Tecnologica de 2008 (PINTEC 2008), feita pelo IBGE junto a 16.371 empresas
industriais e de setores selecionados de servicos, que aborda exatamente as

guestdes de pesquisa acima enunciadas.

Esta dissertacdo realiza a analise quantitativa dos dados da PINTEC 2008,
buscando identificar as variaveis que supostamente influenciam a ocorréncia de
inovagdes tecnoldgicas nas micro e pequenas empresas brasileiras pesquisadas na
PINTEC 2008, em diferentes graus:

* inovacgédo em produto em ambito do mercado nacional,

* inovacdo em produto em ambito do mercado mundial;

* inovagdo em processo em ambito do mercado nacional;

* inovacado em processo em ambito do mercado mundial.

Assume-se que a probabilidade de ocorréncia de inovacdes de produto e de
processo, tanto em ambito do mercado nacional como em ambito do mercado
mundial, pode ser influenciada por uma série de fatores, tais como Caracteristicas
da Empresa (porte, setor produtivo e qualificacdo das pessoas na empresa), Fatores
de Estimulo a Inovacdo Tecnoldgica (acesso a crédito e incentivos fiscais,
cooperacao externa em inovacgao tecnoldgica e fontes de informacao relevantes para
a empresa) ou aspectos inerentes a Implementacdo das Atividades Inovativas
(pesquisa e desenvolvimento, outras atividades inovativas e frequéncia das
atividades inovativas), conforme exposto no Esquema 1 a seguir, onde se procura
ilustrar as relacbes causais subjacentes a esta pesquisa, com algumas variaveis,
denominadas dependentes, analisadas em func¢éo de outras variaveis, denominadas

independentes.

Adicionalmente, busca-se modelar estatisticamente relagdes que eventualmente
existam entre os fatores que influenciam a inovagdo nas micro e pequenas
empresas e os fatores que a PINTEC 2008 aponta como possiveis consequéncias

dessas inovagoOes, tais como a melhoria na qualidade e variedade dos produtos e
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servicos das empresas, a defesa e ampliacdo dos seus mercados, sua eficiéncia
operacional e sua adequacgéo a padrdes técnicos e ambientais.

Esquema 1. Esquema Geral de Analise Quantitativa do s Fatores Associados
a Inovacédo Tecnoldgica em Micro e Pequenas Empresas Brasileiras,
com Base nos Dados da PINTEC 2008

Caracteristicas da Empresa

Porte da

Empresa

Indstria - Impactos das Atividades - -
(Setor Produtivo) L novativas e

Qualificagéo das RPN S
Pessoas na Empresa -l Qualidade e Variedade |:
"] dos Produtos/Servicos

Grau de Novidade T T .

Fatores de Estimulo das Inovacdes BRI UE U .

a Inovagéo Tecnolbgica T .

e - ~ - —— 3
Acesso a Créditoe S}roavuagge'\é%\gd;%?ﬁ?; g Defesade A(\jm pliagdodo
i iscai .1 Mercado da Emrpesa
Incentivos Fiscais 6 Mercado Nacional g p
¢ Mercado Mundial .
Cooperagéo Externaem \ J/ ’
Inovagéo Tecnoldgica

Grau de Novidade ) ) Eficiéncia
Fontes de Informagdes das Inovacoes : Operacional :
de Processo -\ 4.

Relevantes p/ Empresa o Mercado Nacional SIRRRRSNRIRIRRROE

0 Mercado Mundial DR NI -
J

Implementagéo das o Adequacéo a Padrdes ]
Atividades Inovativas -] Técnicos e Ambientais

P&D - Pesquisae
Desenvolvimento

Outras Atividades
Inovativas
Frequéncia das
Atividades Inovativas

LEGENDA:

VARIAVEIS APENAS VARIAVEIS DEPENDENTES [ -7+~ 7= 7.7 "-| VARIAVEIS APENAS
INDEPENDENTES E INDEPENDENTES ... .| DEPENDENTES

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas variaveis abordadas pelo questionario da
PINTEC 2008 (IBGE 2008b).

Na Tabela 4 a seguir (p. 38 a 40), sdo detalhadamente listadas, para cada fator

mencionado no Esquema 1 acima, as respectivas variaveis abordadas pelo
questionario da PINTEC 2008 (IBGE, 2008b):
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Tabela 4. Variaveis a Serem Analisadas Nesta Pesqui

Sae

Respectivos Cbodigos no Questionario da PINTEC 2008

PICI:\IO'I?IIEg(? 2808 Variaveis da PINTEC 2008 a Serem Analisadas
A. CARACTERISTICAS DA EMPRESA
A.l. Porte da Empresa
9 - Porte da Empresa (em Numero de Empregados)
A.2. Industria (Setor) ao Qual a Empresa Pertence
(CNAE 2.0) | - Industria (Setor) ao Qual a Empresa Pertence
A.3. Qualificacdo das Pessoas no Departamento de P& D da
Prépria Empresa
46 - Numero de Doutores
47 - Numero de Mestres
48 - Numero de Graduados
B. FATORES DE ESTIMULO A INOVACAO TECNOLOGICA
B.1. Acesso ao Crédito e a Incentivos Fiscais
B.1.1. Recursos para investimento em P&D:
38 - Percentagem do Investimento em P&D Feita com Recursos
Proprios
39 - Percentagem do Investimento em P&D Feita com Recursos de
Terceiros - Privados
40 - Percentagem do Investimento em P&D Feita com Recursos de
Terceiros - Publicos
B.1.2. Recursos para investimento em Outras Ativida  des
Inovativas:
41 - Percentagem do Investimento em Outras Atividades Inovativas
Feita com Recursos Proprios
- Percentagem do Investimento em Outras Atividades Inovativas
42 : ) :
Feita com Recursos de Terceiros - Privados
- Percentagem do Investimento em Outras Atividades Inovativas
43 : ) o
Feita com Recursos de Terceiros - Publicos
B.1.3. Apoio do Governo
156 - Incentivos Fiscais a P&D (Lei 8.661 e Cap. Ill da Lei 11.196)
157 - Incentivo Fiscal a Lei de Informética (Lei 10.664, Lei 11.077)
157.1 - Sgbvengéo Econbmica f‘?l P&D e a Insergéo de Pesquisadores
' (Lei 0.973 e Art. 21 da Lei 11.996)
158.1 - Financiamento a Projetos de P&D e Inovagcéo Sem Parceria SEM
' Universidades e Institutos de Pesquisa
158.2 - Financiamento a Projetos de P&D e Inovagcéo Sem Parceria COM
' Universidades e Institutos de Pesquisa
159 - Financiamento a Compra de Maquinas e Equipamentos
Utilizados Para Inovar
160 - Bolsas Oferecidas Pelas Fundacdes de Apoio a Pesquisa e
RHAE/CNPq Para Pesquisadores
161 - Aporte de Capital de Risco
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Tabela 4. Variaveis a Serem Analisadas Nesta Pesqui

no Questiondrio da PINTEC 2008 (continuacao)

sa e Respectivos Cbdigos

B.2. Cooperacdo Externa para a Realizacdo de Inovag 0es

- Vinculo com Incubadora ou Parque Tecnolégico no Periodo

! 2006-2008
135 - Cooperacao com Clientes ou Consumidores
136 - Cooperacao com Fornecedores
137 - Cooperacao com Concorrentes
138 - Cooperacao com Outra Empresa do Grupo
139 - Cooperacao com Empresas de Consultoria
140 - Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesquisa
141 - Co_opera_géo com Centros de Capacitacao Profissional e
Assisténcia Técnica
141.1 - Cooperacao com Instituices de Testes e Ensaios
B.3. Relevancia Atribuida Pela Empresa as Fontes de
Informacdes
117 - Centros de Capacitagdo Profissional e Assisténcia Técnica
118 - Instituicdes de Testes, Ensaios e Certificagao
119 - Conferéncias, Encontros e Publicacbes Especializadas
120 - Feiras e Exposicoes
121 - Redes de Informacdes Informatizadas
108 - Departamento de P&D da Prépria Empresa
109 - Qutros Departamentos Dentro da Empresa
110 - Outra Empresa do Grupo
111 - Fornecedores de Maquinas, Equipamentos, Materiais,
Componentes e Software
112 - Clientes ou Consumidores
113 - Concorrentes
114 - Empresas de Consultoria e Consultores Independentes
115 - Universidades ou Outros Centros de Ensino Superior
116 - Institutos de Pesquisa ou Centros Tecnoldgicos
C. IMPLEMENTACAO DE ATIVIDADES INOVATIVAS
C.1. Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
24 - Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) Dentro da Empresa
25 - Aquisi¢ao Externa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
C.2. Outras Atividades Inovativas
26 - Aquisicao de Outros Conhecimentos Externos, Exclusive
Software
26.1 - Aquisicao de Software
27 - Aquisicdo de M4quinas e Equipamentos
28 - Treinamento
29 - Introducédo de Inovacdes Tecnoldgicas ho Mercado
30 - Qutras Preparacdes para a Producao e Distribuicdo
C.3. Frequéncia das Atividades Inovativas (Continua s vs.
Ocasionais)
44.1 - Continuas
44.2 - Ocasionais
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Tabela 4. Variaveis a Serem Analisadas Nesta Pesqui sa e Respectivos Codigos

no Questionario da PINTEC 2008 (continuagéo)
D. GRAU DE NOVIDADE DAS INOVACOES
D.1. Grau de Novidade das Inova¢des de Produto

13.1 - Novo Para a Empresa, Mas Ja Existente no Mercado Nacional
13.2 - Novg Para o Mercado Nacional, Mas Ja Existente no Mercado
Mundial
13.3 - Novo Para o Mercado Mundial
13.1.1 - Aprimoramento de um Ja Existente
13.1.2 - Completamente Novo Para a Empresa
D.2. Grau de Novidade das Inova¢des de Processo
19.1 - Novo Para a Empresa, Mas Ja Existente no Setor no Brasil
19.2 ( N())vo Para o Setor no Brasil, Mas Ja Existente Em Outro(s) Pais
es
19.3 - Novo Para o Setor em Termos Mundiais
19.1.1 - Aprimoramento de um Ja Existente
19.1.2 - Completamente Novo Para a Empresa

E. IMPACTOS DAS INOVACOES DESENVOLVIDAS
E.1. Qualidade e Variedade dos Produtos e Servi¢cos

93 - Melhorou a Qualidade dos Bens e Servicos
94 - Ampliou a Gama de Bens e Servicos Ofertados
E.2. Defesa e Ampliacdo do Mercado da Empresa
95 - Permitiu Manter a Participacdo da Empresa no Mercado
96 - Ampliou a Participacdo da Empresa no Mercado
97 - Permitiu Abrir Novos Mercados

E.3. Eficiéncia Operacional
- Aumentou a Capacidade de Producéo ou de Prestacao de Novos

98

Servigos
99 - Aumentou a Flexibilidade de Producao ou da Prestacéo de
Servigos
100 - Reduziu os Custos de Producado ou dos Servi¢os Prestados
101 - Reduziu os Custos do Trabalho
102 - Reduziu o Consumo de Matérias-Primas
103 - Reduziu o Consumo de Energia
104 - Reduziu 0 Consumo de Agua
E.4. Adequacao a Padrbes Técnicos e Ambientais
105 - Permitiu Reduzir o Impacto Sobre o Meio Ambiente
106 - Permitiu Controlar Aspectos Ligados a Salde e Seguranca
107 - Enquadramento em Regulacfes e Normas Relativas ao Mercado
Interno/Externo

Fonte: elaborado pelo autor com base no questionario da PINTEC 2008.
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1.4. Justificativa da Pesquisa

Dada a importancia do tema “Inovacédo”, que ja teve mais de 19 mil artigos

12» com 96

publicados apenas nos ultimos 5 anos e do subtema “Inovacdo em SMEs
artigos publicados no mesmo periodo (ISI WEB OF KNOWLEDGE, 2011), seria de
se esperar um correspondente esforgo de pesquisa no Brasil. H4, na verdade, um
bom volume de pesquisas sobre o tema relativamente a empresas de grande porte,
inclusive de oOrgados do governo federal, como o IPEA - Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (DE NEGRI & SALERNO, 2005). Porém, ha pouco esfor¢co de
pesquisa especificamente voltados a inovacdo em micro e pequenas empresas,
geralmente na forma de andlises qualitativas, como a de Andreassi (2003), cujo
objetivo € colocar o tema em evidéncia a fim de estimular trabalhos de analise
guantitativa sobre o mesmo. Contudo, até onde foi possivel pesquisar, tal analise

guantitativa ainda néo foi feita para as micro e pequenas empresas brasileiras.

1.5. Objetivo da Pesquisa

Dada a grande quantidade de dados disponibilizada pela Pesquisa de Inovagao
Tecnologica (PINTEC) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e a
urgéncia do tema, em um momento em que 0 atraso tecnolégico do pais coloca os
setores produtivos em uma fragil posicdo competitiva em relacdo aos seus
congéneres no exterior (PROTEC, 2011), este estudo visa suprir a necessidade de
entendimento mais acurado sobre os fatores que influenciam a probabilidade de
ocorréncia de inovacdo tecnoldgica nas micro e pequenas empresas (MPE’s)
brasileiras, de forma a subsidiar tanto futuras pesquisas sobre o tema como o
aprimoramento de politicas de estimulo & inovagdo. Os impactos de tais politicas
sobre a geracdo de emprego e renda no pais podem ser bastante significativos,
dado que as micro e pequenas empresas, atualmente responsaveis por 20% do PIB,
respondem por R$ 8,5 bilh6es em investimentos em inovacao tecnolégica — menos
de 16% dos R$ 54,1 bilh&es investidos pela totalidade das empresas (PINTEC 2008)
e menos de 8% dos R$ 86 bilhdes investidos pelos setores publico e privado
somados (MCT, 2011).

2 SMEs = Small and Medium Enterprises.
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1.6. Organizacgao da Dissertacéo

Em seguida, no segundo capitulo desta dissertacéo, temos a Revisdo Bibliogréfica,
onde séo expostas as formulacdes de diversos autores sobre o que é a inovagéao, o
que é micro e pequena empresa e como a inovacdo pode ser influenciada pelos
seguintes fatores:

» capacidade organizacional de absorcéo e processamento de informacdes;

» qualificacdo das pessoas que trabalham na empresa;

e cooperacao externa;

* porte da empresa;

* industria (setor produtivo) ao qual a empresa pertence;

» fontes de recursos (sécios investidores, bancos e governo).

No terceiro capitulo, € detalhada a metodologia utilizada na andlise dos dados da
PINTEC 2008, que parte da transformacdo das variaveis analisadas em variaveis
binarias, para as quais foram elaboradas duas matrizes quadradas de correlacao,
uma de coeficientes de correlagédo de Pearson e outra de coeficientes de correlacao
tetracoricos. A partir desses coeficientes de correlagdo, foram identificadas as
variaveis com maior poder explicativo sobre a ocorréncia de inovagées em produto e

em processo nas micro e pequenas empresas pesquisadas pela PINTEC 2008.

No quarto capitulo, sdo analisados os dados das duas matrizes quadradas de
correlacdo elaboradas e apontadas as variaveis dependentes escolhidas para a
realizacdo de regressdes multiplas do tipo Logit. No quinto capitulo, sdo descritos os
resultados das regressfes Logit realizadas para as quatro variaveis dependentes
escolhidas: inovacdo em produto em ambito do mercado nacional, inovagdo em
produto em ambito do mercado mundial, inovacdo em processo em ambito do

mercado nacional e inovacdo em processo em ambito do mercado mundial.

No sexto capitulo, sdo expostas as conclusées do autor. No sétimo e ultimo capitulo,
sao feitas uma seérie de recomendacfes para politicas governamentais de apoio a
inovacdo e sugestbes de novas pesquisas sobre inovacdo tecnologica em micro e

pequenas empresas.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Neste capitulo, sdo expostas as formulacbes de diversos autores sobre o que é
inovacdo, 0 que € micro e pequena empresa, € como a inovacdo pode ser
influenciada por diversos fatores relacionados a capacidade da empresa e de seus
colaboradores absorverem informagdes e as transformarem em novos produtos e

NOVOS processos, resultando assim em inovacgdes tecnoldgicas.

2.1. Definigbes de Inovacgéo

Segundo Schumpeter (1939), os termos “inovacao” e “invencdo” ndo sao sinbnimos:
inovacdes e invencbes pertencem a mundos distintos: enquanto as inovacgbes
pertencem ao mundo econdmico, uma “mudanca em alguma funcdo de producéo”
(SCHUMPETER, 1939, pg. 94), as invenc¢des pertencem ao mundo das descobertas
cientificas, ndo havendo uma relacédo direta entre ambas, a ndo ser que novas
invencdes possam eventualmente ser utilizadas para dar suporte a inovagdes que

tenham perspectiva de lucratividade:

A mudanca tecnoldgica na producdo de commodities ja em uso,
a abertura de novos mercados ou de novas fontes de
fornecimento, taylorizacdo do trabalho, melhor processamento
do material, a criacdo de novas organizacfes empresariais como
as lojas de departamento — em suma, qualquer ato de "fazer as
coisas de forma diferente” no ambito da vida econémica — todos
esses sao exemplos do que nos referiremos pelo termo
inovacdo. Ao mesmo tempo, deve ser notado este conceito nao
€ sinbnimo de invencdo. (...) Embora a maioria das inovacdes
possa ser atribuida a algumas conquistas no ambito de
conhecimentos tanto tedricos como praticos, que ocorreram no
passado recente ou remoto, ha muitas que ndo o podem.
(Schumpeter, 1939, cap. 3, pg. 84 — tradugéo nossa).

J& Stokes (1997) afirma que a essa relacado depende do campo do conhecimento em
questao, distinguindo aquelas ciéncias mais aplicadas de outras mais teoricas.
Refere como exemplo de ciéncias aplicadas a medicina, a microbiologia, a quimica e
a fisico-quimica dos componentes eletrbnicos, onde as pesquisas costumam
enderecar tanto necessidades praticas quanto a ampliacdo da base de

conhecimentos cientificos. Menciona casos em que tecnologias desenvolvidas
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empiricamente tornam-se objetos de estudos académicos que, eventualmente,
contribuem para posteriores aprimoramentos dessas ou de outras tecnologias,
porém ndo deixa de reconhecer o avango que a pesquisa basica pode proporcionar
a pesquisa aplicada as necessidades econdémicas e sociais, afirmando ha uma via

de mao dupla entre o desenvolvimento tecnoldgico e o desenvolvimento cientifico.

Schumpeter (1934) define inovacdo como uma alteracao significativa na funcéo de
producdo, que pode proporcionar:

a) introdug&o de um novo produto;

b) introdugcdo de um novo método de producao;

c) abertura de um novo mercado;

d) conquista de novas fontes e matérias-primas;

e) estabelecimento de uma nova organizagao de producéo e comercializagao.

Em suas analises sobre os impactos das inovagcbes sobre o desenvolvimento
econdmico e vice-versa, Schmookler (1966) observou que as inovacdes resultam da
interacdo entre as necessidades dos consumidores (lado da demanda) e as
necessidades de avancos tecnologicos para melhoria das opera¢gdes nas empresas
(lado da oferta). Para melhor estruturar esse conceito, passou a distinguir inovagdes
entre “inovacbes de produto”, cujo objetivo é atender as necessidades dos
consumidores, e “inovacdes de processo”, cujo objetivo € atender as necessidades
das empresas, podendo ambos os tipos de inovagdao ser concomitantes. A esse
respeito, Fagerberg (2006) observa que as inovagdes de processo podem ser dois
tipos: “inovacdes tecnologicas de processo” e ‘“inovagcbes organizacionais de
processo”, sendo as primeiras relativas a evolucéo dos bens de capital utilizados na
producdo e as segundas relativas a forma como s&o organizados o trabalho, a

empresa, 0S arranjos interempresariais e a indastria como um todo.

Freeman e Soete (1997) distinguem as inovac¢des incrementais, que geram pouco
impacto sobre a forma como determinado bem ou servico é produzido, das
inovacoes radicais, menos comuns, que geralmente consistem de um agrupamento
de diversas inovacfes que impactam profundamente a funcédo de producdo, com

consequéncias sobre toda a industria e, por vezes, sobre a economia como um todo.

44



Essa distincédo entre inovagdes incrementais e radicais lembra a distincdo que Kuhn
(1962) faz entre os avancos incrementais da ciéncia e as revolugdes cientificas. Os
avancos incrementais sao feitos com base nos paradigmas teoricos vigentes e tém
por objetivo expandir a aplicabilidade desses paradigmas a uma gama cada vez
mais ampla de fenémenos. Entretanto, conforme a comunidade cientifica se depara
com fendmenos cujas explicagdes proporcionadas pelo paradigma tedrico vigente
nao sao satisfatorias (do ponto de vista cientifico e/ou do ponto de vista social), faz-
se necessaria a revisdo desse paradigma e sua substituicdo por outro. Uma
revolucdo cientifica ocorre, portanto, por meio do colapso do paradigma vigente e
pela emergéncia de outro paradigma em seu lugar. O novo paradigma constitui nao
apenas um avanco, mas também uma mudanca radical na forma como a

comunidade cientifica vé e interpreta o mundo.

Com base em diversos autores, Fagerberg (2006) afirma que, embora o impacto das
inovacoes radicais (“revolucdes tecnologicas”) seja de grande importancia, o impacto
cumulativo das inovacdes incrementais é tdo ou mais relevante, e que a maior parte
dos beneficios econbmicos e sociais da inovacdo proveém das inovacdes

incrementais.

Christensen (2003), por sua vez, apresenta outro tipo de classificacdo para
inovacdes, que também esta relacionada a ruptura de paradigmas:

a) Inovacbes Sustentadoras, em que o estado-da-arte da tecnologia em
determinada industria ainda é insuficiente para atender plenamente as
necessidades dos clientes. As empresas estabelecidas (incumbentes)
lancam melhorias continuas de produtos e processos, as quais
Christensen denomina “inovacdes sustentadoras”. Neste contexto, uma
empresa pode alternativamente buscar “avancos desbravadores”, com o
fim de ultrapassar a concorréncia e obter vantagem competitiva. Esse
conceito de avanco desbravador é proximo do conceito de inovacédo de
ruptura enunciado pelo Manual de Oslo.

b) Inovacfes Disruptivas, em que o estado-da-arte da tecnologia € mais que
suficiente para atender a maioria dos clientes, sendo insuficiente apenas

para uma minoria de clientes mais exigentes. Neste contexto, uma
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empresa pode conduzir “inovac¢des disruptivas”, como o langamento de
novos produtos e servicos que ndo sdo necessariamente melhores, mas
sdo mais baratos, econdmicos, convenientes, simples de usar, etc., e que
portanto alteram a proposta de valor oferecida ao cliente, deixando de
focar o aprimoramento incremental da qualidade e do desempenho para
abordar outros fatores que importam ao cliente tanto ou mais que estes

dois.

Christensen (2003) ainda distingue as inovacdes de ruptura entre Inovacdes de
Ruptura de Baixo Mercado, em que sdo desenvolvidos produtos e processos de
baixo custo, que visam atender clientes sensiveis a preco, e Inovacfes de Ruptura
de Novo Mercado, em que necessidades o menor preco e/ou maior conveniéncia
dos produtos permitem a empresa penetrar em novos mercados consumidores,
muitas vezes oferecendo uma nova proposta de valor em atendimento a essa nova
demanda antes inexistente para a industria em foco.

Embora ndo haja uma unanimidade sobre o termo “inovagao”, é amplamente

referida a definicdo apresentada pelo Manual de Oslo, segundo o qual:

(...) uma inovacao é a implementacdo de um produto (bem ou
servico) novo ou significativamente melhorado, ou um processo,
ou um novo método de marketing, ou um novo método
organizacional nas praticas de negocios, na organizacao do local
de trabalho ou nas relagcbes externas, abrangendo inovacgdes de
produto, de processo, de marketing e organizacionais. (OCDE
Manual de Oslo, 2010, pg. 55).

Dentre os dados da PINTEC 2008, esta pesquisa ocupa-se das variaveis
relacionadas as inovacfes de produto e de processo, abstendo-se de analisar as
relacdes entre inovacdes tecnoldgicas e inovacdes de marketing ou organizacionais.
As inovacbes de produto e de processo séo, por sua vez, distinguidas cada qual
como inovagbes em ambito para o mercado nacional e inovagbes para o mercado
mundial, como forma de captar o grau de importancia da inovacao para as industrias

as quais pertencem as empresas pesquisadas.

46



As empresas avaliadas pela PINTEC 2008 foram questionadas quanto ao principal
tipo de inovacdo por elas realizado, no periodo de 2006 a 2008, ter sido uma
inovacdo em produto ou uma inovacdo em processo, bem como sobre o grau de
importancia dessa inovacao para a industria a qual pertence a empresa —isto €, se 0
novo produto ou processo representa mero incremento de um anterior, ou é
totalmente novo para a empresa, ou se a inovagdo € nova em ambito mundial,
nacional, ou apenas no ambito da empresa, 0 que a caracterizaria, segundo Kim

(1997), como empresas “imitadoras”.

2.2. Importancia da Capacidade de Absorgcédo e Proces samento de Informacdes

para a Inovacao Tecnoldgica

Relativamente ao aprendizado individual, Kolb (1984) menciona autores como
Dewey, Lewin e Piaget, da escola psico-pedagdgica da “Aprendizagem
Experimental”, segundo a qual o aprendizado consiste na interacédo entre o intelecto
individual e os estimulos e condicdes do ambiente em que o individuo esta inserido.
Para Dewey, o0 aprendizado humano consiste no acumulo de experiéncias
resultantes da interacdo entre os impulsos e desejos do individuo (seu impeto) e a
antecipacao intelectual das consequéncias das a¢cées movidas por esses impulsos e
desejos. Com o acumulo de experiéncia, o individuo passa a controlar melhor seu
impeto e a direcionar melhor suas acdes para os objetivos almejados. Para Lewin, o
individuo aprende, com o tempo e a experiéncia, a balancear e combinar aspectos
antagonicos da vivéncia humana, como o impulso de buscar um resultado almejado
(agir) versus a necessidade de antes refletir sobre as condicbes do ambiente e as
possiveis consequéncias das acfes sobre o ambiente e sobre o préprio individuo
(observar), ou o impulso de viver ou validar uma experiéncia a nivel pessoal (sentir)
versus a capacidade de imaginar, abstrair e generalizar a experiéncia e suas
consequéncias (raciocinar). Para Piaget, o aprendizado humano amadurece e
adquire novas direcdes conforme os estagios do desenvolvimento psicologico do
individuo:
« de 0 a 2 anos de idade, o individuo passa por estagio sensorial-motor de
aprendizado, em que interpreta o ambiente ao seu redor conforme os seus

sentidos e as consequéncias de suas agcdes motoras;
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de 2 a 6 anos de idade, o individuo passa por um estagio representacional de
aprendizado, adquirindo a faculdade de abstrair coisas e sensac¢des como
simbolos — entes abstratos que as representam na mente do individuo —
dependendo ainda do contato com o ambiente para seu aprendizado;

de 7 a 11 anos de idade, o individuo experimenta um aumento significativo da
sua capacidade de lidar com os simbolos que representam coisas e
sensacgdes “concretas”, usando-os como “resumos” dos significados do
ambiente ao seu redor, o que intensifica sua capacidade de abstracéo,
tornando-o menos dependente do contato fisico e sensorial com a ambiente;
de 12 a 15 anos de idade (pré-adolescéncia), o individuo adquire a
capacidade de abstrair, na forma de simbolos, ndo apenas coisas e
sensacdes “concretas”, mas também conceitos abstratos cada vez mais
complexos, chegando a um estagio em que € capaz de realizar operagdes
formais de raciocinio légico sem necessidade de vinculo dos conceitos

representados por simbolos com o ambiente no qual o individuo esta inserido.

Esquema 2. Modelo de Aprendizado e Desenvolvimento Cognitivo de Piaget

Fenomenalismo
Concreto

Estagio Estagio
Sensorial-Motor Representacional
(0-2 anos) (2-6 anos)

Egocentrismo Reflexdo
Ativo o o Internalizada
Estagio das Estagio das
Operacdes Operagoes
Formais de Concretas de
Raciocinio Raciocinio

(12-15 anos) (7-11 anos)

Construcionismo
Abstrato

Fonte: Adaptado de Kolb (1984), p. 25.
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Kolb (1984) realiza um esfor¢co pioneiro de integrar os conceitos de Dewey, Lewin,
Piaget, Jung, Freire e outros pesquisadores e tedricos da “Aprendizagem
Experimental” em um Unico modelo, com base nos seguintes pressupostos:

e as faculdades de “fazer” e de “sentir” sdo desenvolvidas nas primeiras fases
de desenvolvimento psico-intelectual durante a infancia do individuo (0 a 6
anos), enquanto as faculdades de “observar” e “raciocinar” sdo desenvolvidas
durante um periodo posterior (7 a 15 anos);

e a cada nova fase do desenvolvimento psico-intelectual do individuo, as
habilidades adquiridas nas fases anteriores ndo sdo desaprendidas, mas
permanecem incorporadas pelo individuo;

* no processo de aprendizado, o0 mestre ndo escreve 0s conceitos que pretende
ensinar sobre uma “folha branca”, mas sim sobre uma “folha ja escrita”, sendo
necessario integrar 0s nOvVos conceitos aos conceitos ja possuidos pelo aluno,

Ou reconstruir seu universo conceitual sobre um novo paradigma.

A partir desses pressupostos, Kolb (1984) preconiza que, conforme a experiéncia
pessoal e/ou a necessidade circunstancial, o individuo pode adotar um dos
seguintes estilos de aprendizado:

v/ acomodativo, no qual o aprendizado ocorre pela acédo e sensacao — isto &, de
maneira mais pratica e intuitiva, € menos logica e racional;

v’ divergente, no qual o aprendizado ocorre pela observacdo e sensacao,
havendo uso intensivo da coleta de informacdes, do recebimento de
feedbacks, da sensibilidade, das percep¢bes emocionais e da imaginacao
para a solucdo de problemas;

v assimilativo, no qual o aprendizado ocorre pela observagédo e raciocinio,
havendo a combinacdo da coleta de dados — geralmente através de aulas,
leituras e analises detalhadas — com o raciocinio légico abstrato, o que
demanda tempo e concentracdo para a solucdo de problemas de natureza
l6gica e cientifica, que demandam explicacdes claras e concisas;

v’ convergente, no qual o aprendizado ocorre pela a¢ao e raciocinio, geralmente
guando é necessario o raciocinio l6gico abstrato para a solucdo de problemas

praticos de natureza técnica.
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Esquema 3. Ciclo de Kolb e Estilos de Aprendizado

Experiénia Concreta

(Sentir)
Acomodativo Divergente
Fazer Observar
+ +
Sentir © Sentir
2 8
[y
O
g o
Experimentacdo Continuo de E'E Processamento Observagéo
Ativa (Fazer) (como | @ = |fazemos as coisas) Reflexiva
o £ (Observar)
2 2
= C
c 2
oo
Convergente E Assimilativo
Fazer — Observar
+ +
Raciocinar Raciocinar

Conceitualizacéo
Abstrata
(Raciocinar)

Fonte: Adaptado de Kolb (1984).

Para Kolb (1984), o amadurecimento do aprendizado consiste em saber lidar com
as contradicbes entre “fazer” e “observar’ (continuo de processamento) e entre
“sentir” e “raciocinar” (continuo de percepc¢do). Com a experiéncia, o individuo
aprende a administrar essas contradicoes e equilibrar o uso dos estilos de
aprendizado, conforme suas necessidades e objetivos. Por exemplo: a adocao de
um estilo “divergente” favorece obtencdo inovacdes baseadas em criatividade,
enquanto um estilo “assimilativo” é mais apropriado para a solu¢do de problemas
gue exigem raciocinio loégico e capacidade de coleta e analise de dados. Um estilo
“convergente” de aprendizado, por sua vez, € util quando se necessita de raciocinio

l6gico e capacidade de abstracao para a solucao de problemas praticos.
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Com referéncia ao aprendizado organizacional, Cohen e Levinthal (1990)
argumentam que a habilidade de a firma identificar novas informagfes externas,
assimila-las e utiliza-las no desenvolvimento de novos produtos e processos séo de
suma importancia para a realizacdo de inovacfes. Ao conjunto dessas habilidades,
denominam “capacidade de absorcdo” (absorptive capacity), a qual € gerada de
vérias formas: realizagdo interna de atividades de pesquisa e desenvolvimento
(P&D), formacéo de aliangas e joint ventures para a realizacdo de inovacoes,
aquisicao de licencas para o uso de tecnologias, treinamento técnico avancado dos
colaboradores da empresa, acumulo da experiéncia na produgéo de bens e servigos,
e interacdo com fornecedores e clientes, entre outras. Como a absor¢cdo de novos
conhecimentos é feita por associacdo com conhecimentos anteriormente adquiridos,
a capacidade de absorcdo de novos conhecimentos é facilitada pela posse prévia de
conhecimentos analogos aqueles que se deseja absorver. Nesse sentido, a
realizacdo de atividades de P&D é importante principalmente para a manutencéo de
sua capacidade de absorcdo de novos conhecimentos (capacidade de aprender), e
nao apenas para a finalidade de desenvolvimento de novos produtos e processos.
Quanto maior a complexidade de uma determinada tecnologia, e mais rapido o ritmo
de evolucdo dessa tecnologia, maior a dificuldade de absor¢cdo dos conhecimentos
necessarios para acompanha-la, e maior ainda a dificuldade de aperfeicoa-la,
relativamente ao estado-da-arte, e maior também a necessidade de manter uma
equipe especializada no acompanhamento, absorcéo e utilizacdo dessa tecnologia e

seus avancos no desenvolvimento de novos produtos e/ou processos.

Cohen e Levinthal (1990) argumentam ainda que a capacidade de solucdo de
problemas esta relacionada ao estoque de conhecimentos da empresa e de seus
colaboradores, e que esse estoque de conhecimentos, por sua vez, depende da
capacidade de absor¢cdo de conhecimentos pela empresa e seus colaboradores.
Enfatizam que a capacidade de absorcdo de conhecimentos pela empresa difere da
capacidade de absorcdo de conhecimentos pelos seus colaboradores na medida em

que a empresa geralmente possui um “editor” de informacées (gatekeeper'®), que

¥ 0 termo “gatekeeper” pode ser traduzido literalmente como “porteiro” ou “guardido”, mas seu uso
corrente em jornalismo e na edicdo de periédicos académicos € com o significado de “editor” —
alguém que filtra que tipo de informacg&o entra em uma organizacgao ou € por ela publicada (ALTMAN,
2006; SERRA, 2004).
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filtra as informagdes que entram na empresa e dela saem. Nesse sentido, o papel do
editor é importante para dar um foco as informacdes que realmente interessam a
empresa absorver por meio dos seus colaboradores, mas pode restringir a
percepcao e absorcao de novas e importantes informacgdes pela organizacédo. Nesse
sentido, é importante a manutencéo da liberdade dos colaboradores da empresa e
da amplitude e diversidade do seu estoque de conhecimentos, especialmente da
equipe de P&D, a fim de evitar que a empresa siga uma trajetéria tecnologica que
blogueie a inovagdo (lock in) ou mantenha a empresa a margem da evolucdo de
novas tecnologias e novos mercados (lock out). E comum empresas incumbentes
deixarem de investir em novas tecnologias emergentes por atribuirem pouca
importancia a elas. Deixando de investir em atividades de pesquisa e
desenvolvimento relacionadas a uma determinada tecnologia emergente, a empresa
perde sua habilidade de acompanhar a evolucdo subsequente dessa nova
tecnologia, e tende a ficar & margem do novo mercado advindo da absorcgéo,
desenvolvimento e disseminacdo dessa nova tecnologia, a ponto de a empresa

sequer conseguir imitar os seus concorrentes (estratégia de fast second).

Nonaka (1994) argumenta que o conhecimento € transmitido entre individuos e
criado a nivel individual e organizacional. A transmissdo de conhecimento técito de
um individuo para outro, a exemplo do aprendiz que aprende o oficio de seu mestre
por observacao, € denominada “socializacdo”. A conversdo de conhecimento tacito
em conhecimento explicito, a exemplo de alguém que manifesta as suas ideias e
pensamentos a seus colegas e leva-os a discussdo, é denominada “externalizacao”.
A organizacao de conhecimento explicito ndo sistematico em informacéo estruturada
para a aplicacéo pela organizacédo, e sua multiplicacédo e disponibilizacdo a todos os
membros da organizagdo, € denominada “sistematizagdo”. A interpretacdo intima
que cada individuo faz dessa informacdo estruturada pela organizacdo, e o
aprendizado obtido através de sua aplicacdo a pratica profissional quotidiana de

cada individuo, € denominada “internalizacao”.
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Esquema 4. Processo SECI:
Socializacdo, Externalizagdo, Combinacao e Internal  izacéo

Articular conhecimento
tacito atraves do
dialogo e da reflexao

Compartilhar e criar
conhecimento tacito
através de experiéncia
direta

Externa-X_
r izagéo
‘ |
-.'P
Interna-

lizagio "W

Socia-
lizagao

Explicito

Aprender e adquirir
conhecimento tacito
novo na pratica

Sisteratizar e
aplicar o conhe-

cimento explicito
e a informacao

Explicito

Fonte: TAKEUCHI e NONAKA (2008).

Essas atividades de socializacdo, externalizacdo, sistematizacdo e internalizagao
formam um ciclo de compartilhamento dos conhecimentos dos individuos com os
demais membros da organizacdo e de aproveitamento desses conhecimentos para o
desenvolvimento de novos bens, servigos e processos (NONAKA, 1994), formando o
gue Takeuchi e Nonaka (2008) denominam como “Processo SECI” — acronimo de
“socializacao”, “externalizacdo”, “sistematizacdo” e “internalizacdo” — pelo qual
conhecimentos externos sao absorvidos pela organizagcédo, multiplicados dentro dela
por seus colaboradores, sentidos e interpretados por esses mesmos colaboradores
e originando novos conhecimentos, criados a partir da experiéncia individual de cada

colaborador e compartilhados com seus pares, perpetuando o ciclo.

Takeuchi e Nonaka (2008) descrevem algumas praticas utilizadas em empresas
japonesas para criar um clima de descontracdo e coleguismo entre os empregados
das empresas, no intuito de facilitar a externalizacdo de suas ideias e a socializacao
de conhecimentos tacitos, como reunides informais em restaurantes e hotéis, onde
gualguer um pode expressar suas ideias e sentimentos a respeito da empresa e de
suas praticas e projetos, sem que seja tolhido por seus superiores hierarquicos.
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Nonaka (1994) ressalta a importancia da diversidade de ideias e de pontos de vista
para o aprendizado organizacional. Afirma que tanto a sensacdo de “caos”
proporcionada por necessidades e flutuacdes (desafios) — sejam eles impostos pelo
mercado ou pelos gestores da empresa — como o0 comprometimento dos
empregados com a empresa S0 essenciais para que o ciclo de socializacao,
externalizacdo, combinacdo e internalizacdo tenha um ritmo compativel com a
geracdo de conhecimento novo e de inovacdo dentro da empresa. Relata que, nos
grupos empresariais japoneses, esse ciclo costuma envolver ndo apenas o0s
colaboradores da empresa, mas também representantes de fornecedores e clientes
comprometidos com o desempenho da cadeia produtiva como um todo. Nesse
contexto, € importante que o dialogo entre as pessoas seja multifacetado e permita
criticas e revisdes. Ressalta a importancia da média geréncia, no papel de ponte
entre as informacodes da “linha de frente” (baixa geréncia) e as determinagdes da alta

geréncia, baseadas em informag6es macroambientais.

Esquema 5. Espiral de Criacdo do Conhecimento Organ izacional

Dimenséo

Epistemolégica 3 =
Externalizacdo

4 Combinagdo 4

Conhecimento A /

Explicito ot

t / A

> f L P
S nternalizacdo
|
C onhe'mlmemo Socializagio : .
Tacito ______“—%—-__L_ Dimensio
i 2 ; = Ontolégica
Individual Grupo Organizacio Interorganizacao
< Nivel do Conhecimento &

Fonte: NONAKA (1994), reproduzido e traduzido por MESQUITA (2006).

Adicionalmente, Nonaka (1994) ressalta a importancia da existéncia de uma base de
conhecimentos comuns aos colaboradores dos diferentes departamentos e divisdes

de uma empresa (redundancia de informagdes) como requisito para uma adequada
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comunicacdo entre eles. Recomenda o rodizio de executivos entre diferentes
departamentos da empresa, como forma de ampliar tanto a redundancia de
informacgdes entre os diferentes gestores como 0 seu conhecimento da empresa.
Lembra, entretanto, que a comunhdo de conhecimentos ndo pode ser confundida
com comunhdo de pensamentos e opinides, que bloqueiam a livre expressao de
ideias e opinides, fundamental para a criagdo de novos conhecimentos e inovagoes.
Observa, ainda, que os conflitos dialéticos entre diferentes pontos de vista ndo
podem ser confundidos com os confltos de interesses entre diferentes
departamentos, e que o papel da alta geréncia é sempre o de promover a
harmonizacdo entre a divergéncia de pontos de vista e convergéncia de esforcos
para a consecucdo dos objetivos da empresa. Ressalta a importancia do
compartilhamento da visdo e cultura organizacionais, da colaboracdo entre
diferentes equipes, da acessibilidade dos individuos as fontes de informacgéo, e da
capacitacdo dos individuos para a absor¢cdo e comunicacdo de conhecimentos.
Define inovacdo como um processo que define problemas e busca novos

conhecimentos capazes de resolvé-los.

Recordando diversos autores de estudos organizacionais, Lam (2000) aponta a
existéncia de quatro tipos principais de conhecimentos, classificados de acordo com
sua dimensao epistemologica — isto €, se a natureza e limite do conhecimento o
caracterizam como tacito ou explicito — e sua dimensao ontologica — isto €, se o ser
que detém o conhecimento € o individuo ou a coletividade (a organizacdo):

» Conhecimento mentalizado (embrained knowledge): é o conhecimento
individual-explicito, formalizado na mente do individuo. O conhecimento
académico-cientifico absorvido pelo individuo pertence a essa categoria, e
sua transmissao entre individuos dependem das habilidades de comunicacgao
do transmissor e das habilidades cognitivas do receptor.

» Conhecimento codificado (codified knowledge): é o conhecimento coletivo-
explicito que pode ser armazenado e/ou transmitido na forma de caracteres,
sinais e simbolos. Inclui desenhos técnicos, férmulas, receitas, normas

escritas e procedimentos. A codificagdo da experiéncia e dos conhecimentos

 Nonaka (1994) e Takeuchi e Nonaka (2008) classificam o conhecimento “mentalizado” (embrained
knowledge) como “tacito”, ao contrario de Lam (2000), que o classifica como “explicito”.
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dos individuos facilita a sua transmisséo, acesso, centralizagdo e controle
pela organizacgao.

Conhecimento corporificado (embodied knowledge): € o0 conhecimento
“individual-tacito” que o individuo adquire através da pratica de determinada
atividade e da experiéncia cotidiana. Por ser tacito e absorvivel apenas pela
pratica e pela experiéncia, € dificil de ser transmitido.

Conhecimento enraizado (embedded knowledge): é o conhecimento coletivo-
tacito que reside em rotinas, crencas e normas implicitas compartilhadas
pelos membros da organizacdo. Tem carater cultural e comunitario, sendo

essencial para a interacdo e comunicagao entre os membros da organizacao.

Conforme um desses tipos de conhecimento seja 0 mais importante para uma

determinada organizacdo, ha a tendéncia de um dentre os seguintes formatos

organizacionais nela predominar (LAM, 2000, p. 493-498):

Burocracia  profissional  (professional bureaucracy): associado a
predominancia de conhecimento mentalizado (embrained knowledge), é
caracterizado pela relativa liberdade e discricionariedade de seus
colaboradores. A coordenacédo entre os individuos € obtida através de
conhecimentos formais obtidos fora do ambito da organizacdo, como nas
instituicbes de ensino formal (meio académico) e treinamento profissional.
Nesse tipo de organizacdo, a especializacdo técnica dos profissionais €
altamente valorizada, porém a forca dos paradigmas técnico-profissionais
vigentes, que atuam como “filtros de percepcao”, tendem a inibir visdes
divergentes, essenciais para a ocorréncia de inovacgoes.

Maquina burocratica (machine bureaucracy): associado a predominancia de
conhecimento codificado (codified knowledge), este formato organizacional é
caracterizado pela centralizacdo do conhecimento relevante para a gestao da
empresa na alta geréncia, que administra a empresa através da centralizacao
da deciséo, da padronizacédo dos procedimentos (normas), divisdo do trabalho
(especializacao) e controle dos subordinados pela alta geréncia, que se torna
a fonte geradora de conhecimentos, e também a Unica via de absorgcéo de

novos conhecimentos pela organizagdo. Nesse contexto, prioriza-se a
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transmissdo de conhecimentos explicitos, em detrimento da absorcédo e
geracdo de conhecimentos técitos pelos subordinados.

Adhocracia operacional (operating adhocracy): associado a predominancia de
conhecimento  corporificado  (embodied knowledge), este formato
organizacional é caracterizado por: i) total autonomia e discricionariedade de
seus colaboradores, que atuam de forma descentralizada e flexivel na
prestacdo de servicos que exigem capacidade de adaptacdo do individuo a
volatilidade do ambiente (baixa previsibilidade); ii) busca de solugbes
incomuns para problemas incomuns; e iii) formagdo de equipes
multidisciplinares onde a multiplicidade de perspectivas estimula a criatividade
dos individuos. Ideal para ensejar solucbes inovadoras para problemas
dificeis, entretanto este formato organizacional dificulta a retencdo de
conhecimento pela organizacdo, uma vez que 0 conhecimento esta
corporificado no individuo, ndo na coletividade.

Organizacdo “em forma nipdnica” (J-form organization): associado a
predomindncia de conhecimento enraizado (embedded knowledge),
geralmente adquirido pelo processo de “aprender fazendo” (learning by
doing), este formato organizacional, comum nas grandes organizacdes
japonesas (NONAKA, 1994), é caracterizado pela coexisténcia de grupos de
trabalho e de relacionamento semi-independentes, formais e informais,
paralelamente a hierarquia burocratico-administrativa da empresa. Quanto
mais fortes forem a cultura corporativa e o compromisso dos individuos com a
organizacdo, mais facil e intensa torna-se a transmissdo, socializacdo e
assimilacdo de conhecimentos entre os individuos, que tendem a absorver e
processar as informacgfes provenientes tanto dos fluxos horizontais (grupos
de trabalho e de relacionamento) como dos fluxos verticais (hierarquia).
Nesse formato organizacional, h4 um equilibrio entre a geracéo, difuséo e
acumulo de conhecimento com uma relativa estabilidade e previsibilidade dos
objetivos da organizacdo, porém o aprendizado tende a ser mais conservador
do que em wuma “adhocracia operacional’, privilegiando inovacoes
incrementais em detrimento das inovacgdes disruptivas, que tendem a conflitar

com as percepg¢des comuns aos colaboradores da organizacéo.
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A valorizacédo e status social da educacao formal e das instituicdes académicas, em
relagdo ao aprendizado no ambiente de trabalho também tende a moldar este ou
aguele formato organizacional: a valorizacdo da educacédo formal cria um viés pro-
conhecimento explicito, enquanto a valorizacdo do aprendizado no ambiente de
trabalho cria um viés pro-conhecimento tacito. Também o grau de estabilidade das
relacdes empregaticias tende a influenciar o formato das organiza¢fes, & medida
que vinculos empregaticios mais efémeros incentivam os individuos a adquirirem
conhecimentos menos especificos em relacdo a determinada empresa, porém mais
generalistas e mais (teis para sua empregabilidade no mercado de trabalho, e
vinculos empregaticios mais duradouros incentivam os individuos a adquirirem
conhecimentos mais especificos em relacdo a determinada empresa, porém menos
generalistas e menos Uteis para sua empregabilidade no mercado de trabalho (LAM,
2000, p. 499-505). Conforme o tipo de educacgédo mais valorizado e prestigiado pela
sociedade, e conforme o tipo de vinculo empregaticio predominante no mercado de
trabalho (efémero ou duradouro), criam-se as condi¢cdes para a predominancia de

um dos seguintes modelos sociais ou societal models (LAM, 2000):

Esquema 6. Modelos de Organizacdo do Conhecimento e
Trés Niveis Interligados
|

Instituicbes:

Fonte: Lam (2000), p. 506

Modelo Modelo
Profissional Burocratico .
. Aprendizado
Aprendizado .
. . Superficial,
Estreito Inibe N
. - — Inovagao
a Inovagao Burocracia Maquina -
o . Limitada
Profissional Burocratica
conhecimento [ conhecimento
o mentalizado codificedo | | |
conhecimento | conhecimento
corporificado enraizado
. Adhocracia Organizacdo em .
Aprendizado . & .9 . Aprendizado
oA Operacional forma nipbnica .
Dinamico, Cumulativo,
Inovagao Inovagao
. Modelo de Modelo de
Radical . . Incremental
Comunidade Comunidade
Profissional Ocupacional
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Modelo profissional (occupational model): caracterizado por vinculos
empregaticios de curto prazo, valorizacado da educacao formal proporcionada
pelas instituicbes académicas e predominancia do conhecimento mentalizado,
esse modelo social tende limitar o escopo do aprendizado e inibir a inovacgéo.

Modelo burocratico (bureaucratic model): caracterizado por vinculos
empregaticios de longo prazo, valoriza¢do da educacao formal proporcionada
pelas instituicbes académicas e predominancia do conhecimento codificado,
esse modelo social preconiza a centralizacdo administrativa, a gestao por
normas, a divisdo/especializacdo do trabalho, o que limita a profundidade do
aprendizado e a inovagao.

Modelo de comunidade profissional (occupational community model):
caracterizado por vinculos empregaticios de curto prazo, alta rotatividade dos
colaboradores, valorizagcdo do aprendizado no trabalho, valorizacdo da
profundidade e diversidade da experiéncia profissional e formacéo de redes
profissionais interorganizacionais, esse modelo social tende a predominar em
clusters de empresas inovadoras que atuam em ambientes instaveis e em
constante mutacdo, como no Vale do Silicio. O aprendizado e acumulo de
conhecimento ocorrem em nivel individual, e a coletividade que se beneficia
desse aprendizado € a comunidade de profissionais da industria e das
empresas que recorrem a seus servicos, de modo que, nesse modelo social,
uma empresa so é vidvel em longo prazo se estiver localizada proxima a essa
rede de profissionais e outras empresas, criando uma tendéncia a formacéao
de clusters, onde tanto o conhecimento tacito como a presenca de empresas
fica concentrados geograficamente. Além de saber como desempenhar uma
determinada tarefa (know-how), é interessante para individuos e empresas
gue fazem parte de uma “comunidade profissional” saber quem sao os
profissionais melhor capacitados para a referida tarefa (know-who), de modo
qgue se torna importante para empresas e individuos fazerem parte de redes
sociais e interagirem com outras empresas e individuos, para a consecucao
de seus objetivos. Essas redes sociais funcionam como uma organizagao
supra empresarial que fornece o ambiente e a estabilidade necessarios para

o aprendizado pelos individuos.
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* Modelo de comunidade organizacional (organizational community model):
caracterizado por vinculos empregaticios de longo prazo, mobilidade de
pessoas e de conhecimento dentro da propria organizacdo, aprendizado
coletivo dentro de uma carreira hierarquica estdvel e acumulagdo de
conhecimento técito, paralelamente a um sistema educacional de base ampla.
E tipico das empresas japonesas, onde a comunidade de aprendizado
encontra-se dentro da propria empresa. Se esse modelo social facilita o
aprendizado cumulativo e a inovagdo incremental, também gera certo
conservadorismo e apego aos paradigmas da prépria empresa, inibindo a

ocorréncia de inovacg0des radicais.

Os dois modelos sociais que mais claramente favorecem a inovacdo sao o da
comunidade profissional, baseado no aprendizado individual dentro de uma rede
social formada por individuos e empresas, dentro de um contexto de instabilidade,
mudanca continua, requerendo do individuo capacidade de adaptacéo, flexibilidade,
capacidade de aprender e desaprender continuamente, e empreendedorismo; e 0 da
comunidade organizacional, baseado no compartilhamento de conhecimentos dentro
da propria empresa, requerendo do individuo compromisso com a empresa,
identificacdo com a cultura corporativa, disponibilidade para partilhar e absorver
conhecimentos tacitos que fortalecam as competéncias primordiais (core
competences) da empresa. Enquanto o modelo da comunidade profissional enfatiza
a comunicacdo de conhecimentos tacitos através de redes sociais profissionais
supra empresariais, 0 modelo da comunidade organizacional privilegia a
comunicacdo de conhecimentos tacitos através das redes sociais intra empresariais
gue existem paralelamente a estrutura hierarquico-administrativa das empresas
(LAM, 2000, p. 505-508). Ambos os modelos sociais compartilham uma importante
caracteristica, de gerarem aprendizado e inovacdo no ambito de “comunidades de
pratica”, e evidenciam que a inovagdo esta umbilicalmente vinculada a interagcéo
social e a experiéncia prética, que sdo processos vitais para a transmissao e criacao
de conhecimento tacito (LAM, p. 508).
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Forest e Fancheaux (2011) argumentam que a visdo ocidental a respeito de
inovacgao e criatividade ainda a fortemente influenciada pela filosofia grega, que vé a
criacdo como atributo dos deuses, e ndo dos homens. Defendem a distincdo entre
esse conceito de “criacdo” do conceito de criatividade, atributo distintivo das
sociedades modernas e que pode ser mais facilmente vinculado a racionalidade, de
modo que se tenha uma “racionalidade criativa” (creative rationality) ou “ingenium”
(“génio” em latim), que consiste na descoberta ou estabelecimento das relacbes
existentes entre conceitos dispares, requerendo abertura a novidade e a
diversidade. Afirmam que os horizontes da tecnologia sdo expandidos por meio de
habilidosa combinacdo de conhecimentos e conceitos conflitantes em novos
conceitos, e que essa sintese é conflitiva com a forma analitica e incremental de
raciocinio atualmente predominante nos circulos académico-cientificos. Defendem a
mudanca dos curriculos universitarios de engenharia, que deveriam ensinar o uso do
design e da criatividade na busca de novas solucdes para problemas e desafios, e
ndo somente o uso de ferramentas analiticas, como Fisica e Matematica.
Preconizam que um especialista, quando confrontado com uma ideia que desafia o0s
métodos e teorias em que confia, deve analisar essa ideia e ousar explora-la em
maior profundidade. Acreditam ser mais provavel que essa atitude perante o novo e
o diferente ocorra em comunidades nas quais os individuos sejam livres para

compartilhar seu conhecimento e experiéncia.

Proctor et. al. (2004) afirmam que, embora os japoneses tenham mais dificuldade
em descobrir mudancas paradigmaticas do que os ocidentais, sdo capazes de
desenvolver quaisquer novos paradigmas ad infinitum, a exemplo do ocorrido em
relacdo ao relégio de quartzo, que foi descoberto na Suica e teve sua producéo e
comercializacdo desenvolvidas por empresas japonesas. Definindo criatividade
como a habilidade de obter, por meio da analise em profundidade de um objeto,
perspectivas novas e diferentes das usualmente aplicadas a esse objeto, observa
que, enquanto os povos ocidentais utilizam técnicas de estimulo a criatividade que
enfatizam a busca de mudancgas significativas, disruptivas, 0S japoneses né&o
acreditam nesse tipo de abordagem, mas sim no continuo aprimoramento de
competéncias e de processos, através de treinamento, comprometimento dos

individuos com a organizacao, trabalho em equipe e aprimoramento das habilidades
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de comunicacéo e coordenacao. Nas organizagdes japonesas, 0s empregados séo
encorajados a, pelo menos uma vez a cada més, proporem sugestoes de melhoria,
as quais sao levadas as areas competentes para avaliagdo. A maioria dessas
sugestbes é de pequena importancia e de natureza adaptativa, porém o grande
namero de melhorias sugeridas e implementadas proporciona uma cumulatividade
significativa de melhorias. Os empregados das dez maiores companhia japonesas
propéem, em média, 65 novas sugestdes por ano por empregado (PROCTOR et al.,
p. 213). Nessas empresas, € encorajada a formacdo de comunidades informais de
trocas de informacdes e experiéncias, onde ndo ha barreiras interdepartamentais e

chefes e subordinados podem se relacionar horizontalmente.

Além das analises sobre a capacidade de absorcdo e processamento de
informacdes para a inovagéo tecnologica no nivel das organizagfes, ha também as
respectivas andlises no nivel dos sistemas nacionais de inovacdo nos quais as

organizacdes estao inseridas. Segundo Freeman e Soete (1997):

(...) o ambiente nacional pode ter uma consideravel influéncia
para estimular, facilitar, retardar ou impedir as atividades
inovativas das firmas. (FREEMAN e SOETE, 1997, pg. 503).

Segundo Lundvall (1992), o aprendizado e a transmissao de conhecimentos estéo
no cerne da inovacéo, e sao facilitados por instituicdes que possibilitam a difusdo e
reproducdo do conhecimento, formando sistemas nacionais, infranacionais
(regionais) ou supranacionais (globais) de inovacdo. A formacédo dos estados
nacionais, politicamente centralizados e com uma relativa homogeneidade cultural,
facilitou a difusdo dos conhecimentos — especialmente dos conhecimentos tacitos —
e a criacdo das instituicdes que catalisaram a industrializacdo dos paises europeus
nos séculos XVIII e XIX. Freeman e Soete (1997) listam, entre essas institui¢cdes, a
infraestrutura de transportes (canais, estradas e ferrovias), a universalizacdo do
ensino basico, os sistemas de educacédo técnica e de treinamento, os laboratérios
governamentais e privados de P&D, as politicas de absorcdo de tecnologias
estrangeiras (transferéncia tecnoldgica) e as leis e os esforcos governamentais

visando a protecéo da tecnologia nacional, entre outros.
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Freeman e Soete (1997) argumentam que o nivel dos investimentos em P&D sobre
o PIB ndo é suficiente para explicar as diferencas, entre paises, da competitividade
das empresas e do PIB per capita. Mencionam o exemplo da URSS versus o Japéao
na década de 1970 (vide tabela a seguir): enquanto os investimentos soviéticos em
P&D eram direcionados principalmente a finalidades militares, com pouco P&D feito
pelas empresas ou para elas, os investimentos japoneses em P&D caracterizavam-
se pelo forte vinculo entre as instituicbes de pesquisa e as empresas, importacao de
de

pertencentes a uma mesma cadeia de suprimentos e exposicdo a competicdo em

tecnologias atraves licenciamento, intensas relacbes entre empresas

mercados internacionais:

Tabela 5. Contrastando Sistemas Nacionais de Inova¢  0es na Década de 1970

Japéao

URSS

Alta proporcdo das despesas em
pesquisa e desenvolvimento sobre o PIB
(2,5%)

Proporgcdo muito baixa de P&D sobre o
PIB (menos de 2%)

Alta proporcdo da P&D total no ambito
das empresas e de financiamento pela
propria empresa (aproximadamente dois
tercos)

Baixa proporcao de P&D total no ambito
das firmas e financiada pela propria
empresa (menos de 10%).

Alta integracdo da P&D com a producao
e importacdo de tecnologia no ambito
das empresas

Separacdo da P&D da producdo e
importacdo de tecnologia e fracas
relacdes institucionais

Intensas relagBes com redes de usuarios
e produtores subcontratados

Fracas ou inexistentes relagbes entre
marketing, producdo e compras

Fortes incentivos para inovar no ambito
das empresas, envolvendo tanto a
administracao quanto a forca de trabalho

Alguns incentivos para inovar tornados
cada vez mais fortes nas décadas de
1960 e 1970, mas compensados por
outros desincentivos, afetando tanto a
administracao quanto a forca de trabalho

Experiéncia intensiva de competicdo em
mercados internacionais

Exposicdo  relativamente fraca a
concorréncia internacional, exceto com
relacdo a corrida armamentista

Fonte: Freeman e Soete (1997), p. 518.

Freeman e Soete (1997) mencionam também as diferencas entre 0s sistemas
nacionais de inovacdo da Ameérica Latina e do Sudeste Asiatico, sobretudo na
década de 1980, quando a América Latina sofreu uma acentuada queda do
crescimento de seu PIB e os “Tigres Asiaticos” mantiveram um forte ritmo

crescimento. Observam que, enquanto os sistemas educacionais dos paises latino-
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americanos estagnaram-se durante os anos 1980, os dos “Tigres Asiaticos” foram
fortalecidos, sendo enfatizado o ensino superior em engenharia, voltado sobretudo a
absorcdo, disseminacdo e aprimoramento de tecnologias emergentes, como a
eletroeletrbnica. Aléem de melhor estruturarem seus sistemas de ensino basico e
superior, os “Tigres Asiaticos” também assimilaram tecnologias e modelos gerenciais
japoneses e se expuseram a competicio em mercados internacionais.

Consequentemente, alcancaram um nivel de desenvolvimento e dinamismo

industrial superior ao dos paises latino-americanos:

Tabela 6. Divergéncias em Sistemas Nacionais de Ino

vacoes na Década de 1980

Leste Asiatico

América Latina

Expandindo o sistema de ensino
universal com alta propor¢cdo no nivel
terciario e com alta proporcdo de
formados em engenharia

Sistema educacional em deterioragéo,
com nameros proporcionalmente
menores de engenheiros

Importacées de tecnologia tipicamente
combinadas com iniciativas locais de
mudanca técnica e, em estagios
posteriores, com niveis de P&D subindo
rapidamente

Muita transferéncia de tecnologia,
especialmente dos EUA, mas fraca P&D
no ambito das empresas e escassa
integracdo com a transferéncia de
tecnologia

P&D industrial eleva-se tipicamente para
mais de 50% de toda a P&D

P&D industrial permanece tipicamente
estacionada, em nivel inferior a 25% do
total

Desenvolvimento de forte infraestrutura
cientifica e tecnolégica e, em estagios
posteriores, bom entrosamento com a
P&D industrial

Enfraquecimento da infraestrutura de
ciencia e tecnologia e escassas
vinculagdes com o setor produtivo

Altos niveis de investimento e
importantes afluxos de investimentos e
tecnologias japonesas, com Yen forte
nas décadas de 1980 e 1990. Forte
influéncia dos modelos japoneses de
administracdo e de organizacdo de
redes

Declinio nos investimentos estrangeiros
(em especial dos norte-americanos) e
niveis geralmente mais baixos de
investimento. Baixo nivel de participacéo
em redes internacionais de tecnologia.
Recuperacdo de um portfolio de
investimento volatil na década de 1990,
mas com menor recuperacdo nos
investimentos diretos de longo prazo

Pesados investimentos em infraestrutura Lento desenvolvimento de
avancada de telecomunicacoes telecomunicacdes modernas

Industria eletrénica forte e em rapido  Industrias eletrdnicas fracas, com
crescimento com grandes exportacdes; poucas exportacdes e pouco

amplo refluxo de informacdes por parte
dos usudrios de mercados internacionais

aprendizado no mercado internacional

Fonte: Freeman e Soete (1997), p. 520.
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Tabela 7. Sistemas Nacionais de Inovacdes, na décad

alguns indicadores quantitativos relativos ao Brasi

a de 1980:

| e & Coréia do Sul

Vérios indicadores de capacitacao técnica Brasil Coréia
e instituicbes nacionais do Sul
Percentagem do grupo etario em 11% 32%
escolas de nivel superior (1985) (1985)
Estudantes de engenharia como 0,13% 0,54%
percentagem da populacao (1985) (1985)
0 0
P&D como percentagem do PIB (1Oé;7A; (129%5))
0 0

P&D industrial como percentagem da P&D total (13&;)) (182%)
Robds por milhdes de empregados (198572) (%9%67(;
Projetos por computador (CAD) 422 1.437
por milhdes de empregados (1986) (1986)
Maquinas operatrizes de controle numérico 2.298 5.176
por milhdes de empregados (1987) (1985)
Taxa de crescimento de produtos eletrénicos (1983-2(;/()) (19852-51900/())
Linhas de telefone por cada cem pessoas (1989) 6 25
Vendas per capita de equipamentos

de telecomunicacdes (1989) US$ 10 US$ 77
Patentes registradas nos EUA (1989) 36 159

Fonte: Freeman e Soete (1997), p. 522.

Tabela 8. Comparacao de Indicadores Quantitativos M

ais Recentes

dos Sistemas Nacionais de Inova¢des do Brasil e da Coréia do Sul
Indicadores Brasil Coréia
do Sul
GERD / PIB (2009) 1,09% 3,36%
Numero de Pesquisadores
Equivalentes a Tempo Integral (2008) 133.266 236.137
NUumero de Pesquisadores por 13 97

1.000 Trabalhadores (2008)

% de Pesquisadores em Empresas

26,0% (2000)
37,3% (2010)

59,0% (2000)
65,7% (2005)

% de Pesquisadores em Universidades

67,0% (2000)
56,8% (2010)

32,3% (2000)
27,6% (2005)

Investimento Empresarial em P&D sobre
Investimento Total em P&D no Pais

38,2% (1995)
39,4% (2005)

81,2% (1995)
75,0% (2005)

Investimento Governamental em P&D sobre
Investimento Total em P&D no Pais

59,1% (1995)
58,3% (2005)

18,8% (1995)
25,0% (2005)

. 110 (2001) 3.538 (2001)
Patentes Registradas nos E.U.A. 103 (2009) 3.158 (2005)
Renda Per Capita Anual em US$ (2010) 10.800 30.000

*segundo critério da paridade de poder de compra

Fonte: Adaptado de Maldaner (2006), Yang (2009), Campos (2010)
UNESCO (2010) e EUROSTAT (2011).

65




Tabela 9. Niveis Vigentes de Industrializagdo na Am  érica Latina e na Asia em 1955

Paises Relagé_o entrg 0s produt(_Js liquidos Valor quu?do per capita do
da industria e da agricultura produto industrial (US$)
Argentina 1,32 145
Brasil 0,72 50
México 1,00 60
Venezuela 1,43 95
Colébmbia 0,42 45
Coréia do Sul 0,20 8
Tailandia 0,28 10
india 0,30 7
Indonésia 0,20 10

Fonte: Freeman e Soete (1997), p. 522.

Tabela 10. Taxas de Crescimento Comparadas, 1965-19 89

A PIB (% ao ano) 1965-1980 1980-1989
Leste Asiatico 7,5% 7,9%
Asia do Sul 3,9% 5,1%
Africa Subsaariana 4,0% 2,1%
América Latina 5,8% 1,6%

PIB (% ao ano) 1965-1980 1980-1989
Leste Asiatico 5,0% 6,3%
Asia do Sul 1,5% 2,9%
Africa Subsaariana 1,1% -1,2%
América Latina 3,5% -0,5%

Fonte: Freeman e Soete (1997), p. 523.

Lundvall (1992) enfatiza que um sistema nacional de inovagdo ndo € caracterizado
tdo somente pelos sistemas de P&D, ensino superior e instituicbes tecnoldgicas,
mas também pelos sistemas de producdo, comercializacdo e financiamento, que
podem ser considerados como “subsistemas” que influenciam a forma e a
intensidade com que a inovacdo ocorre. Cada um desses subsistemas reflete a
forma como as empresas estdo organizadas internamente e se inter-relacionam
umas com as outras (padrdoes de competicdo e de cooperacdo). O governo tambéem
influencia esses subsistemas, ndo apenas mediante a regulacdo e normatizacao das
relacdes entre empresas e destas com os consumidores, mas também:

» proporcionando a infraestrutura de ensino superior e laboratorial necessaria a

realizacdo de atividades de P&D;
e como comprador e usuario de inovagoes;

« como financiador de atividades inovativas.
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Edquist (2006) define *“sistema de inovagdo” como um conjunto de fatores
econdmicos, sociais, politicos, organizacionais e institucionais e outros que
influenciam o desenvolvimento, difusdo e uso das inovagdes. Nesse sentido, 0s
sistemas de inovacdo podem ser regionais, nacionais, internacionais (globais),
setoriais ou até mesmo intersetoriais. Essas diferentes variantes de sistemas de
inovacdo coexistem e se complementam, e o foco nessa ou naquela variante
depende das questdes que o pesquisador pretende responder, ou do nivel em que
as organizacdes relacionadas a inovacao estdo contidas e/ou se relacionam entre si.
A esse respeito, Edquist (2006) observa que, quando se compara 0sS sistemas
nacionais de inovacao de diferentes paises, sdo observadas diferengas substanciais
nos papeis que as organizacdes (empresas, universidades, institutos de pesquisa,
governos, bancos, fundos de venture capital, etc.) e instituicbes (leis, normas,
regras, direitos, deveres, cultura, crencas, costumes, formas de comunicagédo e
formas de cooperacdo) desempenham na promog¢ao ou na obliteracdo da inovagao.
Uma organizacao ou instituicdo que se apresenta como altamente importante em um
determinado sistema de inovacdo pode ter importancia secundaria — ou mesmo
estar ausente — em outros sistemas de inovagéo. Entretanto, algumas tendem a
desempenhar papéis de maior relevancia na maioria dos sistemas de inovacao, tais
como (EDQUIST, 2006, p. 190-191):

« fornecimento de pesquisa e desenvolvimento (P&D);

criagdo de competéncias (competence building) na forca de trabalho, através

do fornecimento de educacéo, treinamento, aprendizado individual e outras

formas de desenvolvimento de capital humano e transmisséo de habilidades;

» formacéo de mercados para novos produtos;

» articulacéo de requisitos de qualidade emanados do lado da demanda;

* empreendedorismo e ‘“intraempreededorismo” (intrapeneurship) para a
criacao, diversificacdo, mudanca e aprimoramento das organizagoes;

» formacéo de redes de relacionamento (networking), incluindo o aprendizado
interativo entre as empresas, bem como entre as empresas e 0 mercado
(fornecedores e clientes);

* criacdo e aperfeicoamento de instituicbes legais e culturais, tais como leis

tributarias, leis de propriedade intelectual, leis ambientais, praticas de
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avaliacdo de projetos e praticas de avaliagdo de investimentos, que podem
promover ou obliterar a inovacéao;

» atividades de incubacéo, isto é, acesso a instalacbes de P&D e suporte
administrativo para a realizacao de novos esfor¢os inovativos;

» processos de financiamento a inovacao e outras atividades cujo objetivo &
facilitar a comercializagéo e a adocéo de inovacoes;

» fornecimento de servicos de consultoria relevantes para 0s processos de
inovacdo, tais como transferéncia tecnologica, aconselhamento juridico e

consultoria mercadologica.

Para Edquist (2006), o desenvolvimento dos sistemas de inovagédo € caracterizado
pela imprevisibilidade, incerteza e limitado controle dos governos sobre eles. Alguma
eventual influéncia que os governos eventualmente logrem obter sobre a evolugéo
espontanea e inexoravel dos sistemas de inovacdo deve-se, provavelmente, ao seu
apoio a construcdo de competéncias — especialmente a formacdo de pessoal
qualificado para a realizacédo de atividades de P&D — e a remocao de obstaculos a

cooperacao entre universidades e empresas na realizacao de atividades de P&D.

Para Etzkowitz e Leydesdorff (1998, 2000), o desenvolvimento dos sistemas de
inovacao €, de fato, caracterizado pela imprevisibilidade e pela incerteza, entretanto
o papel dos governos como indutores e facilitadores das relagbes cooperativas entre
universidades e empresas € crucial para a intensificacdo dos fluxos de informagdes
e conhecimentos entre as esferas académica e empresarial, seja através de leis que
normatizam a transferéncia de tecnologia das empresas as universidades, seja por
meio de politicas de desenvolvimento cientifico e tecnolégico em ambito nacional,
regional ou setorial. Entretanto, mais de uma vez argumentam que, nha economia do
conhecimento, o0 protagonismo caberia as universidades, em tese melhor
estruturadas para absorver, acumular, gerar e transmitir conhecimentos do que as
empresas ou 0s governos. Embora empresas e governos venham implementando
estruturas como centros de treinamento ou “universidades corporativas”, estes
constituem meros arremedos das instituicbes académicas, sem a mesma amplitude,
diversidade e dinamismo cientifico das universidades. Além disso, as empresas

costumam firmar parcerias com as universidades e centros de pesquisa,

68



intensificando o fluxo (muitas vezes bidirecional) de conhecimentos, recursos
financeiros e recursos humanos entre o0s meios académico, empresarial e
governamental (ETZKOWITZ, 2006, p. 28-32).

Com base no exposto até aqui, esta dissertagdo apoia-se no entendimento de que a
probabilidade de ocorréncia de inovacdo tecnoldgica em uma empresa é funcao da
capacidade de absorcdo e processamento de informacbes pelos individuos,
resultante do acumulo de conhecimentos pelo individuo, do acumulo de
conhecimentos por outros individuos dentro da mesma organizagdo, pelo acumulo
de conhecimentos pelos individuos em outras organizacdes e pela facilidade (ou
deficiéncia) na comunicacédo entre diferentes individuos e diferentes organizacgdes.
Para a ocorréncia de inovacdes em micro e pequenas empresas, aqui definidas
como empresas com até 99 empregados (vide a se¢do 2.5 — “Definicdes de Micro e
Pequena Empresa”), entende-se que é fundamental para a empresa ter a
capacidade de absorver os conhecimentos disponiveis em universidades e centros
de pesquisa, mas para que essa absor¢cao ocorra, € necessario que a empresa
possua individuos capazes de comunicarem-se com o0 meio académico-cientifico e

fazerem bom uso dos conhecimentos e instrumentos proporcionados por esse meio.

Tendo em vista os dados que a PINTEC 2008 disponibiliza sobre a existéncia, ou
nao, de departamentos de pesquisa e desenvolvimento (P&D) nas empresas, sobre
a existéncia, ou ndo, de mestres e doutores nos departamentos de P&D, e sobre o
grau de importancia atribuido a cooperacdo com universidades e centros de
pesquisa (alto/médio versus baixo/nulo), serd dada atencdo especial a analise das
correlacdes entre a existéncia de departamentos de P&D nas micro e pequenas
empresas brasileiras e a ocorréncia de inovagbes, a analise das correlacdes
existentes entre existéncia de mestres e doutores nos departamentos de P&D das
micro e pequenas empresas brasileiras e a ocorréncia de inovacdes, e também a
analise das correlacdes existentes entre o grau de importancia conferido por essas
empresas a cooperac¢do com universidades e centros de pesquisa e a ocorréncia de

inovacgoes.
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Com efeito, no capitulo 4 desta dissertacdo (Analise das Matrizes-Quadradas de
Correlagdo Elaboradas com Base nos Microdados da PINTEC 2008), onde séo
escolhidas as variaveis independentes a serem regredidas contra as Logits das
probabilidades de ocorréncia de inovacdes, procede-se primeiramente a escolha das
variaveis acima referidas — as quais se verificou serem de fato significativamente
correlacionadas & ocorréncia de inovacdes nas empresas'® — para s6 entdo se
escolher as demais variaveis independentes, segundo o critério de que sejam
altamente correlacionadas a ocorréncia de inovacbes nas empresas, mas
fracamente correlacionadas com as variaveis mencionadas acima, a fim de se evitar

a ocorréncia de multicolinearidade nas regressoes logisticas.

Ainda no capitulo 4 desta dissertacdo, verifica-se que as outras variaveis
dependentes, escolhidas por também serem altamente correlacionadas a ocorréncia
de inovagles nas empresas, estao relacionadas aos aspectos organizacionais e de
“sistema de inovacao” referidos nesta secéo:

» vinculo a incubadora ou parque tecnoldgico;

atribuicdo de meédia importancia a aquisicdo de outros conhecimentos

externos, exclusive software;

e atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a producdo e
distribuicao™®;

» atribuicdo de média importancia a outra empresa do grupo como fonte de

informacé&o para inovacao;

» atribuicdo de alta amportancia a cooperagdo com concorrentes para inovagao.

'* Vide Capitulo 4, Tabelas 26 a 33.

10 DefinicBdo da PINTEC 2008 para “outras prepracdes para a producdo e distribuicdo” — vide o
Questionario da PINTEC 2008, questao n° 30 (IBGE, 2008a, p. 5):

“Refere-se aos procedimentos e preparacgdes técnicas para efetivar a implementacdo de inovagoes
de produto ou processo. Inclui plantas e desenhos orientados para definir procedimentos,
especificacdes técnicas e caracteristicas operacionais necessarias a implementacéo de inovagdes de
processo ou de produto. Inclui mudancas nos procedimentos de producdo e controle de qualidade,
métodos e padrdes de trabalho e requeridos para a implementacdo de produtos ou processos
tecnologicamente novos ou aperfeicoados. Assim como as atividades de tecnologia industrial basica
(metrologia, normalizacdo e avaliacdo de conformidade), os ensaios e testes (que ndo sao incluidos
em P&D) para registro final do produto e para o inicio efetivo da producéo.”
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A fim de fornecer o arcabougco necessario para a andlise dos efeitos dessas
variaveis dependentes sobre as probabilidades de ocorréncia de inovagdes de
produto ou de processo, para 0 mercado nacional ou para o mercado mundial, as

proximas duas sec¢Oes desta Revisdo Bibliografica tratam dos seguintes topicos:

* relacédo entre qualificacdo das pessoas na empresa e inovacao (Secao 2.3);

* importancia da cooperagao externa para a inovagao tecnoldgica (Sec¢éo 2.4).

2.3. Relacao entre Qualificacdo das Pessoas na Empr esa e Inovacgéo

A qualificacdo das pessoas €& apontada como elemento fundamental para a
ocorréncia da inovacdo nas empresas desde o século XIX, quando Georg Friedrich
List, em visita ao Reino Unido e aos E.U.A., analisou as causas do desenvolvimento
industrial desses paises, recomendando aos estados alemdes que ampliassem e
fortalecessem seus sistemas educacionais e de treinamento e implantassem uma
infraestrutura que suportasse o desenvolvimento da industria (LIST, 1841, apud
LUNDVALL, 1992 et FREEMAN e SOETE, 1997).

Freeman (1992) menciona que uma das principais causas da perda da lideranca
tecnoldgica e industrial do Reino Unido frente a Alemanha, no final do século XIX, foi
a significativa diferenca entre o numero de engenheiros formados pelas
universidades desses paises: nas décadas de 1880 e 1890, as universidades
alemas formaram, em média, cerca de 3.000 engenheiros por ano, enquanto as
universidades britanicas formaram, em média, cerca de 350 engenheiros por ano, no
mesmo periodo. Com uma maior disponibilidade de engenheiros, tanto as empresas
como as universidades publicas e os institutos de pesquisa tecnoldgica alemaes
puderam tomar a dianteira no desenvolvimento e na disseminacao das tecnologias
emergentes a época (quimica, eletricidade, motores de combustdo interna e
siderurgia). Nesse contexto, foi fundamental a intervencdo do Estado aleméao (tanto
do kaiser como dos governos das provincias) na implantacdo de universidades
publicas e institutos de pesquisa estatais, bem como no incentivo a formacdo de

parcerias destes com o0s departamentos de P&D das empresas privadas. A
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qualificagdo das pessoas revelou-se importante ndo apenas para a realizacao de
P&D, mas sobretudo para a absor¢cdo de novas tecnologias — tanto as alemas como
as importadas — pelas empresas alemas. Embora os cientistas do Reino Unido
viessem realizando importantes descobertas relativas as novas tecnologias
emergentes, a escassez de pessoas qualificadas limitou a difusdo do emprego
dessas tecnologias nas induastrias britdnicas, deixando que os frutos do novo
conhecimento britdnico fossem colhidos pelos aleméaes, suecos, suicos, norte-

americanos e japoneses.

De maneira andloga, Freeman e Soete (1997) ressaltam as diferencas existentes
entre a educacao basica e superior proporcionada pelos “Tigres Asiaticos” e pelos
paises latino-americanos. Embora partindo de patamares inferiores de
industrializacdo e de renda per capita, os “Tigres Asiaticos” contaram com sistemas
educacionais fortemente orientados as ciéncias exatas e a formacdo de
engenheiros, tendo superado, em menos de 30 anos, os indicadores econémicos e
tecnoldgicos de paises como Brasil, Argentina e México, (vide tabelas 7, 8, 9 e 10 do
item anterior deste capitulo, p. 57-58, ou FREEMAN e SOETE, 1997, p. 522-523).
Com efeito, Etzkowitz e Brisolla (1999) observam que uma série de diferencas entre
0s sistemas nacionais de inovagdo dos paises do Sudeste Asiatico e da América
Latina dizem respeito principalmente ao grau de importancia dado pelos governos de
uma e de outra regido a educacao basica e superior:

Vérias diferencas podem ser observadas entre a situacdo no
Sudeste Asidtico e na América Latina. Estas ndo sdo, no
entanto, relacionadas com os conceitos de industrias protegidas
e nao protegidas. As politicas sociais e econémicas dos paises
asiaticos incluiram o desenvolvimento de instituicbes de ensino
em todos os niveis, uma alta taxa de investimentos em P&D e
iniciativas para promocao da igualdade social. Paises asiaticos
geralmente atrelaram suas politicas de desenvolvimento
econdmico a politicas sociais destinadas a aumentar o nivel de
capital humano de seus paises, enquanto a maioria dos paises
latino-americanos perseguiu estratégias intermitentes. Junto com
a melhoria da educacdo primaria e secundaria, a Coréia [do Sul]
também enfatizou consistentemente o aprimoramento do ensino
técnico como uma contribuicdo crucial para o desenvolvimento
econdmico. O Brasil oscilou tipicamente entre estratégias de
capital humano "populistas" e "elitistas", enfatizando uma ou
outra conforme a tendéncia politica em ascensdo em cada
momento.
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A Coréia [do Sul] iniciou um intenso programa de educacéo
basica conforme o modelo japonés durante os anos 1970. A
importdncia da educacdo na estratégia de modernizacéo
implementada pelo governo [sul-Jcoreano pode ser vista no
crescimento do investimento publico na educacéo: a participacao
da educacao no orgcamento total do governo, por exemplo, subiu
de 2,5%, em 1951, para mais de 22%, na década de 1980. Além
disso, 0 governo coreano criou uma universidade tecnolégica
nos moldes do MIT, para abastecer a industria com os
engenheiros e consultores académicos.

(ETZKOWITZ e BRISOLLA, 1999, p. 340 — traducdo nossa).

Freeman e Soete (1997) argumentam que o conhecimento cientifico e tecnoldgico

proporcionado pelas universidades torna mais provavel o ingresso dos pequenos

empreendedores nas industrias de tecnologias nascentes. Para argumentar a esse

respeito, dividem o ciclo de vida de um produto em quatro fases distintas:

Fase |: periodo da primeira introducdo do produto, no qual os fatores mais
importantes para 0 sucesso do produto sdo o seu projeto e a sua engenharia.
Nessa fase, os investimentos fixos tendem a ser baixos, bem como as
exigéncias de aptidao gerencial e experiéncia na industria. Entretanto, € alta a
exigéncia de conhecimento cientifico e tecnolégico, sendo esse fator a

principal barreira a entrada durante essa fase.

Fase Il periodo de difusdo do produto e crescimento dos seus mercados,
durante o qual a escala de producdo aumenta e cresce a importancia do
projeto das fabricas e seus processos produtivos, a fim de aumentar a
producdo e a produtividade. Nessa fase, a exigéncia de conhecimento
cientifico e tecnolégico é um pouco menor, mas 0s investimentos fixos
minimos requeridos aumentam, bem como as exigéncias de aptidao gerencial

e experiéncia na induastria.

Fase lll: apogeu do produto, durante o qual as condi¢cdes tecnoldgicas e
mercadoldgicas estdo definidas, e as empresas passam a competir por
participacdo de mercado, enfatizando a reducao de custos e as economias de

escala. Nessa fase, 0s investimentos fixos minimos requeridos aumentam
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dramaticamente, bem como as exigéncias de aptiddo gerencial e experiéncia
na industria.

Fase IV: decadéncia do produto, durante a qual tanto o produto como 0s seus
processos de producdo ja foram padronizados, facilitando a entrada
empresas e/ou paises que possuam menores custos de mao-de-obra e de
matérias-primas. Tendo suas margens de lucro erodidas nessa fase, as
empresas incumbentes abandonam o produto, migrando para outros que

ainda estejam em fase de desenvolvimento.

Esquema 7. As Quatro Fases do Ciclo de Vida do Prod  uto

Investimento Nivel minimo de
fixo minimo vantagens regionais
requerido requerido

A

I Ml v I I ] v

Conhecimento cientifico Aptidoes e experiéncias
e tecnolégico minimo relevantes minimas
requerido requeridas

E
| Il Il % I [ IV

Fonte: Freeman e Soete (1997), p. 616.
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Para Freeman e Soete (1997), as reais oportunidades de industrializagao
disponiveis para os paises em desenvolvimento residem na Fase | e na Fase IV dos
ciclos de desenvolvimento dos produtos, sendo que a diferenca entre ambas é que a

Fase | € geralmente caracterizada pelo advento de

(...) empresas pequenas, fundadas por empresarios com
formacgé&o universitaria avancada em areas especializadas, como
foi visto na microeletronica e na biotecnologia, ou dotados de
novas ideias revoluciondrias, como no caso de Henry Ford”. (...)
Boa parte dos conhecimentos exigidos para se ingressar em um
sistema tecnoldgico em sua faz inicial é, de fato, conhecimento
publico disponivel nas universidades. Muitas das aptiddes
requeridas devem ser inventadas na prética. (...)

“Isso significa que, dada a disponibilidade de pessoal
universitario bem qualificado, pode se abrir uma janela de
oportunidades para um ingresso relativamente autbnomo de
novos produtos em um novo sistema tecnolégico em sua fase
inicial. (FREEMAN e SOETE, 1997, p. 622-623).

Baseada na disponibilidade de engenheiros bem instruidos e treinados, a
industrializacdo dos “Tigres Asiaticos” foi caracterizada pelo ingresso de empresas
ainda na Fase | do ciclo de vida dos produtos eletroeletrénicos, durante a década de
1980, e pelo dominio do mercado internacional desses produtos por essas mesmas
empresas, nas décadas seguintes (FREEMAN e SOETE, 1997).

Por outro lado, a Fase IV € geralmente caracterizada pelo alto valor do investimento
fixo requerido para entrada na industria, pela baixa diferenciacdo dos produtos
(agora padronizados), pela baixa necessidade de expertise cientifica e tecnolégica e
pela compressdo das margens de lucro, ficando a competicdo restrita a custos.
Nesse contexto, as empresas estabelecidas em locais com menores custos de
insumos — mao-de-obra barata, recursos naturais abundantes e subsidios
governamentais — levam vantagem sobre as demais. A Fase IV é, em larga medida,
caracterizada pela migracdo da producao industrial de bens padronizados dos
paises desenvolvidos para paises periféricos, e pelo risco de eminente substituicdo
do produto decadente por outro que esteja emergindo para ocupar o seu lugar
(FREEMAN e SOETE, 1997, p. 622-623).
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Freeman (1992) argumenta que as micro e pequenas empresas realizam muitas de
suas inovagdes com base no conhecimento cientifico disponivel em universidades e
centros de pesquisa. Isto € particularmente verdadeiro no caso do Vale do Silicio,
onde as empresas nao apenas utilizam os conhecimentos cientificos do ambiente
académico-cientifico californiano para inovar, mas também formam comunidades de
relacionamento com seus fornecedores, clientes e competidores, que também
utilizam esse mesmo tipo de conhecimento para realizarem suas proprias inovacoes,
gerarem novos conhecimentos e absorverem outros conhecimentos criados por seus

parceiros, em relacdo aos quais estdo geograficamente proximos.

Embora haja uma disponibilizacdo de conhecimentos pelas universidades e centros
de pesquisa, a presenca de pessoas qualificadas para a realizacédo de atividades de
P&D nas empresas ndo se torna dispensavel, mas sim cada vez mais necesséria.
Kim (1997) define inovacdo como “atividade pioneira, baseada principalmente nas
competéncias internas de uma empresa de desenvolver e introduzir um novo
produto no mercado” (p. 30 — o grifo € nosso). Freeman e Soete (1997) afirmam que,
embora ainda haja inovag¢des implementadas pelo pessoal das linhas de producéao, a
crescente complexidade da tecnologia, a maior necessidade de conhecimentos
teoricos e especializagdo do conhecimento aumentam a necessidade de
pesquisadores especializados em atividades de P&D. Nesse sentido, a visdo dos
inventores leigos de maquinas e processos, predominante no final do século XVIII e
inicio do século XIX, torna-se cada vez mais distante da atual realidade. Mesmo
para empresas que optam por ndo serem as lideres em inovacdo em suas
respectivas industrias (empresas “imitadoras”), torna-se necessario manter um corpo

técnico especializado em aprender com os erros das empresas lideres em inovacao.

Entretanto, ndo € apenas o conhecimento especializado que leva as empresas a
implementarem inovacfes: € necessaria a pessoa do “empreendedor”, individuo
que, além de deter o conhecimento necessario para implementar a inovacao, esta
disposto a correr os riscos inerentes a ela (AUDRETSCH e THURIK, 1997, 2000,
FLORES et al, 2008).
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Schumpeter (1934) afirma que 0os novos empresarios podem ser tanto trabalhadores
desempregados que, em busca de ocupagédo, abrem pequenos estabelecimentos,
como pessoas que, tendo acumulado patriménio pessoal e experiéncia profissional,
decidem implantar suas proprias empresas, utilizando tecnologias inovadoras como
diferencial competitivo. Ressalta a importancia do segundo tipo de novos
empresarios, a quem denomina “empreendedores”, 0s quais Sd0 responsaveis pela

introducéo de alteracdes na funcao de producéo.

Nesse contexto, a Harvard Business School oferece desde 1947 um curso sobre
gerenciamento de pequenas empresas, € 0 numero de universidades dos E.U.A.
que oferecem cursos na area de empreendedorismo aumentou de 10, em 1967,
para 1064, em 1998 (FLORES et al., 2008). Nas principais universidades dos E.U.A,
um jovem estudante de graduagdo em ciéncias exatas ou biologicas geralmente
recebe treinamento para reconhecimento e aproveitamento de oportunidades

proporcionadas por tecnologias emergentes (GARNSEY, 2007).

Alguns outros paises, como a Coréia do Sul e Israel, vém implementando reformas
em seus sistemas de ensino, com o0 objetivo de estimular a criatividade e o espirito
empreendedor de seus alunos (UNESCO, 2011; SENOR e SINGER, 2011). O
mesmo vem ocorrendo no Canada, na Australia e na Nova Zelandia. Na Europa, na
China e na Africa do Sul, o ensino do empreendedorismo apenas comegou a ser
explorado pelas instituicobes de ensino superior. No Brasil, embora o
empreendedorismo ainda seja pouco fomentado nos cursos de ciéncias exatas,
diversos cursos de pos-graduacdo em Administracdo de Empresas ja oferecem
disciplinas sobre empreendedorismo em seus curriculos, dando preferéncia a
técnicas pedagdgicas que incitam a ac¢do do aluno, como elaboracdo de planos de
negécios, jogos de simulacdo de negdcios, desenvolvimento de empresas e
produtos reais ou virtuais, estudos de caso e visitas a empresas e empreendedores
(FLORES et al., 2008).
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A partir de uma revisdo de estudos sobre os fatores de sucesso de inovacdes na
indUstria quimica, Freeman e Soete (1997) mencionam, entre outros fatores, o
compromisso da alta cupula com a inovacdo, estratégias corporativas de longo
prazo associadas a estratégias e projetos tecnologicos, aceitacdo de riscos da
inovagao pela alta administragao, envolvimento de toda a empresa nas atividades
inovativas, cultura empreendedora e receptividade a mudangas como fatores
favoraveis a inovacao, ao lado de outros ligados a qualidade total, foco no cliente,
criacao de valor para o usuario e integracdo com fornecedores e clientes. Em cinco
casos de sucesso de pequenas empresas coreanas citados por Kim (1997), a
lideranca de seus fundadores foi fundamental para a criacdo e manutencdo dos
fatores acima mencionados, especialmente diante das dificuldades enfrentadas
pelos empreendedores ap0s a Guerra da Coréia, como escassez de técnicos

especializados e a quase inexisténcia de uma industria local de bens de capital.

Em pesquisa conduzida junto a empresas dos setores de servicos no Reino Unido,
Oke (2007) observa que o sucesso na implementacédo de inovacfes esta associado
a priorizacdo da inovacado como diferencial competitivo tanto por parte da estratégia
das empresas como pela sua politica de recursos humanos, que tendem a favorecer
a inovacdo quando proporcionam ambientes favoraveis a expressao da criatividade

e a aceitacao de riscos pelos colaboradores das empresas.
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2.4. Importancia da Cooperacao Externa para a Inova ¢ao Tecnologica

Segundo Hamel e Prahalad (1995), as empresas que tém maiores chances de
sobrevivéncia as mudancas em suas respectivas industrias sdo aquelas capazes
antecipar essas mudancas em 5 ou 10 anos e de criar “caminhos de migracao”, por
meio do desenvolvimento das competéncias essenciais para o0 atendimento a
demanda no futuro, aprendendo e experimentando com inovacdes, criando e
administrando aliancas e coalizbes, influenciando a definicho de padrbes e
regulamentagfes em sua industria e fortalecendo globalmente suas marcas e suas

redes de distribuigéo.

Teece (2000) afirma que a capacidade das empresas em identificar oportunidades
de inovacédo tecnoldgica depende fundamentalmente de estruturas organizacionais
que estabelecam e fortalecam os vinculos entre empresas e instituices dedicadas a
pesquisa, sobretudo as universidades. Freeman e Soete (1997), Kim (1997), Stokes
(1997) e Mowery e Rosemberg (1998), destacam a importancia dos centros de
pesquisa tecnoldgica para as empresas inovadoras, como fornecedores de recursos
humanos especializados, necessarios a incorporacdo de tecnologias pelas
empresas, como nudcleos de empreendedorismo tecnoldogico e parceiros na

realizacdo de pesquisas tecnologicas aplicadas.

Analisando estudos sobre possiveis causas de falhas e fracassos em tentativas de
inovacédo, Freeman (1992) observa trés principais causas dessas falhas e fracassos:
» problemas de relacionamento entre “produtores” e “usudrios” das inovacgoes,
mesmo quando ambos pertencem a mesma organizagao;
« falta de comunicacdo e cooperacdo “horizontal” adequada entre o0s
departamentos de P&D, Producdo e Marketing, dentro da mesma empresa;
e auséncia de uma rede externa de comunica¢cées com clientes, fornecedores,

universidades e instituicbes de pesquisa tecnoldgica.

Freeman (1992) destaca a cooperacao interdepartamental e interorganizacional
como fator facilitador da inovagcdo em empresas japonesas: ha um intenso fluxo de

informacé&o horizontal envolvendo todos os departamentos nas atividades de P&D, e
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os departamentos de P&D em todas as atividades das empresas, de modo que as
fabricas séo utilizadas como extensdes dos laboratérios de P&D. Além disso, as
empresas japonesas cooperam externamente nao apenas com laboratérios de
universidades e centros de pesquisa, mas principalmente com suas concorrentes,

através da formacao de consorcios de P&D coordenados pelo governo.

Etzkowitz e Leydesdorff (2000) afirmam que, no contexto da emergente “economia
do conhecimento” (knowledge economy), ndo sé tende a haver maior cooperacao
entre empresas para a obtencdo de inovagfes, mas uma crescente aproximacao
destas com governos e universidades, uma vez que as empresas necessitam cada
vez mais das universidades como criadoras e difusoras de conhecimento e dos
governos como regulamentadores das relacdes entre empresas e universidades. As
universidades também precisam de empresas e governos como financiadores.
Governos, por sua vez, buscam estimular o desenvolvimento econémico regional e
nacional, estimulando cada vez mais a interacdo entre universidades e empresas,
tornando as universidades cada vez mais empreendedoras e as empresas cada vez
mais inovadoras. Essa interacdo entre empresas, universidades e governo tende a
estreitar-se cada vez mais, com as funcbes de cada ente sobrepondo-se as dos
demais, constituindo o que denominam “Hélice Triplice” (Triple Helix), onde cada
hélice representa, respectivamente, a academia, a iniciativa privada e o poder
publico, observando-se mudancas tanto no interior de cada hélice (formacao de
redes cooperativas entre empresas, redes cooperativas entre universidades, redes
cooperativas entre governos) como nas interacfes entre as trés hélices, sendo
esperado o surgimento de novas formas de triplice cooperacdo entre empresas,
governos e academia. Em oposicdo a essa tendéncia, comunidades académicas
gue defendem a primazia do ensino e da pesquisa basica de carater puramente
cientifico podem eventualmente posicionar-se contra a excessiva interferéncia de
empresas e governos na autonomia académica das universidades (STOKES, 1997;
MOWERY e SAMPAT, 2005). Contudo, had cada vez mais evidéncias de que a
triplice interacdo empresa-academia-governo tem sido benéfica para as trés partes,
proporcionando as universidades 0s recursos necessarios as suas atividades de

ensino e pesquisa e, as empresas, o licenciamento das tecnologias desenvolvidas
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pelas universidades ou em parceria com elas (ETZKOWITZ E LEYDESDORFF,
2000; MOWERY e SAMPAT, 2005).

Campos (2010) destaca a importancia das universidades e centros de pesquisa nédo
apenas na formacédo de recursos humanos especializados, mas também na oferta
de servicos especializados de P&D e na disponibilizacdo de ambientes de
integracdo de conhecimentos e experiéncias. Quanto mais desenvolvida a economia
de um pais, maior a importancia do papel das universidades enquanto produtoras e
difusoras de conhecimentos Uteis para as empresas, especialmente aquelas que
atuam em setores mais intensivos em tecnologia e P&D. Mesmo em paises de
industrializacdo tardia, como a Coréia do Sul, as universidades e centros de
pesquisa tém importancia fundamental para o desenvolvimento tecnoldgico e
econdmico, implementando parcerias de longo prazo com os departamentos de P&D
das empresas, provendo-lhes os recursos humanos e servicos de pesquisa basica
em areas do conhecimento importantes para a lideranca tecnolégica e a
competitividade das empresas. Comparativamente, nos paises latino-americanos de
industrializagdo tardia, como Brasil, Argentina e México, onde os vinculos entre
universidades e empresas sS40 menos intensos e as parcerias sdo de curto prazo, o
desenvolvimento econémico e tecnoldgico fica limitado aos setores intensivos em
recursos naturais (agricultura, pecuaria, mineracdo, petréleo e gas) geralmente
dominados por grandes empresas cuja competitividade reside mais em economias
de escala do que no uso intensivo de tecnologia para a diferenciacdo de produtos.
Nesses paises, tanto a escassez de recurso humanos especializados como o foco
da comunidade académica no ensino e na publicacéo de artigos (em detrimento das
atividades de P&D) fazem com que as empresas de menor porte estejam menos

propensas a estabelecer parcerias com as universidades e centros de pesquisa.

Segundo Etzkowtiz (2000), novos conceitos de P&D preconizam que universidades
e centros tecnologicos deixem de ser meros laboratérios para se tornarem “nédulos”
da rede mundial da economia da inovacdo, capazes de absorver o conhecimento
tecnolégico mundialmente difuso, disponibiliza-lo as empresas locais, como
ferramentas para atendimento as necessidades de seus clientes, e atrair 0S recursos

necessarios para a realizacdo de novas pesquisas.
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Segundo Mowery e Sampat (2005), incubadoras de empresas e parques
tecnolégicos sdo implantados dentro de campi universitarios ou proximos a eles
exatamente para facilitar o intercambio de informacdes e conhecimentos tanto entre
universidades e empresas, como entre empresas. Também facilitam a criacdo de
novas empresas, baseadas em inovacao, através de processos de incubacao e spin-
off, e disponibilizam uma série de servicos a ambientes fomentadores de inovacao,
desde redes de informacdes e testes laboratoriais até a oportunidade de almocgar ou

jantar com algum contato interessante no refeitério do campus.

Chesbrough (2006) entende que a inovagéo, antes gerada em grandes empresas e
universidades, tende a ocorrer cada vez mais em laboratorios de universidades, em
start-ups de alta tecnologia (citando o Vale do Silicio como exemplo) e em spinoffs
de grandes corporagfes, sendo por isso cada vez mais necessario as empresas
implementarem arquiteturas organizacionais de inovacao aberta (open innovation),
gue comportem parcerias institucionais tanto para a realizacdo de atividades de P&D
como para a comercializacdo dos novos produtos e tecnologias assim obtidos.
Menciona que as atividades de P&D costumam produzir resultados inesperados,
divergentes dos almejados pela empresa, mas que podem ser aproveitados por
outras empresas, potencialmente interessadas em aproveitar suas externalidades
tecnologicas (spillovers). Lembra que as empresas que trabalham com inovacéo
aberta ndo deixam de investir em atividades internas de P&D porque suas estruturas
proprias de P&D lhes permitem absorver melhor as inovacdes produzidas
externamente a elas. Observa que estruturas de inovagao aberta induzem maiores

investimentos em P&D, tanto interna como externamente.

Garnsey (2007) menciona que a elite das corporacdes de alta tecnologia, formada
por empresas como Microsoft e GlaxoSmithKline, mantém vinculos de cooperacao
com novas empresas de base tecnoldgica, geralmente nascidas nas incubadoras
das universidades. Chesbrough (2006) menciona a implementacédo, pela Intel, de
uma rede de colaboragédo com milhares de micro e pequenas empresas nascentes
de base tecnoldgica, com vantagens para ambos os lados: por meio dessa rede, a
Intel mantém-se a par de diversas oportunidades de investimento em novas rotas

tecnoldgicas, enquanto as empresas nascentes de base tecnoldgica recebem da
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Intel aporte de capital (equity) e apoio dos valiosos recursos humanos que a Intel
coloca a disposicdo dessas empresas, como executivos dotados de profundos
conhecimentos tecnolégicos e ampla experiéncia gerencial nos mercados de
atuacao dessas empresas (CHESBROUGH, 2006, p. 113-133).

Além da colaboragdo com as universidades, instituicbes de pesquisa, incubadoras,
parques tecnoldgicos e empreendedores egressos do meio académico-cientifico, a
colaboracdo com clientes, fornecedores e outras empresas — inclusive com
concorrentes — também € recomendada para a realizacdo de inovagoes.
Chesbrough (2006, cap. 5, p. 93-112) apresenta um interessante relato sobre como
a IBM, uma companhia integrada que desenvolvia internamente todas as solucoes
que oferecia aos seus clientes, até a década de 1980, viu-se praticamente obrigada,
em meio a seguidos prejuizos contabeis no inicio da década de 1990, a abrir-se as
contribuicdes tecnoldgicas de fornecedores e concorrentes. Partindo de produtos e
servicos ja existentes no mercado, a IBM passou a criar novas solugdes que os
integrassem em pacotes diferenciados de valor que atendessem as necessidades

nao supridas de seus clientes:

A abordagem de Inovacdo Aberta (Open Innovation) requer da
IBM que se concentre na cadeia de valor de seus clientes, ao
invés de se apegar a sua heranca de suas tradicionais
pesquisas. (...) Em vez de reinventar a roda, a IBM a utiliza para
construir novos veiculos para seus clientes - e faz dinheiro com
isso. (CHESBROUGH, 2006, p. 112 — traducdo nossa)

Prahalad e Krishnan (2008) argumentam que, ao demandar servicos cada vez mais
personalizados, o consumidor final impde a empresa a necessidade de desenvolver
processos internos cada vez mais flexiveis e buscar recursos tecnologicos externos

a empresa, formando parcerias com diversos fornecedores:

A oferta de experiéncias pessoais singulares se difunde cada
vez mais por diferentes setores da economia, como brinquedos,
servicos financeiros, turismo, hotelaria, varejo e entretenimento”.
A mensagem deve ser clara: Mesmo que a empresa esteja
lidando com centenas de milhdes de consumidores, cada gestor
deve concentrar-se na experiéncia de um consumidor de cada
vez. A empresa pode fornecer a plataforma para que os clientes
co-criem as proprias experiéncias. (...)
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Do mesmo modo, durante a revolucdo industrial, muitas
empresas de grande porte se caracterizavam pela integracao
vertical (por exemplo, IBM, Ford, Kodak, Philips e Siemens).
Apenas por volta de década de 1980 as empresas comecgaram a
transferir para terceiros (terceirizacdo) o fornecimento de
componentes criticos. Agora, a maioria adotou cadeias de
suprimentos globais, acessando especialistas e produtores de
baixo custo. Em consequéncia, o abastecimento de recursos
torna-se cada vez mais multifornecedor e global. (...)

A chave €& que o fornecimento de produtos, servicos e
competéncias passou a ser multiinstitucional. As empresas
devem desenvolver a capacidade de acessar a rede global de
recursos para co-criar experiéncias unicas com os clientes. Nao
€ necessario que sejam proprietarias de toda a base de recursos
indispensavel. Basta dispor de capacidade para acessar essa
rede de fornecimento.

(PRAHALAD e KRISHNAN, 2008, p. 3 e 4).

Mesmo sabendo da importancia de clientes e fornecedores para suas empresas, é
improvavel que uma determinada empresa consiga uma relacdo de perfeita
coordenacdo e harmonizacdo de sua cadeia de valor com as cadeias de valor de
seus fornecedores e de seus clientes, tanto pela dificuldade de se negociar acordos
de cooperacdo com eles, como pela dificuldade de coordenar as diferentes
atividades que compdem a cadeia de valor da propria empresa, de modo que ha
sempre oportunidades de melhorias adicionais no relacionamento com fornecedores
e clientes. Geralmente, tal coordenacéo € mais facilmente obtida entre empresas do
mesmo grupo, entre as quais € mais facil a obtencdo de um consenso relativamente
a divisdo dos ganhos auferidos pela melhoria da coordenacgéo entre suas cadeias de
valor (PORTER, 1989).

Ha evidéncias de que as politicas de melhoria na qualidade dos bens e servigos
oferecidos ao cliente, como a Gestdo da Qualidade Total (TQM — Total Quality
Management), favorecem a ocorréncia de inovacdes incrementais, tanto em

produtos CoOmoO em processos.
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Reyes et al. (2006) argumentam que nem todas as praticas da Gestdo da Qualidade
Total sdo favoraveis a inovacdo — o controle da qualidade total (TQC — Total Quality
Control) teoricamente nao teria efeitos positivos sobre a ocorréncia de inovagéo —
mas que as praticas relativas a gestdo do aprendizado (KMP — Knowledge
Management Practices) provavelmente favoreceriam a ocorréncia de inovacdes. Por
meio de pesquisa quantitativa junto a micro e pequenas empresas da regiao de
Valéncia, na Espanha, verificam que, de fato, as empresas que enfatizam praticas
de gestédo do aprendizado na implementacdo da Gestdo da Qualidade Total tendem

a ser mais inovadoras.

Pesquisando empresas irlandesas de diversos setores, McAdam et al. (1998)
verificam que as empresas mais inovadoras sao aquelas que adotam praticas de
melhoria continua (Cl — continuous improvement) e que proporcionam aos Seus
empregados um ambiente de trabalho menos opressivo e mais propicio a expressao
de sua criatividade. Empresas desse tipo foram avaliadas mais favoravelmente do
que aquelas em que os empregados sdo impedidos pela alta administracdo de

contribuir criativamente para a solugéo de problemas.

Baseado nesse e em outros estudos, Mushtaq et al. (2011) argumentam que as
praticas de gestdo da qualidade total geralmente favorecem a implementacéo e a
manutencdo de um ambiente inovador ao promoverem nas empresas a circulacao
de informacBes de clientes, fornecedores e outros departamentos da propria
empresa, bem como o uso dessas informacdes para a formulagdo de inovagdes

incrementais.
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2.5. Definigbes de Micro e Pequena Empresa

O art.2° da Lei n° 9.841/1999"" definiu microempresa (ME), como sendo a pessoa
juridica cuja receita bruta anual fosse igual ou inferior a R$ 244.000,00 e a empresa
de pequeno porte (EPP) como sendo a pessoa juridica cuja receita bruta anual fosse
superior a R$ 244.000,00 e igual ou inferior a R$ 1.200.000,00. O Decreto n°
5.028/2004 alterou os valores dos limites fixados neste artigo, respectivamente,
para R$ 433.755,14 e R$ 2.133.222,00. Mais recentemente, a Lei Complementar n°
123/2006°, ainda vigente, definiu as microempresas como sendo aquelas com
receita bruta anual de até R$ 240 mil, e as pequenas empresas como sendo aguelas

com receita bruta anual entre R$ 240 mil e R$ 2,4 milhdes.

Contudo, essa definicdo do porte da empresa segundo receita anual ndo é unanime
entre os 6rgdos da administracdo publica federal, nem entre as empresas estatais e
de economia mista. O BNDES, por exemplo considera como micro empresas
aquelas cuja receita operacional bruta (ROB) seja de até R$ 2,4 milhdes, e como
peguenas empresas aquelas cuja ROB seja superior a R$ 2,4 milhdes e inferior a R$
16 milhdes (BNDES, 20l1la). Antes de junho de 2010, considerava como
microempresas aquelas cuja ROB fosse de até R$ 1,2 milhdes, e como pequenas
empresas aquelas cuja ROB fosse superior a R$ 1,2 milhdes e inferior a R$ 10,5
milhdes?®®. O Banco do Brasil (BB) e a Caixa Econémica Federal (CEF), como
repassadores dos recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) no ambito
das linhas de financiamento PROGER — Programas de Geragdo de Emprego e
Renda — cujo objetivo € fortalecer a capacidade produtiva e empregadora de micro e

pequenas, impde um limite de receita a empresa mutuaria, cuja receita anual no

7 Lei n° 9.841, de 5 de outubro de 1999. Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9841.htm

'8 Decreto n° 5.028/2004. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2004/decreto/d5028.htm

19 Lei Complementar n° 123/2006 - Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/LCP/Lcp123.htm

%% Essa classificacdo ainda é mantida pela FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP,
2011b).
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ultimo exercicio contabil deve ser de até R$ 5 milhdes (BANCO DO BRASIL, 2011,
CAIXA ECONOMICA FEDERAL, 2011).

No exterior, o dissenso em torno da definicAo do porte das micro e pequenas
empresas é ainda maior: Bannock e Doran (1981, apud EVERETT, J. E, 1996)
relatam uma variacdo do niumero maximo de empregados em pequenas empresas
variando de 50 empregados, na Holanda, a 1.500 empregados, nos E.U.A. Filion
(1991 apud OTTOBONI, C.; PAMPLONA, E. O.), por sua vez, considera como
pequena empresa aquela que conta com 4 a 50 empregados, enquanto as
empresas com 3 empregados ou menos sdo comparadas a empresas individuais
(auto empregados). Em 2006, a Unido Europeia divulgou seu critério unificado de
classificacdo do porte das empresas segundo seus numeros de empregados,

faturamento anual (volume de negdcios) e lucro contabil anual (balangos):

Tabela 11. Classificacdo das Empresas Europeias por  Porte, Segundo Limiares

NUmero de Volume de
Setor . Balancos
Empregados Negocios

Micro Empresa < 10 empregados até € 2 milhdes até € 2 milhdes

Pequena i o i .
< 50 empregados até € 10 milhdes | até € 10 milhdes
Empresa

Média Empresa | <250 empregados | até € 50 milhdes | até € 43 milhdes

Fonte: COMISSAO EUROPEIA EMPRESA E INDUSTRIA, 2006.

No Brasil, 0 SEBRAE — Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
— desenvolveu sua propria classificacdo de porte das empresas, por numero de

empregados, em linha com as discussfes sobre o tema no exterior:
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Tabela 12. Classificacdo de Empresas por Porte, pel 0 SEBRAE,
Segundo Numero de Empregados

Industria e Construgéo Servigos e
Setor o )
Civil Comércio
Micro Empresa até 19 empregados até 09 empregados
Pequena de 10 a 49
de 20 a 99 empregados
Empresa empregados
. de 100 a 499 de 50 a 99
Média Empresa
empregados empregados
Grande 500 ou mais 100 ou mais
Empresa empregados empregados

Fontes: SEBRAE-SC, 2011 e SEBRAE-GO, 2011.

Os Indicadores de Inovagédo elaborados pelo SEBRAE (2011) apresentam como
micro e pequenas empresas aquelas com até 99 empregados, independentemente
do setor ao qual pertencam as empresas (industria, servicos ou comercio),
revelando assim uma tendéncia a utilizar os critérios validos para a industria e para a

construcao civil.

Em linha com essa postura do SEBRAE, e considerando que os dados utilizados no
presente trabalho dizem respeito principalmente a industria, e secundariamente a
alguns setores selecionados de servicos (tecnologia da informacdo, servicos
relacionados a Internet, gravacédo de musica e P&D), serdo assumidas como micro e
pequenas empresas aquelas que possuem até 99 empregados. Se assumirmos que
empresas com esse numero de empregados costumam ter receita operacional bruta
anual de até R$ 16 milhdes, raramente mais do que isso, temos que esse critério

aproxima-se também do utilizado pelo BNDES.
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2.6. RelacOes entre Porte da Empresa e Inovagao

A bibliografia sobre inovacdo aponta evidéncias mistas e conflitantes para a relagéo
entre o porte das empresas e a probabilidade de ocorréncia de inovacgdes.
Analisando uma amostra de 5200 micro, pequenas e médias empresas do norte da
Gra-Bretanha, Freel (2003) observa que a probabilidade de lancamento de novos
produtos aumenta com o tamanho da empresa e com 0 montante de recursos
investidos em P&D. Entretanto, observa que ha certo predominio de empresas
téxteis e de vestuario na amostra, 0 que pode ter enviesado os resultados de sua
analise. Por outro lado, Tsai et al. (2009) observam que as novas empresas
inovadoras tém sido fundamentais para o desenvolvimento tecnoldgico e econémico
de Taiwan, enquanto desenvolvedoras de novas tecnologias. Contudo, reconhecem
gue esse éxito decorre do forte apoio a elas proporcionado pelas incubadoras, que
proporcionam ndo somente um forte vinculo dessas empresas com universidades e
grandes empresas demandantes de inovacdes, mas orientacdo gerencial e acesso a
investidores, locais e estrangeiros, interessados nos possiveis ganhos de seus

investimentos nessas novas empresas.

Freeman e Soete (1997, p. 614-627) afirmam que as tecnologias emergentes, que
correspondem a Fase | do ciclo de vida do produto, costumam ser mais bem
aproveitadas por pequenas empresas fundadas por empresarios com formacéo
universitdria avancada em &reas especializadas, e que, havendo a oferta de
pessoas bem qualificadas pela universidades, as oportunidades de lancamento de
novos produtos podem ser mais bem aproveitadas pelos empreendedores nas fase
inicial de desenvolvimento de um nova tecnologia. Tanto Schumpeter (1939) quanto
Porter (1993) apontam exemplos de que, em cada novo ciclo de desenvolvimento
industrial, desde o advento da mecanizacao da industria téxtil até o desenvolvimento
da industria microeletrbnica e das industrias relacionadas a saude, as pessoas mais
capacitadas procuram oportunidades de negécios e de emprego nas inddstrias mais
promissoras. Para Dosi (1984), a perspectiva de ganhos maiores que os auferiveis
por meio do salario faz com que pesquisadores se desliguem das empresas
estabelecidas e assumam o0s riscos inerentes a inovacdo, mesmo quando as

empresas estabelecidas estejam propensas a inovar.
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Estudando a industria de discos rigidos (hard-disks), Christensen e Bower (1996)
observam que muitos fundadores de novas empresas produtoras de discos rigidos
sao ex-gerentes e ex-engenheiros de P&D de empresas lideres na industria, que ao
solicitarem recursos para o desenvolvimento de produtos disruptivos, tiveram seus
pedidos negados. Logo em seguida, abandonaram essas empresas para
desenvolverem suas préprias empresas, com foco em nichos de mercado mais
sensiveis a custo e menos sensiveis a desempenho dos produtos. Com o
crescimento desses nichos e a estagnacdo ou decréscimo dos segmentos antes

predominantes, as novas empresas fundadas assumiram a lideranca.

Drucker (1986) enumera diversos casos de pequenas empresas que, vislumbrando
a emergéncia de novas tecnologias, aproveitaram as novas oportunidades de
negocios por elas proporcionadas, surpreendendo concorrentes de porte muito
maior, que nao puderam ver ou simplesmente ignoraram essas tecnologias e
oportunidades:

As inovagdes que exploram mudancas na estrutura da industria
sdo particularmente eficazes se o0 setor e seus mercados sao
dominados por um grande fabricante ou fornecedor, ou por muito
poucos deles. Mesmo se néo existir um monopdlio verdadeiro,
esses grandes e dominantes produtores e fornecedores, tendo
sido por muitos anos bem sucedidos e ndo desafiados, tendem a
ser arrogantes. Inicialmente, eles ignoram o novato como sendo
insignificantes, até mesmo um amador. Mas, mesmo quando o
novato toma porgdes cada vez maiores de seus negocios, eles
acham dificil se mobilizar para o contra-ataque.

(DRUCKER, 1986, p. 116)

Por outro lado, Galbraith (1956) argumenta que as pequenas empresas, embora
bem sucedidas na identificacdo e aproveitamento inicial de novas tecnologias e
oportunidades por elas proporcionadas, nem sempre conseguem permanecer no

mercado e dar sequéncia ao desenvolvimento e aperfeicoamento do produto:

N&o ha ficcdo mais agradavel do que [supor que] a mudanca
técnica € o produto da incomparavel engenhosidade do pequeno
empreendedor, forcado pela concorréncia a empregar sua
inteligéncia para superar o seu concorrente. Infelizmente, isso é
uma ficcdo. Dado que o desenvolvimento € caro, segue-se que
ele pode ser realizado apenas por uma empresa que possua
recursos associados a um tamanho consideravel. (GALBRAITH,
1956, P. 86, apud GARNSEY, 2007 — traducdo nossa).
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Freeman e Soete (1997) parecem corroborar essa visdo quando afirmam que, no
periodo de crescimento do mercado (Fase Il), sdo necessarios cada vez mais
investimentos fixos e aptiddo gerencial para que a empresa possa se manter
competitiva. Entretanto, esses mesmos autores argumentam que, desde o inicio da
revolugcdo industrial no século XVIII, o crédito proporcionado por investidores e
bancos habilita essas empresas a realizarem 0s investimentos necesséarios a sua

expansao e atendimento a crescente demanda.

Segundo Dosi (1984), a existéncia de empresas mais aptas a inovacdo que outras
favorecem o crescimento das mais aptas. Em dltima instancia, a extingdo das menos
aptas ocasiona a formacdo de estruturas oligopolistas nas industrias. Essa
argumentacdo € corroborada inclusive por defensores fervorosos do
empreendedorismo, como Audretsch e Thurik (1997, 2000), que afirmam ser
necessaria, em uma determinada economia, a diversidade de rotas tecnolégicas
seguidas por novas empresas, visto que muitas dessas empresas escolherdo as
rotas erradas e fecharéo as suas portas, enquanto outras escolherdo as rotas certas

e permanecerao no mercado.

Segundo Coase (1937), quanto maior se torna uma empresa, maiores Sdo as
dificuldades de coordenacao de suas atividades produtivas, e uma economia ideal,
do ponto de vista do aproveitamento eficiente do recursos, seria aquela formada por
empresas de pequeno porte, cuja coordenacdo se daria através dos precos de
mercado, que regulariam tanto a oferta como a demanda. Nesse contexto, a
existéncia de grandes empresas s6 pode ser explicada pela necessidade de acesso
a recursos raros, como recursos haturais, reputacdo (marcas) ou mao-de-obra
especializada. Audretsch e Thurik (1997, 2000) argumentam que, com a
disponibilidade cada vez maior de meios de comunicacdo e aumento do nivel de
escolaridade dos individuos, tende a decrescer a importancia relativa dos recursos
naturais, das marcas e da sapiéncia da alta diretoria das grandes corporacdes, o
gue tende a favorece as pequenas empresas frente as grandes. Por outro lado, Gorz
(2005) ressalta a crescente importancia das marcas na sociedade global pos-

moderna avida pelo consumo de simbolos e experiéncias sensoriais.
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Com referéncia ao Brasil, as estimativas do IBGE baseadas nos dados da PINTEC
2008 séo de que, entre as empresas com 10 a 29 empregados, o percentual de
empresas inovadoras € ligeiramente superior ao respectivo percentual entre as
empresas com 30 a 49 empregados. Porém, ambos os percentuais sao inferiores
aos estimados para empresas com 50 ou mais empregados, para as quais se estima
que haja uma relagéo entre o porte das empresas e a porcentagem de empresas

inovadoras:

Tabela 13. Empresas que Implementaram Inovagdes no

Numero de Funcionarios e Tipos de Inovag¢des Impleme

Brasil, Segundo

ntadas:

Grau de novidade do principal produto e/ou
X d principal processo nas empresas que implementaram i novacdes
Fslexs:;'ale Empresas que Produto Processo
Implementaram Novo para a Novo para o
ocupado = Novo para o
L Inovacaédo de empresa, mas mercado Novo para a iy Novo para o
nas atividades Total Produto e/ ol N Novo para o setor, mas ja
q roduto e/ou ja nacional, mas empresa, mas X setor em
selecionadas da P . . X mercado . . existente em
P, rocesso existente no ja existente no " ja existente no termos
industria e dos mundial : termos A
X mercado mercado setor no Brasil A mundiais
servicos ) . mundiais
nacional mundial
Quant. | % [Quant. | % [Quant. [ % [Quant [ % [Quant [% Ruant. [% Duant. %
Total 106.862 41.262 38,6%| 21.330 20,0%| 3.736 3,5%) 299 0,3%| 32.213 30,1% 1.947 1,8%) 95 0,09%
De 10a 29 69.049 25.842 37,4%| 13.616 19,7% 1.923 2,8% 120 0,2%| 20.075 29,1% 1.073 1,6% 21 0,03%
De 30 a 49 16.312 5.821 35,7% 3.011 18,5% 468 2,9% 43 0,3% 4.812 29,5% 177 1,1% 10 0,06%
De 50 a 99 11.681 4.692 40,2% 2.356 20,2% 489 4,2% 27 0,2% 3.662 31,3% 230 2,0% 6 0,05%
De 100 a 249 6.014 2.624 43,6% 1.295 21,5% 338 5,6% 27 0,4% 2.064 34,3% 158 2,6% 12 0,20%
De 250 a 499 2.002 988 49,4% 476 23,8% 153 7, 7% 25 1,2% 721 36,0% 78 3,9% 10 0,51%
Com 500 e mais 1.805 1.295 71,7% 576 31,9% 364 20,2% 57 3,1% 878 48,6% 231 12,8% 36 1,98%
Induastrias
extrativas e de
transformagéao 101.945 38.883 38,1%| 19.465 19,1% 3.232 3,2%) 267 0,3%| 30.359 29,8% 1.829 1,8%)| 76  0,07%
De 10a 29 65.572 24.193 36,9%| 12.276 18,7% 1.603 2,4% 112 0,2%| 18.769 28,6% 1.030 1,6% 16 0,02%
De 30 a49 15.788 5.571 35,3% 2.816 17,8% 415 2,6% 42 0,3% 4.610 29,2% 171 1,1% 8 0,05%
De 50 a 99 11.171 4.477 40,1% 2.198 19,7% 439 3,9% 18 0,2% 3.508 31,4% 214 1,9% 3 0,03%
De 100 a 249 5.796 2.491 43,0% 1.203 20,8% 304 52% 24 0,4% 1.963 33,9% 140 2,4% 11 0,19%
De 250 a 499 1.927 939 48,8% 444  23,1% 137 7,1% 20 1,0% 687 35,6% 66 3,4% 7 0,36%
Com 500 e mais 1.691 1.212 71,6% 527 31,2% 333 19,7% 52 3,1% 822 48,6% 208 12,3% 32 1,86%
Servigos 4.917 2.379 48,4%) 1.865 37,9% 505 10,3% 32 0,6%) 1.854 37,7% 118 2,4%| 19 0,38%
De 10a 29 3.477 1.649 47,4% 1.340 38,5% 320 9,2% 8 0,2% 1.306 37,6% 42 1,2% 5 0,14%
De 30 a 49 524 250 47,7% 195 37,2% 53 10,2% 1 0,2% 203 38,7% 7 1,3% 2 0,41%
De 50 a 99 510 216 42,3% 158 31,0% 50 9,8% 10 1,9% 154 30,1% 16 3,1% 3 0,62%
De 100 a 249 217 133 61,1% 92 42,3% 34 15,9% S 1,4% 101 46,4% 18 8,5% 1 0,46%
De 250 a 499 75 49 65,0% 31 41,8% 16 21,7% 5 6,7% 35 46,3% 12 15,8% 3 4,17%
Com 500 e mais 113 83 73,1% 48 42,7% 31 27,0% 5] 4,6% 56 49,0% 23 20,3% 4 3,66%

Fonte: elaborado pelo autor a partir das estimativas do IBGE baseadas nos dados
da PINTEC 2008.
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2.7. Relacédo entre Industria (Setor Produtivo) e In ovacao

Segundo Schumpeter (1939), a medida que novos setores apresentam inovacgoes,
mostrando-se mais promissores a investidores e pesquisadores, 0 sistema financeiro
deixa de prover recursos aos setores mais antigos e tecnologicamente estabilizados,
ocasionando sua estagnacdo tecnoldgica paralelamente a ascensdo de novos
setores intensivos em inovacdo. Com efeito, Freeman e Soete (1997), analisando
indUstrias em estagios nascentes de desenvolvimento, observam o rapido aumento
da produtividade, queda nos custos operacionais, reducao nos pre¢os dos produtos,
afluxo de forca de trabalho especializada e entrada de novas empresas e
investidores. Nas industrias em estagio de desenvolvimento mais maduro, sao
observados o predominio de méo-de-obra menos qualificada, saida de empresas e
investidores, redu¢cdo no numero de firmas, estagnagdo tecnologica e alta
intensidade de capital, com o emprego de grande quantidade de equipamentos

especializados.

Baseado em um extenso banco de dados sobre as industrias do Reino Unido, Pavitt
(1984) classificou os diversos setores produtivos da economia britanica em:

a) Setores Baseados em Ciéncia (science-based sectors): constituidos por
empresas de alta tecnologia, que desenvolvem novos produtos e tecnologias
com base na P&D realizada tanto internamente como em universidades.

Exemplos: produtos farmacéuticos e eletronicos.

b) Fornecedores Especializados em Producgéo Intensiva (specialized production-
intensive suppliers): constituidos por empresas menores, especializadas
produzir tecnologia para ser vendida a outras empresas, que por sua vez sao
focadas em customizacdo, confiabilidade e desempenho. Devido ao seu
estreito relacionamento com o cliente, as tecnologias desenvolvidas por estes
setores possuem carater mais prético, interativo e aplicado. Exemplos:

produtores de maquinas e ferramentas de alta tecnologia (bens de capital).
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c) Setores Intensivos em Escala e Producédo (scale- and production-intensive
sectors): constituidos por empresas que absorvem tecnologias desenvolvidas
nos fornecedores especializados em producéo intensiva, para a producéo de
bens de consumo com médio contelddo tecnoldgico. Suas inovagdes tém
menos repercussao sobre outros setores. Exemplo: fabricantes de
equipamentos de transporte.

d) Setores Dominados pelos Fornecedores: constituidos por empresas cujas
inovacbes geralmente se pautam pela reducdo de custos ou adicdo /
modificacdo de atributos secundarios demandados pelos consumidores.
Adquirem inovagdes tecnoldgicas de outros setores, principalmente sob a

forma de maquinas e software. Exemplos: industria téxtil e agricultura.

Para Tunzelmann e Acha (2005), mesmo um setor tecnologicamente estagnado
pode se beneficiar do afluxo de novas tecnologias provenientes de outros setores,
como software, maquinas e equipamentos e industrias quimicas fornecedoras de
novos materiais. Empresas que incorporam novas tecnologias a seus processos
produtivos tendem a obter vantagens competitivas em nichos especificos, onde sédo

demandados produtos de maior valor agregado.

Analisando os dados de 59.944 empresas industriais entrevistadas pelo IBGE no
Censo Econdmico de 1985, Matesco (1994a) observa que cerca de 70% dos gastos
totais brasileiros em P&D concentravam-se 156 empresas pertencentes a seis
complexos, 0s quais assim ordenou por ordem de importancia: automotivo,
petroquimico, eletroeletrdnico, maquinas e equipamentos, metalurgia e quimica.
Observou que os setores com maior dinamismo tecnolégico no Brasil ndo eram os

mesmo dos paises industrializados:

(...) nos Estados Unidos, os gastos das empresas lideres em
P&D estdo mais concentrados nas atividades produtoras de
tecnologias de informacdo e de medicamentos”. No Brasil, as
empresas lideres em P&D sdo mais dispersas entre 0s varios
setores industriais, porém com caracteristicas comuns:
produtoras de bens relativamente mais intensivos em matéria-
prima (e insumos bésicos), de menores conteudo tecnoldgico e
valor adicionado. Estes setores foram os motores da Segunda
Revolugdo Industrial e do desenvolvimento industrial do pais até
recentemente.
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Neste sentido, o Brasil ndo estd acompanhando, em termos de
alocacao de recursos em P&D, a tendéncia mundial, e para os
setores produtores de tecnologia ha uma relacéo direta contetdo
tecnoldgico e preco final. Hahn (1992), por exemplo, relaciona a
importancia dos setores produtores de tecnologia de informagao
ao preco final do bem. Para o “automaovel convencional”, o preco
por quilograma varia entre US$ 10 e US$ 20; para o
videocassete e microcomputador, este preco passa para US$
2.000. (MATESCO, 1994a, p. 47).

Relativamente as empresas brasileiras, Prochnik e Araujo (2005) afirmam que:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

setores como eletrbnica, novos materiais e biotecnologia sdo “motores” da
inovacao, suprindo inovacdes para si mesmos e para o restante da economia,
sendo por isso denominados setores de maior intensidade tecnolégica (MIT);
mesmo dentro das industrias de baixa intensidade tecnolégica (BIT), ha
nichos em que a mobilizacdo da criatividade e do design podem proporcionar
inovacbes, como em calcados de seguranca e calcados para a pratica
profissional de esportes;

nas industrias BIT, a incorporacdo de nova tecnologias geralmente se da
mediante a aquisicdo de novos bens de capital e software, e mediante a
utilizacado de novos componentes e matérias-primas;

como os custos de adocéo de novas tecnologias sao geralmente fixos e ndo
recuperaveis (sunk costs), as grandes empresas sdo relativamente mais
velozes do que as pequenas e médias, na adocéo de novas tecnologias;

em paises desenvolvidos, ha correlacdo entre o desempenho inovativo de
industrias MIT e o desempenho inovativo de industrias BIT que sejam suas
clientes e fornecedoras, havendo setores BIT bastante competitivos em
ambito mundial, por conta do suporte proporcionado por industrias MIT;

nos paises em desenvolvimento, as industrias BIT costumam ter dificuldades
de obtencdo de mao-de-obra e de assisténcia técnica quando adotam novos
equipamentos, softwares e materiais;

produtos e processos cujo “tempo de vida” € maior (isto é, cujo prazo para se
tornarem obsoletos € maior) estdo correlacionados a empresas menos

inovadoras.
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Prochnik e Aradjo (2005) também enumeram quatro estratégias tecnoldgicas
genéricas, relacionando-as as estratégias competitivas genéricas definidas por
Porter (1989):

Tabela 14. Taxonomia de Estratégias Tecnoldgicas

Estratégias Sintese da Alternativas competitivas

Tecnologicas Estratégia cumulativas

Aumento da capacidade por meio do

. L emprego de bens de capital
o Racionalizagéo de o
I. N&o inovou (ENI) semelhantes aos ja utilizados,
custos o .
diminuicdo marginal de custos e/ou

melhoria da qualidade

Ampliacédo da capacidade produtiva

II. Inovagao apenas . com saltos de eficiéncia, significativa
Lideranca em custo o
em processo (EPc) diminuicao de custos e/ou aumento
da qualidade
lll. Inovagéao o Diferenciacdo de produto e/ou
Reposicionamento no _ L
apenas em produto diversificacao para novo mercado
mercado o ' ]
(EPd) com a mesma base técnica disponivel

. Diferenciacao de produto e/ou
V. Inovagao em ) L
Busca da vantagem diversificacao para novo mercado
produto e em N .
competitiva com salto na eficiéncia técnica (custos
processo (EPP) _
e/ou qualidade)

Fonte: elaborado pelo autor com base em Prochnik e Aradjo (2005).

Mediante uma analise descritiva de diversas tabelas elaboradas com base nos
dados da PINTEC 2000 — Pesquisa de Inovagédo Tecnoldgica do IBGE realizada no
ano 2000 - Prochnik e Aradjo (2005) observam que, no Brasil, as empresas que
adotaram a estratégia de diferenciacdo de produto tém maior propenséo a conduzir
atividades internas de P&D, com o fim de desenvolver novos produtos. Essas
empresas (EPd e EPP) também sdo mais propensas a realizacdo de atividades de
inovacdo de forma continuada, enquanto que as empresas que nao diferenciam
seus produtos sdo mais propensas a incorporar novas tecnologias mediante

aguisicdo de maquinas e equipamentos do que a realizacdo de P&D internamente.
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Em geral, as atividades de P&D se dao em cooperagcdo com fornecedores ou
clientes, mais do que com universidades e institutos de pesquisa. O percentual de
firmas que realizaram atividades de P&D em cooperagdo com outras empresas e
instituicbes de ciéncia e tecnologia (ICT’s) foi maior nas industrias BIT (33,9%) do
qgue nas industrias MIT (18,9%), sendo que as empresas que seguem a estratégia
de inovacdo em produto e processo (EPP) sdo mais cooperativas do que aquelas
gue seguem as estratégias de inovacdo apenas em processo (EPc) ou de apenas
em produto (EPd).

Apés essa analise descritiva, 0os autores submeteram a modelos econométricos
probit os dados da PINTEC 2000 relativos as firmas que nao diferenciam produtos e
tém produtividade menor, excluindo desse conjunto as empresas hacionais
pequenas e recentes intensivas em tecnologia (NTBF - new technology based firms).
Foram obtidas as correlagBes entre as estratégias de inovagdo EPc EPd e EPP e
um conjunto de fatores (vide quadro abaixo). De modo geral, os resultados desses
modelos econométricos reforcam a analise descritiva feita previamente. Porém, os
autores verificam um baixo grau de cooperacdo para a inovacao na industrias
analisadas, bem como um grau irrelevante de imitagéo por parte das empresas que
adotam a estratégia EPc e EPP, indicando que essas empresas optam pela
diferenciacdo de produto como forma de aumentar sua rentabilidade em nichos de

maior conteudo tecnoldgico, onde a concorréncia € menor.

As estimativas do IBGE baseadas nos dados da PINTEC 2008 indicam as industrias
menos inovadoras e as mais inovadoras. Com menos de 30% de suas empresas
tendo realizado algum tipo de inovacao (isto €, algum produto ou processo novo ao
menos no ambito da propria empresa), estdo as industrias extrativas, de produtos de
madeira, de celulose e outras pastas, de produtos do fumo e de manutencao,
reparacao e instalacdo de maquinas e equipamentos. Com mais de 50% de suas
empresas tendo realizado algum tipo de inovacédo, estdo as industrias de produtos
qguimicos, produtos farmacéuticos, equipamentos de informatica, equipamentos de
comunicacdo, produtos eletrbnicos e Opticos, maquinas e equipamentos,

automoveis, software e de pesquisa e desenvolvimento:
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Tabela 15. Empresas que Implementaram Inovacdes e A

e Desenvolvimento (P&D) no Brasil, Segundo Industri

a (Setor Produtivo):

tividades de Pesquisa

% Empresas | % Empresas | % Empresas | % Empresas
RIS que que que que % Empresas
Atividades Selecionadas da IndUstria e dos ol qu|e inovaram em [inovaram em |inovaram em [inovaram em que
Servigos e produto em | produto em |processo em |processo em | Realizaram
ambito ambito ambito ambito P&D
Nacional Mundial Nacional Mundial
Fabricagdo de produtos alimenticios 11.723| 38,2% 22,6% 4,1% 29,1% 2,9% 3,5%
Fabricacdo de bebidas 889 34,6% 19,2% 3,3% 26,9% 1,1% 2,7%
Fabricagdo de produtos do fumo 62| 26,5% 17,1% 7,3% 17,7% 4.8% 9,7%
Fabricagdo de produtos téxteis 3.532| 35,8% 18,0% 4.8% 28,4% 2.2% 1,8%
Confeccéo de artigos do vestuario e acessorios 14.746 36,8% 17,8% 1,7% 32,8% 1,7% 0,7%
- Prepara_\gao de couros e fabricagdo de artefatos de 5111| 36.8% 23,8% 0.9% 32.2% 0.6% 2.5%
couro, artigos para viagem e calcados
Fabricagdo de produtos de madeira 5.249| 23,6% 12,8% 0,7% 18,2% 3,0% 2.,4%
Fabricacdo de celulose, papel e produtos de papel 2.138| 35,2% 241% 2,7% 33,2% 1,9% 2,4%
- Fabricacéo de celulose e outras pastas 32| 29,4% 3,1% 3,1% 23,2% 9,4% 15,6%
- Fal?rlcagéo de papel, embalagens e artefatos de 2106 353% 24 4% 27% 33 4% 18% 2204
pape ) ) ) ) ) )
Impresséo e reproducéo de gravacdes 2.862| 472% 17,9% 2,0% 44 4% 1,4% 2,7%
Fabr,lca(;ao de 'coque, de prqdutos derivados do 286|  45.9% 21.7% 2.0% 38.0% 6.6% 9.6%
petréleo e de biocombustiveis
(;ul;a(\)bsr)lcagao de coque e biocombustiveis (alcool e 204|  46,0% 17.8% 0.5% 40,0% 7.0% 9.4%
- Refino de petréleo 82| 45,6% 31,4% 5,7% 32,9% 5,8% 10,2%
Fabricagdo de produtos quimicos 3.064| 58,1% 40,3% 10,9% 40,7% 3,6% 22,4%
f;rni‘gggsgggsde o IS B IEes € 495| 63,7% 34,5% 16,7% 42,7% 38% 29,1%
Fabricacdo de artigos de borracha e plastico 6.461| 36,3% 22,0% 5,1% 28,0% 3,1% 5,9%
Fabricagdo de produtos de minerais ndo-metalicos 7.861| 33,4% 13,7% 1,3% 28,2% 0,6% 0,8%
Metalurgia 1.675| 39,5% 17,3% 4,1% 30,7% 2,9% 3,4%
- Produtos siderurgicos 489 44,3% 26,0% 5,9% 25,5% 3,9% 7,3%
- Metalurgia de metais ndo ferrosos e fundicéo 1.185| 37,5% 13,7% 3,4% 32,8% 24% 1,9%
Fabricacdo de produtos de metal 10.106[ 39,6% 17,3% 3,1% 33,2% 3,5% 3,6%
Fabrlce_i(;ao dg egwpamentos de informatica, produtos 1.466| 56.4% 33.2% 14,6% 35.6% 35% 21.4%
eletronicos e épticos
- Fabricacdo de componentes eletrénicos 372 49,0% 20,2% 16,4% 34,9% 2,1% 27,2%
p—elzrie;grril((::ggao de equipamentos de informética e 222 53.8% 28,9% 11,5% 40,4% 73% 13.5%
- Fabricacdo de equipamentos de comunicacao 317| 54,6% 38,8% 16,8% 29,2% 4,6% 18,6%
- Fabricacéo de outros produtos eletrdnicos e dpticos 555 63,5% 40,5% 13,5% 37,9% 2,3% 22,3%
Zlaélgrrit::sgao de méaquinas, aparelhos e materiais 1.038| 465% 26,0% 11,0% 34.5% 22% 10.3%
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 5.551| 51,0% 24,4% 10,1% 37,2% 1,5% 9,2%
Fabrlcag_:ao de veiculos automotores, reboques e 2638 45.1% 23.4% 11.8% 35.8% 2.9% 8.2%
carrocerias
- Fa'br|(~:agaoAdfs automoveis, camionetas e utilitarios, 36| 832% 60,8% 42.0% 60,5% 16.8% 47.6%
caminhdes e Onibus
- Fabrl_cz_:lgao de cabines, carrocerias, reboques e 1085 416% 19,2% 13,8% 34.7% 05% 6.1%
recondicionamento de motores
- Fabricacéo de pecas e acessorios para veiculos 1517 46,7% 25,5% 9,6% 36,0% 4.3% 8,8%
- Fabricacéo de outros equipamentos de transporte 500 36,1% 9,6% 6,5% 30,6% 3,1% 4,5%
Fabricacdo de méveis 5116 34,6% 19,7% 2,9% 28,1% 0,5% 0,5%
Fabricacdo de produtos diversos 2.607| 353% 19,0% 6,8% 26,6% 7,5% 6,4%
Zﬁ;:t::é?‘?é;emmao Al DR ESE 2343 259% 12,7% 3,4% 20,8% 1,7% 0,7%
Edicédo e gravacéo e edicdo de musica 1.449| 40,3% 16,1% 6,0% 33,8% 2,6% 0,5%
Telecomunicacdes 717 46,6% 38,0% 9,8% 31,8% 8,7% 6,1%
Atividades dos servicos de tecnologia da informacéo 2.514| 53,4% 34,6% 13,6% 26,4% 2,.2% 13,1%
c—ol?nepsuetg\(/;zjl\r/lmento e licenciamento de programas de 1526| 5820 40.0% 14,6% 29.8% 25% 18,1%
- Outros servigcos de tecnologia da informacgao 988 46,1% 26,3% 12,1% 21,1% 1,6% 5,3%
Tr'at'amento de d@dos, hospedagem na Internet e outras 1.646| 403% 33,5% 48% 30.4% 1,3% 41%
atividades relacionadas
Pesquisa e desenvolvimento 401 97,5% 75,0% 72,5% 60,0% 60,0% 97,5%
LEGENDA: ias com mais de 50% de empresas inovadoras |:|
Industrias com menos de 30% de empresas inovadoras |:|

Fonte: elaborado pelo autor a partir das estimativas do IBGE baseadas nos dados

da PINTEC 2008.
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Grafico 3. Relacéo Linear entre a Ocorréncia de Ino  vacdes e Atividades de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) no Brasil, em Cada  Setor Produtivo
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em produto e/ou em processo, em ambito da propria empresa,
do mercado nacional ou do mercado mundial

Fonte: elaborado pelo autor a partir das estimativas do IBGE
baseadas nos dados da PINTEC 2008.
Excluindo as industrias de fabricacdo de celulose e outras pastas, onde 15,6% das
empresas possuem atividades de P&D, e as industrias de produtos do fumo, onde
9,7% das empresas implementam P&D, todas as demais industrias cujas empresas
inovadoras — isto €, empresas que realizaram inovacdes em produto e/ou em
processo, em ambito da propria empresa, do mercado nacional ou do mercado
mundial — representam menos de 30% do total, apresentam baixo percentual de
empresas que possuem atividades de P&D. Por outro lado, nas industrias cujas
empresas inovadoras representam mais de 50% do total, s&o verificados percentuais

significativamente mais elevados de empresas com atividades de P&D.

Dada essa relacdo, e considerando que o0s setores com maior dinamismo
tecnolégico no Brasil ndo sdo 0os mesmos nos paises industrializados (MATESCO,
1994a), e que mesmo em setores de menor dinamismo tecnolégico podem surgir
empresas inovadoras (TUNZELMANN e ACHA, 2005), esta dissertacao se limita a
analisar as relacdes entre aspectos relativos a P&D — existéncia de departamento de
P&D nas empresas, presenca de mestres e doutores nesses departamentos,
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colaboracéo dos departamentos de P&D com universidades e centros de pesquisa —
deixando de se aprofundar na andlise das relagBes entre as industrias as quais as

empresas pertencem e a probabilidade de ocorréncia de inovacdes nas empresas.

2.8. Disponibilidade de Crédito para Micro e Pequen  as Empresas e sua Relagéo

com a Inovacao Tecnologica

Em sua pesquisa quantitativa, utilizando dados secundéarios de 5.070 empresas
alemas de pequeno, médio e grande porte, Czarnitzki e Binz (2008) observam que
ha uma tendéncia de as empresas de menor porte terem seu acesso ao crédito
restringido pelas instituicdes financeiras, devido principalmente a insuficiéncia de um
fluxo de caixa que cubra o servi¢co da divida (juros e amortizacdes), a falta de bens
tangiveis (imOveis e equipamentos) a serem oferecidos como garantia ao
financiamento, e as normas do “Acordo Basiléia 1I” que restringe a assuncao de
riscos elevados pelos bancos, especialmente no financiamento a empresas de
menor porte e/ou com sem um histérico financeiro-contabil significativo. Nesse
contexto, as empresas de menor porte costumam investir recursos proprios em P&D,
e esses investimentos disputam recursos com 0s investimentos em capital, que
geralmente sdo mais faceis de serem financiados pelos bancos, que podem
constituir garantia sobre as maquinas e equipamentos financiados. Argumentam
também que, ao tomarem a deciséo estratégica de investir em P&D, os gerentes das
empresas de menor porte dispdem de melhores informacdes sobre a empresa e
sobre a nova tecnologia a ser desenvolvida do que as instituicdes financeiras.
Himmelberg e Petersen (1994) obtiveram conclusées muito semelhantes ao

analisarem os dados de empresas dos E.U.A. disponiveis no S&P Compustat.

Recordando a teoria da hierarquia das fontes (pecking order theory) de Myers
(1984), segundo a qual a assimetria de informacéo entre os gestores da empresa e
seus credores/investidores (incluindo bancos, fornecedores e acionistas) impde uma
tendéncia ao conservadorismo na escolha de fontes de recursos para a empresa,
Lopez-Garcia e Aybar-Arias (2000) demonstram haver diferencas entre as decisdes

de financiamento em micro, pequenas, médias e grandes empresas sendo que,
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quanto menor o porte da empresa, maior a tendéncia a utilizacdo do capital proprio,
seguido de financiamentos bancarios de curto prazo, sendo remota a opgdo por
financiamentos de prazo mais longo. Contudo, ndo chegam a precisar se tais
decisbes de financiamento decorrem da restricdo de crédito de longo prazo as
empresas de menor porte, ou se decorrem de uma opc¢ao dos gestores das micro,

pequenas e médias empresas.

Schumpeter (1939) afirma que, embora os bancos relutem em financiar pequenos
empreendedores inovadores, a quem denomina “novos homens” (new men), estes
costumam investir inicialmente seus recursos proprios. Apés seu sucesso inicial, o
novo empreendimento passa a ter acesso ao crédito bancario, tanto para a
realizacdo de investimentos fixos como para financiamento do capital de giro. Desta
forma, o financiamento ndo seria determinante para a inovagao, mas sim para sua
difusdo pela economia, repercutindo sobre as variaveis macroecondmicas (nivel de
producdo, demanda agregada, inflacdo, juros, cambio, etc.), caracterizando novos
ciclos econdmicos a cada onda de inovagbes. Preconiza que, na economia
capitalista, a funcdo dos bancos € identificar quais setores apresentam maiores
possibilidades de lucros futuros, para Ihes direcionar recursos na forma de crédito.
Nesse sentido, setores mais inovadores e lucrativos competem pelo crédito com

setores tecnologicamente mais conservadores.

Corder e Salles-Filho (2006) afirmam que o sistema financeiro proporciona, por um
lado, seguranca e remuneracao para poupadores e, por outro, liquidez e prazos
dilatados de amortizacdo para investidores, viabilizando o acesso dos investidores
ao credito e, por conseguinte, a realizacdo dos investimentos, cujos efeitos
multiplicadores sobre a economia proporcionam um subsequente aumento da renda,
da poupanca e da realizacdo de novos investimentos, em um ciclo que se
retroalimenta. Contudo, ao primar pelo controle do risco do crédito, a maior parte dos
sistemas financeiros prioriza o0 financiamento a investimentos mais tradicionais,
como titulos da divida publica e papéis de empresas atuantes em setores
tecnologicamente estabilizados, relegando a um segundo plano os investimentos em
setores de maior dinamismo tecnolégico. Mesmo com o surgimento de fundos de

capital de risco (venture capital), observa-se que o capital destes fundos é
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direcionado preferencialmente a empresas que atuam nos estagios posteriores de
pesquisa e desenvolvimento (P&D), em detrimento das empresas que atuam nos
estagios iniciais de P&D, onde o risco € maior. Nesse contexto, faz-se necessario o
apoio governamental aos setores de maior dinamismo tecnolégico e as empresas
inovadoras, comumente sob a forma de incentivos fiscais (que beneficiam sobretudo
empresas ja estabelecidas em suas industrias), financiamentos a longos prazos,
fundos garantidores de crédito, equalizacdo dos juros, subsidios, subvencdes
(recursos nao reembolsaveis) e participacdo direta em empresas nascentes
(startups). Mais recentemente, afirmam os autores, 0os governos vém financiando
e/ou participando como quotistas em fundos de capital-semente (capital-amorcage
ou seed money), cuja origem remonta a criacdo pelo governo francés, em 1997, de
incentivos fiscais para aquisicdo de quotas dos Fundos Mdtuos de Investimento em

Inovacgao (FCPI).

Metrick e Yasuda (2011) argumentam que, embora o desenvolvimento dos fundos
de venture capital tenha se iniciado nos E.U.A. em 1946, com a fundacdo da
American Research and Development Corporation (ARD), e sido incentivado pelo
governo desde 1958, através do Small Business Act, permaneceu relativamente
acanhado até 1979, quando as normas aplicadas aos investimentos dos fundos de
pensédo foram flexibilizadas. Mesmo com essa medida, os investimentos em fundos
de venture capital permaneceram abaixo de 0,1% do PIB dos E.U.A. até 1994, tendo
aumentado significativamente nos seis anos seguintes, em funcdo da valorizacao
das acbes das empresas “.com”, atingindo 1,045% do PIB dos E.U.A. em 2000.
Apos o estouro da bolha das empresas “.com”, os investimentos em fundos de
venture capital nos E.U.A. permaneceram em patamares ao redor de 0,2% do PIB,
em 2002-2008. Em 2007, havia US$ 35,49 bilhdes investidos em fundos de venture
capital nos E.U.A., sendo 50,1% desse valor em empresas da Califérnia — 38,8% no
Vale do Silicio, 7,0% em Orange County e 4,3% em San Diego — e 11,6% em

empresas da Nova Inglaterra, especialmente nos arredores do MIT e de Harvard.

Zacharakis e Shepherd (2005) mencionam que cerca de 11% do PIB dos EUA, em
2002, foi produzido em empresas que, em seus estagios iniciais, haviam sido

apoiadas por fundos de venture capital. Portanto, a atividade de venture capital é
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muito significativa para a sociedade, de modo que a selecdo de empresas por esses
fundos deve ser aperfeicoada. Ao invés de contar apenas com a “intuicdo”
(heuristicas) de analistas, 0 processo decisério deve ser amparado por modelos
informatizados de apoio a decisdo (bootstrap models), que podem melhorar até
mesmo as decisdes dos analistas mais experientes. A pesquisa implementada pelos
autores junto a fundos de venture capital de Denver (CO), Vale do Silicio (CA) e
Boston (MA) revela que a experiéncia gerencial generalista dos analistas melhora o
processo decisorio, podendo ser em parte substituida por uma experiéncia em
empresas nascentes (start-ups), e que essa experiéncia é mais Util em ambientes
estaveis do que nos ambientes instaveis que caracterizam inddstrias tecnoldgicas
nascentes. Isso torna a aplicacdo de modelos informatizados de apoio a decisao
ainda mais necessaria para selecdo de empresas nascentes que atuam na fronteira
do desenvolvimento tecnoldgico. Contudo, a pratica entre os venture capitalists é
recorrer a vivéncia dos analistas mais experientes, sendo feito pouco uso de
bootstrap models: apenas 20% dos venture capitalists utilizam esse recurso,
geralmente apos a tomada da decisdo. Os autores defendem o uso de sistemas
informatizados de apoio a decisdo ndo sO na selecdo das empresas a serem
apoiadas pelos fundos de venture capital, mas também nos estagios iniciais de
prospeccao e filtragem, onde boas oportunidades de investimento acabam sendo

excluidas e, para a tristeza dos investidores, maus negocios nao sao excluidos.

Arthurs e Busenitz (2003) criticam as recomendagfes dos tedricos da Teoria da
Agéncia (Agency Theory) e da Teoria do Servidor (Stewardship Theory). Segundo os
autores, os tedricos da Teoria da Agéncia erram ao pressupor comportamento
acentuadamente individualista do individuo — tanto o fundo de venture capital como
o sécio fundador — e ao identificar erroneamente o sdcio fundador como agente do
fundo, quando na verdade o soécio fundador é co-investidor e, geralmente, tem
recursos significativos investidos na empresa inovadora. A Teoria da Agéncia
recomenda 0 monitoramento e incentivos financeiros para alinhamento do sdécio
fundador (suposto agente) aos interesses do fundo (suposto principal), quando na
verdade a relacdo entre fundo e sécio fundador ndo é uma relagéo do tipo principal-
agente. Os autores criticam também as proposicoes dos tedricos da Teoria do

Servidor, por pressuporem que o socio fundador, devido a fatores psicologicos
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intrinsecos ao individuo, abdica de seus interesses para servir aos interesses do
fundo de venture capital, quando na realidade ocorrem intensos debates entre
ambas as partes, no sentido de determinar o que € melhor para o futuro da empresa
(discussdes de boa-fé). Descartam as recomendacdes da Teoria do Servidor e
afirmam que as recomendacdes da Teoria da Agéncia sdo validas apenas no
momento da sele¢cdo da empresa na qual o fundo ira investir, quando devem ser
tomadas precaucbes contra selecdo adversa e propostos incentivos contratuais

adequados para a prevencdo de moral hazard pés-contratual.

Com base em dados relativos a pequenas e médias empresas da provincia da
Austria Superior, Kaufmann e Todling (2002) afirmam que os financiamentos e
subvencdes a inovagcdo costumam ser direcionados apenas as fases de pesquisa e
desenvolvimento da inovagdo, negligenciando as necessidades de crédito para a
comercializacdo das inovagfes. Observam que as pequenas e meédias empresas
interagem pouco com universidades e centros de pesquisa, limitando-se as
instituicdes tecnoldgicas de sua propria regido e raramente buscando instituicbes em
outras regifes ou paises. Por fim, observam que as pequenas e médias empresas
analisadas apresentam uma série de fraquezas organizacionais, estratégicas e

tecnoldgicas.

Bougheas (2004) argumenta que, independentemente do tamanho das empresas, é
mais facil para elas obterem recursos de terceiros para a realizacdo de atividades de
P&D quando ha a possibilidade dos bancos e acionistas monitorarem essas
atividades e os indicadores financeiros da empresa. Metrick e Yasuda (2011)
argumentam que uma das principais vantagens proporcionadas pelos fundos de
venture capital e de seed capital as micro e pequenas empresas é a colocacdo de
executivos qualificados e experientes na diretoria dessas empresas, no intuito nao
s6 de monitora-las, mas também de ajuda-las em sua gestdo e crescimento,
garantindo assim a valorizacdo dos investimentos feitos nas acfOes dessas
empresas. Além disso, os fundos de venture capital e de seed capital também
proporcionam contatos com potenciais clientes e também com outros fundos de
investimento, ampliando o capital social (rede de relacionamentos) das empresas

em que investem.
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Segundo Carpenter e Petersen (2002) e Hall (2002), problemas de assimetria de
informacgéo, selecao adversa e “risco moral” (moral hazard) afetam negativamente o
acesso das pequenas empresas de alta tecnologia ao crédito bancario: enquanto os
acionistas dessas empresas auferem parte de seus lucros sob a forma de
dividendos, os bancos ficam apenas com 0s juros, correndo o risco da inadimpléncia
caso 0s projetos de alta tecnologia ndo obtenham éxito. Nesse sentido, os
mecanismos de monitoramento utilizados pelos acionistas das pequenas empresas
de alta tecnologia — sobretudo os fundos de venture capital e de seed capital —
reduzem os problemas de assimetria de informacao e conflito de interesses entre
“agente” (gestores das empresas) e “principal’ (investidores). Adicionalmente,
Carpenter e Petersen (2002) observam que o0s ativos das empresas de alta
tecnologia geralmente sdo intangiveis, ou tangiveis especificos as firmas, sendo
improvavel que um banco os aceite como garantia a um financiamento. Deste modo,
as pequenas empresas de alta tecnologia tendem a evitar o crédito bancario e a
recorrer a recursos proprios e ao capital acionario (equity) dos fundos de seed

capital e de venture capital para financiarem suas atividades de P&D.

Entretanto, como o objetivo dos fundos de seed capital e de venture capital é realizar
a oferta publica de acdes das empresas apds certo prazo de maturacdo dos seus
investimentos, o financiamento a P&D através desse tipo de investidores so funciona
em mercados de capitais altamente desenvolvidos. Nesse sentido, os E.U.A.
possuem larga vantagem sobre outros paises, especialmente sobre a Europa
(CARPENTER e PETERSEN, 2002). Nesse sentido, algumas acfes do governo
chinés, como a criacdo de uma bolsa de valores especificamente voltada a
negociacdo das agbes das pequenas e médias de base tecnoldgica, a oferta de
incentivos fiscais a fundos de venture capital e de seed capital, e a criacdo de um
fundo para investimento em pequenas empresas de base tecnoldgica — que somente
em 2008 destinou 1,46 bilhdes de yuans (US$ 200 milhdes) a pequenas e médias
empresas inovadoras chinesas — visam estimular, aliados a politicas educacionais e
tecnologicas, uma rapida proliferacdo de pequenas empresas de base tecnoldgica e
0 seu posterior crescimento (UNESCO, 2011, p. 379 - 398).
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Posto que as micro e pequenas empresas tendem a financiar suas atividades de
P&D com recursos proprios ou de investidores (fundos de seed capital e venture
capital), e que o acesso ao crédito esta vinculado sobretudo ao porte da empresa,
esta dissertacdo concentra-se em analisar a probabilidade de ocorréncia de
inovacbes em micro e pequenas empresas brasileiras em funcdo do seus
respectivos portes, agqui medidos por uma variavel proxy: o namero de empregados
dessas empresas. Consoante as definicdes expostas na secéo 2.5. “Definicbes de
Micro e Pequena Empresa”, foram analisadas as empresas com até 99 empregados,
que se enquadram na definicdo de micro e pequena empresa atualmente utilizada
pelo SEBRAE (vide SEBRAE-SC, 2011, e SEBRAE-GO, 2011).

Cabe mencionar que, mesmo nos orgaos publico de fomento, o acesso das micro e
pequenas empresas inovadoras ao financiamento a P&D ainda € relativamente
restrito: da carteira de operacdes contratadas e aprovadas pelo BNDES em junho de
2011 (R$ 3,4 bilhdes), cerca de R$ 1 bilhdo havia sido destinado a fundos de
venture capital e de seed capital - entre eles o Fundo Criatec, mencionado mais
adiante na secdo 2.10 deste capitulo — e cerca de R$ 2,1 bilhdo a grandes
empresas, R$ 214,8 milhées a médias empresas, R$ 22,8 milhbes a pequenas

empresas e R$ 77,1 milhdes a micro empresas.

Adicionalmente, nas Tabelas 26, 28, 30 e 32 do capitulo 4 — “Analise das Matrizes-
Quadradas de Correlacdo Elaboradas com Base nos Microdados da PINTEC 2008”
— observa-se que o financiamento a inovagdo com recursos préprios das empresas
tem maior correlacdo com a ocorréncia de inovacdo nas empresas do que O
financiamento a inovacdo com recursos de terceiros (privados ou publicos), e que o
financiamento publico a P&D, que inclui o apoio obtido pelas empresas junto a
orgaos como BNDES, FINEP e Banco do Brasil, esta altamente correlacionado com
a presenca de mestres e doutores nos departamentos de P&D das empresas. Deste
modo, a variavel “capital de terceiros - publico” ndo sera utilizada neste pesquisa
também como forma de se evitar a ocorréncia de multicolinearidade entre as
variaveis dependentes (SICSU, 2010) nas regressdes logisticas a serem analisadas

nesta dissertacao.
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2.9. Relagéo entre Crédito Governamental, Incentivo s Fiscais e Inovagéo

Freeman e Soete (1997) argumentam que, sem o financiamento governamental, 0s
investimentos em pesquisa e desenvolvimento seriam bem menores do que 0s
vigentes, especialmente em pesquisa basica, cujos resultados contribuem para a
expansdo do acervo do conhecimento cientifico universal, mas cujo retorno

financeiro para as empresas costuma ser incerto ou improvavel.

No contexto das pressdes da sociedade civil e das empresas para que 0S governos
reduzam seus investimentos em pesquisa basica, redirecionando-0os a pesquisa
aplicada, a fim de proporcionar vantagem tecnologicas as empresas, Stokes (1997)
preconiza 0 investimento em pesquisas basicas “inspiradas pelo uso” — isto €,
pesquisa basica em é&reas do conhecimento cientifico mais afins de aplicagbes
tecnologicas demandadas pela sociedade, como as ciéncias relacionadas a saude.
Nesse sentido, Freeman e Soete (1997) observam, com o final de Guerra Fria, uma
mudanca nas prioridades governamentais de financiamento a pesquisa tecnoldgica,
com reducgdo dos investimentos governamentais em P&D relacionados a Defesa e
IndUstria Aeroespacial e aumentos dos investimentos governamentais em P&D
relacionados a saude e fontes alternativas de energia. Com isso, diminuiu a énfase
na “Big Science” e passaram a ser enfatizadas inovacgdes tecnoldgicas que tenham
efeitos positivos sobre a economia, com énfase na sustentacdo do crescimento
econdmico a longo prazo e no aumento da qualidade de vida das geracgfes atuais e

futuras, inclusive com referéncia a sustentabilidade ambiental.

Analisando quantitativamente os dados de 117 empresas que responderam a
Pesquisa de P&D Industrial (Survey of Industrial Research and Development) dos
E.U.A. em 1997, Wu (2005) observa que os incentivos fiscais federais concedidos a
essas empresas nao possuem coeficiente estatisticamente significantes — isto €, nédo
se pode afirmar que eles impactem positivamente ou negativamente o0s
investimentos em P&D feitos pelas empresas pesquisadas. Por outro lado, o nUmero
de doutores em disciplinas de ciéncias e engenharia nas empresas e 0S
investimentos governamentais em programas de cooperacdo tecnologica entre

universidades e empresas, cujos coeficientes apresentaram alta significancia
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estatistica, impactam de maneira forte e positiva o investimentos em P&D das

empresas pesquisadas.

Ao comparar os efeitos dos incentivos fiscais a pesquisa e desenvolvimento sobre o
aumento dos investimentos das empresas em P&D, com os efeitos dos
financiamentos e subvencbes econdmicas a pesquisa e desenvolvimento sobre o
aumento dos investimentos das empresas em P&D, em diversos paises, Ambrozio e

Souza (2011) observam que:

* nao ha nenhuma relacédo estatisticamente significativa entre 0 aumento dos

incentivos fiscais a P&D e 0 aumento investimentos das empresas em P&D;

« ha uma relacdo estatisticamente significativa entre o aumento nos
financiamentos e subvencdes econbmicas a P&D sobre o aumento dos
investimentos das empresas em P&D. Para cada ponto percentual de
aumento na razdo entre financiamentos e subvencdes econdmicas a P&D
sobre o PIB, a raz&do entre os investimentos das empresas em P&D e o PIB

aumenta sete pontos percentuais.

Desse modo, Ambrozio e Souza (2011) recomendam que a politica brasileira de
apoio a inovacéao privilegie financiamentos e subvencdes econdmicas a P&D, em
detrimento do aumento dos incentivos fiscais a P&D concedidos ao setor produtivo.
Argumentam que as empresas usam sua “criatividade contabil” para inflar seus
gastos com pesquisa e desenvolvimento e assim lograrem maiores vantagens dos
incentivos fiscais a P&D — 0 que encontra correspondéncia nas observacdes de Kim
(1997) sobre as praticas suspeitas de empresas coreanas no aproveitamento de
incentivos fiscais a inovagdo — e que os incentivos fiscais a P&D no Brasil estdo
restritos as empresas que operam no regime tributario de lucro real, excluindo assim
0s mais de 90% das empresas brasileiras que operam no regime tributario de lucro

presumido.
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Em contraposicao as pesquisas de Wu (2005) e de Ambrozio e Souza (2011), cabe
mencionar o estudo feito por Atkinson (2007): comparando-se os incentivos fiscais a
P&D concedidos pelos E.U.A. aos incentivos fiscais a P&D oferecidos por outros
paises, pode-se observar que, com politicas de desenvolvimento tecnologico cada
vez mais agressivas, 0s demais paises vém atraindo cada vez mais investimentos
em P&D, inclusive de empresas dos E.U.A., que no ranking de generosidade fiscal

de P&D passaram da lideranca, em 1990, a 172 colocacao, em 2004.

Na proxima secdo (2.10), sdo apresentadas as principais formas de apoio
governamental disponiveis hoje no Brasil, tanto sob a forma de financiamentos e

subvencdes, quanto sob a forma de incentivos fiscais.

2.10. Recursos Governamentais e Incentivos Fiscais a Inovacgéao no Brasil

A seguir, sdo apresentados 0s principais organismos governamentais de fomento a
inovacdo no Brasil, bem como suas principais linhas de financiamento e programas
de subvencdo a atividade inovativa em empresas brasileiras. S8o mencionados
também os incentivos fiscais a inovagdo atualmente proporcionados pela legislagédo

federal brasileira.

2.10.1. FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

A Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) é uma empresa publica vinculada ao
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Foi criada em 24 de julho de 1967, para
institucionalizar o Fundo de Financiamento de Estudos de Projetos e Programas,
criado dois anos antes. A partir de 1971, passou a administrar o Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), criado pelo Governo Federal
em 1969 para financiar a expansdo e consolidacdo do sistema de Ciéncia e
Tecnologia (C&T). Desde entdo, a FINEP vem mobilizando as comunidades
cientifica e empresarial, financiando a expanséo da infraestrutura de C&T. Estimulou
também a criacdo de grupos de pesquisa (inclusive em ambito de cursos de poés-

graduacéo) e a criacao de programas tematicos, ampliacdo da oferta e demanda de
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tecnologia, articulando universidades, centros de pesquisa, empresas de consultoria

e contratantes de servigos, produtos e processos.

Tem como fontes de recursos o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), constituido

a partir da parcela do PIS/COFINS que nao é€ utilizada para o pagamento de seguro-

desemprego, e uma série de fundos setoriais formados a partir de parcelas do IPI e

de contribuicdes incidentes sobre servicos publicos sob concessdo, como a

exploracdo de petroleo e gas natural, geracao, transmissao e distribuicdo de energia

elétrica, telecomunicacdes e royalties enviados ao exterior (FINEP, 2004).

Atualmente, as principais formas de apoio da FINEP a inovacdo em micro e

pequenas empresas Sao:

a)

b)

Chamadas Publicas: também conhecidas como ‘“editais de subvencdo
econbmica”, consistem em processos seletivos publicos de apoio nao
reembolsavel a projetos para finalidades determinadas, geralmente
direcionadas a setores e/ou publicos especificos. A FINEP costuma realizar
uma chamada publica por ano para subvencgdo a micro e pequenas empresas
(FINEP, 2011a). Todo o processo seletivo costumar demorar de seis meses a
um ano.

Programa Juro Zero: Dirigido a micro e pequenas empresas inovadoras,
com faturamento anual de até R$ 10,5 milhdes, oferece financiamentos que
variam de R$ 100 mil a R$ 900 mil, corrigidos apenas pelo indice da inflagéo -
indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Ndo ha caréncia, e o
empresario comeca a pagar no més seguinte a liberacdo do empréstimo. Seu
tramite € menos demorado do que o das chamadas publicas, uma vez que
parte da analise dos pedidos de apoio é feita por Parceiros Estratégicos —
geralmente renomadas instituicbes de pesquisa e inovagado cujos
colaboradores séo treinados pela FINEP (FINEP, 2011b).

Financiamento Reembolsavel Padréo: Financiamento a projetos com foco
na inovacado em produto ou em processo, que contribuam para a melhoria da
competitividade da organizacdo, mas que ndo estejam enquadradas nas

condi¢cbes do Programa Pré-Inovacéo. Tais operagcdes tém juros equivalentes

110



d)

a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) acrescida de 5% ao ano. E
financiado até 80% do valor total do projeto (FINEP, 2011c).

Prémio Inovar: Criado como forma de dar reconhecimento e publicidade as
empresas brasileiras que se destacam na inovacéao tecnoldgica. Para micro e

pequenas empresas, 0s prémios chegam a R$ 500 mil (FINEP, 2011d).

e) Venture Capital FINEP: Através de processos seletivos publicos, a FINEP

f)

9)

seleciona fundos de venture capital para aporte de recursos sob a forma de
guotas nos mesmos. Os processos seletivos podem ser direcionados a
fundos de venture capital que investem em empresas inovadoras sem
distincdo de porte (Inovar Fundos), ou a fundos de seed capital, que investem
em empresas nascentes de base tecnoldgica (Inovar Semente). A iniciativa ja
proporcionou apoio a 25 fundos e 70 empresas, das quais 19 microempresas
e 31 pequenas empresas (FINEP, 2011e).

Bolsas RHAE-Inovagcdo — Programa de Desenvolvimento de Recursos
Humanos para Atividades Estratégicas em Apoio a Inovacdo Tecnologica:
Estimula, por meio de bolsas de Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial
(DTI), a absor¢cdo de pesquisadores e gestores de projetos de P&D por
empresas e entidades empresariais (Weisz, 2006).

Bolsas PAPPE — Programa de Apoio & Pesquisa em Empresas: Estimula a
associacao entre pesquisadores e empresas de base tecnoldgica, mediante
apoio ao custeio do pesquisador na empresa, bem como do material de
consumo associado a pesquisa e despesas com servicos de terceiros. Os
respectivos editais sado publicados no site www.cnpq.br (Weisz, 2006).

Em 2004, a Lei n°® 10.973/2004 (Lei da Inovacdo) deu contornos institucionais ao
artigo 218 da Constituicdo Federal, estabelecendo uma nomenclatura oficial para os
agentes do Sistema Nacional de Inovacdo e mantendo a FINEP como gestora do
Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), com o fim
de usa-lo como fonte de recursos das Chamadas Publicas da FINEP. Reconheceu
as FundacgbGes das universidades brasileiras como o6rgdos capazes de celebrar
contratos de prestacdo de servicos tecnoldgicos (P&D, extensdo tecnoldgica) a
empresas e governos, e criou a possibilidade de o6rgaos, autarquias e empresas

publicas contratarem servicos de pesquisa para fins especificos.
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2.10.2. BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento E condmico e Social

Criado em 1952 para o financiamento da implantacdo da infraestrutura industrial
brasileira, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE) principiou sua
atuacao financiando empresas estatais dos setores de refino de petréleo, mineracao,
siderurgia, aeronautica e logistica. Poucos anos depois, em conjunto com a
Associacdo Brasileira da Indastria de Maquinas e Equipamentos (ABIMAQ) e com
uma rede de instituicbes financeiras (denominadas Agentes Financeiros), criou a
linha de Financiamento a Maquinas e Equipamentos (FINAME), para o
financiamento exclusivo a maquinas e equipamentos de fabricagéo brasileira com no
minimo 60% de conteudo nacional e, em 1974, o Programa de Operacfes Conjuntas
(POC) — atualmente denominado “BNDES Automatico”, para o financiamento a
projetos de expanséo e modernizagdao de empresas (BNDES, 2002). Desde entéo, o
BNDES vem financiando ndo sé micro e pequenas empresas, mas também médias
e grandes, atravées de sua rede de agentes financeiros, que atuam como
repassadores de recursos. Apenas grandes projetos, com valores financiados acima
dos R$ 10 milhdes, séo financiados diretamente pelo BNDES. Para valores abaixo
deste patamar, € necessario a empresa procurar um Agente Financeiro, que entéo
analisa o risco de crédito da empresa e |lhe repassa os recursos do BNDES,

assumindo o risco de eventual inadimpléncia por parte da empresa mutuaria.

Sobre os valores dos financiamentos repassados as empresas, 0s Agentes
Financeiros pagam ao BNDES a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP), definida
trimestralmente pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) mais um acréscimo
(spread de risco), que para micro e pequenas empresas é de 0,9% ao ano (BNDES,
2011c) (BNDES, 2011d). Sobre esse custo (TJLP + 0,9%), os Agentes Financeiros
costumam acrescer de 3% a 6% ao ano. Considerando que a TJLP foi fixada em 6%
ao ano desde Julho de 2009 (BNDES, 2011d), o custo final de um empréstimo
FINAME ou BNDES Automatico para micro e pequenas empresas costuma variar de
9,9% a 12,9% ao ano — de 0,8% a 1,1% ao més — muito abaixo dos juros praticados
em financiamentos bancarios a empresas no mercado brasileiro, e com prazos de
pagamento que geralmente variam de 5 a 10 anos. Porém as micro e pequenas

empresas muitas vezes esbarram na exigéncia de garantias, que muitas vezes
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excedem em muito os valores das maquinas e equipamentos financiados, e na

demora na liberacdo dos empréstimos, que costumam ocorrer apos 2 ou meses.

Para resolver os problemas de exigéncia de garantias e de demora na liberacdo dos
empréstimos, o BNDES criou 0 Cartdo BNDES. Trata-se de um limite de crédito pré-
aprovado por quatro Agentes Financeiros (Bradesco, Banco do Brasil, Caixa
Econémica Federal e Banrisul), no valor de até R$ 1 milhdo por empresa, conforme
a capacidade de pagamento da empresa beneficiada, que lhe permite financiar, em
até 48 parcelas mensais iguais fixas, uma série de maquinas, utensilios, softwares,

insumos e servigos de apoio a inovacao (Cartdo BNDES, 2011).

Em 2010, o BNDES realizou mais de 600 mil operacOes através de suas linhas
indiretas (FINAME, BNDES Automético e Cartdo BNDES), sendo 568 mil operacgfes
somente com micro, pequenas e médias empresas, totalizando R$ 45,7 bilhdes.
Destas, 320 mil operacbes foram feitas através do Cartdo BNDES, totalizando R$
4,3 bilhdes (BNDES, 2011a). Além dessas trés linhas, o BNDES oferece também
linhas de apoio direto (sem a intermediacdo de Agentes Financeiros) especificas
para o fomento a inovacdo em empresas (BNDES, 2001b):

a) Linha Inovagdo Tecnologica (Foco no Projeto): Apoio a projetos de inovacao
de natureza tecnolégica que busquem o desenvolvimento de produtos e/ou
processos novos ou significativamente aprimorados (pelo menos para o mercado
nacional) e que envolvam risco tecnolégico e oportunidades de mercado.
Financiamento direto com o BNDES para valores a partir de R$ 1 milhdao, com juros

de 4,5% ao ano e prazo total de até 14 anos, incluida a caréncia.

b) Linha Capital Inovador (Foco na Empresa): Apoio a empresas no
desenvolvimento de capacidade para empreender atividades inovativas em carater
sistematico, por meio de investimentos tanto nos capitais intangiveis quanto nos
tangiveis, incluindo a implementacdo de centros de pesquisa e desenvolvimento.
Financiamento direto com o BNDES para valores a partir de R$ 1 milhdo, com juros
calculados pela soma da TJLP a um spread de risco de até 3,57% ao ano, e prazo

total de até 12 anos, incluida a caréncia.
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c) Linha Inovacdo Producdo: Apoio a pesquisa e desenvolvimento ou inovacéo
que apresentem oportunidade comprovada de mercado ou a projetos de
investimentos que visem a modernizacdo da capacidade produtiva necessaria a
absorcao dos resultados do processo de pesquisa e desenvolvimento ou inovacgéo.
Financiamento direto com o BNDES para valores a partir de R$ 3 milhdes, com juros
calculados pela soma da TJLP+ 0,9% a um spread de risco de até 3,57% ao ano, e

prazo total de até 14 anos, incluida a caréncia.

d) BNDES Profarma — Inovacgédo: Financiamento a investimentos em inovagéo por
empresas sediadas no Brasil inseridas no Complexo Industrial da Saude, tais como
as industrias de farmacos, reagentes e equipamentos meédico-hospitalares.
Financiamento direto com o BNDES para valores a partir de R$ 1 milhdo, com juros
de 4,5% ao ano e prazo total de até 15 anos, incluidos 5 anos de caréncia.

e) BNDES Prosoft - Empresa: Apoio, na forma de financiamentos ou subscricdo de
valores mobiliarios, para a realizagdo de investimentos e planos de negdcios de
empresas produtoras de softwares e fornecedoras de servigos de Tl sediadas no
Brasil. Financiamento direto com o BNDES para valores a partir de R$ 1 milhdo, com
juros calculados pela soma da TJLP a uma remuneracéo basica do BNDES, limitada
a 1% ao ano para micro, pequenas e médias empresas, e prazo total definido

durante a analise da operacado — geralmente de 5 a 10 anos, incluida a caréncia.

f) BNDES FUNTEC — BNDES Fundo Tecnoldgico: Apoio ndo reembolsavel a
projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacado implementados por Instituicbes
Tecnoldgicas (IT) e Instituicdes de Apoio (IA) sem fins lucrativos, em parceira com
uma Empresa Interveniente, cujo papel € tornar a inovacdo economica e
comercialmente viavel, e aportar uma contrapartida minima de 10% do valor a ser

investido. O BNDES apoia a IT ou IA com os restantes 90%.

Outros programas de fomento a inovacdo, como BNDES Proaeronautica, BNDES
Proengenharia, BNDES Proplastico Inovacdo e PROTVD, seguem parametros

similares as linhas mencionadas acima, com juros variando de 4,5% ao ano, para
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projetos de inovagédo tecnoldgica, a TLIP + 2,5% + spread de risco de até 3,57% ao
ano, para operacdes de financiamento a ampliacdo da estrutura produtiva das

empresas inovadoras.

O BNDES também apoia diversos fundos que investem em micro e pequenas
empresas inovadoras, neles participando com 20% a 40% de suas quotas. Ha
também o Fundo Criatec, com R$ 100 milhdes de patrimbnio, no qual o BNDES
possui 80% das quotas (os outros 20% sao do Banco do Nordeste Brasileiro, outra
instituicdo federal de fomento), que investe em empresas nascentes de base
tecnoldgica cujo faturamento seja menor que R$ 5 milhdes/ano. Recentemente, uma
dessas empresas, a cearense Usix Technology, produtora de software para
empresas de seguros, foi vendida a Ebix, Inc., empresa indiana do setor de
software, proporcionando grande lucro ao Fundo Criatec e aos seus demais
investidores (CAPITAL SEMENTE ONLINE, 2011).

2.10.3. PROGER - Banco do Brasil (BB) e Caixa Econd mica Federal (CEF)

PROGER, sigla que define Programa de Geracédo de Emprego e Renda do Fundo de
Amparo ao Trabalhador, também € o acronimo das linhas de financiamento
operadas pelo BB e pela CEF para empresas cujo faturamento ndo ultrapasse R$ 5
milhées anuais. No BB, recebe o nome de Proger Urbano Empresarial financiando
até 80% do projeto da empresa, dentro do limite de até R$ 400 mil de financiamento,
e taxa de juros igual a TILP + 2,5% ao ano, o que equivale a 0,69% ao més. O
prazo para pagamento € de até 72 meses, ja incluida a caréncia de até 12 meses
(PROGER, 2011b). Na CEF, recebe o nome de PROGER Urbano Empresarial,
financiando até 90% do projeto da empresa, dentro do limite de até R$ 400 mil de
financiamento, e taxa de juros igual a TILP + 5% ao ano, o que equivale a 0,88% ao
més. O prazo para pagamento € de até 48 meses, ja incluida a caréncia de até 6
meses (PROGER, 2011a).

115



2.10.4. Bancos Regionais de Desenvolvimento e Funda c¢0es Estaduais de
Amparo a Pesquisa

Além da FINEP, do BNDES, do Banco do Brasil e da Caixa Econémica Federal, vale
mencionar a grande contribuicdo dada pelo Banco Regional de Desenvolvimento do
Extremo Sul (BRDE), atuante nos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina,
Parana e Mato Grosso do Sul, pelo Banco do Nordeste Brasileiro (BNB), pelo Banco
da Amazénia S. A. (BASA), pela Agéncia de Fomento do Estado de Sdo Paulo
(Nossa Caixa Desenvolvimento) pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sao Paulo (FAPESP), pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas
Gerais (FAPEMIG), pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia
(FAPESB) e por outros bancos regionais de desenvolvimento e fundacbes de
amparo a pesquisa. Sao instituicbes que repassam recursos do BNDES e de fundos
federais e estaduais — caso dos bancos regionais de desenvolvimento — e, a
exemplo da FINEP, bolsas a pesquisadores em empresas e apoio nao reembolsavel
a P&D e inovacao — caso das fundacdes estaduais de amparo a pesquisa. Embora
aqui ndo seja o lugar mais adequado para o detalhamento de sua atuacéo, que &
complementar a da FINEP e do BNDES, vale mencionar que ela é fundamental para

o fomento da inovacgéo no Brasil, sobretudo nas micro e pequenas empresas.
2.10.5. Incentivos Fiscais

O artigo 218 da Constituicdo Federal (1988) prevé o apoio do Estado a pesquisa
cientifica basica, a pesquisa tecnologica e a formacédo de recursos humanos nas

areas de ciéncia, pesquisa e tecnologia.

A Lei 8.248/1991 (“Lei de Informética”) oferecia a empresas produtoras de
equipamentos de informatica cujo controle fosse nacional (no minimo 51% do capital
social) que cumprissem o Processo Produtivo Basico (PPB)?:

* isencdo do IPl sobre maquinas, equipamentos e insumos adquiridos por

€Sssas empresas;

L 0 atendimento ao PPB por esses equipamentos de informatica é verificado pelo MCT.
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* reducéo da aliquota do IPI sobre a venda de produtos de informatica por
essas empresas até 1998;

» preferéncia nas compras do Governo Federal.

Para fazerem jus a esses beneficios, as empresas de informatica deveriam investir
5% do seu faturamento bruto no Brasil em atividades de P&D. Em 2004, a Lei
8.248/1991 foi alterada pela Lei 11.077/2004, que renovou a reducao do IPI na
venda de equipamentos de informatica, estendo-a até 2019. Foi mantida a exigéncia
de investimento de 5% do faturamento bruto da empresa no mercado domeéstico em
atividades de P&D, mas a exigéncia de controle majoritariamente brasileiro do
capital social foi abolida.

A Lei n® 8.661/1993, revogada pela Lei n°® 11.196/2005 (“Lei do Bem”), fez com que
os investimentos em inovagdo tecnolégica — maquinas, equipamentos, utensilios,
insumos e intangiveis como software — fossem considerados como despesas nho
calculo do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPF) e deduzidas da base de
calculo da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL). Isentava, inclusive,
50% dos valores remetidos ao exterior a titulo de royalties e outras remuneracoes

pelo uso de cultivares estrangeiras.

Em 2005, os artigos 17 a 26 da Lei n° 11.196/2005 (“Lei do Bem”) revogou e
substituiu a Lei n° 8.661/1993. Manteve a deducdo das despesas em inovacao
tecnologica da base de célculo da Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL)
e acrescentou 0s seguintes incentivos a inovacao:

 exclusdo de até 60% dos valores gastos em pesquisa tecnoldgica e
desenvolvimento de inovacgao, do célculo do lucro liquido utilizado no céalculo
do lucro real tributado pela CSLL;

» exclusdo de até 20% da soma dos dispéndios vinculados a projetos de
pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovacdo tecnoldgica objeto de
patente concedida ou cultivar registrado, do calculo do lucro liquido utilizado
no calculo do lucro real tributado pela CSLL;

* reducédo de 50% do IPI incidente sobre maquinas, equipamentos, ferramentas

e outros utensilios utilizados em P&D;
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Estudo conduzido pelo Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) e pela
Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Inovadoras
(ANPEI) mostra que, em 2006, ano em que passaram a vigorar os incentivos fiscais
da “Lei do Bem”, apenas 130 empresas foram beneficiadas, sendo responsaveis por
investimentos de R$ 1,44 milhdes em P&D e outras atividades inovativas, obtendo
um beneficio fiscal de apenas R$ 229 milhdes (15,9%). Em 2007, o numero de
empresas beneficiadas pelas isen¢cdes aumentou para 291, aumentando a renuncia
fiscal a R$ 868,5 milhdes, representando 20,2% dos R$ 4,3 bilhdes investidos pelas

empresas beneficiadas em P&D e outras atividades inovativas.

Esse mesmo estudo mostra que, em geral as empresas brasileiras falham em
conhecer todos os beneficios oferecidos pelo Governo Federal (financiamentos,

recursos nao reembolséveis e incentivos fiscais), ficando limitadas a apenas alguns:

Tabela 16. Consulta CGEE — Percentual de Empresas q ue Responderam N&o
Saber da Existéncia ou Ter Pouca Informacdo Sobre o s Instrumentos
Governamentais de Apoio a Inovacgéo

Instrumento %

Linhas de financiamento reembolsavel com juros reduzidos — FINEP 37%
Linhas de financiamento ndo reembolsével - FINEP 32%
Subvencéo Econbmica 30%
Subvencéo Para Contratacao de Mestres e Doutores 30%
Bolsas RHAE Inovacéo 51%
Linhas de financiamento reembolsavel com juros reduzidos — BNDES 51%
Linhas de financiamento ndo reembolsavel - BNDES 54%
Criatec e Fundos de Capital de Risco 65%
Incentivos Fiscais 24%

Fonte: CGEE (2006).
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3. METODOLOGIA

A seguir, € exposta a metodologia de pesquisa quantitativa utilizada nesta
dissertacdo, sendo apresentado o modo como os dados da PINTEC 2008 foram
analisados, visando a identificagdo das principais varidveis que influenciam a
probabilidade de ocorréncia de inovagdo tecnolégica em micro e pequenas

empresas brasileiras e a obtencéo de regressdes logisticas a partir delas.

3.1. Influéncia da Concepcao Pos-Positivista sobre a Pesquisa Quantitativa

A andlise historica da ascensdo e queda dos paradigmas cientificos revela que o
trabalho do pesquisador é limitado tanto pelos paradigmas cientificos vigentes como
pelo conjunto de instrumentos de que o pesquisador dispde para realizar medi¢bes e
inferéncias dos fendmenos estudados. Mesmo a criagdo de instrumentos de
pesquisa e a leitura que o pesquisador faz de seus marcadores e indices sao
influenciados pelo paradigma. Pode-se dizer que a ciéncia assim realizada tem
como objetivo interpretar os fendbmenos sob a O6tica das escolas de pensamento
vigentes, 0 que ndao evita que eventuais achados conflitem com o pensamento
dessas escolas (KUHN, 1962).

A realizacdo de pesquisas quantitativas geralmente apoia-se sobre uma concepgao
pés-positivista, avaliando a relagdo entre causas e efeitos, investigando as causas
gue influenciam os resultados e elaborando modelos reducionistas, cujo objetivo é
reduzir as causas e efeitos a um conjunto pequeno e distinto de variaveis. O objetivo
nao é obter uma verdade absoluta e imutavel, mas um conhecimento conjectural,
baseado em evidéncias e consideragcbes racionais. A partir de uma amostra ou
censo, busca-se obter evidéncias de relacdes causa-efeito passiveis de
generalizacdo a populagcdo. Para tanto, o pesquisador quantitativo deve acautelar-se
guanto aos métodos de coleta e avaliacdo dos dados, de modo a evitar vieses e dar
a maior confiabilidade possivel aos resultados da pesquisa. Adicionalmente, uma
ampla revisdo bibliografica e tedrica do tema de interesse da pesquisa € Util ndo
apenas enquanto canal de acesso as escolas de pensamento vigentes, aos

fendbmenos por elas explorados, a seus estudos e as discussfes que deles
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emergem, mas também para a observacédo de teorias e métodos de investigacéo por
elas utilizados, bem como a escolha de variaveis independentes, variaveis de
controle, variaveis dependentes, variaveis intervenientes e eventuais construcdes de
variaveis moderadoras. A revisdo bibliografica e tedrica € util também para o
acumulo do conhecimento e sensibilidade necesséarios para a identificacdo de
eventuais varidveis espurias e de possiveis ameacas a validade do estudo, como o
uso de métodos inadequados de coleta de dados ou de inversdes nas relacdes entre
causa e efeito (CRESWELL, 2009).

3.2. Dados Secundarios a Serem Utilizados nesta Pes  quisa Quantitativa

Na presente pesquisa, foram utilizados dados secundarios da PINTEC 2008,
Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica, conduzida pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), em que foram coletadas informacgfes sobre 195 varidveis em
16.371 empresas brasileiras industriais e de servi¢os, para o periodo 2006-2008,
seguindo as referéncias conceituais e metodolégicas da 32 edicdo do Manual de
Oslo, de 2005. Os dados coletados pelo IBGE na PINTEC 2008 estédo disponiveis
no site http://www.pintec.ibge.gov.br/ desde novembro de 2010, sendo que as

variaveis pesquisadas estao divididas nos seguintes blocos:
a) identificacdo da empresa e do entrevistado;
b) caracteristicas da empresa;
c) inovagao em produto;
d) inovagao em processo;
e) atividades Inovativas;
f) fontes de financiamento das atividades inovativas;
g) alternativas internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D);
h) impactos das inovacgoes;
i) fontes de informacao;
j) cooperacao para inovacgao;
k) apoio do governo, na forma de incentivos fiscais, subvencao, financiamento e
capital de risco;
l) patentes e outros métodos de protecao;

m) problemas e obstaculos a inovacao;
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n) inovagdes organizacionais e de marketing;
0) uso da biotecnologia e da nanotecnologia;

p) empresas de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

A amostra da PINTEC é constituida por cerca de 16.371 empresas industriais e de
servigos selecionados, divididas em trés grupos de estratificagdo amostral:

e Grupo | — Certo, formado por empresas nas quais o IBGE supfe alta
probabilidade de ocorréncia de inovagbes, tais como empresas que
solicitaram depdésito de patente ou registros de programas de computador no
Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), empresas cuja atividade
principal é pesquisa e desenvolvimento (P&D), empresas que se beneficiaram
de incentivos fiscais e apoio governamental a P&D, empresas graduadas em
incubadoras de base tecnoldégica e empresas onde foi identificado
departamento formal de P&D em edi¢cBes anteriores da PINTEC;

e Grupo Il — Potencialmente Inovadoras , formado por empresas nas quais o
IBGE supbe meédia probabilidade de ocorréncia de inovacdes, tais como
empresas produtoras de software, empresas com 500 ou mais empregados,
empresas com 10% ou mais de controle estrangeiro e empresas que ja
haviam sido identificadas como inovadoras®;

e Grupo Ill = Sem Indicacédo de Potencial Inovador , formado por empresas
selecionadas dentre empresas nas quais o IBGE supbe baixa probabilidade

de ocorréncia de inovagdes de ambito mundial e nacional.

Na amostra da PINTEC 2008, foram incluidas 100% das empresas do Grupo |, um
alto percentual das empresas do Grupo Il e um baixo percentual das empresas do
Grupo lll. Dentre as empresas do Grupo lll, a escolha das empresas a serem
entrevistadas seguiu critérios de representatividade amostral dos ramos, regides
geograficas e porte da populacdo das empresas brasileiras atuantes na industria e

nos servicos selecionados para a pesquisa (IBGE, 2010a).

2 gegundo as definices das diferentes edicdes da PINTEC: Empresa inovadora em ambito da
prépria empresa é aquela que desenvolveu produtos ou processos novos para a propria empresa,
mas nado para o mercado nacional. Empresa inovadora em ambito nacional é aquela que desenvolveu
produtos ou processos novos para o mercado brasileiro, mas que ja existem no mercado mundial.
Empresa inovadora em ambito mundial € aquela que desenvolveu produtos ou processos inéditos
para o mercado mundial (IBGE, 2002; IBGE, 2005; IBGE, 2007; IBGE, 2010c).
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Tabela 17. Numero de Empresas Selecionadas para a
PINTEC 2008, segundo as atividades selecionadas

Atividades Potencialmente | Sem Indicacédo de
) Total Certo )
Selecionadas Inovadoras Potencial Inovador
IndUstria 14.355 3.417 8.619 2.319
Servigos 2.016 639 1.071 306
Total 16.371 4.056 9.690 2.625

Fonte: IBGE, 2010c.

O questionario da PINTEC 2008 foi elaborado de tal forma que apenas as empresas
que responderam afirmativamente a questdo referente a indagacédo referente a
realizacdo de inovacdes no periodo 2006-2008 — isto €, apenas aquelas que
afirmaram terem feito algum tipo de inovagcdo em produto e/ou em processo, ao
menos em ambito da propria empresa — € que puderam responder as questbes
sobre que fatores influenciaram essas inovacbes. Das 16.371 empresas
entrevistadas pelo IBGE, apenas 7.493 afirmaram terem feito algum tipo de inovacéo
em produto ou em processo, em ambito da prépria empresa, do mercado nacional
ou do mercado mundial. E destas, apenas 3.459 possuem entre 0 e 99 empregados,
de modo que possam ser classificadas como micro ou pequenas empresas, pelos
critérios de classificacdo de porte de empresa escolhidos para esta pesquisa (vide
Capitulo 2, item Definicdes de Micro e Pequena Empresa). Portanto, os dados da
PINTEC 2008 a serem analisados nesta pesquisa serao os referentes a essas 3.459
empresas que, tendo entre 0 e 99 empregados, realizaram algum tipo de inovacao
em produto e/ou em processo, no periodo 2006-2008, podendo essa inovacao ter

sido em ambito da propria empresa, do mercado nacional ou do mercado mundial.

O IBGE nao fornece os microdados levantados em campo, ficando o pesquisador
limitado a analise de tabelas, contendo dados disponibilizados por setor produtivo,
unidade geografica (regido ou Estado) e porte de empresa, ou restrito ao uso de
modelos estatisticos, para a interpretacdo dos dados. Dentro desses blocos de
variaveis, foram identificadas, ao todo, 77 variaveis que os autores mencionados no
Capitulo 2 (Revisédo Bibliografica) consideram determinantes do grau de inovacéo
tecnoldgica e de suas consequéncias. Para cada uma dessas 77 variaveis, hd uma
série de respostas, quantitativas ou qualitativas, que podem ser binarias, cujas
respostas sdo do tipo “sim” ou “ndo”, ou agrupadas em 236 intervalos, dentro de

valores minimos e maximos, cujas respostas podem ser “1”, caso pertencam ao
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referido intervalo, ou “0”, caso ndo lhe pertencam. A titulo de exemplo, segue a
divisdo de duas das 77 variaveis (Porte de Empresa) em variaveis discretas, cada

qual transformada em uma variavel binaria (dummy):

Porte da Empresa (em nimero de empregados):

- 10 a 19 empregados (“dentro” = 1; “fora” = 0)

- 20 a 29 empregados (“dentro” = 1; “fora” = 0)

- 30 a 49 empregados (“dentro” = 1; “fora” = 0)

- 50 a 99 empregados (“dentro” = 1; “fora” = 0)

- 100 ou mais empregados (“dentro” = 1; “fora” = 0)

Cooperacdo com Concorrentes:
- alta relevancia (“sim” = 1; “ndo” = 0)
- média relevancia (“sim” = 1; “n&o” = 0)

- baixa relevancia e nao relevante (“sim” = 1; “nao” = 0)

Cada um desses intervalos, por si mesmo, sera tomado como uma variavel. Segue
uma relagdo das variaveis discretas selecionadas na PINTEC 2008, e da quantidade
total de possiveis respostas a elas:

Tabela 18. Relacado das Variaveis Selecionadas na PI NTEC 2008, e da
Quantidade Total de Intervalos para Suas Respostas:

Categoria de Variaveis N° Variaveis N° Respostas
Caracteristicas da Empresa 5 43
Fatores de Estimulo a Inovacéo 37 99
Implementagao das Atividades Inovativas 10 24
Grau de Novidade das Inovacdes 10 25
Impacto das Atividades Inovativas 15 45
TOTAL 77 236

Fonte: elaborado pelo autor com base no questionario da PINTEC 2008.

As 236 variaveis discretas foram definidas como 236 variaveis binéarias, para as
quais foram elaboradas 2 matrizes-quadradas de correlagdo: uma com coeficientes

de correlacao de Pearson e outra com coeficientes de correlacao tetracoéricos.
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3.3. Os Coeficientes de Correlacao e a sua Interpre  tacao

O coeficiente de correlacdo de Pearson entre duas variaveis (X, y) € calculado
segundo a seguinte formula (BUSSAB e MORETTIN, 1987, p. 62-65; BUSSAB e
MORETTIN, 2002, p. 211 — 216):

p— 2oiz1 (@i —5’)(%—?) _ cov(X,Y)
Vo @i—22 /-9 var(X) -var(Y)
Onde:
d1,d2, ..., 80 e . U2, ... Un sdo os valores observados das variaveis x e y;

T e ¥ sdo as médias aritméticas das variaveis x e y, dadas por:

=2
||

Ly 7=

i=1 i=1

Os valores resultantes de p, que pode assumir valores entre -1 e 1 (-1 < p <1),

podem ser interpretados como segue:

* p>0indica uma correlacdo positiva entre as duas variaveis - isto é, se o valor
de uma das variaveis uma aumenta, o valor da outra também aumenta;

* p <0 indica uma correlacdo positiva entre as duas variaveis - isto é, se o valor
de uma das variaveis uma aumenta, o valor da outra diminui;

* p =0 significa que as duas variaveis ndo dependem linearmente uma da
outra,

* p =1indica uma correlacdo positiva perfeita entre as duas variaveis;

 p=-1indica uma correlacao negativa perfeita entre as duas variaveis.
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O coeficiente de correlagdo tetracdrico € uma medida de associagdo comumente
aplicavel a variaveis continuas de distribuicdo normal (variadveis ditas “latentes”),
transformadas em variaveis dicotdbmicas (binarias). Foi pensado por Karl Pearson
como coeficiente de associacao entre duas variaveis continuas, porém

dicotomizadas em tabela 2 x 2, como segue (LIRA, 2004):

Tabela 19. Dicotomizacédo das Variaveis Latentes Xe Y

Variaveis Latentes Variavel X TOTAL
Dicotomizadas (X e Y) 1 0
1 a b a+hb
Variavel Y
0 o d c+d
TOTAL atc b+d n
Fonte: LIRA (2004).
onde:
a, b, ¢, d sé&o asfrequéncias da Tabela 2 x2 acima
n = a+b+c+d = ndmero total de observacdes
p = (@a+b)/n g = (c+d)/n = 1-p
p’ = (@a+c)/n g =(b+d/n = 1-p
z € o valor correspondente a area sob a curva normal menor ou igual a p.
Por exemplo, se p = 0,50, entdo temos z = 0.
z € o valor correspondente & &rea sob a curva normal menor ou igual a p'.

Por exemplo, se p’ = 0,50, entdo temos z’ = 0.

22 22

, .. e 2
y=f(z')=

y:f(Z): m \/E
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Ainda tomando os exemplos acima para z e z’, podemos obter, pela tabela de

ordenadas da curva normal:
y =f(0) = 0,39894 y = f(0) = 0,39894

Considerando as definicbes acima enunciadas, temos a seguinte equacéo para o

calculo do coeficiente de correlagdo tetracérico (Pt):

ad—bc _. .o zz' 53 (;z2 71}.\2'2 71\)+ .4 z[z2 7312’2 73)+ﬁ? (;z4 —6z% + 3}‘2'4 ~ 62" +3‘)+

yynz TPt 6 ; 24 120

55 z(z* 1022 +15)/(z"* — 102" +15) (z° —152* + 4522 —15)z'® —152'* + 452" +15)
P 720 P 5040

Ao se utilizar o coeficiente de correlacao tetracorico, deve-se partir da suposicao de
gue as variaveis latentes sdo continuas, normalmente distribuidas e tém entre si
uma relagéo linear. Além disso, os valores dicotomizados das variaveis latentes
devem estar proximos da mediana — isto €, devem ter frequéncia mais concentrada
em um dos dois possiveis valores que a variavel pode assumir. O erro do coeficiente
de correlagdo tetracorico em relagcdo ao coeficiente de correlacdo de Pearson
aumenta a medida que as frequéncias dos dois possiveis valores que a variavel
pode assumir se igualam (LIRA, 2004; LIRA, 2005).

Dificil de ser calculado algebricamente, o coeficiente de correlacdo tetracorico (f’t)
teve seu calculo facilitado pelo aumento da capacidade e velocidade de
processamento dos computadores. Seus valores sdo mais sensiveis as relacdes
lineares existentes entre as variaveis dicotbmicas do que o coeficiente de correlacéo
de Pearson, porém seu erro também € maior (LIRA, 2004; LIRA, 2005). H& um uso
cada vez maior do coeficiente de correlacdo tetracorico nas ciéncias naturais e
sociais, notadamente na analise de eventos raros nas ciéncias naturais e sociais,
tais como fendmenos meteoroldgicos (JURAS e PASARIC, 2006) e decisbes de

investimento em finangcas comportamentais (BORSATO e RIBEIRO, 2010).

126



3.4. Identificacdo das Relagfes entre as Variaveis

Foram elaboradas, na Sala de Dados Sigilosos do IBGE, duas matrizes-quadradas
de correlagcbes entre as 236 caracterizadas pelos 236 intervalos de respostas as 67

variaveis discretas selecionadas da PINTEC 2008 para esta pesquisa:

* 1 matriz-quadrada dos coeficientes de correlacdo de Pearson, apenas para as
7.493 empresas inovadoras que responderam a PINTEC 2008;
» 1 matriz-quadrada dos coeficientes de correlacao tetracéricos, apenas para as

7.493 empresas inovadoras que responderam a PINTEC 2008.

Com base nessas matrizes quadradas de correlacbes, foram verificadas as
correlacdes entre as variaveis independentes, a fim de expurgar aguelas que séo
altamente correlacionadas entre si, evitando-se assim a ocorréncia de
multicolinearidade nas regressdes multiplas (NEWCOMER, 2009). Entre um grupo
qualquer de variaveis independentes altamente correlacionadas, foi escolhida a que

possui maior poder explicativo sobre as seguintes variaveis independentes:

* inovacdo em produto em ambito do mercado nacional,
* inovagdo em produto em ambito do mercado mundial;
* inovacado em processo em ambito do mercado nacional;

* inovacado em processo em ambito do mercado mundial.

Em cada uma das trés categorias de variaveis dependentes — Caracteristicas da
Empresa, Fatores de Estimulo a Inovacdo Tecnolégica e Implementacdo das
Atividades Inovativas — foram verificadas as correlacbes entre as variaveis
independentes, a fim de se verificar quais delas sdo redundantes e podem ser
expurgadas do modelo, de maneira a se obter um modelo mais parcimonioso, com
menos variaveis independentes e com maior poder explicativo, mas sem que sua
validade interna e poder explicativos fossem perdidos (BALASSIANO, 2009;
CARLILE E CHRISTENSEN, 2004).
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Assim obtidas as variaveis independentes com maior poder explicativo sobre a
inovacdo em produto em ambito do mercado nacional, sobre a inovagcao em produto
em ambito do mercado mundial, sobre a inovacdo em processo em ambito do
mercado nacional e sobre a inovacdo em processo em ambito do mercado mundial,
foram elaboradas regressfes multiplas, entre as variaveis independentes e as
variaveis dependentes selecionadas. Foram feitas regressées Logit de cada uma
das quatro variaveis dependentes (Y;) em fungéo de cada variavel independente (X;)
selecionada, obtendo-se, para cada variavel dependente, equacdes explicativas que

incluem as variaveis independentes mais relevantes na determinagéo:
Logit = a + bis Xig + biz Xi2 + bz Xig + . . . . + bin Xin

Onde:
Logiti=In[P;i/ (1 - Pj)]

L= In [Pi / (1 — Pi)]

A partir dos coeficientes bi;, bip, bis, ... bin, & possivel obter a probabilidade de
ocorréncia da inovacao, através da formula (PAMPEL, 2000, p. 17):

P=1/(1+e™)

Foi verificado ainda o ajuste da regressbes e dos seus coeficientes de seus
parametros aos dados da amostra, por meio do teste de Hosmer e Lemeshow,
baseado na estatistica x°, denominada “qui-quadrado” (SICSU, 2010, p. 171). No
referido teste, o numero de graus de liberdade de cada regresséao € igual n — 1
(nimero de parametros menos um), e o numero de graus de liberdade de cada
parametro é igual a 1 (HOSMER e LEMESHOW, 2000, p. 36-40).

Nas oito paginas a seguir, sdo apresentadas as 236 variaveis discretas (binarias),
sobre as quais foram elaboradas as Matriz Quadradas de Correlacdo (236 linhas X
236 colunas), como na escolha das variaveis a serem expurgadas e, finalmente, na

elaboracdo do modelo de Regressdes Mdltiplas.
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Tabela 20 - Variaveis da PINTEC 2008 Transformadas em Variaveis Discretas
(Binérias) para a Elaboracdo das Matrizes Quadradas de Coeficientes de

Correlagéo de Pearson e de Coeficientes de Correlag  &o Tetracoricos

A. PORTE DA EMPRESA E INDUSTRIA (SETOR) A QUAL PERT ENCE

A.l. Porte da Empresa

- Porte da Empresa (em Numero de Empregados)

- 0 a 19 Empregados

- 20 a 29 Empregados

- 30 a 49 Empregados

- 50 a 99 Empregados

- 100 ou Mais Empregados

A.2. Industria (Setor) ao Qual a Empresa Pertence

- Extracdo de Carvao Mineral

- Extracdo de Petréleo e Gas Natural

- Extracdo de Minerais Metalicos

- Extracdo de Minerais Ndo-Metalicos

- Atividades de Apoio a Extracdo de Minerais

- Fabricacdo de Produtos Alimenticios

- Fabricacéo de Bebidas

- Fabricacdo de Produtos do Fumo

- Fabricacéo de Téxteis

- Artigos de Vestuério e Acessorios

- Couro, Artigos de Viagem e Calcados

- Produtos de Madeira

- Papel e Celulose

- Impresséo e Reproducao de Gravacdes

- Coque, petroderivados e biocombustiveis

- Produtos Quimicos

- Farmoquimicos e Farmacéuticos

- Borracha e Plastico

- Produtos Minerais Nao Metalicos

- Metalurgia

- Produtos de Metal

- Equipamentos de Info, Eletronicos e Opticos

- Maquinas, Aparelhos e Materiais Elétricos

- Maquinas e Equipamentos

- Veiculos Automotores, reboques e carrocerias

- Outros Equipamentos de Transporte

- Fabricacdo de Moveis

- Produtos Diversos

- Manutencéao, reparacao e instalacdo de magq. e equip.

- Edicdo e edigcdo integrada a impresséo

- Atividades de Gravacdo de Som e Edicdo de Musica

- Telecomunicacoes

- Servigos de TIC

- Tratamento de Dados, hospedagem na internet e outras atividades

- Pesquisa e Desenvolvimento

129




A.3. Qualificacdo das Pessoas no Departamento de P& D da Prépria Empresa

- Existéncia de Um ou Mais Doutores

-Sim=1;Nao=0

- Existéncia Um ou Mais Mestres

-Sim=1;Nao=0

- Existéncia Um ou Mais Graduados

-Sim=1;Nao=0

B. FATORES DE ESTIMULO A INOVACAO TECNOLOGICA

B.1. Acesso ao Crédito e a Incentivos Fiscais

B.1.1. Recursos para investimento em P&D:

- Percentagem do Investimento em P&D Feita com Recursos Proprios

- 0%

-De 0,1% a 25%

- De 25,1% a 50%

- De 50,1% a 100%

- Percentagem do Investimento em P&D Feita com Recursos de Terceiros -
Privados

- 0%

- De 0,1% a 25%

- De 25,1% a 50%

- De 50,1% a 100%

- Percentagem do Investimento em P&D Feita com Recursos de Terceiros -
Publicos

- 0%

-De 0,1% a 25%

- De 25,1% a 50%

- De 50,1% a 100%

B.1.2. Recursos para investimento em Outras Ativida  des Inovativas:

- Percentagem do Investimento em Outras Atividades Inovativas Feita com
Recursos Préprios

- 0%

- De 0,1% a 25%

- De 25,1% a 50%

- De 50,1% a 100%

- Percentagem do Investimento em Outras Atividades Inovativas Feita com
Recursos de Terceiros - Privados

- 0%

-De 0,1% a 25%

- De 25,1% a 50%

- De 50,1% a 100%
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- Percentagem do Investimento em Outras Atividades Inovativas Feita com
Recursos de Terceiros - Pablicos

- 0%

-De 0,1% a 25%

- De 25,1% a 50%

- De 50,1% a 100%

B.1.3. Apoio do Governo

- Incentivos Fiscais a P&D (Lei 8.661 e Cap. Ill da Lei 11.196)

-Sim=1;Nao=0

- Incentivo Fiscal a Lei de Informética (Lei 10.664, Lei 11.077)

-Sim=1;Nao=0

- Subvencdo Econémica a P&D e a Insercao de Pesquisadores (Lei 0.973 e Art. 21
da Lei 11.996)

-Sim=1;Nao=0

- Financiamento a Projetos de P&D e Inovagcdo Sem Parceria SEM Universidades e
Institutos de Pesquisa

-Sim=1;Nao=0

- Financiamento a Projetos de P&D e Inovacdo Sem Parceria COM Universidades
e Institutos de Pesquisa

-Sim=1;Nao=0

- Financiamento Exclusivo Para a Compra de Maquinas e Equipamentos Utilizados
Para Inovar

-Sim=1;Nao=0

- Bolsas Oferecidas Pelas Fundac¢des de Apoio a Pesquisa e RHAE/CNPq Para
Pesquisadores

-Sim=1;Nao=0

- Aporte de Capital de Risco

-Sim=1;Nao=0

B.2. Cooperacao Externa em Inovagdo Tecnolbgica

- Entre 2006 e 2008, sua empresa estava vinculada a alguma incubadora ou
parque tecnologico?

-Sim=1;Nao=0

- Cooperacao com Clientes ou Consumidores

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Cooperacao com Fornecedores

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Cooperacao com Concorrentes

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante
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- Cooperacao com Outra Empresa do Grupo

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Cooperacao com Empresas de Consultoria

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesquisa

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Cooperacao com Centros de Capacitacao Profissional e Assisténcia Técnica

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Cooperacao com Instituices de Testes e Ensaios

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

B.3. Importancia Atribuida Pela Empresa as Fontes d e Informacdes

- Centros de Capacitagcdo Profissional e Assisténcia Técnica

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Instituicbes de Testes, Ensaios e Certificacao

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Conferéncias, Encontros e Publicacbes Especializadas

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Feiras e Exposicoes

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Redes de Informacdes Informatizadas

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Departamento de P&D da Prépria Empresa

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante
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- Qutros Departamentos Dentro da Empresa

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Outra Empresa do Grupo

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Fornecedores de Maquinas, Equipamentos, Materiais, Componentes e Software

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Clientes ou Consumidores

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Concorrentes

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Empresas de Consultoria e Consultores Independentes

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Universidades ou Outros Centros de Ensino Superior

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Institutos de Pesquisa ou Centros Tecnoldgicos

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

C. IMPLEMENTACAO DE ATIVIDADES INOVATIVAS

C.1. Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

- Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) Dentro da Empresa

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

- Aquisicao Externa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

C.2. Outras Atividades Inovativas

- Aquisicao de Outros Conhecimentos Externos, Exclusive Software

- Alta Relevancia
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- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

- Aquisicao de Software

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

- Aquisicdo de M4quinas e Equipamentos

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

- Treinamento

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

- Introducao de Inovacgbes Tecnologicas no Mercado

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

- Outras Preparacdes para a Producao e Distribuicdo

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Desenvolveu

D. GRAU DE NOVIDADE DAS INOVACOES

D.1. Grau de Novidade das Inova¢cdes de Produto (9 i

ntervalos de respostas):

- [D.1.A] = Empresa Nao-Inovadora em Produto

- [D.1.B] = [Inov-Empresa] = Novo Para a Empresa, Mas Ja Existente no Mercado

Nacional

- [D.1.C] = [Inov-Brasil] = Novo Para o Setor no Brasil, Mas Ja Existente no

Mercado Mundial

- [D.1.D] = [Inov-Mundo] = Novo Para o Setor Em Termos Mundiais

- [D.1.E] = Empresa Inovadora = [Inov-Empresa] U [Inov-Brasil] U [Inov-Mundo] =

[D.1.B] U [D.1.C] U [D.1.D]

- [D.1.F] = Empresa Inovadora Exceto Mundo = [Inov-Empresa] U [Inov-Brasil] =

[D.1.B] U [D.1.C]

- [D.1.G] = Empresa Inovadora Brasil e Mundo = [Inov-Brasil] U [Inov-Mundo] =

[D.1.C] U [D.1.D]

- [D.1.H] = Aprimoramento de um Ja Existente

- [D.1.1] = Completamente Novo Para a Empresa

D.2. Grau de Novidade das Inova¢des de Processo (9

intervalos de respostas):

- [D.2.A] = Empresa Nao-Inovadora em Processo

- [D.2.B] = [Inov-Empresa] Novo Para a Empresa, Mas Ja Existente no Setor no

Brasil

- [D.2.C] = [Inov-Brasil] Novo Para o Setor no Brasil, Mas Ja Existente Em Outro(s)

Pais(es)

- [D.2.D] = [Inov-Mundo] Novo Para o Setor Em Termos Mundiais
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- [D.2.E] = Empresa Inovadora = [Inov-Empresa] U [Inov-Brasil] U [Inov-Mundo] =
[D.2.B] U [D.2.C] U [D.2.D]

- [D.2.F] = Empresa Inovadora Exceto Mundo = [Inov-Empresa] U [Inov-Brasil] =
[D.2.B] U [D.2.C]

- [D.2.G] = Empresa Inovadora Brasil e Mundo = [Inov-Brasil] U [Inov-Mundo] =
[D.2.C] U [D.2.D]

- [D.2.H] = Aprimoramento de um Ja Existente

- [D.2.1] = Completamente Novo Para a Empresa

D.3. Grau de Novidade das Inova¢cdes (Nao-Especifico ) (9 intervalos de
respostas):

-[D.3.B] =[D.1.B]U [D.2.B] - [D.1.C] — [D.2.C] — [D.1.D] — [D.2.D] = Produto ou
Processo Novo para a Empresa, Mas Ja Existente no Brasil

-[D.3.C]=[D.1.C] U [D.2.C] — [D.1.D] — [D.2.D] = Produto ou Processo Novo para o
Brasil, Mas J& Existente em Outros Paises

- [D.3.F] = [D.3.B] U [D.3.C] = Produto ou Processo Novo em Termos Mundiais

-[D.3.G] = [D.3.C] U [D.3.D] = [D.1.C] U [D.1.D] U [D.2.B] U [D.2.C] = Produto ou
Processo - Empresa Inovadora Brasil ou Mundo

- [D.3.H] = [D.1.H] U [D.2.H] = Produto ou Processo Aprimoramento de um Ja
Existente

- [D.3.11 = [D.1.1] U [D.2.1] = Produto ou Processo Completamente Novo para a
Empresa

-[D.3.0]=[D.1.B]U[D.1.C] U [D.1.D] U [D.2.B] U [D.2.C] U [D.2.D] = Empresa
Inovadora em Produto e/ou Processo, Independente do Ambito da Inovacgao

E. IMPACTOS DAS INOVACOES DESENVOLVIDAS

E.1. Qualidade e Variedade dos Produtos e Servi¢os

- Melhorou a Qualidade dos Bens e Servicos

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Ampliou a Gama de Bens e Servicos Ofertados

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

E.2. Defesa e Ampliacdo do Mercado da Empresa

- Permitiu Manter a Participacdo da Empresa no Mercado

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Ampliou a Participacdo da Empresa no Mercado

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Permitiu Abrir Novos Mercados

- Alta Relevancia
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- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

E.3. Eficiéncia Operacional

- Aumentou a Capacidade de Producéo ou de Prestacao de Novos Servicos

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Aumentou a Flexibilidade de Producao ou da Prestacéo de Servicos

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Reduziu os Custos de Producado ou dos Servi¢os Prestados

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Reduziu os Custos do Trabalho

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Reduziu o Consumo de Matérias-Primas

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Reduziu o Consumo de Energia

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Reduziu o0 Consumo de Agua

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

E.4. Adequacao a Padrbes Técnicos e Ambientais

- Permitiu Reduzir o Impacto Sobre o Meio Ambiente

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Permitiu Controlar Aspectos Ligados a Saude e Seguranca

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

- Enquadramento em Regulacdes e Normas Padréao Relativas ao Mercado Interno
e Externo

- Alta Relevancia

- Média Relevancia

- Baixa Relevancia e Nao Relevante

Fonte: elaborado pelo autor com base no questionario da PINTEC 2008.
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3.5. A Politica de Sigilo do IBGE para os Microdado s da PINTEC 2008

Devido a rigorosa politica do IBGE para manutencdo do sigilo dos dados das
empresas pesquisadas, é necessario ao pesquisador solicitar permissao para 0 uso
das informacdes coletadas na PINTEC 2008. A solicitacdo de tabelas de cruzamento
de dados (por setor produtivo, por unidade geografica, por porte de empresa, etc.),
ou de matrizes de correlagcdo, deve ser encaminhada ao Conselho de Sigilo da
PINTEC/IBGE, onde sdo analisadas tanto a solicitacdo de dados como a proposta
de dissertacdo ou de tese a ser defendida pelo pesquisador. Ndo havendo ameacas

ao sigilo dos dados das empresas, sédo fornecidas as tabelas solicitadas.

Quando h& necessidade de utilizagdo de microdados da PINTEC 2008, o
pesquisador ndo tem acesso direto aos dados, porém deve formular seu modelo
estatistico ou economeétrico com o0 uso do pacote estatistico SAS/SASCOM (Unico
permitido pelo IBGE), o qual devera processar os dados da PINTEC 2008 em uma
sala nas dependéncias do IBGE no Rio de Janeiro (RJ). O pesquisador ou seu
procurador devem comparecer pessoalmente a esse local, a fim de identificarem-se,
assinarem termos de confidencialidade e colocarem em funcionamento o modelo

estatistico ou econométrico desenvolvido para a pesquisa.

Um dos maiores usuarios dos dados da PINTEC € o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA). Nos trabalhos compilados no estudo do IPEA sobre
“Inovacédo, Padrbes Tecnologicos e Desempenho das Firmas Industriais Brasileiras”,
organizado por DeNegri e Salerno (2005) os pesquisadores realizam a analise
preliminar de tabelas antes de modelarem os dados da PINTEC 2008 em pacote

estatistico SAS/SASCOM. Procedimento analogo sera adotado nesta pesquisa.
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3.6. Sobre os Coédigos-Fonte dos Programas SAS Utili  zados na Elaboragéo das

Matrizes Quadradas dos Coeficientes de Correlacao e das Regressodes

O codigo-fonte do programa em linguagem SAS utilizado na elaboracdo das
matrizes quadradas dos coeficientes de correlacdo de Pearson e tetracéricos esta
transcrito no Anexo | desta dissertacao.

O codigo-fonte do programa em linguagem SAS utilizado na elaboracdo das
regressoes logisticas (Logits) utilizadas nesta dissertagdo esta transcrito no Anexo Il
desta dissertacao.

Nesta dissertacdo, ambos os anexos foram colocados apoés a Bibliografia.

Os arquivos contendo as matrizes quadradas dos coeficientes de correlacdo de
Pearson e tetracéricos, bem como os resultados das regressées logisticas (Logits)
utilizadas nesta dissertacdo, podem ser acessados através do link mencionado no

Anexo |l desta dissertacao:

https://docs.google.com/open?id=0B0yX3qi5gsQzNDgwMz k2Y2ItYTMyYSOOMT
c3LTIMMzAIOWZhNThIOWI50Dhj
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4. ANALISE DAS MATRIZES-QUADRADAS DE CORRELACAO ELA BORADAS
COM BASE NOS MICRODADOS DA PINTEC 2008

No capitulo anterior, foram abordados os conceitos referentes ao coeficiente de
correlagdo de Pearson, ao coeficiente de correlagdo tetracorico, sobre a
transformacdo das variaveis da PINTEC 2008 em variaveis discretas dicotdmicas
(binarias) e o seu uso para a elaboracdo de duas de matrizes-quadradas de
correlacdo: uma matriz-quadrada de coeficientes de correlacdo de Pearson e uma

matriz-quadrada de coeficientes de correlacdo tetracoricos.

Uma vez que a apresentacdo das referidas matrizes-quadradas, com 236 x 236
variaveis, consumiria um numero excessivo de paginas nesta dissertacdo (cerca de
400 paginas), optou-se pela sua disponibilizacdo através do link mencionado no

Anexo |l desta dissertacao, nos seguintes arquivos Excel:

e Matriz Pearson Inova.xls , contendo a matriz-quadrada dos coeficientes de
correlacdo de Pearson obtidos para as 7.493 empresas, de todos os portes,
que afirmaram terem feito algum tipo de inovacdo em produto ou em
processo, em ambito da propria empresa, do mercado nacional ou do

mercado mundial;

e« Matriz Tetra Inova.xls , contendo a matriz-quadrada dos coeficientes de
correlacao tetracoricos obtidos para as 7.493 empresas, de todos os portes,
que afirmaram terem feito algum tipo de inovacdo em produto ou em
processo, em ambito da propria empresa, do mercado nacional ou do

mercado mundial;

No mesmo link, foram disponibilizados outros dois arquivos, Matriz Pearson
Total.xIs e Matriz Tetra Total.xIs , contendo, respectivamente, matrizes quadradas
dos coeficientes de correlacdo de Pearson e dos coeficientes de correlacéo
tetracdricos para todas as 16.371 empresas incluidas na amostra da PINTEC 2008.
Para os fins desta pesquisa, ndo houve necessidade de analisar essas outras duas

matrizes-quadradas de correlacéo.
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Através da andlise dos coeficientes de correlacdo de Pearson e tetracoricos,

observa-se uma clara relacéo entre porte de empresa e ocorréncia de inovacao nas

empresas pesquisadas, apontando as empresas com 100 ou mais empregados

como mais inovadoras que as empresas com menos de 100 empregados. Porém,

essa relacdo ndo é tdo evidente para o universo das empresas com 10 a 99

empregados, que € o foco da presente pesquisa:

Tabela 21. Coeficientes de Correlagédo de Pearson en

Amplitude das Inovagdes em Processo e Produto

tre o Porte de Empresa e

Produto Novo

Produto -

Processo

Processo

Processo -

para o Brasil, | Produto Novo Empresa Novo para o N CTir Empresa
Porte de Empresa Mas Ja em Termos Inovadora Brasil, Mas Ja Termos Inovadora
Existente em Mundiais Brasil e Existente em Mundiai Brasil e
Outros Paises Mundo Outros Paises undiais Mundo
10 a 19 empregados (0,0340) (0,0316) (0,0419) (0,0356) (0,0243) (0,0402)
20 a 29 empregados (0,0497) (0,0059) (0,0497) 0,0035 (0,0217) (0,0013)
30 a 49 empregados (0,0124) (0,0191) (0,0174) (0,0216) (0,0080) (0,0229)
50 a 99 empregados 0,0095 0,0143 0,0133 (0,0173) (0,0127) (0,0197)
100 ou mais 01103 | 00514 | 01213 | 0088 | 00730 | 01027
empregados

Fonte: arquivo “Matriz Pearson Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

Tabela 22. Coeficientes de Correlacéo Tetracoricos

Amplitude das Inovagdes em Processo e Produto

entre o Porte de Empresa e

Produto Novo

Produto -

Processo

Processo

Processo -

para o Brasil, | Produto Novo Empresa Novo para o N Empresa
Porte de Empresa Mas Ja em Termos Inovadora Brasil, Mas Ja T(()e\;omgrsn Inovadora
Existente em Mundiais Brasil e Existente em Mundiais Brasil e
Outros Paises Mundo Qutros Paises undiar Mundo
10 a 19 empregados (0,0763) (0,1797) (0,0920) (0,0985) (0,2309) (0,1097)
20 a 29 empregados (0,1382) (0,0375) (0,1344) 0,0110 (0,3907) (0,0041)
30 a 49 empregados (0,0369) (0,1748) (0,0513) (0,0833) (0,1051) (0,0871)
50 a 99 empregados 0,0262 0,0863 0,0356 (0,0634) (0,1905) (0,0717)
100 ou mais 0,2592 0,2554 0,2769 0,2465 0,4608 0,2757
empregados

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado pelo autor a partir dos

microdados da PINTEC 2008.
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Conforme preconizado por Cohen e Levinthal (1990) e Nonaka (1994), os
coeficientes de correlacdo de Pearson e tetracoricos permitem observar uma clara
associacao entre a presenca de pessoas qualificadas no departamento de P&D da
empresa e a ocorréncia de inovacéo. Entretanto, tanto a presenca de mestres e de
doutores, como a presenca de técnicos graduados nos departamentos de P&D das
empresas, estdo positivamente correlacionadas a ocorréncia de inovacao,
provavelmente porque nos departamentos de P&D onde ha mestres e doutores, ha

também técnicos graduados:

Tabela 23. Coeficientes de Correlacdo de Pearson en tre Tipos de Integrantes

da Equipe de P&D e Amplitude das Inovacdes em Proce  sso e Produto

Produto Processo

Tipos de Novo para o Produto PRI = Novo para o Processo PECEEED) =

; Empresa - Empresa

megrantes | sl | Nmoam | R | msiue | Nomen | e
da Equipe de o Brasil e L Brasil e
P&D em Qutros Mundiais Mundo em Qutros Mundiais Mundo

Paises Paises

D'\(‘)‘l‘;:c‘)fg‘; ‘ieo 0,1104 0,1129 0,1389 0,0879 0,0926 0,1064

agggg S% 0,1755 0,1205 0,2040 0,1321 0,1353 0,1590
Numero de

Graduados > 0 0,2181 0,1036 0,2403 0,1098 0,1253 0,1350

Fonte: arquivo “Matriz Pearson Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

Tabela 24. Coeficientes de Correlagdo Tetracéricos entre Tipos de Integrantes
da Equipe de P&D e Amplitude das Inovacdes em Proce  sso e Produto

Produto Processo

Tipos de Novo para o Produto PIDRLLD - Novo para o Processo eSS
Integrantes Brasil, Mas Novo em Sl Brasil, Mas Novo em Empresa
d ipe d Ja Exi'stente Termos IeEL T Ja Exi’stente Termos IS
a Equipe de e Brasil e L Brasil e

P&D em Qutros Mundiais Mundo em Outros Mundiais Mundo
Paises Paises
Namero de 0,3869 0,4853 0,4539 0,3466 0,5051 0,3909
Doutores > 0
Ntmero de 0,4699 0,4841 0,5200 0,4064 0,6072 0,4560
Mestres > 0
Numero de

0,4596 0,4322 0,4894 0,3018 0,6874 0,3509

Graduados >0
Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.
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Tabela 25. Coeficientes de Correlacdo de Pearson e  Tetracoricos entre Tipos
de Integrantes da Equipe de P&D

Coeficientes de Correlagao de Coeficientes de Correlagao
. Pearson Tetracoricos
Tipos de - ; . -
Integrantes da | Numero | Numero | .. [ Numero | Numero |, ..o
Equipe de P&D i i Graduados eE eE Graduados
Doutores Mestres >0 Doutores Mestres >0
>0 >0 >0 >0
Ndmero de 1,0000 0,4479 0,3464 1,0000 0,8405 0,8608
Doutores >0
Ndmero de 0,4479 1,0000 0,4463 0,8405 1,0000 0,8564
Mestres > 0
Ndmero de 0,3464 0,4463 1,0000 0,8608 0,8564 1,0000
Graduados > 0

Fonte: arquivos “Matriz Pearson Inova.xIs” e “Matriz Tetra Inova.xIs” gerados
a partir dos microdados da PINTEC 2008.

Observa-se também que os coeficientes de correlacdo tetracoricos entre quaisquer
variaveis X e Y tém seus sinais (positivo ou negativo) sempre iguais aos dos seus
correspondentes coeficientes de correlacdo de Pearson, com a diferenca que os
coeficientes de correlacdo tetracoricos sdo mais sensiveis as correlacdes lineares
entre quaisquer variaveis X e Y, comparativamente aos seus correspondentes
coeficientes de correlagdo de Pearson. Por esta razdo, este capitulo enfatiza
doravante a apresentacao e analise dos coeficientes de correlagéo tetracoricos, que
ressaltam as relacdes entre as variaveis e permitem uma escolha mais acurada
daquelas que compuseram as regressfes multiplas, cujos resultados seréo
apresentados e analisados no proximo capitulo (Capitulo 5 - Analise das
Regressdes Multiplas Elaboradas com base nos Microdados da PINTEC 2008).

Uma vez que valores absolutos de coeficientes de correlacdo acima de 0,30 sdo
geralmente apontados como indicadores de correlacdo moderada ou forte (LIRA,
2004; LIRA, 2005; BORSATO e RIBEIRO, 2010), foi adotado o seguinte
procedimento para a escolha das variaveis independentes a serem incluidas dessas
regress6es multiplas, foi adotado o seguinte procedimento:

a) selecdo das variaveis que possuem coeficientes de correlagdo tetracéricos
iguais ou superiores a 0,20, relativamente a ocorréncia de Inovacdes em

Processo e Produto, tanto em ambito nacional (empresa inovadora em ambito

142



b)

C)

d)

nacional ou mundial) como em ambito mundial (empresa inovadora em
termos mundiais);

dentre essas variaveis selecionadas, eliminacdo das que estdo altamente

correlacionadas (f’t > 0,3) com a presenca de Doutores, Mestres e Graduados
nos departamentos de P&D das empresas, bem como a eliminacdo de
variaveis para as quais a revisao bibliografica ndo estabelece relacoes com a
ocorréncia de inovagdo em micro e peguenas empresas

verificacdo dos coeficientes de correlagdo existentes entre as variaveis
remanescentes, a fim de se verificar se algumas delas sdo moderada ou
altamente correlacionadas entre si;

dentre duas ou mais variaveis altamente correlacionadas, eliminacao
daquela(s) que for(em) menos correlacionada(s) com a ocorréncia de
inovacdo na empresa e escolha daquela que for mais correlacionada com a
ocorréncia de inovagao nas micro e pequenas empresas;

inclusdo de variaveis para as quais a revisao bibliografica estabelece relactes
com a ocorréncia de inovagcdo em micro e pequenas empresas, desde que
tenham alguma correlagédo com a inovagdo nas micro e pequenas empresas e
nado sejam significativamente correlacionadas com as outras variaveis

independentes ja escolhidas.

Esse procedimento foi adotado para cada um dos quatro tipos de ocorréncia de

inovacao abordados nesta pesquisa:

inovacdo em produto em ambito do mercado nacional,
inovacdo em produto em ambito do mercado mundial;
inovacgéo em processo em ambito do mercado nacional;

inovacdo em processo em ambito do mercado mundial.

Lembrando que esta pesquisa considera como inovacdo em ambito do mercado

nacional tanto o desenvolvimento de produto ou processo novo para o Brasil (mas ja

existente no outros paises) como o produto ou processo novo para 0 mercado

mundial, que também é novo para o mercado nacional.
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Seguem, nas proximas paginas, os resultados da aplicacdo do procedimento acima
descrito, para cada um dos quatro tipos de ocorréncia de inovagdo mencionados.

4.1. Escolha das Variaveis Independentes a Serem Re gredidas em Relacao a

Ocorréncia de Inovagdo em Produto para o Mercado Na  cional

Dentre as variaveis que possuem coeficientes de correlacdo tetracoricos iguais ou
superiores a 0,20, relativamente a ocorréncia de inova¢des de produto em ambito do
mercado nacional (o que inclui inovagdes a nivel Brasil e Mundo), foram assinaladas
em amarelo, na tabela abaixo, aquelas que possuem coeficiente de correlacéo
inferior a 0,30, relativamente a ocorréncia de doutores, a ocorréncia de mestres ou a

ocorréncia de técnicos graduados nas equipe de P&D das empresas:

Tabela 26. Analise das Variaveis com Coeficiente de Correlacdo Tetracorico
Superior a 0,20, relativamente a Ocorréncia de Inov acdes de Produto em
Ambito do Mercado Nacional

Produto - . . .

Empresa Numero | Namero | Numero t<03
Variaveis da Matriz-Quadrada de P de de de P '

- ~ L Inovadora referente

Coeficientes de Correlacéo Tetracoricos X Doutores | Mestres | Graduados

Brasil e a P&D?

>0 >0 >0

Mundo
100 ou mais empregados 0,2769 0,4057 ]0,4881 |0,3995 nao
Atividades de Apoio a Extracéo de
Minerais 0,2140 (0,8180) |(0,9990) |0,0925 sim
Farmoquimicos e Farmacéuticos 0,2337 0,4893 10,4882 |0,4124 nao
Equipamentos de Info, Eletronicos e
Opticos 0,2338 0,2940 |0,3359 |0,3173 néao
Maquinas, Aparelhos e Materiais Elétricos | 0,2193 0,0828 |0,3059 |0,2098 nao
Veiculos Automotores, reboques e
carrocerias 0,2721 0,1016 | 0,1390 |0,0904 sim
Atividades de Gravacado de Som e Edicao
de Musica 0,9990 (0,9990) | (0,7970) (0,8493) sim
Servigos de TIC 0,2535 0,2648 |0,3398 |0,2720 nao
Pesquisa e Desenvolvimento 0,4775 0,8393 10,9990 ]0,9990 néo
P&D Rec.Préprio = 0% 0,5237 0,4781 ]0,3340 |0,7095 nao
P&D Rec.Proprio de 0,1 a 25% 0,2579 0,4478 10,4843 |0,7188 nao
P&D Rec.Proéprio de 25,1 a 50% 0,2430 0,5102 ]0,3778 |0,4452 nao
P&D Rec.Proprio de 50,1 a 100% 0,4587 0,7320 10,8484 10,9735 nao
P&D Rec.3°Privado = 0% 0,4855 0,7952 10,8786 |0,9749 nao
P&D Rec.3%Privado de 0,1 a 25% 0,3844 0,5383 |0,5560 |0,7336 nao
P&D Rec.3°Publico = 0% 0,4390 0,6613 |0,7865 |0,9671 nao
P&D Rec.3°Publico de 0,1 a 25% 0,2549 0,6120 |0,6026 |0,7011 nao
P&D Rec.3°Publico de 25,1 a 50% 0,2890 0,5637 10,5848 |0,5767 nao
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P&D Rec.3°Puablico de 50,1 a 100% 0,4994 0,5605 10,4944 0,6145 néo
Outras Ativ.Inov. Rec.3°Privado = 0% 0,2285 0,1663 |0,2681 |0,2529 sim
Incentivos Fiscais a P&D 0,3738 0,6276 10,6796 |0,6331 néo
Subvencéo Econémica a P&D e

Pesquisadores 0,4104 0,5964 10,6430 |0,5454 néo
Financiamento a P&D SEM Parcerias

Univ. 0,2172 0,5585 |0,4420 |0,5766 nao
Financiamento a P&D COM Parcerias

Univ. 0,4276 0,5729 10,6038 10,4871 nao
Bolsas RHAE/CNPq para Pesquisadores |0,2160 0,5939 |0,6339 |0,4511 nao
Vinculo a Incubadora/Pargue Tecnolégico | 0,2636 0,2134 |0,1762 |0,1678 sim
Coop. Clientes & Consumidores Alta 0,3754 0,3706 10,4078 |0,3556 nao
Coop. Clientes & Consumidores Média 0,4869 0,3031 ]0,3542 |0,3815 néo
Coop. Fornecedores Alta 0,2242 0,2536 |0,3163 |0,3506 nao
Coop. Fornecedores Média 0,3485 0,3912 ]0,3779 |0,2633 nao
Coop. Fornecedores Baixa/Nula 0,2941 0,3388 0,2883 |0,1816 néo
Coop. Concorrentes Alta 0,2976 0,1974 ]0,1887 |0,1631 sim
Coop. Concorrentes Baixa/Nula 0,3086 0,3837 ]0,3829 |0,3326 néo
Coop. Outra Empresa do Grupo Alta 0,3650 0,4029 ]0,4697 |0,3656 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Média 0,2979 0,5121 ]0,5016 |0,4814 néo
Coop. Outra Empresa do Grupo

Baixa/Nula 0,5316 0,3836 10,4082 |0,2887 nao
Coop. Empresas Consultoria Média 0,4554 0,3316 |0,3740 |0,4163 nao
Coop. Empresas Consultoria Baixa/Nula | 0,2949 0,3347 ]0,3469 |0,2964 néo
Coop. Universidades&Institutos Pesq.

Alta 0,3094 0,5323 |0,5216 |0,4891 néo
Coop. Universidades&lInstitutos Pesq.

Média 0,3546 0,4463 10,4726 |0,3767 nao
Coop. Universidades&Institutos Pesq.

Baixa/Nula 0,2420 0,0609 |0,1045 |0,1481 sim
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica

Média 0,3903 0,3392 10,3356 |0,4842 nao
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica

Baixa/Nula 0,3438 0,3524 10,3763 |0,2562 nao
Coop. InstituicBes de Testes e Ensaios

Alta 0,2483 0,3834 10,4082 10,3771 nao
Coop. InstituicBes de Testes e Ensaios

Média 0,4934 0,3996 |0,4772 |0,5319 nao
Coop. Instituicbes de Testes e Ensaios

Baixa/Nula 0,2454 0,2846 | 0,2546 | 0,2026 sim
Info Centros Capacit.Prof. Assit.Téc. Alta |0,1993 0,1778 |0,2439 |0,1878 sim
Info Centros Capacit.Prof. Assit.Téc.

Média 0,2204 0,1426 10,2615 |0,2329 sim
Info Instituicfes Teste Ensaio Certific. Alta | 0,2986 0,4402 ]0,3395 |0,3555 néo
Info InstituicBes Teste Ensaio Certific.

Média 0,2881 0,1787 10,3174 |0,3152 néo
Info Detpo.P&D Proépria Empresa Alta 0,4632 0,7658 |0,8552 |0,9611 nao
Info Detpo.P&D Proépria Empresa Média | 0,2313 0,4415 ]0,4357 |0,7361 nao
Info Outra Empresa do Grupo Empresa

Alta 0,2749 0,2303 10,3340 |0,2450 nao
Info Outra Empresa do Grupo Empresa 0,3557 0,2124 10,2357 |0,1907 sim




Média

Info Outra Empresa do Grupo Empresa

Baixa/Nula 0,2042 0,2869 |0,2924 |0,2762 sim
Info Universidades Ens.Sup. Alta 0,2361 0,3894 |0,3456 |0,3307 nao
Info Universidades Ens.Sup. Média 0,3646 0,2641 10,3412 ]0,3296 néo
Implementag&o P&D Dentro da Empresa

Alta 0,4655 0,8089 |0,8296 |0,9540 ndo
Implementacéo P&D Dentro da Empresa

Média 0,2076 0,2752 10,4392 |0,7570 néo
Aquisicdo P&D Externa Alta 0,4529 0,3535 ]0,2993 ]0,4813 néo
Aquisicdo P&D Externa Média 0,2460 0,4255 ]0,4895 |0,4159 nao
Aquisi¢cdo Outros Conhecimentos

Externos Média 0,2240 0,2800 ]0,2339 |0,1814 sim
Introducéo de Inovacdes Tec. no Mercado

Alta 0,3864 0,3488 |0,2593 |0,3347 ndo
Introducao de Inovacdes Tec. no Mercado

Média 0,2327 0,0710 |0,1999 |0,1793 sim
Outras Preparacdes Producao Distrib.

Alta 0,2781 0,1032 10,1481 |0,2086 sim

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

Dessas variaveis, as seguintes foram excluidas das regressées multiplas do préximo
capitulo por ndo possuirem relacdo com a ocorréncia de inovagdo em micro e
pequenas empresas:

» atividades de apoio a extracdo de minerais;

» veiculos automotores, reboques e carrocerias;

» atividades de gravacao de som e edi¢do de musica;

» outras atividades inovativas: recursos de terceiros privado = 0%.

As atividades de apoio a extracdo de minerais apresentam coeficientes de
correlacdo tetracorica de 0,9850 em relacdo ao grupo das empresas com 100 ou
mais funcionarios. Adicionalmente, saber que uma empresa produz inovagdes em
produto para o mercado nacional apenas porgue pertence as industrias de veiculos
automotores e ou de atividades de gravacao de som e edi¢cdo de musica parece nédo
ajudar muito a elucidar os fatores que contribuem para que as empresas produzam
produtos inovadores em produto para o mercado nacional. Também nao € muito
elucidativo afirmar que uma empresa que tende a ser mais inovadora sé o é porque

investe 0% de recursos de terceiros.
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O passo seguinte foi a analise das correlacdes entre as variveis restantes, para ver
as correlacfes existentes entre elas e proceder a escolha, dentre duas ou mais
variaveis altamente correlacionadas, daquela que for mais correlacionada com a

ocorréncia de inovagao em produto para o mercado nacional:

Tabela 27. Matriz de Coeficientes de Correlacdo Tet racoricos
entre Varidveis Correlacionadas com a Ocorréncia de
Inovacdo em Produto para o Mercado Nacional

Vinculo a C.:OOp'. C.qu; Info Info Info Outra . .| Outras
Universid | Instituicoe Info Outra Aquisica | Introduca
= . Incubado Centros | Centros Empresa Preparac
Observagéo: as variaveis Coop. |ades&lns| sde . .| Empresa o Outros ode ~
S ~ . ra/Parqu . CapacitP|CapacitP do Grupo R ~ bes
eliminadas estéo assinaladas em e Concorre | ftitutos | Testese rof rof do Grupo Empresa Conheci |InovagGe Producio
"negrito” . | ntesAlta | Pesq. | Ensaios o .. _|Empresa _p mentos |[sTec.no R Q
Tecnolég . . Assit.Tec.|Assit.Tec. N Baixa/Nul Distrib.
. Baixa/Nul|Baixa/Nul . Média Externos | Mercado
ico Alta Média a - P Alta
a a Média Média
Vinculo a Incubadora/Parque ©0,1030)| 01511 01389 01369| (0,0500)| (0,1718)| (0,0853) 01225| 02021| 0,1694
Tecnolbgico
Coop. Concorrentes Alta (0,1030) 0,5416 0,4591 0,4226 0,1798 | (0,0298)| 0,2202| (0,0566)| (0,0668)| 0,2534
Coop.
Universidade s&lnstitutos 0,1511 0,5416 0,9740 0,3225| (0,0524)| 0,2678 (0,0218)( 0,0609 0,0138 0,2099

Pesq. Baixa/Nula

Coop. Instituicdes de Testes
e Ensaios Baixa/Nula

Info Centros Capacit.Prof.
Assit.Téc. Alta

Info Centros Capacit.Prof.
Assit.Téc. Média

Info Outra Empresa do Grupo
Empresa Média

Info Outra Empresa do Grupo
Empresa Baixa/Nula
Aquisicao Outros
Conhecimentos Externos 0,1225( (0,0566)| 0,0609 0,0945 0,1537 0,0884 | 0,2397
Média

Introducdo de Inovacdes
Tec.no Mercado Média
Outras Preparacdes
Produgao Distrib. Alta
Produto - Empresa Inovadora
Brasil e Mundo

Variaveis Escolhidas X X X

0,1389 0,4591 0,9740 0,1525 0,0389 | 0,2565 0,0411 0,0945 0,0404 0,2067

0,1369 0,4226 0,3225 0,1413 0,0441 0,1537 0,0365 0,1688

(0,0500)| 0,1798| (0,0524)| 0,0389 0,2528 0,1796 0,0884 0,2809 0,0240

0,2397 0,2024 0,1785

01718)| (0,0298)| 02678 02565| 0,1413

(0,0853)| 02202| (00218) 00411 00441| 01796 01442 | (0,0054)| 00684

0,1442 0,3171| (0,0251)

0,2021 | (0,0668)| 0,0138 0,0404 0,0365 0,2809 [ 0,2024 (0,0054)( 03171

0,1694 0,2534 0,2099 0,2067 0,1688 0,0240 0,1785 0,0684 | (0,0251)

0,2636 | 0,2976 0,2420 0,2454 0,1993 0,2204 | 0,3557 0,2042 0,2240 0,2327 0,2781

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

A principio, foram escolhidas as seguintes variaveis independentes a serem
regredidas contra a ocorréncia de inovagdao em produto para o mercado nacional,
em micro e pequenas empresas brasileiras:

* presenca de um ou mais doutores no departamento de P&D da empresa;

* presenca de um ou mais mestres no departamento de P&D da empresa,;

* presenca de um ou mais graduados no departamento de P&D da empresa,

» vinculo da empresa a incubadora ou parque tecnolégico;

» alta importancia dada pela empresa a cooperacdo com concorrentes;

* média importancia dada pela empresa a informagdo de outra empresa do

grupo empresarial ao qual pertenca.
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4.2. Escolha das Variaveis Independentes a Serem Re

Ocorréncia de Inovagdo em Produto para o Mercado Mu

gredidas em Relacdo a

ndial

Dentre as variaveis que possuem coeficientes de correlacdo tetracoricos iguais ou

superiores a 0,20, relativamente & ocorréncia de inovacdes de produto em ambito do

mercado mundial, foram assinaladas em amarelo, na tabela abaixo, aquelas que

possuem coeficiente de correlacéo inferior a 0,30, relativamente a ocorréncia de

hY

hY

doutores, a ocorréncia de mestres ou a ocorréncia de técnicos graduados nas

equipe de P&D das empresas:

Tabela 28. Andlise das Varidveis com Coeficiente de
Superior a 0,20, relativamente a Ocorréncia de Inov

Ambito do Mercado Mundial

Correlacédo Tetracorico
acOes de Produto em

Produto - . . .

o . . Empresa Numero | Namero Namero ot<0.3

;/ar|ave|s da~ Matrlz—Q}Jgdrada de Coeficientes Inovadora de de de referente

e Correlacdo Tetracoricos Brasil e Doutores | Mestres | Graduados 2 P&D?

Mundo >0 >0 >0

100 ou mais empregados 0,2554 0,4057 0,4881 0,3995 nao
Atividades de Apoio a Extracéo de Minerais 0,2713 |(0,8180) |(0,9990) | 0,0925 sim
Fabricacdo de Produtos do Fumo 0,2624 0,4283 0,3961 0,2661 nao
Farmogquimicos e Farmacéuticos 0,2979 0,4893 0,4882 0,4124 nao
Magquinas, Aparelhos e Materiais Elétricos 0,3827 0,0828 0,3059 0,2098 nao
Pesquisa e Desenvolvimento 0,6213 0,8393 0,9990 0,9990 nao
P&D Rec.Proprio = 0% 0,2948 0,4781 0,3340 0,7095 nao
P&D Rec.Proprio de 0,1 a 25% 0,2118 0,4478 0,4843 0,7188 nao
P&D Rec.Proprio de 25,1 a 50% 0,5831 0,5102 0,3778 0,4452 nao
P&D Rec.Proprio de 50,1 a 100% 0,3714 0,7320 0,8484 0,9735 nao
P&D Rec.3°Privado = 0% 0,4638 0,7952 0,8786 0,9749 nao
P&D Rec.3°Privado de 0,1 a 25% 0,2011 0,5383 0,5560 0,7336 nao
P&D Rec.3°Privado de 25,1 a 50% 0,3822 0,1552 0,0948 0,4585 nao
P&D Rec.3°Privado de 50,1 a 100% 0,2532 0,4362 0,3185 0,7042 nao
P&D Rec.3°Publico = 0% 0,3349 0,6613 0,7865 0,9671 nao
P&D Rec.3°Publico de 0,1 a 25% 0,3650 0,6120 0,6026 0,7011 nao
P&D Rec.3°Publico de 25,1 a 50% 0,2744 0,5637 0,5848 0,5767 nao
P&D Rec.3°Publico de 50,1 a 100% 0,6297 0,5605 0,4944 0,6145 nao
Outras Ativ.Inov. Rec.Préprio de 50,1 a 100% 0,2443 0,2635 0,2878 0,2732 sim
Outras Ativ.Inov. Rec.3°Publico = 0% 0,2293 0,1922 0,1319 0,2335 sim
Incentivos Fiscais a P&D 0,3818 0,6276 0,6796 0,6331 nao
Subvencédo Econbmica a P&D e Pesquisadores | 0,6428 0,5964 0,6430 0,5454 nao
Financiamento a P&D SEM Parcerias Univ. 0,2643 0,5585 0,4420 0,5766 nao




Financiamento a P&D COM Parcerias Univ. 0,6380 0,5729 0,6038 0,4871 ndo
Bolsas RHAE/CNPq para Pesquisadores 0,3420 0,5939 0,6339 0,4511 nao
Aporte de Capital de Risco 0,3063 0,2750 0,2743 0,2196 sim
Coop. Clientes & Consumidores Alta 0,2836 0,3706 0,4078 0,3556 nao
Coop. Clientes & Consumidores Média 0,5640 0,3031 0,3542 0,3815 nao
Coop. Fornecedores Média 0,5570 0,3912 0,3779 0,2633 nao
Coop. Fornecedores Baixa/Nula 0,2241 0,3388 0,2883 0,1816 nao
Coop. Concorrentes Alta 0,5071 0,1974 0,1887 0,1631 sim
Coop. Concorrentes Média 0,2504 0,3401 0,3749 0,3375 nao
Coop. Concorrentes Baixa/Nula 0,2437 0,3837 0,3829 0,3326 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Alta 0,3558 0,4029 0,4697 0,3656 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Média 0,2497 0,5121 0,5016 0,4814 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Baixa/Nula 0,5408 0,3836 0,4082 0,2887 nao
Coop. Empresas Consultoria Alta 0,2065 0,2920 0,2436 0,1643 sim
Coop. Empresas Consultoria Média 0,5258 0,3316 0,3740 0,4163 nao
Coop. Empresas Consultoria Baixa/Nula 0,2176 0,3347 0,3469 0,2964 nao
Coop. Universidades&Institutos Pesq. Alta 0,3810 0,5323 0,5216 0,4891 nao
Coop. Universidades&Institutos Pesq. Média 0,5674 0,4463 0,4726 0,3767 nao
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica Média 0,2143 0,3392 0,3356 0,4842 nao
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica

Baixa/Nula 0,3985 0,3524 0,3763 0,2562 nao
Coop. Instituicbes de Testes e Ensaios Alta 0,3117 0,3834 0,4082 0,3771 nao
Coop. Instituicdes de Testes e Ensaios Média 0,5610 0,3996 0,4772 0,5319 nao
Info Centros Capacit.Prof. Assit.Téc. Alta 0,2069 0,1778 0,2439 0,1878 sim
Info Centros Capacit.Prof. Assit.Téc. Média 0,2061 0,1426 0,2615 0,2329 sim
Info Instituicbes Teste Ensaio Certific. Alta 0,4029 0,4402 0,3395 0,3555 nao
Info Feiras e Exposi¢des Média 0,2243 0,1806 0,0811 0,0822 sim
Info Detpo.P&D Prépria Empresa Alta 0,4136 0,7658 0,8552 0,9611 nao
Info Detpo.P&D Prépria Empresa Média 0,3186 0,4415 0,4357 0,7361 nao
Info Outra Empresa do Grupo Empresa Média 0,2259 0,2124 0,2357 0,1907 sim
Info Outra Empresa do Grupo Empresa

Baixa/Nula 0,3709 0,2869 0,2924 0,2762 sim
Info Empresas Consultoria/Consultores Média 0,2748 0,1332 0,1725 0,1201 sim
Info Universidades Ens.Sup. Alta 0,3204 0,3894 0,3456 0,3307 nao
Info Universidades Ens.Sup. Média 0,3352 0,2641 0,3412 0,3296 nao
Implementacéo P&D Dentro da Empresa Alta 0,4441 0,8089 0,8296 0,9540 nao
Aquisicdo P&D Externa Alta 0,3991 0,3535 0,2993 0,4813 nao
Aquisicdo Outros Conhecimentos Externos

Média 0,4530 0,2800 0,2339 0,1814 sim
Aquisicao Maquinas e Equipamentos

Baixa/Nula 0,2146 0,1148 0,0849 0,0764 sim
Introducéo de Inovagdes Tec. no Mercado Alta | 0,3517 0,3488 0,2593 0,3347 nao

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xls” gerado a partir dos

microdados da PINTEC 2008.
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Dessas variaveis, as seguintes foram excluidas das regressées multiplas do préximo
capitulo por ndo possuirem relacdo com a ocorréncia de inovagdo em micro e
pequenas empresas:

» atividades de apoio a extracdo de minerais;

e outras Atividades Inovativas Financiadas com 50,1% a 100% Rec. Proprios;

» outras Atividades Inovativas Financiadas com 0% de Recursos Publicos;

» importancia da Aquisicdo de Maquinas e Equipamentos: Baixa ou Nula.

As atividades de apoio a extracdo de minerais apresentam coeficientes de
correlacédo tetracorica de 0,9850 em relacdo ao grupo das empresas com 100 ou
mais funcionarios. Adicionalmente, ndo ha, na revisdo bibliografica, referencial
tedrico que atribua importancia significativa a empresas que utilizam de 50,1% a
100% de recursos proprios e 0% de recursos publicos em outras atividades
inovativas que néo estejam diretamente relacionadas a P&D. Também ndo € muito
elucidativo afirmar que uma empresa tende a ser mais inovadora porque atribui
baixa importancia as aquisicdo de maquinas e equipamentos, sendo que isso tao
somente poderia indicar a insuficiéncia das boa parte das empresas que produzem
maquinas e equipamentos em fornecer produtos e servicos que possibilitem as

empresas brasileiras chegar a inovagdes em produto para o mercado mundial.

O passo seguinte foi a analise das correlacdes entre as variveis restantes, para ver
as correlacdes existentes entre elas e proceder a escolha, dentre duas ou mais
variaveis altamente correlacionadas, daquela que for mais correlacionada com a

ocorréncia de inovagao em produto para o mercado mundial:
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Tabela 29. Matriz de Coeficientes de Correlacdo Tet racoricos
entre Varidveis Correlacionadas com a Ocorréncia de
Inovacdo em Produto para o Mercado Mundial

Info Info Aquisi¢éo
Info Outra | Info Outra Info quisie
x . AR Coop. Centros Centros Outros
Observagéo: as variaveis Aporte de Coop. . . Empresa | Empresa | Empresas A
- ~ K ; Empresas | Capacit.Pr [ Capacit.Pr | Conhecim
eliminadas estdo assinaladas em | Capital de |Concorrent R do Grupo | do Grupo [Consultoria
. . . Consultoria of. of. entos
negrito Risco es Alta e e Empresa | Empresa | /Consultor
Alta AssitTéc. | AssitTéc. J . 1 Externos
P Média [Baixa/Nula| es Média -
Alta Média Média
Aporte de Capital de Risco 0,2139 0,1866 0,0257 (0,0523) (0,0549) 0,1126 0,1024 0,0322
Coop. Concorrentes Alta 0,2139 0,7382 0,4226 0,1798 (0,0298) 0,2202 0,1847 (0,0566)

Coop. Empresas Consultoria
Alta 0,1866 0,7382
Info Centros Capacit.Prof.
Assit.Téc. Alta 0,0257 0,4226 0,4250
Info Centros Capacit.Prof.
Assit.Téc. Média (0,0523) 0,1798 0,0324
Info Outra Empresa do Grupo
Empresa Média (0,0549) (0,0298) 0,0496 0,1413 0,2528
Info Outra Empresa do Grupo
Empresa Baixa/Nula 0,1126 0,2202 0,0230 0,0441 0,1796
Info Empresas

Consultoria/Consultores
Média 0,1024 0,1847 (0,0581) 0,2502 0,3906 0,2977 0,0911
Aquisi¢do Outros Conhecimentos
Externos Média 0,0322 (0,0566) 0,0373 0,1537 0,0884 0,2397 0,1442
Produto - Empresa Inovadora 03063 | 0,5071 02065 | 02069 | 02061| 02259| 03709 02748 | 0,4530
Brasil e Mundo
Variaveis Escolhidas X X

0,4250

0,0324 0,0496 0,0230 (0,0581) 0,0373

0,1413 0,0441 0,2502 0,1537

0,2528 0,1796 0,3906 0,0884

0,2977 0,2397

0,0911 0,1442

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

A principio, foram escolhidas as seguintes varidveis independentes a serem
regredidas contra a ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado nacional,
em micro e pequenas empresas brasileiras:

* presenca de um ou mais doutores no departamento de P&D da empresa;

* presenca de um ou mais mestres no departamento de P&D da empresa,;

* presenca de um ou mais graduados no departamento de P&D da empresa,;

» alta importancia da cooperacdo com concorrentes;

» média importancia da aquisicdo de conhecimentos externos.
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4.3. Escolha das Variaveis Independentes a Serem Re

Ocorréncia de Inovagdo em Processo para o Mercado N

acional

gredidas em Relacdo a

Dentre as variaveis que possuem coeficientes de correlacdo tetracoricos iguais ou

superiores a 0,20, relativamente a ocorréncia de inovacdes de processo em ambito

do mercado nacional (0 que inclui inovagbes em nivel Brasil e Mundo), foram

assinaladas em amarelo, na tabela abaixo, aquelas que possuem coeficiente de

correlacéo inferior a 0,30, relativamente a ocorréncia de doutores, a ocorréncia de

mestres ou a ocorréncia de técnicos graduados nas equipe de P&D das empresas:

Tabela 30. Anélise das Variaveis com Coeficiente de

Superior a 0,20, relativamente a Ocorréncia de Inov

Ambito do Mercado Nacional

Correlacédo Tetracorico
acdes de Processo em

Produto - . . .

o . . Empresa Numero | Ndmero Ndamero ot<0,3

\(éar|ave|s~ da Matnz/—Quadrada de Coeficientes de Inovadora de de de referente

orrelagédo Tetracéricos Brasil Doutores | Mestres | Graduados 2 P&D?

Mundo >0 >0 >0

100 ou mais empregados 0,2757 0,4057 0,4881 0,3995 nao
Extracdo de Carvao Mineral 0,4161 (0,9670) | 0,4799 0,3262 nao
Extracdo de Minerais Metalicos 0,3888 0,1995 0,5042 0,3356 nao
Atividades de Apoio a Extracdo de Minerais 0,3753 (0,8180) | (0,9990) 0,0925 sim
Produtos de Madeira 0,2316 (0,2779) | (0,3061) | (0,0249) sim
Produtos Diversos 0,3776 0,0726 0,0985 0,1555 sim
Telecomunicbes 0,2349 0,0237 0,0766 0,0635 sim
Pesquisa e Desenvolvimento 0,4448 0,8393 0,9990 0,9990 nao
P&D Rec.Proprio = 0% 0,2087 0,4781 0,3340 0,7095 nao
P&D Rec.Proprio de 0,1 a 25% 0,2375 0,4478 0,4843 0,7188 nao
P&D Rec.Proprio de 25,1 a 50% 0,2931 0,5102 0,3778 0,4452 nao
P&D Rec.Proprio de 50,1 a 100% 0,4131 0,7320 0,8484 0,9735 nao
P&D Rec.3°Privado = 0% 0,4251 0,7952 0,8786 0,9749 nao
P&D Rec.3°Privado de 0,1 a 25% 0,3809 0,5383 0,5560 0,7336 nao
P&D Rec.3°Publico = 0% 0,3871 0,6613 0,7865 0,9671 nao
P&D Rec.3°Publico de 0,1 a 25% 0,3483 0,6120 0,6026 0,7011 nao
P&D Rec.3°Publico de 50,1 a 100% 0,4066 0,5605 0,4944 0,6145 nao
Outras Ativ.Inov. Rec.3°Publico de 0,1 a 25% 0,2143 0,1556 0,3177 0,2536 nao
Incentivos Fiscais a P&D 0,3732 0,6276 0,6796 0,6331 nao
Subvenc¢do Econémica a P&D e Pesquisadores 0,3941 0,5964 0,6430 0,5454 nao
Financiamento a P&D SEM Parcerias Univ. 0,4471 0,5585 0,4420 0,5766 nao
Financiamento a P&D COM Parcerias Univ. 0,5455 0,5729 0,6038 0,4871 nao
Bolsas RHAE/CNPq para Pesquisadores 0,2493 0,5939 0,6339 0,4511 nao
Coop. Clientes & Consumidores Alta 0,3977 0,3706 0,4078 0,3556 nao




Coop. Clientes & Consumidores Média 0,5393 0,3031 0,3542 0,3815 nao
Coop. Clientes & Consumidores Baixa/Nula 0,3144 0,2697 0,2207 0,1839 sim
Coop. Fornecedores Alta 0,3350 0,2536 0,3163 0,3506 nao
Coop. Fornecedores Média 0,4670 0,3912 0,3779 0,2633 nao
Coop. Fornecedores Baixa/Nula 0,4003 0,3388 0,2883 0,1816 nao
Coop. Concorrentes Alta 0,6052 0,1974 0,1887 0,1631 sim
Coop. Concorrentes Baixa/Nula 0,3913 0,3837 0,3829 0,3326 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Alta 0,2890 0,4029 0,4697 0,3656 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Média 0,4073 0,5121 0,5016 0,4814 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Baixa/Nula 0,3514 0,3836 0,4082 0,2887 nao
Coop. Empresas Consultoria Alta 0,3831 0,2920 0,2436 0,1643 sim
Coop. Empresas Consultoria Média 0,4671 0,3316 0,3740 0,4163 nao
Coop. Empresas Consultoria Baixa/Nula 0,3761 0,3347 0,3469 0,2964 nao
Coop. Universidades&Institutos Pesqg. Alta 0,4239 0,5323 0,5216 0,4891 nao
Coop. Universidades&Institutos Pesq. Média 0,4769 0,4463 0,4726 0,3767 nao
Coop. Universidades&Institutos Pesq. Baixa/Nula 0,3498 0,0609 0,1045 0,1481 sim
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica Alta 0,2919 0,2583 0,2021 0,2485 sim
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica Média 0,5542 0,3392 0,3356 0,4842 nao
Coop. Centros Capacit.Assit.Técnica Baixa/Nula 0,3928 0,3524 0,3763 0,2562 nao
Coop. Instituicbes de Testes e Ensaios Alta 0,4949 0,3834 0,4082 0,3771 nao
Coop. Instituicdes de Testes e Ensaios Média 0,5447 0,3996 0,4772 0,5319 nao
Coop. Instituicbes de Testes e Ensaios

Baixa/Nula 0,3236 0,2846 0,2546 0,2026 sim
Info Centros Capacit.Prof. Assit.Téc. Alta 0,3386 0,1778 0,2439 0,1878 sim
Info Instituicbes Teste Ensaio Certific. Alta 0,3348 0,4402 0,3395 0,3555 nao
Info Detpo.P&D Prépria Empresa Alta 0,3741 0,7658 0,8552 0,9611 nao
Info Detpo.P&D Propria Empresa Média 0,2056 0,4415 0,4357 0,7361 nao
Info Detpo.P&D Prépria Empresa Baixa/Nula 0,2590 0,2746 0,2459 0,6568 nao
Info Outra Empresa do Grupo Empresa

Baixa/Nula 0,2175 0,2869 0,2924 0,2762 sim
Info Empresas Consultoria/Consultores Média 0,2225 0,1332 0,1725 0,1201 sim
Info Universidades Ens.Sup. Alta 0,2700 0,3894 0,3456 0,3307 nao
Info Universidades Ens.Sup. Média 0,2046 0,2641 0,3412 0,3296 nao
Info Instit.Pesqg. Centros Tecnol. Alta 0,2625 0,0824 0,0911 0,1240 sim
Implementacédo P&D Dentro da Empresa Alta 0,3732 0,8089 0,8296 0,9540 nao
Implementagdo P&D Dentro da Empresa Média 0,2697 0,2752 0,4392 0,7570 nao
Aquisicdo P&D Externa Alta 0,4048 0,3535 0,2993 0,4813 nao
Aquisicdo P&D Externa Média 0,3416 0,4255 0,4895 0,4159 nao
Aquisicdo Outros Conhecimentos Externos Alta 0,2811 0,2060 0,1002 0,1539 sim
Aquisicao de Softwares Alta 0,2807 0,1581 0,1026 0,2107 sim
Introducéo de Inovacdes Tec. no Mercado Alta 0,2304 0,3488 0,2593 0,3347 nao
Outras Preparac¢6es Producao Distrib. Alta 0,2141 0,1032 0,1481 0,2086 sim

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos

microdados da PINTEC 2008.
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Dessas varidveis, as seguintes foram excluidas das regressfées multiplas
apresentadas no proximo capitulo por ndo possuirem relagdo com a ocorréncia de
inovacao em micro e pequenas empresas:

» atividades de apoio a extracdo de minerais;

e industria de produtos de madeira;

* industria de produtos diversos;

* servigos de telecomunicacoes;

* baixa/nula importancia da cooperacédo com clientes.

As atividades de apoio a extracdo de minerais apresentam coeficientes de
correlacdo tetracérica de 0,9850 em relagdo ao grupo das empresas com 100 ou
mais funcionarios. Embora haja correlacdo entre as indastrias de produtos de
madeira, as industrias de produtos diversos e 0s servicos de telecomunicacdes e
algumas faixas de empresas entre 10 e 99 funcionarios, ndo ha referencial teérico
na revisdo bibliografica que atribua importancia significativa a empresas
pertencentes a esses setores especificos. Analisar a inovacdo em processo no
ambito dos servicos de telecomunicacgdes, por exemplo, demandaria um trabalho a
parte, 0 mesmo podendo ser dito com referéncia a industria de produtos de madeira
e a industria de produtos diversos.

Adicionalmente, ndo faz sentido, a luz do referencial tedrico da revisédo bibliografica
feita para essa pesquisa, tratarmos de como a baixa importancia dada a cooperagéo
com clientes e consumidores influencia positivamente a probabilidade de ocorréncia
de inovacbes de processo nas empresas. Vale observar que, quando a importancia
dada pela empresa a cooperacdo com clientes e consumidores € alta ou média, os
coeficientes de correlacdo com a inovacdo para o mercado brasileiro e mundial €
maior do que quando a importancia dada a esse quesito € baixa ou nula. Os
mesmos comentarios sdo validos para a baixa importancia dada por algumas
empresas a cooperacao com universidades e institutos de pesquisa e a cooperacao
com instituicbes de testes e ensaios: ha maior correlacdo desses quesitos com a
inovacdo em processo para 0 mercado brasileiro quando a importancia que lhes é

atribuida pelas empresas € alta ou média.
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O passo seguinte foi a analise das correlacdes entre as variveis restantes, para ver
as correlacfes existentes entre elas e proceder a escolha, dentre duas ou mais
variaveis altamente correlacionadas, daquela que for mais correlacionada com a

ocorréncia de inovagao em processo para o mercado nacional:

Tabela 31. Matriz de Coeficientes de Correlacdo Tet racoricos
entre Variaveis Correlacionadas com a Ocorréncia de
Inovacdo em Processo para o Mercado Nacional

Info Info Outra Info Outras

Centros  |Empresa Empresa [ Info Instit. |Aquisica Preparac

Coop. Coop.

Observacao: as variaveis Coop. Empresa |Centros . S Pesq. o Outros |Aquisicd |,

L ~ . _|Capacit.P |[do Grupo . . Oes
eliminadas estao assinaladas em |Concorre |s CapacitA Consultori|Centros  [Conheci |o de =
N o A |rof. Empresa Producgéo

negrito ntes Alta |Consultori|ssit.Técni o . a/Consult [Tecnol. |mentos |Softwares| . .
Assit.Téc.|Baixa/Nul Distrib.
a Alta ca Alta Alta a ores Alta Externos |Alta Alta

Média Alta
0,7227 0,4226 0,2202 0,1847 0,3938 0,3580 0,2586 0,2534

Coop. Concorrentes Alta

Coop. Empresas Consultoria
Alta 0,7382

0,7382

0,7710

0,4250 0,0230  (0,0581)] 0,4390 0,4663 0,4558 0,3706

Coop. Centros

Capacit.Assit.Técnica Alta 0,7227 0,7710 0,4196 | (0,1905)| 0,1015 0,8285 0,3060 0,3971 0,3060
Info Centros Capacit.Prof.

Assit.Téc. Alta 0,4226 0,4250 0,4196 0,0441 0,2502 0,5140 0,2344 0,2545 0,1688
Info Outra Empresa do Grupo

Empresa Baixa/Nula 0,2202 0,0230 | (0,1905)| 0,0441 0,0911 | (0,0947) (0,0725) 0,0332 0,0684

Info Empresas
Consultoria/Consultore s
Média 0,1847 ( (0,0581)| 10,1015 0,2502 0,0911 0,2389 0,0967 0,2454 0,0421

Info Instit.Pesq. Centros

Tecnol. Alta 0,3938 0,4390 0,8285 0,5140 | (0,0947)| 0,2389 0,1913 0,3795 0,1083
Aquisi¢do Outros

Conhecimentos Externos Alta 0,3580 0,4663 0,3060 0,2344 | (0,0725)| 0,0967 0,1913 0,3134 0,1864
Aquisicdo de Softwares Alta 0,2586 0,4558 0,3971 0,2545 0,0332 0,2454 0,3795 0,3134

Outras Preparacdes

Produgédo Distrib. Alta 0,2534 0,3706 0,3060 0,1688 0,0684 0,0421 0,1083 0,1864

Processo -Empresalnovadora |  5oc5 | 03ga1| o02019| 03386| 02175| 02225| 02625 02811| 02807| 02141
Brasil e Mundo

Varidveis Escolhidas X

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

A principio, foram escolhidas as seguintes variaveis independentes a serem
regredidas contra a ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado nacional,
em micro e pequenas empresas brasileiras:

* presenca de um ou mais doutores no departamento de P&D da empresa;

* presenca de um ou mais mestres no departamento de P&D da empresa,;

* presenca de um ou mais graduados no departamento de P&D da empresa,;

» alta importancia da cooperacdo com concorrentes.
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4.4. Escolha das Variaveis Independentes a Serem Re

Ocorréncia de Inovagdo em Processo para o Mercado M

gredidas em Relacdo a

undial

Dentre as variaveis que possuem coeficientes de correlacdo tetracoricos iguais ou

superiores a 0,20, relativamente a ocorréncia de inovacdes de processo em ambito

do mercado mundial, foram assinaladas em amarelo, na tabela abaixo, aguelas que

possuem coeficiente de correlagéo inferior a 0,30, relativamente a ocorréncia de

doutores, a ocorréncia de mestres ou a ocorréncia de técnicos graduados nas

equipe de P&D das empresas:

Tabela 32. Andlise das Varidveis com Coeficiente de
Superior a 0,20, relativamente a Ocorréncia de Inov

Ambito do Mercado Mundial

Correlacédo Tetracorico
acdes de Processo em

Produto - . . .

Empresa Numero | Namero Namero t<03
Variaveis da Matriz-Quadrada de P de de de P '

- ~ L Inovadora referente

Coeficientes de Correlacdo Tetracoricos : Doutores | Mestres | Graduados

Brasil e a P&D?

>0 >0 >0

Mundo
100 ou mais empregados 0,4608 0,4057 0,4881 0,3995 nao
Atividades de Apoio a Extracéo de
Minerais 0,5114 (0,8180) | (0,9990) 0,0925 sim
Fabricacdo de Produtos do Fumo 0,3873 0,4283 0,3961 0,2661 nao
Coque, petroderivados e biocombustiveis 0,3176 0,0717 0,1249 0,1520 sim
Produtos Quimicos 0,2747 0,3088 0,2255 0,4787 nao
Outros Equipamentos de Transporte 0,2624 0,0172 0,1451 0,0507 sim
Servicos de TIC 0,2240 0,2648 0,3398 0,2720 nao
Pesquisa e Desenvolvimento 0,5543 0,8393 0,9990 0,9990 nao
P&D Rec.Proprio de 25,1 a 50% 0,3421 0,5102 0,3778 0,4452 nao
P&D Rec.Proprio de 50,1 a 100% 0,6002 0,7320 0,8484 0,9735 nao
P&D Rec.3°Privado = 0% 0,5288 0,7952 0,8786 0,9749 nao
P&D Rec.3°Privado de 0,1 a 25% 0,2824 0,5383 0,5560 0,7336 nao
P&D Rec.3°Privado de 25,1 a 50% 0,5259 0,1552 0,0948 0,4585 nao
P&D Rec.3°Privado de 50,1 a 100% 0,2286 0,4362 0,3185 0,7042 nao
P&D Rec.3°Publico = 0% 0,5406 0,6613 0,7865 0,9671 nao
P&D Rec.3°Publico de 0,1 a 25% 0,4387 0,6120 0,6026 0,7011 nao
P&D Rec.3°Publico de 25,1 a 50% 0,3991 0,5637 0,5848 0,5767 nao
P&D Rec.3°Publico de 50,1 a 100% 0,2188 0,5605 0,4944 0,6145 nao
Outras Ativ.Inov. Rec.3°Privado de 0,1 a
25% 0,3730 0,2105 0,1147 0,1751 sim
Incentivos Fiscais a P&D 0,5033 0,6276 0,6796 0,6331 nao
Incentivo Fiscal a Lei de Informatica 0,2464 0,3528 0,3495 0,3918 nao
Subvenc¢&o Econémica a P&D e
Pesquisadores 0,4846 0,5964 0,6430 0,5454 nao




Financiamento a P&D SEM Parcerias

Univ. 0,3836 0,5585 0,4420 0,5766 nao
Financiamento a P&D COM Parcerias
Univ. 0,5324 0,5729 0,6038 0,4871 nao
Bolsas RHAE/CNPq para Pesquisadores 0,5348 0,5939 0,6339 0,4511 nao
Coop. Clientes & Consumidores Alta 0,3316 0,3706 0,4078 0,3556 nao
Coop. Clientes & Consumidores Média 0,2819 0,3031 0,3542 0,3815 nao
Coop. Fornecedores Alta 0,2489 0,2536 0,3163 0,3506 nao
Coop. Fornecedores Média 0,2893 0,3912 0,3779 0,2633 nao
Coop. Fornecedores Baixa/Nula 0,2645 0,3388 0,2883 0,1816 nao
Coop. Concorrentes Média 0,2910 0,3401 0,3749 0,3375 nao
Coop. Concorrentes Baixa/Nula 0,3545 0,3837 0,3829 0,3326 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Alta 0,3269 0,4029 0,4697 0,3656 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo Média 0,3993 0,5121 0,5016 0,4814 nao
Coop. Outra Empresa do Grupo
Baixa/Nula 0,3696 0,3836 0,4082 0,2887 ndo
Coop. Empresas Consultoria Média 0,4281 0,3316 0,3740 0,4163 nao
Coop. Empresas Consultoria Baixa/Nula 0,2600 0,3347 0,3469 0,2964 nao
Coop. Universidades&lnstitutos Pesq.

Alta 0,3455 0,5323 0,5216 0,4891 nao
Coop. Universidades&lnstitutos Pesq.

Média 0,4843 0,4463 0,4726 0,3767 nao
Coop. Centros Capacit.Assit. Técnica
Média 0,2732 0,3392 0,3356 0,4842 nao
Coop. Centros Capacit.Assit. Técnica
Baixa/Nula 0,3309 0,3524 0,3763 0,2562 nao
Coop. InstituicBes de Testes e Ensaios

Alta 0,2563 0,3834 0,4082 0,3771 nao
Coop. InstituicBes de Testes e Ensaios
Média 0,2849 0,3996 0,4772 0,5319 nao
Coop. Instituicbes de Testes e Ensaios
Baixa/Nula 0,2846 0,2846 0,2546 0,2026 sim
Info InstituicBes Teste Ensaio Certific.

Alta 0,3918 0,4402 0,3395 0,3555 nao
Info Detpo.P&D Prépria Empresa Alta 0,4942 0,7658 0,8552 0,9611 nao
Info Detpo.P&D Prépria Empresa Média 0,4950 0,4415 0,4357 0,7361 nao
Info Detpo.P&D Prépria Empresa
Baixa/Nula 0,2035 0,2746 0,2459 0,6568 nao
Info Outra Empresa do Grupo Empresa

Alta 0,2135 0,2303 0,3340 0,2450 nao
Info Outra Empresa do Grupo Empresa
Média 0,3925 0,2124 0,2357 0,1907 sim
Info Outra Empresa do Grupo Empresa
Baixa/Nula 0,2599 0,2869 0,2924 0,2762 sim
Info Empresas Consultoria/Consultores
Média 0,2022 0,1332 0,1725 0,1201 sim
Info Universidades Ens.Sup. Alta 0,2293 0,3894 0,3456 0,3307 nao
Info Universidades Ens.Sup. Média 0,3883 0,2641 0,3412 0,3296 nao
Implementacédo P&D Dentro da Empresa

Alta 0,6343 0,8089 0,8296 0,9540 nao
Aquisicdo P&D Externa Alta 0,2952 0,3535 0,2993 0,4813 nao




Aquisicdo P&D Externa Média 0,3505 0,4255 0,4895 0,4159 nao
Aquisicdo Outros Conhecimentos

Externos Média 0,4024 0,2800 0,2339 0,1814 sim
Aquisicao de Softwares Média 0,3592 0,0943 0,2169 0,2253 sim
Introducéo de Inovacdes Tec. no

Mercado Alta 0,3045 0,3488 0,2593 0,3347 nao
Outras Preparac6es Producéo Distrib.

Alta 0,2776 0,1032 0,1481 0,2086 sim

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

Dessas variaveis, as seguintes foram excluidas das regressées multiplas do préximo
capitulo por ndo possuirem relacdo com a ocorréncia de inovacdo em micro e
pequenas empresas:

« atividades de apoio a extracao de minerais;

» producgédo de coque, petroderivados e biocombustiveis;

* producédo de outros equipamentos de transporte;

» financiamento a outras atividades inovativas com 0,1% a 25% de recursos de

terceiros privados (ndo-governamentais).

As atividades de apoio a extracdo de minerais, de producdo de coque,
petroderivados e biocombustiveis, e de producdo de outros equipamentos de
transporte, apresentam coeficientes de correlacdo tetracorica de 0,9850; 0,2687 e
0,2644 em relacdo ao grupo das empresas com 100 ou mais funcionarios. Ou seja,
predominam nessas industrias empresas com 100 ou mais funcionarios, que estao
fora do escopo deste trabalho. Adicionalmente, ndo € muito elucidativo afirmar que
uma empresa tende a ser mais inovadora porque destina entre 0,1% e 25% de
recursos de terceiros privados a outras atividades inovativas. Na revisao
bibliografica, foram mencionados autores que apontam a dificuldade de micro e
pequenas empresas inovadoras obterem recursos de terceiros, especialmente nas
fases iniciais do processo inovador, onde o risco tecnoldgico e o potencial inovador
sdo maiores (DE NEGRI & SALERNO, 2005; CORDER & SALLES-FILHO, 2006;
CGEE & ANPEI, 2009), bem como a necessidade de aporte de capital de
investidores (equity) como forma mais apropriada de assuncéo de riscos inerentes

as micro e pequenas empresas inovadoras.
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O passo seguinte foi a analise das correlacdes entre as variveis restantes, para ver

as correlacfes existentes entre elas e proceder a escolha, dentre duas ou mais

variaveis altamente correlacionadas, daquela que for mais correlacionada com a

ocorréncia de inovagao em processo para o mercado mundial:

Tabela 33. Matriz de Coeficientes de Correlacdo Tet

racoricos

entre Varidveis Correlacionadas com a Ocorréncia de
Inovacdo em Processo para o Mercado Mundial

Coop. Info Outra |Info Aquisicdo Outras
Observacgéo: as variaveis Instituicde [Empresa |Empresas |Outros Aquisicdo |[Preparagde
eliminadas estdo assinaladas em |s de Testes |do Grupo |Consultori |Conheciment |de s Produgio
“negrito” e Ensaios |Empresa |a/Consulto [os Externos [Softwares |Distrib.
Baixa/Nula|Média res Média |Média Média Alta
Coop. Instituicoes de Testes e
Ensaios Baixa/Nula 0,2565 0,2236 0,0945 0,1100 0,2067
Info Outra Empresa do Grupo
Empresa Média 0,2565 0,2977 0,2397 0,1431 0,1785
Info Empresas
Consultoria/Consultores Média 0,2236 0,2977 0,3278 0,1277 0,0421
Aquisi¢do Outros Conhecimentos
Externos Média 0,0945 0,2397 0,3278 0,3806 (0,0251)
Aquisicio de Softwares Média 0,1100 0,1431 0,1277 0,3806 (0,0180)
Outras Preparac¢Oes Producao
Distrib. Alta 0,2067 0,1785 0,0421 (0,0251) (0,0180)
Processo - Empresa Inovadora
Mundo 0,2846 0,3925 0,2022 0,4024 0,3592 0,2776
Variaveis Escolhidas X X X

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

A principio, foram escolhidas as seguintes varidveis independentes a serem

regredidas contra a ocorréncia de inovacdo em processo para o mercado nacional,

em micro e pequenas empresas brasileiras:

grupo empresarial ao qual pertenca;

média importancia da aquisicdo de software;

presenca de um ou mais doutores no departamento de P&D da empresa;
presenca de um ou mais mestres no departamento de P&D da empresa,;
presenca de um ou mais graduados no departamento de P&D da empresa;

média importancia dada pela empresa a informacdo de outra empresa do

alta importancia de outras preparacdes para a producéao e distribuicao.
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No questionério da PINTEC 2008, a questao relativa a "Outras Preparacdes para a
Producédo e Distribuicdo" refere-se sobretudo ao projeto industrial e as avaliacdes

metrologicas e de conformidade das novas tecnologias desenvolvidas:

“Refere-se aos procedimentos e preparacdes técnicas para
efetivar a implementacao de inovagdes de produto ou processo.
Inclui plantas e desenhos orientados para definir procedimentos,
especificacbes  técnicas e  caracteristicas  operacionais
necessarias a implementacédo de inovacdes de processo ou de
produto. Inclui mudancas nos procedimentos de producéo e
controle de qualidade, métodos e padrdes de trabalho e software,
requeridos para a implementacdo de produtos ou processos
tecnologicamente novos ou aperfeicoados. Assim como atividades
de tecnologia industrial basica (metrologia, normalizacdo e
avaliacdo de conformidade), os ensaios e testes (que nao sao
incluidos em P&D) para registro final do produto e para o inicio
efetivo da producéo.” (Questionario PINTEC 2008, p. 5, tem 30).

4.5. Escolha Final das Variaveis Independentes a Se rem Regredidas em
Relagdo as Quatro Variaveis Dependentes Caracteriza doras de Inovagdo em

Micro e Pequenas Empresas Brasileiras

Considerando as seguintes variaveis da PINTEC 2008 (IBGE, 2010b) como

variaveis dependentes:

Logita = Logit da probabilidade de a empresa ser inovadora em produto para o

mercado nacional ou mundial (questdes 13.3 e 13.4 da PINTEC 2008).

Logits = Logit da probabilidade de a empresa ser inovadora em produto para o
mercado mundial (questdo 13.4 da PINTEC 2008).

Logitc = Logit da probabilidade de a empresa ser inovadora em processo para o
mercado nacional ou mundial (questdo 19.3 e 19.4 da PINTEC 2008).

Logitp = Logit da probabilidade de a empresa ser inovadora em processo para o
mercado mundial (questdo 19.4 da PINTEC 2008).
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Para a escolha das variaveis independentes que deverdo ser regredidas contra as
variaveis dependentes acima, deve-se considerar, além das correlagbes das
diversas variaveis da PINTEC 2008 com as referidas variaveis dependentes, e dos
cuidados para evitar a ocorréncia multicolinearidade — isto €, de alta correlacéo entre
as variaveis independentes (SICSU, 2010) — as intera¢es que resultam da acgéo de
duas varidveis combinadas. Na presente pesquisa, foram abordadas as interacdes
entre a presenca — ou ndo — de mestres e doutores na equipe de P&D (questdes 46,
47, 48, 51, 52 e 53 da PINTEC 2008) e a importancia da colaboracdo entre a
empresa e Universidades e Institutos de Pesquisa para a realizagao de atividades de
P&D (questdo 140 da PINTEC 2008), dada a importancia que o0s autores
mencionados na revisdo bibliografica atribuem tanto a capacitacdo e estoque de
conhecimentos dos colaboradores nas empresas, como a cooperagao entre
empresas e universidades para a conducdo de atividades de P&D e outras
atividades inovativas, enquanto determinantes da capacidade organizacional de
absorcdo e criacdo de novos conhecimentos (COHEN e LEVINTHAL, 1990;
FREEMAN, 1992; NONAKA, 1994; FREEMAN e SOETE, 1997; ETZKOWITZ e
LEYDESDORFF, 1998, 2000; ETZKOWITZ e BRISOLLA, 1999; LAM, 2000; e
CHESBROUGH, 2006; entre outros). Portanto, ao invés de tomar como variaveis
independentes a existéncia, ou ndo, de mestres ou doutores na equipe de P&D da
empresa e o grau de importancia da cooperacdao com universidades e institutos de
pesquisa, esta pesquisa tomou como variaveis dependentes as quatro variaveis
resultantes das interacdes entre as duas variaveis primeiramente mencionadas,

conforme se pode visualizar na tabela abaixo:

Tabela 34. InteragBes entre Duas Variaveis Independ entes — Composicdo da
Equipe de P&D e Grau de Importancia da Cooperacdo d e Universidades e
Institutos de Pesquisa — a Serem Utilizadas nas Reg ressdes contra as
Variaveis Dependentes:

Importancia da Cooperagédo com
Universidades e Institutos de Pesquisa
Baixa / Nula Média / Alta
Sem Mestres P&D sem M/D & P&D sem M/D &
A Coop. Baixa/Nula Coop. Média/Alta
Existéncia nem Doutores . .
de Equipe c/Univ. Inst.Pesq. c/Univ. Inst.Pesq.
guip P&D com M/D & P&D com M/D &
de P&D Com Mestres e . -
Doutores Coop. Baixa/Nula Coop. Média/Alta
c/Univ. Inst.Pesq. c/Univ. Inst.Pesq.

Fonte: elaborado pelo autor com base na PINTEC 2008.
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Nas regressodes realizadas na Sala de Dados Sigilosos do IBGE para a presente
pesquisa, foram consideradas as seguintes variaveis independentes:

X1 = numero de empregados da empresa (questao 8 da PINTEC 2008).

X, = existéncia de equipe de P&D sem mestres nem doutores (questdes 46 a 55 da
PINTEC 2008), e importancia baixa/nula da cooperacdo com universidades ou institutos
de pesquisa (questao 140 da PINTEC 2008).

X3 = existéncia de equipe de P&D sem mestres nem doutores (questbes 46 a 55 da
PINTEC 2008), e importancia alta/média da cooperagdo com universidades ou institutos
de pesquisa (questdo 140 da PINTEC 2008).

X4 = existéncia de equipe de P&D com mestres e/ou doutores (questdes 46, 47, 51 e 52
da PINTEC 2008), e importancia baixa/nula da cooperacdo com universidades ou
institutos de pesquisa (questéo 140 da PINTEC 2008).
Xs = existéncia de equipe de P&D com mestres e/ou doutores (questdes 46, 47, 51 e 52
da PINTEC 2008), e importancia alta/média da cooperacdo com universidades ou
institutos de pesquisa (questédo 140 da PINTEC 2008).

Xe = vinculo a incubadora ou parque tecnoldgico (questao 7 da PINTEC 2008).

X7 = média importancia da aquisicdo de outros conhecimentos externos, exclusive
software (questédo 26 da PINTEC 2008).

Xg = alta importancia de outras preparagfes para a producéo e distribuicdo (questao 30
da PINTEC 2008).

X9 = média importancia de outra empresa do grupo como fonte de informacdo para
inovacao (Questao 110 da PINTEC 2008).

Xi10 = alta importancia da cooperagdo com concorrentes para inovacao (questdo 137 da
PINTEC 2008).
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Para afericdo dos principais fatores influenciadores da ocorréncia de inovacdo em
produto para o mercado nacional, de inovagdo em produto para 0 mercado mundial,
de inovagdo em processo para o mercado nacional, e de inovacdo em processo para

o mercado mundial, foram primeiramente idealizadas as seguintes regressoes:

Logit oA = bao + ba1(X1) + bax(X2) + baz(X3) + basa(Xs) + bas(Xs) + bas(Xe) + (0)(X7) +
(0)(Xs) + bag(Xo) + ba1o(X10)

Logit g = bgo + bg1(X1) + be2(X2) + bga(Xs) + bea(Xa) + bes(Xs) + (0)(Xe) + bez(X7) +
(0)(Xs) + (0)(Xog) + bp1o(X10)

LOgit c = beco + bC]_(X]_) + bcz(Xz) + bc3(X3) + bc4(X4) + bCS(X5) + (O)(XG) + (O)(X7) +
(0)(Xg) + (0)(Xo) + bcio(X10)

Logit p = bpo + bp1(X1) + bpi(Xz2) + bps(Xs) + bpa(Xa) + bps(Xs) + (0)(Xe) + bps(X7) +
bps(Xs) + bpe(Xe) + (0)(X10)

Entretanto, apos ter conhecimento da funcionalidade “fast backward elimination” do
software SAS, pela qual é possivel eliminar automaticamente as variaveis com
menor grau de significAncia e/ou eliminar, dentre duas variaveis independentes
altamente correlacionadas, aquela que possui menor grau de significancia
relativamente a variavel dependente, o autor optou pela realizacdo de regressbes
gue incluissem todas as dez variaveis independentes mencionadas acima, deixando

a cargo do software SAS a eliminagao daquelas com menor grau de significancia:

Logit A = bao + ba1(X1) + baz(X2) + bas(X3) + baa(Xa) + bas(Xs) + bas(Xe) + baz(X7) +
bas(Xs) + bag(Xe) + ba10(X10)

Logit g = bgo + bg1(X1) + bea(X2) + bes(X3) + bga(Xa) + bes(Xs) + bes(Xs) + be7(X7) +
bes(Xs) + beo(Xo) + brio(X10)

Logit ¢ = bco + bci(X1) + bea(X2) + bea(Xaz) + bea(Xa) + bes(Xs) + bes(Xe) + ber(X7) +
bcs(Xs) + beo(Xe) + be1o(Xio)

Logit p = bpo + bp1(X1) + bp2(X2) + bpa(X3) + bpa(Xs) + bps(Xs) + bps(Xe) + bp7(X7) +
bpg(Xs) + bpo(Xo) + bp10(X10)
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Cabe observar que as variaveis Xg, X7, Xs, X9 € X190 acima ndo sao significativamente
correlacionadas entre si, conforme se pode observar na tabela a seguir. Espera-se
que a eventual eliminacdo de uma ou mais dessas variaveis dependentes de cada
regressao seja, provavelmente, uma decorréncia de eventuais altas correlagdes com
X1, Xz, X3, X4 ou Xs, ou tdo somente decorrente de seu eventual baixo grau de

significAncia em relacéo as variaveis dependentes.

Tabela 35. Matriz de Coeficientes de Correlacdo Tet racoricos
entre Variaveis Selecionadas, Correlacionadas com a

Ocorréncia de Inovacdo em Micro e Pequenas Empresas Brasileiras:
Aquisicdo
Vinculo a Outros Info Outra
L Incubadora | Conhecime Outras Empresa do
Variaveis / Parque ntos Preparacoe Grupo Coop.
Tecnoldgic Externos | s Producao Empresa | Concorrent
0 Média Distrib. Alta Média es Alta
Vinculo a Incubadora/Parque
Tecnoldgico 1,0000 0,1225 0,1694 -0,1718 -0,1030
Aquisicdo Outros
Conhecimentos Externos Média 0,1225 1,0000 0,0251 0,2397 -0,0556
Outras Preparacdes Producdo
Distrib. Alta 0,1694 -0,0251 1,0000 0,1785 0,2534
Info Outra Empresa do Grupo
Empresa Média -0,1718 0,2397 0,1785 1,0000 -0,0298
Coop. Concorrentes Alta -0,1030 -0,0566 0,2534 -0,0298 1,0000

Fonte: arquivo “Matriz Tetra Inova.xIs” gerado a partir dos
microdados da PINTEC 2008.

Além das quatro regressdes acima, foram feitas outras regressdes, das mesmas dez
variaveis independentes mencionadas acima contra quinze variaveis da PINTEC
2008 que procuram caracterizar algumas das provaveis consequéncias das
inovacdes sobre aspectos relativos a competitividade e a sustentabilidade socio-
ambiental das empresas. Foram tomadas as seguintes variaveis dependentes para

essas regress()es com plementares:

Logite = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacgdes para a
melhoria da qualidade dos bens ou servicos (questado 93 da PINTEC 2008).

Logite = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para a

ampliacdo da gama de bens ou servigos ofertados (questdo 94 da PINTEC 2008).

164



Logitc = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacbes para a
manutenc¢ao da participacdo da empresa no mercado (questéo 95 da PINTEC 2008).

Logity = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para a

ampliacédo da participagdo da empresa no mercado (questédo 96 da PINTEC 2008).

Logit; = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para permitir

a abertura de novos mercados (questédo 97 da PINTEC 2008).

Logit; = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovagdes para o
aumento da capacidade de producédo ou de prestacdo de servicos (questao 98 da
PINTEC 2008).

Logitx = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para o
aumento da flexibilidade de producdo ou de prestacdo de servicos (questdo 99 da
PINTEC 2008).

Logit, = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para a
reducdo dos custos de producdo ou de prestacdo de servicos (questdao 100 da

PINTEC 2008).

Logity = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacbes para a
reducédo dos custos do trabalho (questdo 101 da PINTEC 2008).

Logity = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para a

reducdo do consumo de matérias-primas (questdo 102 da PINTEC 2008).

Logito = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacbes para a

reducdo do consumo de energia (questdo 103 da PINTEC 2008).

Logitp = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacgdes para a

reducdo do consumo de agua (questdo 104 da PINTEC 2008).
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Logito = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovagdes para a
reducdo do impacto sobre o meio ambiente (questdo 105 da PINTEC 2008).

Logitr = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para o

controle de aspectos ligados a saude e a seguranca (questdo 106 da PINTEC 2008).

Logits = Logit da probabilidade de ser alta a importancia das inovacdes para o
enquadramento em regulacfes e normas padréo relativas ao mercado interno ou
externo (questao 107 da PINTEC 2008).

Com base nas quinze variaveis mencionadas acima, que procuram captar as
consequéncias das inovacdes sobre aspectos atinentes a competitividade e a
sustentabilidade sécio-ambiental das empresas, foram feitas as seguintes

regressoes:

Logite = bgo + be1(X1) + bea(Xz) + bes(Xs) + bea(Xa) + bes(Xs) + bes(Xe) + ber(X7) +
bes(Xs) + beg(Xo) + be10(X10)

Logite = Dbro + Dr1(X1) + bra(X2) + brs(Xs) + bra(Xs) + bes(Xs) + brs(Xe) + brr(X7) +
b|:8(X8) + b|:9(X9) + bFlO(XlO)

Logitc = bgo + be1(X1) + bs2(X2) + bea(Xa) + bea(Xa) + bos(Xs) + bee(Xe) + ba7(X7) +
bes(Xs) + bga(Xe) + bs10(X10)

Logity = bro + bri(X1) + bua(X2) + buz(Xs) + bra(Xa) + brs(Xs) + bue(Xe) + bur(X7) +
brg(Xs) + bro(Xo) + BH10(X10)

Logity = bio + bja(Xy) + bia(X2) + bia(X3) + bia(Xs) + bis(Xs) + bis(Xe) + bi7(X7) + big(Xs) +
big(Xo) + bi10(X10)

Logit; = byo + byja(X1) + bya(X2) + bya(Xs) + bya(Xg) + bys(Xs) + bie(Xe) + by7(X7) +
b18(Xs) + b3a(Xo) + b310(X10)
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Logitk = bko + bk1(X1) + bka(X2) + bka(X3) + bra(Xs) + bks(Xs) + bre(Xs) + bi7(X7) +
bis(Xs) + bie(Xe) + bk10(X10)

Logit, = bio + bra(X1) + ba(X2) + bis(Xs) + bra(Xa) + bis(Xs) + bie(Xe) + bi7(X7) +
brs(Xs) + bro(Xe) + br1o(X10)

Logitw = bwmo + bmi(X1) + bma(X2) + bms(X3) + bma(Xa) + bus(Xs) + bve(Xe) + bm7(X7) +
bms(Xs) + bma(Xe) + bmio(X10)

Logity = bno + bni(X1) + brna(X2) + bns(X3) + bna(Xa) + bns(Xs) + bre(Xe) + bnz(X7) +
brne(Xg) + bno(Xe) + bnio(X10)

Logito = boo + bo1(X1) + bo2(X2) + bos(Xz) + boa(Xas) + bos(Xs) + bos(Xe) + bo7(X7) +
bos(Xs) + bog(Xe) + bo10(X10)

Logite = bpg + bpi(X1) + bpa(Xz) + bp3(X3) + bpa(Xs) + bps(Xs) + bps(Xe) + bpr(X7) +
bpg(Xs) + bpo(Xg) + bp10(X10)

Logitg = bgqo + bqi(X1) + bga(X2) + bqs(Xs) + bqa(Xa) + bas(Xs) + bqs(Xe) + ba7(X7) +
bos(Xs) + bge(Xe) + ba10(X10)

Logitr = bro + bri(X1) + bra(X2) + br3(X3) + bra(Xs) + brs(Xs) + bre(Xe) + br7(X7) +
brs(Xs) + bro(Xs) + brio(X10)

Logits = bso + bsi(X1) + bsa(Xz) + bs3(X3) + bsa(Xa) + bss(Xs) + bss(Xe) + bsz(X7) +
bsg(Xs) + bse(Xe) + bs10(X10)
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Além das regressfes acima, foram feitas ainda outras 30 regressfes contra as
quinze varidveis que procuram captar as consequéncias das inovagdes sobre
aspectos atinentes a competitividade e a sustentabilidade sécio-ambiental das
empresas. Nessas 30 regressodes, entretanto, foram tomadas como variaveis
independentes a ocorréncia de inova¢des em produto no &mbito da propria empresa,
de inovagdes em produto no ambito do mercado nacional (mas ndo do mercado
mundial), de inovacbes em produto para o mercado mundial, de inovacbes em
processo no ambito da prépria empresa, de inovagdes em processo no ambito do
mercado nacional (mas ndo do mercado mundial) e de inovagdes em processo para

0 mercado mundial:

X11 = empresa € inovadora em produto em ambito da prépria empresa (questdo 13.2
da PINTEC 2008).

X12 = empresa € inovadora em produto em ambito brasil (questdo 13.3 da PINTEC
2008).

Xi13 = Empresa é inovadora em produto em ambito mundial (questdo 13.4 da
PINTEC 2008).

X14 = Empresa € inovadora em processo em ambito da propria empresa (questéao
19.2 da PINTEC 2008).

X15 = Empresa é inovadora em processo em ambito brasil (questdo 19.3 da PINTEC
2008).

X16 = Empresa é inovadora em processo em ambito mundial (questdo 19.4 da
PINTEC 2008).

Com base nas seis variaveis mencionadas acima, foram feitas as seguintes
regressodes, cujo objetivo € captar o efeito das inovacdes em produto e em processo
sobre aspectos atinentes a competitividade e a sustentabilidade sécio-ambiental das

empresas.
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Logite = bgo + be11(X11) + be12(X12) + be1s(Xi3)

Logite = bro + br11(X11) + br12(X12) + br13(X13)

Logits = bgo + bg11(X11) + bei12(X12) + be13(X13)

Logity = bro + br11(X11) + br12(X12) + br13(X13)

Logit; = bio + bj11(X11) + bi12(X12) + bi1a(X13)

Logit; = byo + by11(X11) + by12(X12) + by13(X13)

Logitk = bko + bk11(X11) + br12(X12) + bk13(X13)

Logit, = bio + br1a(X11) + briza(Xiz) + briz(Xis)

Logitm = bwo + bm11(X11) + bm12(X12) + bmia(X13)

Logity = bno + bn11(X11) + bn12(X12) + bnis(Xis)

Logito = boo + bo11(X11) + bo12(X12) + bo13(X13)

Logitp = bpo + bp11(X11) + bp12(X12) + bp13(X13)

LogitQ = bQo + lel(Xll) + leZ(XlZ) + bQ13(Xl3)

Logitr = bro + br11(X11) + br12(X12) + br13(X13)

Logits = bso + bs11(X11) + bs12(X12) + bs13(X13)
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Logite = beo + be14(X14) + be1s5(X15) + be16(X16)

Logitr = bro + br14(X14) + br15(X15) + br16(X16)

Logite = bgo + bg14(X14) + bg15(X15) + be16(X16)

Logitn = bro + br14(X14) + bH1s(X15) + brie(X16)

Logit) = big + bi14(X14) + b115(X15) + bi16(X16)

Logit; = byo + by14(X14) + by15(X15) + by16(X16)

Logitk = bko + bk14(X14) + bk1s5(X15) + bk1s(X16)

Logit, = bro + br1a(Xia) + bris(Xis) + bris(Xie)

Logitm = bmo + Bm14(X14) + bmis(X1s) + bmis(X16)

Logity = bno + bn1a(X14) + bnis(Xis) + bnie(Xie)

Logito = boo + Do14(X14) + bo15(X15) + bo16(X16)

Logite = bpo + bp14(X14) + bp15(X15) + bp16(X16)

Logitq = bqo + bg14(X14) + bqis(X1s5) + bqi6(X16)

Logitr = bro + br14(X14) + br1s5(X1s) + br16(X16)

Logits = bsp + bs14(X14) + bs15(X15) + bs16(X16)

A presente pesquisa concentrou-se na analise apenas das quatro primeiras

regressoes, referentes a Logita, Logits, Logitc e Logitp. As demais regressdes tém

carater meramente complementar e ndo foram analisadas pormenorizadamente.
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5. ANALISE DAS REGRESSOES MULTIPLAS ELABORADAS COM BASE NOS
MICRODADOS DA PINTEC 2008

Neste capitulo, sdo analisados o0s resultados das regressdes das variaveis
independentes selecionadas (X, X2, X3, X4, X5, X6, X7, Xg, Xo, X10) €m relagédo aos
Logits das seguintes variaveis dependentes:

A. Inovacdo em produto em ambito do mercado nacional,

B. Inovacdo em produto em ambito do mercado mundial;

C. Inovagao em processo em ambito do mercado nacional;

D

. Inovagao em processo em ambito do mercado mundial.

Logita = bao + ba1(X1) + ba2(Xz) + bas(Xs) + basa(Xa) + bas(Xs) + bas(Xe) + bar(X7) +
bas(Xs) + bag(Xe) + ba10(X10)

Logits = bgo + be1(X1) + be2(X2) + bea(X3) + bea(Xs) + bes(Xs) + bee(Xs) + bp7(X7) +
bes(Xs) + beo(Xo) + bri0(X10)

Logitc = bco + bei(X1) + bea(Xz2) + bes(Xs) + bea(Xa) + bes(Xs) + bes(Xe) + ber(X7) +
bcs(Xs) + bco(Xo) + be1o(X1o)

Logitp = bpo + bp1(X1) + bpa(X2) + bps(X3) + bpa(Xs) + bps(Xs) + bps(Xe) + bp7(X7) +
bps(Xs) + bpo(Xs) + bp10(X10)

Tabela 36. Rotulos das Variaveis Independentes Sele  cionadas para as
Regressdes Logisticas contra Logit A, Logit g, Logit ¢ e Logit p

Variavel Rétulo da Variavel
X1 Numero de Empregados da Empresa
X2 Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutore s e Importancia BAIXA/NULA
da Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pe  squisa
X3 Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutore s e Importancia ALTA/MEDIA
da Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pe  squisa
X4 Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Doutor  es e Importancia BAIXA/NULA
da Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pe  squisa
X5 Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Doutor  es e Importancia ALTA/MEDIA
da Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pe  squisa
X6 Vinculo a Incubadora ou Parque Tecnoldgico
X7 Média Importancia da Aquisigdo de Outros Conhecimen  tos Externos, Exclusive
Software
X8 Alta Importancia de Outras Preparacdes para a Pr  oducao e Distribuicdo
X9 Média Importancia de Outra Empresa do Grupo como Fo  nte de Informacéo para
Inovacao
X10 Alta Importancia da Cooperacdo com Concorrentes para Inovacgéo

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no questionario da PINTEC 2008.
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Nas quatro primeiras se¢fes deste capitulo (5.1, 5.2, 5.3 e 5.4) sdo analisados,

portanto, os resultados das regressdes das variaveis independentes selecionadas,

X1 a X0, contra Logita, Logitg, Logitc e Logitp, respectivamente.

Nas trés ultimas secdes deste capitulo (5.5, 5.6 e 5.7), sdo analisados os resultados:

das regressdes logisticas das variaveis dependentes X; a X, contra
variaveis relativas a competitividade e sustentabilidade sdcio-ambiental das

micro e pequenas empresas;

das regressoes logisticas das variaveis “Inovacdo em Produto no Ambito da
Propria Empresa”, “Inovacdo em Produto em Ambito Nacional” e “Inovacio
em Produto em Ambito Mundial” contra as variaveis relativas a
competitividade e sustentabilidade sécio-ambiental das micro e pequenas

Empresas;

das regressdes rogisticas das variaveis “Inovacdo em Processo no Ambito da
Propria Empresa”, “Inovacdo em Processo em Ambito Nacional” e “Inovacio
em Processo em Ambito Mundial” contra as variaveis relativas a
competitividade e sustentabilidade sécio-ambiental das micro e pequenas

empresas
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5.1. Andlise da Regressdo Logistica Relativa a Ocor réncia de Inovacdo em
Produto para o Mercado Nacional.

A regressao logistica relativa a ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado
nacional apresentou x* = 148,8748, o que impede a rejeicdo da hipétese de que as
variaveis independentes regredidas contra Logita influenciam a ocorréncia, em micro
e pequenas empresas brasileiras, de inovacao em produto para o mercado nacional
(para n — 1 = 9 graus de liberdade). Foram obtidas as seguintes estimativas para 0s
coeficientes das variaveis dependentes da referida regressao logistica:

Tabela 37. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o0 Logistica contra Logit 4,
Referente a Ocorréncia de Inovacdo em Produto para 0 Mercado Nacional

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca
Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padréo de Wald

Intercepto 1 -2,1136 0,1065 394,2092 <0,0001
X1 - Nimero de Empregados da Empresa 1 -0,00071 0,00187 0,1460 0,7024
X2 - P&D sem MSc/PhD + Baixa/Nula Coop. 1 1,7171 0,3646 22,1781 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
X3 - P&D sem MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,4230 0,3175 20,0828 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
X4_- P&D com MSc/PhD + Balxa/Nl_JIa Coop. 1 0,2462 0,6540 0.1418 0,7065
Universidades e Institutos de Pesquisa
XSI- P&P com MSc/EhD + Med|a/A.Ita Coop. 1 1,9400 0,2833 46,8872 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - Vltlcglo Incubadora/Parque 1 0,4050 0,2200 3.3890 0,0656
Tecnoldgico
X7 - Média Importanma da Aquisi¢ao de 1 0,3573 0,2072 2.9723 0,0847
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 0,6418 0,1061 36,6060 <0,0001
Preparacdes Produgdo e Distribuicdo
X9 - Média Importancia da Informacéo de 1 0,5569 02573 46853 0,0304
Outra Empresa do Grupo
X10 - Alta Importancia da Cooperagédo com 1 -0,0601 04307 0,0195 0,8890
Concorrentes

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséo contra Logita .

No procedimento de eliminacdo rapida de variaveis nao significativas (fast backward
elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE,
foram eliminadas todas as variaveis independentes cuja probabilidade de o qui-
quadrado de seu respectivo coeficiente ser maior do que a estatistica x* fosse maior
do que 0,20 (para 1 grau de liberdade), de modo que foram eliminadas as variaveis
X1, X4 € X10. Uma nova regressao foi obtida a partir dos coeficientes remanescentes,
resultando em uma regressdo logistica contra Logita com x* = 148,5385 e novos

valores para os coeficientes das variaveis remanescentes, conforme tabela a seguir:
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Tabela 38. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o0 Logistica contra Logit a
apos a Eliminacdo de Variaveis Nao Significativas (  Fast Backward Elimination )

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca

Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr>x2
Liberdade Padrao de Wald

Intercepto 1 -2,1451 0,0662 1.050 <0,0001
X2.- P&P sem MSc/I?hD + Ba|xaINu!a Coop. 1 17125 0,3627 2 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
X3_- P&p sem MSc/EhD + Med|a/AIt_a Coop. 1 14176 0,3167 20 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
XS-- P&p com MSc/PhD + Medla/AIt‘a Coop. 1 1,934 0,2819 47 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - Vinculo Incubadora/Parque Tecnolégico 1 0,4153 0,2193 4 0,0582
X7 - MeFila Importancia da Aquisi¢do de Outros 1 0.3599 0.2071 3 0,0822
Conhecimentos Externos
X8 - Alt? ImpqrtapC|§1 Sie Outras Preparacdes 1 0.6427 0,1050 37 <0,0001
Producéo e Distribuicdo
X9 - Média Importancia da Informacg&o de Outra 1 0.5531 0.2572 5 0,0315
Empresa do Grupo

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséo contra Logita .

Portanto, a equacdo da regressao logistica referente a ocorréncia de inovacdo em
produto para o mercado nacional pode ser transcrita como segue:

Logit o = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs) + 0,4153(Xs) + 1,3599(X7)
+0,6427(Xg) + 0,5531(Xo)

A partir da equacao acima, é possivel obter a probabilidade de ocorréncia, em uma
determinada micro ou pequena empresa brasileira, de inovagdo em produto para o

mercado nacional, através da seguinte formula (PAMPEL, 2000, p. 17):
P=1/(1+e™), onde L = Logit = In [P; / (1 — P})]

A regressao logistica acima pode ser utilizada para aferir quanto a probabilidade de
ocorréncia de inovagao em produto para o mercado nacional aumenta em uma micro
ou pequena empresa brasileira, em funcédo das acfes por ela implementadas. Por
exemplo, uma empresa que ndo possui uma equipe de P&D tera valores iguais a
zero para as variaveis X,, X3, X4 € Xs, respectivamente. Da mesma forma, uma
empresa que ndo possui vinculo com incubadora ou parque tecnoldgico, ndo da
importancia a aquisicdo de outros conhecimentos externos, ndo da importancia as
outras preparacOes para a producao e distribuicdo e ndo da importancia (ou nao tem
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acesso) as informacdes de outras empresas do grupo, tera valores iguais a zero
para as variaveis Xs, X7, Xg € Xg9. Uma empresa como essa tem baixissima

probabilidade de produzir uma inovag¢do em produto para o mercado nacional:

Logit o = —2,1451 + 1,7125(0) + 1,4176(0) + 1,9344(0) + 0,4153(0) + 1,3599(0) +
0,6427(0) + 0,5531(0) = —2,1451

Pa=1l/(1+e™)=1/(1+e?*%=0,1048 = 10,48%

Por outro lado, se a empresa implantar um departamento de P&D, sem mestres nem
doutores, e sem dar alta ou média importancia a cooperacdo com universidades e
institutos de pesquisa, de modo que X; =1 e X5 = 0, a probabilidade de ocorréncia

de inovagao em produto para o mercado nacional aumenta um pouco:

Logit o = —2,1451 + 1,7125(1) + 1,4176(0) + 1,9344(0) + 0,4153(0) + 1,3599(0) +
0,6427(0) + 0,5531(0) = — 0,4326

Pa=1l/(1+e™®)=1/(1+e %% =0,3935=239,35%

Porém, se a empresa implantar um departamento de P&D, com mestres nem
doutores, dando alta ou média importancia a cooperacdo com universidades e
institutos de pesquisa, de modo que X; = 0 e X5 = 1, a probabilidade de ocorréncia

de inovacdo em produto para o mercado nacional aumentara ainda mais:

Logit o = —2,1451 + 1,7125(0) + 1,4176(0) + 1,9344(1) + 0,4153(0) + 1,3599(0) +
0,6427(0) + 0,5531(0) = — 0,2107

Pa=1l/(1+e ™) =1/(1+e%0) =0,4475 = 44,75%

Além de implantar um departamento de P&D com mestres e doutores, e dar alta ou
média importancia a cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, uma
determinada micro ou pequena empresa brasileira pode tomar medidas adicionais,

como vincular-se a um parque tecnoldgico, dar média importancia a aquisicdo de
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outros conhecimentos externos, dar alta importancia a outras preparacdes para a
producdo e distribuicdo e dar média importancia as informacfes de outra(s)
empresa(s) do grupo. Havera um aumento adicional da probabilidade de ocorréncia

de inovacédo em produto para o mercado nacional nessa empresa:

Logit o = —2,1451 + 1,7125(0) + 1,4176(0) + 1,9344(1) + 0,4153(1) + 1,3599(1) +
0,6427(1) + 0,5531(1) = 1,7603

Pa=1l/(1+e™)=1/(1+e 1) =0,8532=85,32%

Portanto, de acordo com os coeficientes obtidos na regressao logistica contra Logita,
a probabilidade de ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado nacional
pode chegar a 85,32%. Isso ocorre quando a empresa:
* implanta uma equipe de P&D com mestres e doutores e atribui alta ou
meédia importancia a cooperacdo com universidades e institutos de
pesquisa (bas = 1,9344);
* vincula-se a uma incubadora ou parque tecnolégico (bas = 0,4153);
e atribui média importdncia a aquisicdo de outros conhecimentos
externos (ba7 = 1,3599);
* atribui alta importancia a outras preparacbes para a producdo e
distribuicdo (bag = 0,6427);
e atribui média importancia as informacdes de outra(s) empresa(s) do

grupo empresarial ao qual pertence (bag = 0,5531).

Quanto maior € o sinal positivo de um determinado coeficiente b, maior € o seu
impacto sobre a probabilidade de determinada micro ou pequena empresa brasileira
obter uma inovacdo em produto para o mercado nacional. Deste modo a
implantacdo de uma equipe de P&D com mestres e doutores, aliada a atribuicdo de
importancia alta ou média a cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa,
€ o fator mais importante para que uma determinada micro ou pequena empresa
brasileira obtenha uma inovacdo em produto para o mercado nacional, seguido da

atribuicdo de média importancia a aquisicao de outros conhecimentos externos.
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Ao se atribuir média importancia a aquisicdo de outros conhecimentos externos, ou
média importancia as informacdes de outra(s) empresa(s) do grupo empresarial ao
qual pertence, a empresa ndo esta negligenciando esses fatores (isto €, deixando de
atribuir-lhes alta importancia), mas provavelmente esta dando-lhes uma importancia
secundéria, subordinada a importancia, por exemplo, a implantacdo de uma equipe
de P&D com mestres e doutores aliada a atribuicdo de importancia alta ou média a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa. Essa provavel
hierarquizacdo da importancia dos fatores, refletida nos coeficientes obtidos na
regressdo logistica contra Logita, remete ao papel de “editor” de informacgfes
(gatekeeper) que Cohen e Levinthal (1990) atribuem a pessoas chave na empresa.
Para Nonaka (1994), essas pessoas chave deveriam ser os médio-gerentes, mas
podem ser quaisquer executivos que fagcam a “ponte” entre a informacdo micro
ambiental da “linha-de-frente” e o0s objetivos macro organizacionais e macro

ambientais definidos pela alta geréncia.

Nesse contexto, os coeficientes obtidos na regresséo logistica contra Logits levam a
crer que as micro e pequenas empresas brasileiras que inovam em produto para o
mercado nacional sdo aquelas que atribuem uma maior importancia a absorcao de
conhecimentos tecnoldgicos de dificil acesso (COHEN e LEVINTHAL, 1990;
HIPPEL, 2004; FAGERBERG, 2006), seja via implantacdo de um departamento de
P&D, ou via colaboracdo com universidades e institutos de pesquisa, ou via
aquisicao de outros conhecimentos externos, como licengas para uso de novas
tecnologias. O vinculo a uma incubadora ou parque tecnolégico, a aquisicdo de
outros conhecimentos externos e as informacbes provenientes de outra(s)
empresa(s) do grupo empresarial ao qual a empresa pertence também séo
importantes, porém menos do que a estruturacdo de um departamento de P&D com
mestres e doutores, a colaboragdo com universidades e institutos de pesquisa, ou a
aguisicdo de conhecimentos externos como licencas para uso de novas tecnologias.
Essas empresas também atribuem uma alta importancia a outras preparacdes para
a producédo e distribuicdo, como um bom projeto industrial e a realizagdo de
avaliacbes metrolégicas e de conformidade, necessérias ao bom desempenho do

novo produto. Isso remete a influéncia positiva de praticas de Gestdo da Qualidade

177



Total, como gestdo do aprendizado e melhoria continua, sobre a ocorréncia de
inovacoes (McADAM et al., 1998; REYES et al., 2006; MUSHTAQ et al., 2011).

Vale lembrar aqui que as informacfes das tabelas de regressdo apontam
correlagcbes significativas entre a presenca de mestres e doutores nos
departamentos de P&D das empresas pesquisadas pela PINTEC 2008 e uma série
de outros fatores que impactam a inovacéo, tais como 0 acesso a incentivos fiscais a
P&D, incentivos fiscais referentes a Lei de Informéatica, a obtencdo de subvencéo
econdmica a P&D e Pesquisadores, obtencdo de bolsas RHAE e CNPq para
pesquisadores, cooperagdo com clientes e consumidores, cooperagdo com
fornecedores, cooperacdo com instituicbes de testes e ensaios, informacdes de
instituicdes de testes e ensaios, informacges de outros departamentos da empresa,
informagOes de universidades, aquisicdo externa de P&D e preparagbes para
introducdo de inovagdes tecnologicas no mercado. Portanto, quando o coeficiente
bas = 1,9344 aponta para uma alta importancia da implantacdo de uma equipe de
P&D com mestres e doutores, aliada a atribuicdo de alta ou média importancia a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, esta apontando também
para a importancia dos fatores correlacionados a bas = 1,9344, que ndo foram
incluidos na regressao logistica para evitar a ocorréncia de multicolinearidade entre

as variaveis independentes regredidas contra Logita.

Cabe observar que a variavel “numero de empregados da empresa” (X;) ndo foi
considerada estatisticamente significativa para explicar a ocorréncia de inovagéo em
produto para o mercado nacional. Dito de outro modo, os resultados da regressao
contra Logita ndo permitem afirmar que o porte das micro e pequenas empresas
brasileiras tem influéncia estatistica significativa sobre a ocorréncia (ou ndo) de
inovacdes em produto para o mercado nacional. De semelhante forma, os resultados
nao permitem afirmar que a presenca de mestres e doutores no departamento de
P&D das micro e pequenas empresas brasileiras, aliado a importancia baixa/nula da
cooperacdo com universidades e centros de pesquisa, tenha influéncia estatistica
significativa sobre a ocorréncia (ou nao) de inovacbes em produto para o mercado
nacional. Também ndo permitem afirmar que a atribuicdo de alta importancia a

cooperacdo com concorrentes tenha influéncia estatistica significativa sobre a
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ocorréncia (ou nao) de inovagbes em produto para o mercado nacional,
provavelmente em fungcdo do baixo numero de ocorréncias desse tipo de

cooperacao para a realizacdo de inovagcdes em produtos para o mercado nacional.

5.2. Analise da Regressdo Logistica Relativa a Ocor réncia de Inovacdo em

Produto para o Mercado Mundial.

A regressao logistica relativa a ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado
nacional apresentou x* = 53,4615, o que impede a rejeicdo da hipétese de que as
variaveis independentes regredidas contra Logitg influenciam a ocorréncia, em micro
e pequenas empresas brasileiras, de inovacdo em produto para o mercado nacional
(para n — 1 = 9 graus de liberdade). Foram obtidas as seguintes estimativas para o0s

coeficientes das variaveis dependentes da referida regressao logistica:

Tabela 39. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o Logistica contra Logit g,
Referente & Ocorréncia de Inovacdo em Produto para 0 Mercado Mundial

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca
Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padrio de Wald

Intercepto 1 -5,6413 0,3983 200,5516 <0,0001
X1 - Nimero de Empregados da Empresa 1 0,00935 0,00595 2,4750 0,1157
X2 - P&D sem MSc/PhD + Baixa/Nula Coop. 1 -13,0922 | 1.138,9000 0,0001 0,9908
Universidades e Institutos de Pesquisa
X3 - P&D sem MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,5576 0.6749 5,3267 0,0210
Universidades e Institutos de Pesquisa
X4 - P&D com MSc/PhD + Baixa/Nula Coop. 1 1,3545 1,1663 1,3486 0,2455
Universidades e Institutos de Pesquisa
X5 - P&D com MSC/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,6750 0,5607 8,9258 0,0028
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - VIthglO Incubadora/Parque 1 1,0376 0,5040 4.2389 0,0395
Tecnolbgico
X7 - Média Importanua da Aquisicdo de 1 1,2600 04541 7.6979 0,0055
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 0,9811 0,3341 8,6254 0,0033
Preparacdes Producgdo e Distribuicdo
X9 - Média Importancia da Informacéo de 1 0,1598 0,7990 0,0400 08415
Outra Empresa do Grupo
X10 - Alta Importancia da Cooperagédo com 1 0,5896 08496 04816 0,4877
Concorrentes

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséo contra Logitg .
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No procedimento de eliminacdo rapida de variaveis nao significativas (fast backward
elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE,
foram eliminadas todas as variaveis independentes cuja probabilidade de o qui-
quadrado de seu respectivo coeficiente ser maior do que a estatistica x* fosse maior
do que 0,20 (para 1 grau de liberdade), de modo que foram eliminadas as variaveis
X2, Xg € X10. Uma nova regressao foi obtida a partir dos coeficientes remanescentes,
resultando em uma regressdo logistica contra Logits com x* = 52,5002 e novos

valores para os coeficientes das varidveis remanescentes, conforme tabela a seguir:

Tabela 40. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o0 Logistica contra Logit g

apos a Eliminacdo de Variaveis Nao Significativas ( Fast Backward Elimination )
Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca

Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padréo de Wald

Intercepto 1 -5,6594 0,3987 201,5356 <0,0001
X1 - Nimero de Empregados da Empresa 1 0,00959 0,00591 2,6340 0,1046
X3 - P&D sem MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,6515 0,6529 6,3983 0,0114
Universidades e Institutos de Pesquisa
X4_- P&D com MSc/PhD + Balxa/Nl_JIa Coop. 1 1,5479 1,1130 1,342 0,1643
Universidades e Institutos de Pesquisa
X5 - P&D com MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,7432 0,5538 9,9071 0,0016
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - VIthglO Incubadora/Parque 1 1,0390 0,5028 4.2704 0,0388
Tecnolégico
X7 - Média Importanma da Aquisicao de 1 1,2630 04513 7.8330 0,0051
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 0,9938 0,3322 8,9528 0,0028
Preparacdes Produgédo e Distribuicdo

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséo contra Logitg .

Portanto, a equacao da regresséao logistica referente a ocorréncia de inovagdo em

produto para o mercado nacional pode ser transcrita como segue:

Logit g = —5,6594 + 0,00959(X1) + 1,6515(Xs) + 1,5479(Xs) + 1,7432(Xs) + 1,0390(X)
+1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

A partir da equacao acima, é possivel obter a probabilidade de ocorréncia, em uma
determinada micro ou pequena empresa brasileira, de inovagdo em produto para o

mercado mundial, através da seguinte formula (PAMPEL, 2000, p. 17):
P=1/(1+e™), onde L = Logit = In [P; / (1 — P})]
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A regressao logistica acima pode ser utilizada para aferir quanto a probabilidade de
ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado mundial aumenta em uma micro
ou pequena empresa brasileira, em funcédo das acbes por ela implementadas. Por
exemplo, mesmo que uma empresa nao desenvolva qualquer atividade de P&D, néo
dé importancia a cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, ndo esteja
vinculada a uma incubadora ou parque tecnoldgico, ndo dé importancia (média) a
aguisicdo de outros conhecimentos externos e ndao dé importancia (alta) a outras

preparacdes para a producao e distribuicdo, 0 aumento do seu porte — por exemplo,

de 1 empregado para 99 empregados — aumentara a probabilidade de ocorréncia,

nessa empresa, de inovacdo em produto para o mercado mundial:

Logit g1 = —5,6594 + 0,00959(1) + 1,6515(0) + 1,5479(0) + 1,7432(0) + 1,0390(0) +
1,2630(0) + 0,9938(0) = — 5,6498
Pei=1/(1+e ™) =1/(1+e >*) =0,0035 = 0,35%

Logit gee = —5,6594 + 0,00959(99) + 1,6515(0) + 1,5479(0) + 1,7432(0) + 1,0390(0) +
1,2630(0) + 0,9938(0) = — 4,7010
Peog=1/(1+e ™) =1/(1+e*"°%=0,0089 =0,89%

Entretanto, se a empresa preferir implantar uma equipe de P&D desprovida de
mestres e doutores, porém cooperando com universidades e/ou centros de
pesquisa, terd mais éxito em aumentar a probabilidade de ocorréncia de inovacao

em produto para o mercado mundial:

Logit g1 = —5,6594 + 0,00959(1) + 1,6515(1) + 1,5479(0) + 1,7432(0) + 1,0390(0) +
1,2630(0) + 0,9938(0) = — 3,9983
Pea=1/(1+e™)=1/(1+e>%%=0,0180 = 1,80%

Logit ses = —5,6594 + 0,00959(99) + 1,6515(1) + 1,5479(0) + 1,7432(0) + 1,0390(0) +

1,2630(0) + 0,9938(0) = — 3,0585
Peeo=1/(1+e ) =1/(1+e >%®%)=0,0449 = 4,49%
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Se equipe de P&D implantada pela empresa pode passar a contar com mestres e
doutores e continuar cooperando com universidades e/ou centros de pesquisa, a
probabilidade de ocorréncia de inovacdao em produto para o mercado mundial tera

um ligeiro aumento:

Logit g1 = —5,6594 + 0,00959(1) + 1,6515(0) + 1,5479(0) + 1,7432(1) + 1,0390(0) +
1,2630(0) + 0,9938(0) = — 3,9066
Per=1/(1+e™)=1/(1+e %% =0,0197 =1,97%

Logit ggo = —5,6594 + 0,00959(100) + 1,6515(0) + 1,5479(0) + 1,7432(1) + 1,0390(0)
+1,2630(0) + 0,9938(0) = — 2,9668
Peoo=1/(L+e ™) =1/(1+e 2% =0,0489 = 4,89%

Porém, para que se obtenha um aumento significativo da probabilidade de
ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado mundial, a empresa deve ter
uma postura mais agressiva em relacdo a outros fatores como:
* vincular-se a uma incubadora ou parque tecnolégico (Xs = 1);
» atribuir média importancia a aquisicdo de outros conhecimentos (X; = 1);
« atribuir alta importancia a outras preparacdes para a producao e distribuicao
(Xs = 1).

Deste modo, obtemos as seguintes probabilidades de ocorréncia de inovagao em
produto para o mercado mundial em uma determinada micro ou pequena empresa

brasileira:

Logit g1 = —5,6594 + 0,00959(1) + 1,6515(0) + 1,5479(0) + 1,7432(1) + 1,0390(1) +
1,2630(1) + 0,9938(1) = — 0,6108
Pei=1/(1+e ™) =1/(1+e %% =0,3519 = 35,19%

Logit ggg = —5,6594 + 0,00959(100) + 1,6515(0) + 1,5479(0) + 1,7432(1) + 1,0390(1)

+1,2630(1) + 0,9938(1) = 0,3290
Pego=1/(1+e ™) =1/(1+e %% =05815=58,15%
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Observa-se também que quando uma empresa adota uma estratégia mais agressiva
de inovacdo, aumenta a importancia do porte da empresa em relacdo a
probabilidade de ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado mundial. Dito
de outra maneira, o aumento da disponibilidade de recursos da empresa aumenta a
probabilidade de ocorréncia de inovagdes de produto para o mercado mundial,
provavelmente porque a empresa passa a dispor de maiores recursos proprios para
a realizacdo de inovacdes em produto (GALBRAITH, 1956; FREEMAN e SOETE,
1997, FREEL, 2003), bem como maior facilidade de acesso ao crédito privado e
governamental (CORDER e SALLES-FILHO, 2006). Entretanto, pouco proveito
havera para a empresa em dispor de maior volume de recursos, se ela nao tiver uma
politica mais agressiva de busca da inovacdo, que atribua maior importancia a
absorcdo de conhecimentos tecnoldgicos de dificil acesso (COHEN e LEVINTHAL,
1990; HIPPEL, 2004; FAGERBERG, 2006).

Adicionalmente, o sucesso do desenvolvimento do produto novo para o mercado
mundial também requer que a empresa atribua uma alta importancia a outras
preparacdes para a producdo e distribuicdo, como um bom projeto industrial e a
realizacdo de avaliagbes metrologicas e de conformidade, necessarias ao bom
desempenho do novo produto. Isso remete a influéncia positiva de préaticas de
Gestao da Qualidade Total, como gestdo do aprendizado e melhoria continua, sobre
a ocorréncia de inovacdes (MCADAM et al., 1998; REYES et al., 2006; MUSHTAQ et
al., 2011).

Observa-se também que os coeficientes bgz = 1,6515, bgs = 1,5479, e bgs = 1,7432,
apontam que nao ha muita diferenca entre:
* Xz =ter uma equipe de P&D sem mestres nem doutores, atribuindo alta/média
importancia a colaboragcéo com universidades e/ou institutos de pesquisa;
* X4 =ter uma equipe de P&D sem mestres nem doutores, atribuindo baixa/nula
importancia a colaboragcéo com universidades e/ou institutos de pesquisa;
» Xs =ter uma equipe de P&D sem mestres nem doutores, atribuindo alta/média

importancia a colaboragcéo com universidades e/ou institutos de pesquisa.
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E possivel que o fator essencial para aumentar a probabilidade de se chegar a uma
inovacdo em produto para o mercado mundial seja simplesmente ter uma equipe de
P&D, sendo preferivel que essa equipe coopere com universidades e/ou centros de
pesquisa. Nesse contexto, vale lembrar que a presenca de mestres e doutores em uma
empresa esta fortemente correlacionada com outros fatores que s6 ndo foram incluidos
na regresséo contra Logitg porque isso faria com que a regressao estivesse eivada pela
ocorréncia de multicolinearidade (SICSU, 2010). Esses outros fatores sdo: acesso a
incentivos fiscais a P&D, incentivos fiscais referentes a Lei de Informatica, obtencdo de
subvencdo econdmica a P&D e a pesquisadores, obtencdo de bolsas RHAE e CNPq
para pesquisadores, cooperagdo com clientes e consumidores, cooperagao com
fornecedores, cooperagdo com instituiches de testes e ensaios, informacdes de
instituicbes de testes e ensaios, informagfes de outros departamentos da empresa,
informacdes de universidades, aquisicdo externa de P&D e preparagdes para introdugéo
de inovacdes tecnologicas no mercado. Nao seria sensato recomendar aqui que as
micro e pequenas empresas brasileiras implantassem uma equipe de P&D sem mestres
e doutores, ou deixassem de cooperar com universidades e centros de pesquisa. Vale
lembrar que, antes do procedimento de eliminacéo rapida de variaveis ndo significativas
(fast backward elimination) pelo software SAS, o coeficiente correspondente a existéncia
de equipe de P&D sem mestres nem doutores concomitante a atribuicdo de importancia
baixa/nula & cooperagdo com universidades e institutos e pesquisa era bg,= — 13,0922,
indicando uma influéncia perniciosa da auséncia de colaboracdo do departamento de
P&D das micro e pequenas empresas brasileiras sobre a probabilidade de ocorréncia de

inovacao em produto para o mercado mundial.

Entretanto, os resultados da regressdo contra Logits ndo permitem afirmar que a
presenca de mestres e doutores no departamento de P&D das micro e pequenas
empresas brasileiras, aliado a importancia baixa/nula da cooperagdo com universidades
e centros de pesquisa, tenha influéncia estatistica significativa sobre a ocorréncia (ou
néo) de inovacgdes em produto para o mercado nacional. Também néo permitem afirmar
gue a atribuicdo de média importancia as informacdes de outra empresa do grupo
empresarial do qual a empresa faz parte, ou de alta importancia a cooperagcdo com
concorrentes, sejam estatisticamente significantes. Mais precisamente, n&do a partir dos

dados coletados pela PINTEC 2008 junto a micro e pequenas empresas brasileiras.
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5.3. Andlise da Regressdo Logistica Relativa a Ocor réncia de Inovacdo em

Processo para o Mercado Nacional.

A regressao logistica relativa a ocorréncia de inovagdo em processo para o mercado
nacional apresentou x* = 47,1638, o que impede a rejeicdo da hipétese de que as
variaveis independentes regredidas contra Logitc influenciam a ocorréncia, em micro
e pequenas empresas brasileiras, de inovacdo em processo para 0 mercado
nacional (para n — 1 = 9 graus de liberdade). Foram obtidas as seguintes estimativas
para os coeficientes das variaveis dependentes da referida regresséo logistica:

Tabela 41. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o Logistica contra Logit ¢,
Referente a Ocorréncia de Inovacdo em Processo para 0 Mercado Nacional

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca
Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padrio de Wald

Intercepto 1 -3,2402 0,1691 367,3757 <0,0001
X1 - Nimero de Empregados da Empresa 1 -0,00057 0,00294 0,0369 0,8477
X2.- P&P sem MSc/F’hD + Balxa/NgIa Coop. 1 01471 07415 0,0394 0,8427
Universidades e Institutos de Pesquisa
X3 - P&D sem MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 0,9005 0,4621 3,7968 0,0514
Universidades e Institutos de Pesquisa
X4 - P&D com MSc/PhD + Baixa/Nula Coop. 1 0,0502 1,0601 0,0022 0,9622
Universidades e Institutos de Pesquisa
X5 - P&D com MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,2778 0,3682 12,0449 0,0005
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - VIthglO Incubadora/Parque 1 0,3323 0,3309 1,0087 0,3152
Tecnolbgico
X7 - Média Importanua da Aquisicao de 1 0,6143 0,2845 4.6629 0,0308
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 0,5614 0,1659 11,4490 0,0007
Preparacdes Producgédo e Distribuicdo
X9 - Média Importancia da Informacéo de 1 04411 0,3894 1,2835 0,2573
Outra Empresa do Grupo
X10 - Alta Importancia da Cooperagédo com 1 06486 0,5203 1,5543 0,2125
Concorrentes

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao contra Logitc .

No procedimento de eliminagdo répida de varidveis nao significativas (fast backward
elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE,
foram eliminadas todas as variaveis independentes cuja probabilidade de o qui-
quadrado de seu respectivo coeficiente ser maior do que a estatistica x* fosse maior
do que 0,20 (para 1 grau de liberdade), de modo que foram eliminadas as variaveis
X1, X2, X4, Xe, Xg € Xio.

185



Uma nova regressao foi obtida a partir dos coeficientes remanescentes, resultando
em uma regressao logistica contra Logitc com x* = 43,1919 e novos valores para 0s

coeficientes das variaveis remanescentes, conforme a tabela a seguir:

Tabela 42. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o Logistica contra Logit ¢
apos a Eliminacdo de Variaveis Nao Significativas (  Fast Backward Elimination )

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca

Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padrao de Wald

Intercepto 1 -3,2313 0,1035 974,9448 <0,0001
X3_- P&D sem MSc/PhD + Medla/A!ta Coop. 1 1,0316 04511 52290 0,0222
Universidades e Institutos de Pesquisa
X5.- P&P com MSc/EhD + Med|a/AFta Coop. 1 1,4138 0,3538 15,9716 <0,0001
Universidades e Institutos de Pesquisa
X7 - Média Importanma da Aquisicao de 1 0,6326 0,2830 4,9962 0,0254
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 0,5714 01652 11,9575 0,0005

Preparagdes Produgdo e Distribuicdo

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao contra Logitc .

Portanto, a equacao da regressao logistica referente a ocorréncia de inovacao em

processo para o mercado nacional pode ser transcrita como segue:
Logit ¢ =-3,2313 + 1,0316(X3) + 1,4138(Xs) + 0,6326(X7) + 0,5714(Xsg)

A partir da equacao acima, é possivel obter a probabilidade de ocorréncia, em uma
determinada micro ou pequena empresa brasileira, de inovagdo em processo para o

mercado nacional, através da seguinte formula (PAMPEL, 2000, p. 17):
P=1/(1+e™), onde L = Logit = In [P; / (1 — P})]

A regressao logistica acima pode ser utilizada para aferir quanto a probabilidade de
ocorréncia de inovacdo em processo para o mercado nacional aumenta em uma
micro ou pequena empresa brasileira, em funcao das acdes por ela implementadas.
Por exemplo, uma empresa que ndo possui uma equipe de P&D tera valores iguais
a zero para as variaveis Xz e Xs, respectivamente. Da mesma forma, uma empresa
que ndo da importancia a aquisicdo de outros conhecimentos externos, e também
ndo da importancia as outras preparacfes para a producao e distribuicdo, tera

valores iguais a zero para as variaveis X; e Xg. Uma empresa como essa tem
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baixissima probabilidade de produzir inovagbes em processo para o mercado

nacional:

Logit ¢ = —3,2313 + 1,0316(0) + 1,4138(0) + 0,6326(0) + 0,5714(0) = —3,2313

Pc=1/(1+e™)=1/(1+e>*®3) =0,0380 = 3,80%

Por outro lado, se a empresa implantar um departamento de P&D, sem mestres nem
doutores, e sem dar alta ou média importancia a cooperacdo com universidades e
institutos de pesquisa, de modo que X; =1 e X5 = 0, a probabilidade de ocorréncia

de inovagcdo em processo para o mercado nacional aumenta um pouco:

Logit ¢ = —3,2313 + 1,0316(1) + 1,4138(0) + 0,6326(0) + 0,5714(0) = — 2,1997

Pc=1/(1+e™)=1/(1+e ") =0,0998 = 9,98%

Porém, se a empresa implantar um departamento de P&D, com mestres e doutores,
dando alta ou média importancia a cooperagdo com universidades e institutos de
pesquisa, de modo que X; = 0 e X5 = 1, a probabilidade de ocorréncia de inovagao

em processo para o mercado nacional aumentara ainda mais:

Logit ¢ = —3,2313 + 1,0316(0) + 1,4138(1) + 0,6326(0) + 0,5714(0) = — 1,8175

Pc=1/(1+e™)=1/1+e'®) =0,1397 =13,97%

Além de implantar um departamento de P&D com mestres e doutores, e dar alta ou
média importancia a cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, uma
determinada micro ou pequena empresa brasileira pode tomar medidas adicionais,
como dar média importancia a aquisicdo de outros conhecimentos externos e dar
alta importancia a outras preparacdes para a producdo. Havera um aumento
adicional da probabilidade de ocorréncia de inovagcdo em processo para 0 mercado

nacional nessa empresa:
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Logit ¢ = —3,2313 + 1,0316(0) + 1,4138(1) + 0,6326(1) + 0,5714(1) = — 0,6135
Pc=1/(1+e™)=1/(1+e %) =0,3513=235,13%

Portanto, de acordo com os coeficientes obtidos na regresséo logistica contra Logitc,
a probabilidade de ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado nacional
pode chegar a 85,32%. Isso ocorre quando a empresa:
* implanta uma equipe de P&D com mestres e doutores e atribui alta ou
média importdncia a cooperacdo com universidades e institutos de
pesquisa (bcs = 1,4138);
e atribui média importdncia a aquisicdo de outros conhecimentos
externos (bcy = 1,6326);
« atribui alta importancia a outras preparacbes para a producdo e
distribuicdo (bcs = 0,5714);

Os coeficientes obtidos na regressao logistica contra Logitc levam a crer que as
micro e pequenas empresas brasileiras que inovam em produto para o mercado
nacional sdo aquelas que atribuem uma maior importdncia a absorcdo de
conhecimentos tecnologicos de dificil acesso (COHEN e LEVINTHAL, 1990;
HIPPEL, 2004; FAGERBERG, 2006), seja via implantacdo de um departamento de
P&D, ou via colaboracdo com universidades e institutos de pesquisa, ou via
aquisicao de outros conhecimentos externos, como licengas para uso de novas
tecnologias. Adicionalmente, essas empresas também atribuem uma alta
importancia a outras preparacfes para a producdo e distribuicdo, como um bom
projeto industrial e a realizacdo de avaliacbes metroldgicas e de conformidade,
necessarias ao bom desempenho do novo produto. Isso remete a influéncia positiva
de préticas de Gestdo da Qualidade Total, como gestdo do aprendizado e melhoria
continua, sobre a ocorréncia de inovacdes (McCADAM et al.,, 1998; REYES et al.,
2006; MUSHTAQ et al., 2011).
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Observa-se, também, que os coeficientes bez = 1,0316 e bes = 1,4138 apontam que
h& uma diferenca ligeira, mas ndo muito relevante, entre:
» Xz = ter uma equipe de P&D sem mestres e doutores, atribuindo alta/média
importancia a colaboragdo com universidades e/ou institutos de pesquisa;
* Xs = ter uma equipe de P&D com mestres e doutores, atribuindo alta/média

importancia a colaboragdo com universidades e/ou institutos de pesquisa.

Ter uma equipe de P&D com mestres e doutores certamente aumenta a
probabilidade de a empresa desenvolver inovacdes de processo para 0 mercado
nacional, mas parece que a cooperac¢ao com universidades e centros de pesquisa é
o fator mais forte a influenciar positivamente a ocorréncia de inovacdes de processo

nas micro e pequenas empresas brasileiras entrevistadas pela PINTEC 2008.

Vale lembrar aqui que as informacOes das tabelas de regressdo apontam
correlagcbes significativas entre a presenca de mestres e doutores nos
departamentos de P&D das empresas pesquisadas pela PINTEC 2008 e uma série
de outros fatores que impactam a inovacgao, tais como acesso a incentivos fiscais a
P&D, incentivos fiscais referentes a Lei de Informatica, obtencdo de subvencao
econdmica a P&D e a Pesquisadores, obtencéo de bolsas RHAE e CNPq para
pesquisadores, cooperagcdo com clientes e consumidores, cooperagdo com
fornecedores, cooperacdo com instituicbes de testes e ensaios, informacdes de
instituicdes de testes e ensaios, informacgdes de outros departamentos da empresa,
informagOes de universidades, aquisicdo externa de P&D e preparagbes para
introducdo de inovagdes tecnologicas no mercado. Portanto, quando o coeficiente
bcs = 1,6326 aponta para uma alta importancia da implantacdo de uma equipe de
P&D com mestres e doutores, aliada a atribuicdo de alta ou média importancia a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, esta apontando também
para a importancia dos fatores correlacionados a bcs = 1,6326, que ndo foram
incluidos na regressao logistica para evitar a ocorréncia de multicolinearidade entre

as variaveis independentes regredidas contra Logitc.
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Cabe observar que as variaveis X, e X4, que assinalam a auséncia de cooperacao
com universidades e centros tecnoldgicos (respectivamente quando a equipe de
P&D nado possui mestres nem doutores, no caso de X;, e quando a equipe de P&D
possui mestres e/ou doutores, no caso de X;) nao foram consideradas
estatisticamente significantes para a regressao contra LogitC, possuindo baixos
valores de x%, sendo eliminadas da regresséo pelo teste de Hosmer e Lemeshow
(SICSU, 2010, p. 171) implicito no procedimento de eliminacéo rapida de variaveis

nao significativas (fast backward elimination) pelo software SAS.

Adicionalmente, cabe observar que a variavel “numero de empregados da empresa”
(X1) néo foi considerada estatisticamente significativa para explicar a ocorréncia de
inovacdo em processo para o mercado nacional. Dito de outro modo, os resultados
da regressao contra Logitc ndo permitem afirmar que o porte das micro e pequenas
empresas brasileiras tem influéncia estatistica significativa sobre a ocorréncia (ou

nao) de inovacdes em produto para o mercado nacional.

Os resultados obtidos ndo permitem afirmar que o vinculo de uma determinada
micro ou pequena empresa brasileira a uma incubadora ou parque tecnologico
colabore para aumentar sua probabilidade de obter uma inovacdo em processo para
o mercado nacional. De semelhante forma, também ndo permitem afirmar que a
atribuicdo de média importancia as informagdes provenientes de outra empresa do
grupo, ou a atribuicdo de alta importancia a cooperacdo com concorrentes para
inovacdo, sejam importantes para o aumento da probabilidade de ocorréncia, em
micro e pequenas empresas brasileiras, de inovacdes de processo para o mercado

nacional.

Com referéncia a atribuicio de média importancia a aquisicdo de outros
conhecimentos externos, ndo se trata de sinal de negligéncia desse fator pelas
empresas inovadoras, mas sim de sua subordinagdo a outros fatores mais
importantes para a ocorréncia de inovagcdo em processo, COmo a cooperagdo com
universidades e centros de pesquisa, a existéncia de uma equipe de P&D, a
presenca de mestres e doutores nessa equipe e a realizacdo de outras preparacdes
para a producéo e distribuigédo, tais como um bom projeto industrial e a realizagao de
avaliacbes metrologicas e de conformidade. Cohen e Levinthal (1990), Nonaka
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(1994) e Lam (2000) enfatizam a importancia da qualificacdo dos colaboradores da
empresa, da redundancia de informacédo entre eles e da estrutura organizacional da
empresa tanto para a socializacdo do conhecimento entre seus colaboradores como
para a criacdo de novo conhecimento, mas também afirmam a importancia desses
mesmos fatores para a absor¢do de conhecimentos externos, que sdo matéria-prima
para a diversificacdo do estoque de conhecimentos da empresa e, por conseguinte,

para o desenvolvimento de inovacoes.

5.4. Andlise da Regressdo Logistica Relativa a Ocor réncia de Inovacdo em

Processo para o Mercado Mundial.

A regresséo logistica relativa a ocorréncia de inovagcao em processo para 0 mercado
mundial apresentou x* = 44,5780, o que impede a rejeicdo da hipétese de que as
variaveis independentes regredidas contra Logitp influenciam a ocorréncia, em micro
e pequenas empresas brasileiras, de inovagdo em processo para o mercado mundial
(para n — 1 = 9 graus de liberdade). Foram obtidas as seguintes estimativas para 0s

coeficientes das variaveis dependentes da referida regressao logistica:

Tabela 43. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o Logistica contra Logit p,
Referente & Ocorréncia de Inovacdo em Processo para 0 Mercado Mundial

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca
Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padréo de Wald

Intercepto 1 -6,2743 0,6930 81,9716 <0,0001
X1 - Nimero de Empregados da Empresa 1 -0,0192 0,0130 2,1624 0,1414
X2 - P&D sem MSc/PhD + Baixa/Nula Coop. 1 11,5029 | 1.052,9000 0,0001 0,9913
Universidades e Institutos de Pesquisa
X3 - P&D sem MSc/PhD + Média/Alta Coop. 1 1,9195 1,1118 2,9806 0,0843
Universidades e Institutos de Pesquisa
X4 - P&D com MSc/PhD + Baixa/Nula Coop. 1 11,5743 | 1.400,5000 0,0001 0,9934
Universidades e Institutos de Pesquisa
XSI- P&P com MSc/EhD + Med|a/A.Ita Coop. 1 2.6309 07524 12,2253 0,0005
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - Vltlcglo Incubadora/Parque 1 1,2364 0,7842 2.4859 0,1149
Tecnolbdgico
X7 - Média Importanma da Aquisicao de 1 1,8653 0,6872 73683 0,0066
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 1,3604 0,6150 4,8934 0,0270
Preparacdes Produgédo e Distribuicdo
X9 - Média Importancia da Informacéo de 1 0,7801 1,1090 04948 0,4818
Outra Empresa do Grupo
X10 - Alta Importancia da Cooperagédo com 1 12,3073 552,8000 0,0005 0,9822
Concorrentes

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao contra Logitp .
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No procedimento de eliminacdo rapida de variaveis nao significativas (fast backward
elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE,
foram eliminadas todas as variaveis independentes cuja probabilidade de o qui-
quadrado de seu respectivo coeficiente ser maior do que a estatistica x* fosse maior
do que 0,20 (para 1 grau de liberdade), de modo que foram eliminadas as variaveis
X2, X4, Xg € Xj0.

Uma nova regressao foi obtida a partir dos coeficientes remanescentes, resultando
em uma regresséo logistica contra Logits com x* = 43,9946 e novos valores para 0s

coeficientes das variaveis remanescentes, conforme a tabela a seguir:

Tabela 44. Estimativas dos Coeficientes da Regressd o Logistica contra Logit p
apos a Eliminacdo de Variaveis Nao Significativas (  Fast Backward Elimination )

Andlise dos Estimadores de Maxima Verossimilhanca

Parametro Graus de Estimativas Desvio Qui-Quadrado Pr> x2
Liberdade Padréo de Wald

Intercepto 1 -6,2481 0,6978 80,1844 <0,0001
X1 - Nimero de Empregados da Empresa 1 -0,0186 0,0132 1,9928 0,1581
X3_- P&D sem MSc/PhD + Medla/A!ta Coop. 1 1,9479 11114 3.0717 0,0797
Universidades e Institutos de Pesquisa
XS_- P&D com MSc/PhD + Med|a/A_Ita Coop. 1 25828 0,7469 11,9568 0,0005
Universidades e Institutos de Pesquisa
X6 - VIthglO Incubadora/Parque 1 1,2508 07676 2.6937 0,1007
Tecnolégico
X7 - Média Importanua da Aquisicao de 1 1,8246 06875 7.0431 0,0080
Outros Conhecimentos Externos
X8 - Alta Importancia de Outras 1 1,2854 0,6164 4.3491 0,0370

Preparagdes Producgédo e Distribuicdo

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao contra Logitp .

Portanto, a equacao da regresséao logistica referente a ocorréncia de inovagdo em

processo para o mercado mundial pode ser transcrita como segue:

Logit p = —6,2481 + —0,0186(Xy) + 1,9479(X3) + 2,5818(X5) + 1,2598(Xe) + 1,8246(X7)
+ 1,2854(Xs)

A partir da equacao acima, é possivel obter a probabilidade de ocorréncia, em uma
determinada micro ou pequena empresa brasileira, de inovagdo em processo para o

mercado mundial, através da seguinte formula (PAMPEL, 2000, p. 17):

P=1/(1+e™), onde L = Logit = In [P; / (1 — P})]
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A regressdao logistica acima pode ser utilizada para aferir quanto a probabilidade de
ocorréncia de inovacdo em processo para o mercado mundial aumenta em uma
micro ou pequena empresa brasileira, em funcao das acdes por ela implementadas.
Por exemplo, uma empresa que ndo possui uma equipe de P&D tera valores iguais
a zero para as variaveis Xz e Xs, respectivamente. Da mesma forma, uma empresa
gue ndo possui vinculo com incubadora ou parque tecnolégico, ndo da importancia a
aquisicdo de outros conhecimentos externos, e também ndo da importancia as
outras preparacdes para a producdo e distribuicao, terd valores iguais a zero para as
variaveis Xg, X; e Xg. Uma empresa como essa tem baixissima probabilidade de

produzir inovagdes em processo para o mercado nacional:

A regressao logistica acima pode ser utilizada para aferir quanto a probabilidade de
ocorréncia de inovagdo em processo para o mercado mundial aumenta em uma
micro ou pequena empresa brasileira, em funcao das acdes por ela implementadas.
Por exemplo, mesmo que uma empresa nado desenvolva qualquer atividade de P&D,
ndo dé importancia a cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, nao
esteja vinculada a uma incubadora ou parque tecnoldgico, ndo dé importancia
(média) a aquisicdo de outros conhecimentos externos e ndo dé importancia (alta) a

outras preparacdes para a producdo e distribuicdo, o0 aumento do seu porte — por

exemplo, de 1 empregado para 99 empregados — reduzira a probabilidade de

ocorréncia, nessa empresa, de inovagcdo em processo para o mercado mundial:

Logit p; = — 6,2481 + —0,0186(1) + 1,9479(0) + 2,5818(0) + 1,2598(0) + 1,8246(0) +
1,2854(0) = — 6,2667
Poi=1/(1+e™)=1/(1+e®%%)=0,0019 =0,19%

Logit pge = — 6,2481 + —0,0186(99) + 1,9479(0) + 2,5818(0) + 1,2598(0) + 1,8246(0) +

1,2854(0) = — 8,0895
Poge=1/(L+e ™) =1/(1+e?%%)=0,0003 =0,03%
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Entretanto, se a empresa preferir implantar uma equipe de P&D desprovida de
mestres e doutores, porém cooperando com universidades e/ou centros de
pesquisa, terd mais éxito em aumentar a probabilidade de ocorréncia de inovacao

em produto para o mercado mundial:

Logit p1 = — 6,2481 + —0,0186(1) + 1,9479(1) + 2,5818(0) + 1,2598(0) + 1,8246(0) +
1,2854(0) = — 4,3188
Poi=1/(1+e™)=1/(1+e**%)=0,0131=1,31%

Logit pge = — 6,2481 +—0,0186(99) + 1,9479(1) + 2,5818(0) + 1,2598(0) + 1,8246(0) +
1,2854(0) = — 6,1416
Poge=1/(L+e ™) =1/(1+e "% =0,0021=0,21%

Se equipe de P&D implantada pela empresa pode passar a contar com mestres e
doutores e continuar cooperando com universidades e/ou centros de pesquisa, a
probabilidade de ocorréncia de inovagcdo em produto para o mercado mundial terd

um ligeiro aumento:

Logit p1 = — 6,2481 + —0,0186(1) + 1,9479(0) + 2,5818(1) + 1,2598(0) + 1,8246(0) +
1,2854(0) = — 3,6839
Poi=1/(1+e ™) =1/(1+e3%%)=0,0245=2,45%

Logit pgs = — 6,2481 + —0,0186(99) + 1,9479(0) + 2,5818(1) + 1,2598(0) + 1,8246(0) +
1,2854(0) = — 5,5067
Poge=1/(L+e ™) =1/(1+e >")=0,0040 = 0,40%

Porém, para que se obtenha um aumento significativo da probabilidade de
ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado mundial, a empresa deve ter
uma postura mais agressiva em relacdo a outros fatores como:
e vincular-se a uma incubadora ou parque tecnolégico (Xs = 1);
» atribuir média importancia a aquisicao de outros conhecimentos (X; = 1);
e atribuir alta importancia a outras preparagdes para a producao e distribuicao
(Xg = 1).
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Deste modo, obtemos as seguintes probabilidades de ocorréncia de inovagao em
processo para o mercado mundial em uma determinada micro ou pequena empresa

brasileira:

Logit p1 = — 6,2481 + —0,0186(1) + 1,9479(0) + 2,5818(1) + 1,2598(1) + 1,8246(1) +
1,2854(1) = 0,6859
Poi=1/(1l+e™)=1/(1+e 2% =6651%

Logit pgs = — 6,2481 + —0,0186(99) + 1,9479(0) + 2,5818(1) + 1,2598(1) + 1,8246(1) +
1,2854(1) = — 1,1369
Poos=1/(1+e ™) =1/(1+e %) =24 29%

Observa-se aqui que o0 aumento do porte da empresa, aqui medido pelo numero de
empregados, faz com que seja reduzida a probabilidade de ocorréncia de inovacgéo
em processo para o mercado mundial, ao contrario do que se observa para a
probabilidade de ocorréncia de inovacdo em produto para o mercado mundial, que &
positivamente influenciada pelo porte da empresa. Isso parece indicar que 0
aumento do porte da empresa cria uma série de deficiéncias que dificultam a
implementagcdo de inovagdes em processo, tais como dificuldades de coordenacéao
(COASE, 1937), inércia organizacional (SCHUMPETER, 1942; DRUCKER, 1986) e
conflitos de interesse entre os defensores das inova¢des com o status quo — isto €,
com seus superiores hierarquicos (CHRISTENSEN & BOWER, 1996).
Eventualmente, os formuladores de novos processos tém mais interesse em sair das
empresas onde trabalham para fundar as suas proprias empresas, do que
permanecerem em seus atuais empregos (DOSI, 1984; MILGRON e ROBERTS,
1987; MILGRON, 1988; CHRISTENSEN & BOWER, 1996). Entretanto, a empresa
terd pouco proveito em melhorar a sua coordenacdo, combater a sua inércia
organizacional, dar maior autonomia aos seus empregados, proporcionar um
ambiente de estimulo a criatividade, e remunerar seus colaboradores de maneira
meritocratica, se ndo adotar uma politica mais agressiva de busca da inovagéo, que
atribua maior importancia a absor¢cdo de conhecimentos tecnoldgicos de dificil
acesso (COHEN e LEVINTHAL, 1990; HIPPEL, 2004; FAGERBERG, 2006).
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Adicionalmente, o sucesso do desenvolvimento do produto novo para o mercado
mundial também requer que a empresa atribua uma alta importancia a outras
preparacdes para a producdo e distribuicdo, como um bom projeto industrial e a
realizacdo de avaliagcbes metrologicas e de conformidade, necessarias ao bom
desempenho do novo produto. Isso remete a influéncia positiva de praticas de
Gestao da Qualidade Total, como gestdo do aprendizado e melhoria continua, sobre
a ocorréncia de inovacdes (MCADAM et al., 1998; REYES et al., 2006; MUSHTAQ et

al., 2011).

Observa-se também que os coeficientes bpz = 1,9479 e bps = 2,5818 apontam para
uma diferenca significativa da existéncia de mestres e doutores na equipe de P&D
da empresa, para a ocorréncia de inovacdo em processo para o0 mercado mundial.
Recordando que:
» Xz =ter uma equipe de P&D sem mestres nem doutores, atribuindo alta/média
importancia a colaboragcéo com universidades e/ou institutos de pesquisa;
* Xs =ter uma equipe de P&D com mestres nem doutores, atribuindo alta/média

importancia a colaboragcéo com universidades e/ou institutos de pesquisa.

Para a empresa que pretenda aumentar a sua probabilidade de obter uma inovagao
em processo para 0 mercado mundial, é essencial ndo apenas ter uma equipe de
P&D, mas ter mestres e/ou doutores nessa equipe e fazé-la cooperar com
universidades e/ou centros de pesquisa. Nesse contexto, vale lembrar que a presenca
de mestres e doutores em uma empresa esta fortemente correlacionada com outros
fatores que s6 ndo foram incluidos na regressao contra Logity porque isso faria com que
a regressdo estivesse eivada pela ocorréncia de multicolinearidade (SICSU, 2010).
Esses outros fatores sdo: acesso a incentivos fiscais a P&D, incentivos fiscais referentes
a Lei de Informatica, a obtencdo de subvencdo econdmica a P&D e a pesquisadores,
obtencédo de bolsas RHAE e CNPq para pesquisadores, cooperacdo com clientes e
consumidores, cooperacdo com fornecedores, cooperagdo com instituicbes de testes e
ensaios, informagbes de instituicbes de testes e ensaios, informacbes de outros
departamentos da empresa, informacdes de universidades, aquisicdo externa de P&D e
preparagdes para introducdo de inovagdes tecnologicas no mercado. Todos esse fatores

estdo direta ou indiretamente ligados a capacidade da empresa absorver
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conhecimentos tecnoldgicos de dificil acesso (COHEN e LEVINTHAL, 1990;
HIPPEL, 2004; FAGERBERG, 2006).

Entretanto, os resultados da regressao contra Logitp ndo permitem afirmar que a
presenca de mestres e doutores no departamento de P&D das micro e pequenas
empresas brasileiras, aliado & importancia baixa/nula da cooperagédo com universidades
e centros de pesquisa, tenha influéncia estatistica significativa sobre a ocorréncia (ou
néo) de inovacgdes em produto para o mercado nacional. Também néo permitem afirmar
gue a atribuicdo de média importancia as informacdes de outra empresa do grupo
empresarial do qual a empresa faz parte, ou de alta importancia a cooperagcdo com

concorrentes, sejam estatisticamente significantes.

Com referéncia a atribuicdo de alta importancia a cooperacdo com concorrentes pelas
micro e pequenas empresas brasileiras, observa-se que esta variavel ndo obteve
significancia estatistica em nenhuma das quatro regressoes logisticas analisadas até
aqui (Logita, Logitg, Logitc, Logitp), muito provavelmente devido ao baixo numero de
ocorréncias desta variavel entre as micro e pequenas empresas pesquisadas pela
PINTEC 2008. Isso indica que as micro e pequenas empresas brasileiras ndo tem
seguido a recomendacéo de diversos autores (HAMEL e PRAHALAD, 1995;
CHESBROUGH, 2006; GARNSEY, 2007). Com efeito, Porter (1993, 2009) preconiza a
existéncia de redes de cooperacdo entre empresas da mesma industria (inclusive entre
concorrentes) como fator de aumento e manutencdo da competitividade, ndo apenas
das empresas, mas de regides inteiras, de modo que 0s governos teoricamente
deveriam se interessar em estimular a constituicdo desse tipo de rede. No Brasil,
diversos estudos fazem a mesma recomendacdo, constatando que ainda ha pouca
cooperacdo entre as empresas nos arranjos produtivos locais — APL’s (LASTRES e
CASSIOLATO, 2003, 2004; SANTOS, 2006).
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5.5. Andlise das Regressdes Logisticas das Varidvei s Dependentes X ; a Xjo
contra as Variaveis Relativas a Competitividade e a Sustentabilidade Sdcio-

Ambiental das Micro e Pequenas Empresas

Além de terem sido regredidas contra Logita, Logitg, Logitc e Logitp, as variaveis
independentes selecionadas no capitulo anterior também foram regredidas contra as
Logits de quinze variaveis referentes a competitividade e sustentabilidade socio-
ambiental das micro e pequenas empresas brasileiras. Embora essas regressoes
nao sejam o foco desta pesquisa, é interessante avaliar como as dez variaveis
dependentes selecionadas para a realizagdo das regressfes anteriormente
analisadas podem influenciar a competitividade e sustentabilidade sdcio-ambiental
das micro e pequenas empresas brasileiras. Os resultados dessas regressfes antes
do procedimento de eliminacéo rapida de variaveis néo significativas (fast backward
elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE
estdo listados na Tabela 45, na pagina a seguir. Os resultados dessas regressoes
apés do procedimento de eliminacdo rapida de variaveis ndo significativas (fast
backward elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos

do IBGE estao listados na Tabela 46.

De maneira geral, pode-se afirmar que:

* A melhoria da qualidade dos bens e servicos ofertados pela empresa (variavel
E) é influenciada positivamente pelo nimero de empregados da empresa (bg;
= 0,00339); negativamente pela auséncia de mestres e doutores no
departamento de P&D e pela falta cooperacdo com universidades e centros
de pesquisa (bgz = — 0,4702); positivamente pela atribuicdo da alta
importancia a outras preparacfes para a producdo e distribuicdo (bgs =
0,3721). Curiosamente, a situacdo em que a empresa coopera com
universidades e centros de pesquisa, mas nao possui mestres nem doutores
em sua equipe de P&D (bgs = 1,5630) tende a influenciar a qualidade de bens
e servicos ofertados pela empresa de maneira mais significativa do que se a
empresa possuisse mestres ou doutores em sua equipe de P&D, seja quando

bY

a empresa atribui a cooperacdo com universidades e centros de
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Tabela 45. Estimativas dos Coeficientes das Regress

contra as Logits das Varidveis Referentes a Competi

Sustentabilidade Socio-Ambiental das Micro e Pequen

o0es Logisticas

tividade e a

as Empresas

Brasileiras
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LogitE - Alta Import. Inovagdes p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servicos 0,1765 |0,00349( -0,4868 | 1,5484 | 0,9597 | 0,4926 | 0,2071 | 0,0993 | 0,3733 | -0,1723 | 0,1554
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bensou Servigos -0,5496 | 0,00435( 0,7695 | 0,1028 | 1,7682 | 1,2681 | 0,1119 | -0,1979 | 0,4066 | -0,0511 | -0,1928
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutengéo da Participagédo da Empresa -0,0857 | 0,00375| 0,4219 | 0,5021 | 1,6796 | 0,2800 | 0,2336 | -0,2432| 0,3589 | -0,0784 | 0,5197
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Participacdo da Empresa no -0,4794 |0,00181( 0,6113 | 0,3846 | 0,6740 | 0,3990 | 0,1431 | -0,3142| 0,4259 | -0,1634 | 0,5428
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados -0,5473 | 0,0014 | 0,2518 | 0,3568 | 0,8804 | 0,3664 | 0,0937 | 0,2003 | 0,3046 | -0,2484 | -0,1884
LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de -0,4594 | 0,00325| -0,0462 | 0,0682 | -0,0594 | 0,4141 | 0,2076 | -0,1676 | 0,3231 | -0,0786 | 0,0766
Prest.Servigos
LogitK - Alta Import. Inovacdes p/ Aumento
da FleLogitibilidade de Produgéo ou de -0,6976 | 0,00321| 0,3319 | 0,2132 | 0,1899 | 0,6675 | 0,2475 | -0,3249 | 0,2998 | 0,0719 | 0,1435
Prest.Servigos
LogitL - Alta Import. Inovacdes p/ Redugéo
dos Custos de Producéo ou de -1,4644 | 0,00348( 0,0983 | 0,3177 | 0,1590 | 0,6072 | -0,1070| -0,0242 | 0,4120 | -0,3221 | -0,3554
Prest.Servigos
LogitM - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo
dos Custos do Trabalho -1,8283 | 0,00472( 0,8479 | 0,0416 | -0,4148 | -0,2136 | -0,4904 | -0,1458 | 0,3600 | -0,6532 | 0,3847
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugédo
do Consumo de Matérias-Primas -2,5004 | 0,0025 | -0,1009 | -0,1768 |-12,1638| 0,5325 | -0,1025| -0,2778 | 0,5912 | -0,0635 | -0,0293
LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo 26728 | 0.00315| 0.8910 17 71 2 03632 137 a1
do Consumo de Energia -2, ] " 0,0694 | -0,3403 | -0,4755| -0,34 0,048 A -0,1375| 0,4199
LogitP - Alta Import. Inovacdes p/ Redugao
do Consumo de Agua -3,5304 | 0,00938| 0,2078 | -0,1526| 1,0528 | 0,3772 | -0,1517 | -0,0528 | 0,3165 | 0,0335 | 0,5983
LogitQ - Alta Import. Inovages p/ Redugao 1,8239 | 0,00597| 0,6130 | 0,4750 | -0,02 2 1320 | 0,3884 | 0,0187
do Impacto Sobre o Meio Ambiente g 4 4 4 -0,0296| 0,3295 | 0,0856 | 0,1320 | O, 0,0187 | 0,0040
LogitR - Alta Import. Inovagées p/ Controle
de Aspectos Ligados a Sadde e a -1,2525 | 0,00437| 0,7445 | 0,3670 | 0,0184 | 0,2260 | 0,1532 | -0,1446 | 0,4166 | -0,1605| 0,6024
Seguranca
LogitS - Alta Import. Inovacdes p/
Enquadramento em Regula¢des e Normas -1,3935 | 0,00410( 0,2282 | 0,6548 | 0,5264 | 0,9587 | 0,2520 | 0,0022 | 0,5915 | 0,0412 | 1,0013
Padrédo Relativas ao Merc. Interno/Externo
LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
dependentes X; a Xjo contra as quinze variaveis acima referidas, relativas a
competitividade e a sustentabilidade sdcio-ambiental das empresas.
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Tabela 46. Estimativas dos Coeficientes das Regress des Logisticas contra as
Logits das Varidveis Referentes a Competitividade e a Sustentabilidade Socio-
Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasileiras , apos a Eliminacdo de

Variaveis Nao Significativas ( Fast Backward Elimination )
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LogitE - Alta Import: Inovagdes p/ Melhoria 0,1899 | 0,00339| -0,4702 | 1,5630 | 1,0275 | 0,5598 03721
da Qualidade dos Bens ou Servigos ’ ’ o ’ ! ! i S ’ i S
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servigos -0,5531 | 0,00428| 0,7402 | s.s.e. | 1,7321 | 1,2545 | s.s.e. s.s.e. | 0,4073 | s.s.e. s.s.e.
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutencéo da Participagédo da Empresa -0,0812 | 0,00371| s.s.e. | 0,4809 | 1,6599 | s.s.e. | 0,2619 | -0,2287| 0,3644 | s.s.e. | 0,5756
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacéo da Participacdo da Empresa no -0,4703 | 0,00172| 0,6020 | s.s.e. | 0,6901 | 0,4225 | s.s.e. | -0,3115| 0,4297 | s.s.e. | 0,5655
Mercado

Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados

LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de -0,4568 | 0,00316( s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,4446 | s.s.e. | s.s.e. [ 0,3245 | s.s.e. | s.s.e.
Prest.Servigos

Logitk — Alta Import. Inovagdes p/ Aumento

-0,4723 | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,8524 | 0,3845 | s.s.e. | s.s.e. [ 0,3053 | s.s.e. | s.s.e.

da Flexibilidade de Produgéo ou de Prest. -0,6893 | 0,00320| s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,6663 | 0,2558 | -0,3149| 0,3077 | s.s.e. | s.s.e.
Servigos

LogitL - Alta Import. Inovacdes p/ Redugéo

dos Custos de Produgéo ou de -1,4726 | 0,00342| s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,5540 | s.s.e. s.s.e. | 0,4132 | s.s.e. s.s.e.

Prest.Servigos

LogitM - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo
dos Custos do Trabalho

LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugédo
do Consumo de Matérias-Primas

LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo
do Consumo de Energia

LogitP - Alta Import. Inovacdes p/ Redugao
do Consumo de Agua

-1,8372 | 0,00479( 0,8789 | s.s.e. s.s.e. s.s.e. |-0,5152| s.s.e. | 0,3610 | -0,6588| s.s.e.

-2,4026 s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,5888 | s.s.e. s.s.e.

-2,6961 | 0,00334( 0,9436 | s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,3604 | s.s.e. s.s.e.

-3,5293 | 0,00947| s.s.e. | s.s.e. | 1,1484 | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. [ 0,3307 | ss.e. | s.s.e.

LogitQ - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo

do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,8049 | 0,00590( 0,6114 | 0,4836 | s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,3922 | s.s.e. s.s.e.

LogitR - Alta Import. Inovagées p/ Controle

de Aspectos Ligados a Saude e a -1,2449 | 0,00425( 0,7212 | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,4246 | s.s.e. | 0,6449
Seguranca

LogitS - Alta Import. Inovacdes p/

Enguadramento em Regulaces e Normas -1,3860 | 0,00404| s.s.e. | 0,6489 | s.s.e. | 0,9497 | 0,2608 | s.s.e. | 0,5950 | s.s.e. | 1,0567

Padrédo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
dependentes X; a Xjo contra as quinze variaveis acima referidas, relativas a
competitividade e a sustentabilidade sdcio-ambiental das empresas.
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pesquisa uma importancia baixa/nula (bgs = 1,0275) ou média/alta (bgs =
0,5598). Este resultado parece indicar que sdo mais beneficiadas pela
cooperacao com universidades e institutos de pesquisa aquelas empresas
cuja qualidade de bens e servi¢os ofertados e cujo grau de desenvolvimento
da gestdo da qualidade é mais incipiente, bastando-lhes que estreitem seus
vinculos de cooperagdo com universidades e centros de pesquisa para

auferirem melhoras substanciais da qualidade dos bens e servigos por elas.

A melhoria da qualidade dos bens e servicos ofertados pela empresa (variavel
E) é influenciada positivamente pelo nimero de empregados da empresa (bg;
= 0,00339); negativamente pela auséncia de mestres e doutores no
departamento de P&D e pela falta cooperacdo com universidades e centros
de pesquisa (bgz = — 0,4702); positivamente pela atribuicdo da alta
importancia a outras preparacfes para a producdo e distribuicdo (bgs =
0,3721). Curiosamente, a situacdo em que a empresa coopera com
universidades e centros de pesquisa, mas nao possui mestres nem doutores
em sua equipe de P&D (begsz = 1,5630) tende a influenciar a qualidadade de
bens e servigcos ofertados pela empresa de maneira mais significativa do que
se a empresa possuisse mestres ou doutores em sua equipe de P&D, seja
quando a empresa atribui a cooperacdo com universidades e centros de
pesquisa uma importancia baixa/nula (bgs = 1,0275) ou média/alta (bgs =
0,5598). Este resultado parece indicar que sdo mais beneficiadas pela
cooperacao com universidades e institutos de pesquisa aquelas empresas
cuja qualidade de bens e servi¢os ofertados e cujo grau de desenvolvimento
da gestdo da qualidade é mais incipiente, bastando-lhes que estreitem seus
vinculos de cooperacdo com universidades e centros de pesquisa para

auferirem melhoras substanciais da qualidade dos bens e servigos por elas.

A ampliacdo da gama de bens e servi¢os ofertados pela empresa (variavel F)
é influenciada positivamente pelo numero de empregados da empresa (bg; =
0,00428); positivamente pela atribuicdo da alta importancia a outras
preparacdes para a producao e distribuicdo (bgg = 0,3721); e positivamente

pela existéncia de um departamento de P&D na empresa, mesmo que esse
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departamento de P&D ndo possua mestres nem doutores, e atribua
importadncia baixa/nula a cooperagdo com universidades e institutos de
pesquisa (bgz = 0,7402). Entretanto, se a empresa possuir mestres e doutores
em sua equipe de P&D, mesmo atribuindo importancia baixa/nula a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa (bgs = 1,7321), terd
impactos positivos em termos de ampliagdo da gama de bens e servigos por
ela ofertados. Curiosamente, se a empresa que possui mestres e doutores
em sua equipe de P&D atribuir importancia média/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa (brs = 1,2545), o impacto sobre a
ampliacdo da gama de bens e servicos ofertados pela empresa sera menor
do que se a empresa atribuisse importancia baixa/nula a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa, tendo mestres e doutores em sua
equipe de P&D (bgs = 1,7321). Este resultado parece indicar que a ampliagao
da gama de bens ou servigcos ofertados pela empresa depende mais da
qualificacdo dos membros de sua equipe de P&D (presenca de mestres e

doutores) do que da cooperagcdo com universidades e institutos de pesquisa.

([N

A manutencdo da participacdo da empresa no mercado (variavel G)

impactada positivamente pelo niumero de empregados da empresa (be:
0,00371); positivamente pelo vinculo da empresa a incubadora ou parque
tecnologico (bes = 0,2619); negativamente pela atribuicdo de média

importancia a aquisicdo de outros conhecimentos externos (bgy = — 0,2287);
positivamente pela atribuicdo da alta importancia a outras preparacdes para a
producéo e distribuicdo (bgs = 0,3644); e positivamente pela atribuicdo de alta
importadncia a cooperagdo com concorrentes (bgip = 0,5756). Também é
influenciada positivamente pela existéncia de um departamento de P&D sem
mestres e doutores, mas que atribui média ou alta importancia a cooperacao
com universidades e instituicbes de pesquisa (bgs = 0,4809). Entretanto, a
existéncia de um departamento de P&D com mestres e doutores na empresa,
mesmo que seja atribuida importancia baixa/nula a cooperacdo com
universidades e instituicdes de pesquisa, exerce uma influéncia positiva ainda
maior (bgs = 1,6599). Nada se pode afirmar acerca da influéncia exercida pela

existéncia de um departamento de P&D com mestres e doutores e que atribui
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importdncia média/alta & cooperacdo com universidades e instituicbes de
pesquisa, nem acerca da Iinfluéncia exercida pela existéncia de um
departamento de P&D sem mestres e doutores e que atribui importancia
baixa/nula a cooperacdo com universidades e instituicbes de pesquisa. Este
resultado parece indicar que a manutencao da participacdo da empresa no
mercado depende mais da qualificagdo dos membros de sua equipe de P&D
(presenca de mestres e doutores) do que da cooperacdao com universidades e

institutos de pesquisa.

A ampliacéo da participacdo da empresa no mercado (variavel H) é impactada
positivamente pelo nimero de empregados da empresa (byy = 0,00172);

negativamente pela atribuicdo de média importancia a aquisicdo de outros

conhecimentos externos (byy = — 0,3115); positivamente pela atribuicdo de
alta importancia a outras preparacoes para a producao e distribuicdo (bgs =
0,4297); e positivamente pela atribuicdo de alta importancia a cooperacao
com concorrentes (byip = 0,5655). Também é positivamente influenciada pela
existéncia de um departamento de P&D que n&o possui mestres nem
doutores, e que atribui importancia baixa/nula a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa (by,= 0,6020). Entretanto, se a
empresa tiver mestres e doutores em sua equipe de P&D e atribuir uma
importadncia baixa/nula a cooperagcdo com universidades e institutos de
pesquisa (bns = 0,6020), sua influéncia positiva sobre a ampliacdo da
participacdo da empresa no mercado € ligeiramente maior. Curiosamente,
essa influéncia torna-se menos significativa quando a empresa possui
mestres e doutores em sua equipe de P&D e também atribui importancia
meédia/alta a cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa (bys =
0,4225). Este resultado parece indicar que a ampliacdo da participacdo da
empresa no mercado depende mais da qualificacdo dos membros de sua
equipe de P&D (presenca de mestres e doutores) do que da cooperagdo com

universidades e institutos de pesquisa.
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A abertura de novos mercados (variavel 1) ndo parece ser influenciado pelo
porte da empresa, expresso pelo seu numero de empregados, mas €
positivamente influenciada pela atribuicAo de alta importancia a outras
preparacdes para a producdo e distribuicdo (b= 0,3053). Também é
positivamente influenciada pela presenca de mestres e doutores no
departamento de P&D da empresa, entretanto essa influéncia é maior quando
a empresa atribui importancia baixa/nula a cooperacao com universidades e
institutos de pesquisa (bi;= 0,8524) do que quando a empresa atribui
importdncia média/alta a cooperacdo com universidades e institutos de
pesquisa (b;s= 0,3845). Este resultado parece indicar que a abertura de novos
mercados para os bens e produtos ofertados pela empresa depende mais da
qualificagdo dos membros de sua equipe de P&D (presenca de mestres e
doutores) do que da cooperagédo com universidades e institutos de pesquisa.

A capacidade de producdo e de prestacdo de servicos (variavel J) é
impactada positivamente pelo nimero de empregados da empresa (by; =
0,00316); positivamente pela existéncia, na empresa, de uma equipe de P&D
com mestres e/ou doutores e pela atribuicdo de importancia média/alta a
cooperagcao com universidades e institutos de pesquisa (bjs= 0,4446); e
positivamente pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacoes para a
producao e distribuicédo (bjs= 0,3245).

A flexibilidade de producdo e de prestacdo de servicos (variavel K) é
impactada positivamente pelo nimero de empregados da empresa (bx; =
0,00320); positivamente pela existéncia, na empresa, de uma equipe de P&D
com mestres e/ou doutores e pela atribuicdo de importancia média/alta a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa (bks= 0,6663);

positivamente pelo vinculo da empresa a uma incubadora e/ou parque

tecnologico (bke= 0,6663); negativamente pela atribuicio de média
importancia a aquisicdo de outros conhecimentos externos (bxz = —0,3149); e
positivamente pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a

producao e distribuicédo (bkg= 0,3245).
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A reducéo dos custos de producao ou de prestacédo de servigos (variavel L)

impactada positivamente pelo nimero de empregados da empresa (b.;
0,00342); positivamente pela existéncia de uma equipe de P&D com mestres
e/ou doutores associada a atribuicdo de importancia média/alta a cooperacao
com universidades e institutos de pesquisa (b.s = 0,5540); e positivamente
pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a producao e
distribuicdo (b g=0,4132).

A reducao dos custos do trabalho (variavel M) é impactada positivamente pelo

namero de empregados da empresa (by; = 0,00479); negativamente pelo

vinculo da empresa a uma incubadora ou parque tecnoldgico (bys = —0,5152);
positivamente pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a

producdo e distribuicdo (buws = 0,3610); e negativamente pela atribuicdo de

hY

média importancia a informagdo de outras empresas do mesmo grupo
empresarial (byo = —0,6588). A existéncia de um departamento de P&D que
nao tenha mestres nem doutores e que atribua importancia baixa/nula a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa influencia
positivamente a reducao dos custos do trabalho (by, = 0,8789). Nada se pode
afirmar sobre os impactos da presenca de mestres e doutores no
departamento de P&D, nem sobre a atribuicdo de importancia média/alta a
cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa. Este resultado
parece indicar que o aumento do porte da empresa, 0 uso de recursos
humanos pouco qualificados no departamento de P&D e a gestdo da
gualidade total (TQM) reduzem os custos do trabalho na empresa. Parece,
também, confirmar que as empresas mais inovadoras — vinculadas, por
exemplo, a uma incubadora/parque tecnologico — remuneram melhor os seus
funcionarios (AUDRETSCH e THURIK 1997, 2000).

A reducdo do consumo de matérias-primas (varidvel N) é impactada
positivamente pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacoes para a
producdo e distribuicdo (bns = 0,5888). Nenhuma outra variavel elencada
como independente possui coeficiente estatisticamente significativo em

relacdo a reducdo do consumo de matérias-primas. Isso evidencia que nem
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0S mestres e doutores integrantes das equipes de P&D das empresas, nem
as universidades e centros de pesquisa que eventualmente cooperam com as
empresas, estdo abordando adequadamente aspectos atinentes a
sustentabilidade socio-ambiental das empresas, deixando assim de aproveitar
uma excelente oportunidade de redugdo dos custos e dos impactos
ambientais das atividades operacionais das empresas (PORTER, 2009).

A reducdo do consumo de energia (variavel O) é impactada positivamente
pelo nimero de empregados da empresa (bo; = 0,00334); e positivamente
pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a producao e
distribuicdo (b g = 0,3604). A existéncia de um departamento de P&D que néo
tenha mestres nem doutores e que atribua importancia baixa/nula a
cooperagcdo com universidades e institutos de pesquisa influencia
positivamente a reducdo do consumo de energia (byz = 0,8789). Nao se pode
afirmar que a presenca de mestres e doutores no departamento de P&D, ou a
atribuicdo de importancia média/alta a cooperacdo com universidades e
institutos de pesquisa, contribuam para a reducdo ou aumento do consumo
de energia. Isso evidencia que nem os mestres e doutores integrantes das
equipes de P&D das empresas, nem as universidades e centros de pesquisa
gue eventualmente cooperam com as empresas, estdo abordando
adequadamente aspectos atinentes a sustentabilidade sécio-ambiental das
empresas, deixando assim de aproveitar uma excelente oportunidade de
reducdo dos custos e dos impactos ambientais das atividades operacionais
das empresas (PORTER, 2009).

A reducdo do consumo de agua (variavel P) é impactada positivamente pelo
namero de empregados da empresa (bp; = 0,00947); e positivamente pela
atribuicdo de alta importadncia a outras preparagfes para a producédo e
distribuicdo (bpg = 0,3307). A existéncia de um departamento de P&D que
possua mestres e/ou doutores, mas que atribua importancia baixa/nula a
cooperacdo com universidades e instituicdes de pesquisa, também impacta
positivamente (bps = 1,1484) sobre a reducdo do consumo de &gua. Isso

evidencia que as universidades e centros de pesquisa que eventualmente
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cooperam com as empresas estdo deixando de abordar adequadamente
aspectos atinentes a sustentabilidade sécio-ambiental das empresas,
deixando assim de aproveitar uma excelente oportunidade de reducdo dos
custos e dos impactos ambientais das atividades operacionais das empresas
(PORTER, 2009).

A reducdo do impacto sobre o meio ambiente (variavel Q) € impactada
positivamente pelo numero de empregados da empresa (bg: = 0,00590); e
positivamente pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacoes para a
producao e distribuicdo (bgs = 0,3922). A existéncia de um departamento de
P&D que ndo tenha mestres nem doutores e que atribua importancia
baixa/nula & cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa influencia
positivamente a redugéo do consumo de energia (bg2 = 0,6114), mais até do
gue a existéncia de um departamento de P&D que nao tenha mestres nem
doutores, mas que atribua importancia meédia/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa (bgs = 0,4386). Isso evidencia que nem
0S mestres e doutores integrantes das equipes de P&D das empresas, nem
as universidades e centros de pesquisa que eventualmente cooperam com as
empresas, estdo abordando adequadamente aspectos atinentes a
sustentabilidade socio-ambiental das empresas, deixando assim de aproveitar
uma excelente oportunidade de redugdo dos custos e dos impactos

ambientais das atividades operacionais das empresas (PORTER, 2009).

O controle de aspectos ligados a saude e a seguranca (variavel R) é
impactado positivamente pelo niumero de empregados da empresa (br; =
0,00425); positivamente pela atribuicho de alta importancia a outras
preparacdes para a producao e distribuicdo (brs = 0,4246); e positivamente
pela atribuicdo de alta importancia a cooperacdo com concorrentes (brio =
0,6449). A existéncia de um departamento de P&D que ndo tenha mestres
nem doutores e que atribua importancia baixa/nula a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa influencia positivamente a reducéo dos
custos do trabalho (br, = 0,7212). Nada se pode afirmar sobre os impactos da

presenca de mestres e doutores no departamento de P&D, nem sobre a
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atribuicdo de importancia média/alta a cooperacdo com universidades e
institutos de pesquisa. Isso evidencia que nem o0s mestres e doutores
integrantes das equipes de P&D das empresas, nem as universidades e
centros de pesquisa que eventualmente cooperam com as empresas, estdo
abordando adequadamente aspectos atinentes a sustentabilidade socio-
ambiental das empresas, deixando assim de aproveitar uma excelente
oportunidade de reducdo dos custos e dos impactos ambientais das

atividades operacionais das empresas (PORTER, 2009).

O enquadramento da empresa em regulacdes e normas-padrao relativas aos
mercados interno e externo (variavel S) € impactado positivamente pelo
namero de empregados da empresa (bs; = 0,00404); positivamente pelo
vinculo com incubadora e/ou parque tecnolégico (bse = 0,2608); positivamente
pela atribuicdo de alta importancia a outras preparacfes para a producao e
distribuicdo (bsg = 0,5950), e positivamente pela atribuicdo de alta importancia
a cooperacao com concorrentes (bsip = 0,5950). A atribuicdo de importancia
média/alta & cooperacdo com universidades e institutos de pesquisa, mesmo
na auséncia de mestres e doutores no departamento de P&D da empresa,
impacta positivamente o enquadramento da empresa em regulacdes e
normas-padrao relativas aos mercados interno e externo (bsz = 0,6489).
Porém, se essa atribuicdo de importancia média/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa for acompanhada da presenca de
mestres e doutores na equipe de P&D da empresa, esse impacto positivo

pode ser maior (bsz = 0,6489).

Com base na anadlise dos resultados das regressdes logisticas expostos acima,

pode-se afirmar, adicionalmente, que:

A variavel dependente “numero de empregados da empresa”, aqui utilizada
como indicativa do porte da empresa, exerce influéncia positiva sobre quase
todas as variaveis — a excecao de “abertura de novos mercados” (variavel I) e

de “reducdo do consumo de matérias-primas” (variavel N), indicando que a
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disponibilidade de recursos de uma empresa tende aumentar sua

competitividade e sustentabilidade sécio-ambiental.

A presenca de mestres e doutores no departamento de P&D de uma micro ou
pequena empresa tende a afetar positivamente alguns fatores relacionados a
competitividade, como a qualidade dos bens e servicos ofertados, a
ampliacdo da gama de bens e servigos ofertados, a manutencao e ampliacao
da participagédo da empresa no mercado, a abertura de novos mercados, 0
aumento da capacidade de producdo, o aumento da flexibilidade de
producao, a reducao dos custos de producao, a reducao do consumo de agua
e 0 enquadramento da empresa em regulacdes e normas-padrao relativas ao

mercado interno e externo.

Ha indicios de que sdo mais beneficiadas pela cooperacdo com universidades
e institutos de pesquisa aquelas empresas cuja qualidade de bens e servigos
ofertados e cujo grau de desenvolvimento da gestdo da qualidade é mais
incipiente, bastando-lhes que estreitem seus vinculos de cooperagdo com
universidades e centros de pesquisa para auferirem melhoras substanciais da

qualidade dos bens e servicos por elas.

Ha indicios de que a qualificacdo dos integrantes da equipe de P&D da
empresa, com presenca de mestres e doutores no departamento de P&D, é
mais importante do que a cooperacdo com universidades e institutos de
pesquisa, relativamente aos seguintes aspectos (mercadoldgicos) da
competitividade da empresa:

v' ampliacdo da gama de bens ou servi¢cos ofertados;

v/ manutencao da participacdo da empresa no mercado;
v' ampliacdo da participacdo da empresa no mercado;
v

abertura de Novos Mercados

A presenca de mestres e doutores no departamento de P&D também se
mostra importante para a redu¢do do consumo de agua. Entretanto, nem a
presenca de recursos humanos especializados na equipe de P&D das
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empresas, hem a atribuicdo de importancia meédia/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa, mostra-se significativa para a redugéo
do consumo de matérias-primas e energia, nem para a reducdo do impacto
das operacdes da empresa sobre o meio ambiente, e nem ainda para o
controle de aspectos ligados a saude e seguranga. Isso evidencia que nem 0s
mestres e doutores integrantes das equipes de P&D das empresas, nem as
universidades e centros de pesquisa que eventualmente cooperam com as
empresas, estdo abordando adequadamente aspectos atinentes a
sustentabilidade socio-ambiental das empresas, deixando assim de aproveitar
uma excelente oportunidade de redugdo dos custos e dos impactos

ambientais das atividades operacionais das empresas (PORTER, 2009).

A combinacao entre a presenca de mestres e doutores na equipe de P&D da
empresa e a atribuicio de importancia média/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa mostra-se significativamente
importante em relacdo aos seguintes aspectos (operacionais) da
competitividade da empresa:

v capacidade de producao ou de prestacao de servicos;

v’ flexibilidade de producao ou de prestagdo de servicos;

v reducéo de Custos de Producéo ou de prestacao de servicos;

v' enquadramento em regulacdes e normas-padrao relativas aos

mercados interno e externo.

O vinculo de uma micro ou pequena empresa a uma incubadora ou parque
tecnolégico afeta positivamente a manutencdo da sua participagcdo no
mercado, a sua flexibilidade de producao e a sua capacidade de se enquadrar

em regulacdes e normas-padréo relativas aos mercados interno e externo.

A atribuicdo de meédia importdncia a aquisicdo de outros conhecimentos
externos influencia negativamente a manutencdo e ampliagcao da participagao
da empresa no mercado; e negativamente a flexibilidade da producdo e
prestacdo de servicos. Isso parece indicar que, eventualmente, as micro e

pequenas empresas que recorrem a consultores externos para inovarem
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carecam de recursos humanos devidamente capacitados, padecendo de
pouca flexibilidade operacional e perdendo sua participacdo de mercado,
sendo menos competitivas do que aquelas que, por exemplo, tenham mestres
e doutores em sua equipe de P&D ou adotem préticas de gestao da qualidade
total (TQM), atribuindo alta importéncia a outras preparagdes para producao e
distribuicéo.

A atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a producdo e
distribuicdo — indicativo de que a empresa adota préticas de gestdo da
qualidade total (TQM), preocupando-se com a qualidade dos produtos e
servicos que oferece ao cliente e também com a qualidade dos processos
necessarios a sua elaboracdo — estd positivamente relacionada a todas as
variaveis referentes a competitividade e sustentabilidade sdcio-ambiental das

micro e pequenas empresas brasileiras.

Contrariando o senso comum e a desconfianca mutua entre empresarios, a

cooperacdo com concorrentes influencia positivamente a manutencdo da

participacdo da empresa no mercado, bem como a ampliacéo da participacéo
da empresa no mercado. Também influencia positivamente o controle de
aspectos ligados a seguranca no ambiente de trabalho e o enquadramento
das empresas nas normas e padrdes relativos aos mercados interno e
externo, o que evidencia que a cooperacao entre empresas também pode ser

benéfica a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.

Relativamente a atribuicdo de média importancia a informacao proveniente de

outra empresa ou grupo, s6 se pode afirmar que esta negativamente

relacionada a reducéo de custos de trabalho. Todos os demais coeficientes
referentes a essa variavel independente sdo desprovidos de significancia
estatistica. Isso evidencia que a micro e pequenas empresas brasileiras
vinculadas a grupos empresariais nao tém recebido aporte de recursos
humanos e transferéncia de conhecimentos que melhorem sua

competitividade e sua sustentabilidade socio-ambiental.
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5.6. Andlise das Regressdes Logisticas das Variavei s “Inovacdo em Produto no
Ambito da Propria Empresa”, “Inovacdo em Produto em Ambito Nacional” e
“Inovacdo em Produto em Ambito Mundial” contra as V ariaveis Relativas a
Competitividade e a Sustentabilidade Sécio-Ambienta | das Micro e Pequenas

Empresas.

Procedeu-se, também, a regressao das variaveis referentes a inovacdo em produto
— Inovacdo em produto no ambito da prépria empresa, inovacdo em produto em
ambito nacional e inovagdo em produto em ambito mundial — contra as Logits das
quinze variaveis referentes a competitividade e a sustentabilidade sécio-ambiental
das micro e pequenas empresas. Os resultados dessas regressdes antes do
procedimento de eliminacdo rapida de variaveis nao significativas (fast backward
elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE
estéo listados na Tabela 47, na pagina a seguir. Os resultados dessas regressoes
apés do procedimento de eliminacdo rapida de variaveis ndo significativas (fast
backward elimination) pelo software SAS disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos

do IBGE estao listados na Tabela 48, na pagina logo apds a seguinte.

De maneira geral, pode-se afirmar que:
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Tabela 47. Estimativas dos Coeficientes das Regress

Variaveis “Inovagdo em Produto no Ambito da Propria

em Produto em Ambito Nacional” e “Inovagdo em Produ

contra as Variaveis Relativas a Competitividade e a

Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasileiras

d0es Logisticas das

Empresa”, “Inovagao

to em Ambito Mundial”

Sustentabilidade Soécio-

X11 =Inovagao . .
X12 =Inovagao X13 =Inovagao
em Produto em
Intercepto P ., . | emProdutoem | emProdutoem
Ambito da Prépria| . . . P .
Ambito Nacional | Ambito Mundial
Empresa
LogitE - Alta Import. Inovagdes p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servigos 0,5862 -0,2805 0,0971 0,2247
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servicos -0,8025 0,7723 1,1005 1,4956
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovacgdes p/
Manutencéo da Participagdo da Empresa 0,1577 -0,0333 0,3803 0,1002
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Participagdo da Empresa no -0,4553 0,1656 0,6368 0,5065
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados -0,7621 0,4564 0,9169 0,9162
LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produg&o ou de 0,2531 -0,7618 -0,6055 -0,5109
Prest.Servicos
LogitK - Alta Import. Inovacdes p/ Aumento
da Flexibilidade de Produgéo ou de -0,2035 -0,4339 -0,2593 0,0493
Prest.Servigos
LogitL - Alta Import. Inovacdes p/ Redugéo
dos Custos de Producgéo ou de Prestagédo de -0,9415 -0,5214 -0,0678 0,6837
Servigos
LogitM - Alta Import. Inovagdes p/ Redugao
dos Custos do Trabalho -1,0893 -0,8132 -0,5604 0,0246
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Matérias-Primas -1,8683 -0,6203 -0,5515 0,1635
LogitO - Alta Import. Inovac¢des p/ Redugéo
do Consumo de Energia -2,1818 -0,5044 -0,0477 -0,3031
LogitP - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Agua -2,8766 -0,1970 -0,0068 -0,0412
LogitQ - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,4072 -0,0521 0,1330 0,2033
LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle
de Aspectos Ligados a Saude e a -0,6748 -0,4531 -0,0989 -0,8450
Seguranca
LogitS - Alta Import. Inovagdes p/
Enquadramento em Regulagdes e Normas -1,0940 0,0578 0,4697 0,8366
Padréo Relativas ao Merc. Interno/Externo
LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
“inovagdo em produto no ambito da prépria empresa”, “inovagdo em produto em
ambito nacional” e “inovacdo em produto em ambito mundial” contra as variaveis
relativas a competitividade e a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.
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Tabela 48. Estimativas dos Coeficientes das Regress

Variaveis “Inovagdo em Produto no Ambito da Propria

em Produto em Ambito Nacional” e “Inovagdo em Produ

contra as Variaveis Relativas a Competitividade e a

Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasileiras

d0es Logisticas das

Empresa”, “Inovagao

to em Ambito Mundial”

Sustentabilidade Soécio-

, apos a Eliminacdo de

Variaveis Nao Significativas ( Fast Backward Elimination )

X11 = Inovagao . .
X12 =Inovagao X13 =Inovacgao
em Produto em
Intercepto A . . . | emProdutoem | emProdutoem
Ambito da Prépria| . . . X .
Ambito Nacional | Ambito Mundial
Empresa
LogitE - Alta Import. Inovag6es p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servigos 0,6180 -0,3123 SHHE: BHHE:
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servicos -0,8025 0,7723 1,1005 1,4956
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutencéo da Participagdo da Empresa 0,1389 s.s.e. 0,3990 s.s.e.
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacéo da Participagdo da Empresa no -0,4553 0,1656 0,6368 0,5065
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados -0,7621 0,4564 0,9169 0,9162
LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de 0,2531 -0,7618 -0,6055 -0,5109
Prest.Servigos
LogitK - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Flexibilidade de Produgéo ou de -0,2019 -0,4355 -0,2610 s.s.e.
Prest.Servicos
LogitL - Alta Import. InovacGes p/ Redugao
dos Custos de Produgéo ou de Prestagdo de -0,9605 -0,5024 s.s.e. 0,7027
Servigos
LogitM - Alta Import. Inovacdes p/ Redugao
dos Custos do Trabalho -1,0885 -0,8140 -0,5612 s.s.e.
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Matérias-Primas -1,8626 -0,6260 -0,5572 S
LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Energia -2,2013 -0,4849 s.s.e. s.s.e.
LogitP - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Agua -2,9766 s.s.e. s.s.e. s.s.e.
LogitQ - Alta Import. Inovac¢des p/ Redugéo
do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,4354 S 0,1613 SSE
LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle
de Aspectos Ligados a Saude e a -0,7026 -0,4254 s.s.e. -0,8173
Seguranga
LogitS - Alta Import. Inovagdes p/
Enquadramento em Regulagdes e Normas -1,0585 s.s.e. 0,4343 0,8012
Padréo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA:

:l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
“inovacdo em produto no ambito da propria empresa”, “inovacdo em produto em
ambito nacional” e “inovacdo em produto em ambito mundial’ contra as variaveis
relativas a competitividade e a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.
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A melhoria da qualidade dos bens e servicos ofertados pela empresa (variavel

E) € negativamente influenciada pela inovacdo em produto em ambito da

propria empresa (b1 = — 0,3123). Entretanto, nada se pode afirmar quanto a
influéncia da inovagdo em produto em ambitos nacional ou mundial sobre

essa variavel.

A ampliacdo da gama de bens e servi¢os ofertados pela empresa (variavel F)
€ positivamente influenciada pela inovacdo em produto em ambito da propria
empresa, em ambito nacional e em ambito mundial. Se a inovagdo em
produto ocorrer em ambito mundial (bg13 = 1,4956), sua influéncia é maior do
que se a inovacdo em produto ocorrer em ambito nacional (bg;2 = 1,1105) ou
em ambito da propria empresa (bg1; = 0,7723). Quanto mais significativa a
inovacdo em produto, mais expressiva tenderé a ser a ampliagdo da gama de

bens e servicos ofertados pela empresa.

A manutencdo da participacdo da empresa no mercado (variavel G) é
positivamente influenciada pela inovagcdo em produto em ambito nacional
(bc12 = 0,3990). Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da
inovacdo em produto em ambito da propria empresa, ou em ambito mundial,

sobre essa variavel.

A ampliacdo da participacdo da empresa no mercado (variavel H) é
positivamente influenciada pela inovagdo em produto em ambito da prépria
empresa, em ambito nacional e em ambito mundial. Curiosamente, se a
inovacdo em produto ocorrer em ambito nacional (bx;2 = 0,6368), sua
influéncia sobre essa variavel € um pouco maior do que se a inovacdo em
produto ocorrer em ambito mundial (bx;z = 0,5065). Entretanto, é
significativamente maior do que se a inovagdo em produto ocorrer em ambito

da propria empresa (bgi; = 0,1656).
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A abertura da novos mercados (variavel 1) € positivamente influenciada pela
inovacdo em produto em ambito da prépria empresa, em ambito nacional e
em ambito mundial. Curiosamente, se a inovacdo em produto ocorrer em
ambito nacional (b1 = 0,9169), sua influéncia sobre essa variavel é
praticamente igual & que havera se a inovagado em produto ocorrer em ambito
mundial (b13 = 0,9162). Entretanto, € significativamente maior do que se a

inovacdo em produto ocorrer em ambito da propria empresa (bkiz = 0,1656).

A capacidade de producdo e de prestacdo de servicos (variavel J) é
negativamente influenciada pela inovacdo em produto em ambito da prépria
empresa, em ambito nacional e em ambito mundial. Se a inovagdo em
produto ocorrer em ambito mundial (bj13 = — 0,5109), sua influéncia € menos
negativa do que se a inovacdo em produto ocorrer em ambito nacional (b2 =
— 0,6055) ou em ambito da propria empresa (bj11 = — 0,7618). Quanto mais
significativa a inovacdo em produto, menos negativa serd a sua influencia

sobre 0 aumento da capacidade de producdo da empresa.

A flexibilidade de producdo e de prestagcdo de servicos (variavel K) é
negativamente influenciada pela inovacdo em produto em ambito da proépria
empresa e em ambito nacional. Se a inovagao em produto ocorrer em ambito
nacional (bkiz = — 0,2610), sua influéncia € menos negativa do que se a
inovacdo em produto ocorrer em ambito da propria empresa (bki1 = — 0,4355).
Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em produto

em ambito mundial sobre essa variavel.

A reducédo dos custos de producao ou de prestacédo de servigos (variavel L) é
negativamente influenciada pela inovacdo em produto em ambito da proépria
empresa (b1 = — 0,5024), porém positivamente influenciada pela inovacao
em produto em ambito mundial (b ;3 = 0,7027). Entretanto, nada se pode
afirmar quanto a influéncia da inovacdo em produto em ambito nacional sobre

essa variavel.
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A reducédo dos custos do trabalho (variavel M) é negativamente influenciada
pela inovacdo em produto em ambito da propria empresa e em ambito
nacional. Se a inovagdo em produto ocorrer em ambito nacional (bwiz =
—0,5612), sua influéncia € menos negativa do que se a inovagcdo em produto
ocorrer em ambito da propria empresa (buy1z = — 0,8140). Entretanto, nada se
pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em produto em ambito mundial

sobre essa variavel.

A reducdo do consumo de matérias-primas (varidvel N) é negativamente
influenciada pela inovagdo em produto em ambito da prépria empresa e em
ambito nacional. Se a inovacdo em produto ocorrer em ambito nacional (b1
= — 0,5572), sua influéncia é menos negativa do que se a inovacdo em
produto ocorrer em ambito da prépria empresa (bni; = — 0,6260). Entretanto,
nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em produto em ambito

mundial sobre essa variavel.

A reducdo do consumo de energia (variavel O) € negativamente influenciada
pela inovagdo em produto no ambito da prépria empresa (boi1 = — 0,4849).
Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovagdo em produto

em ambitos nacional ou mundial sobre essa variavel.

N&o se pode afirmar que reducdo do consumo de agua (variavel P) seja
afetada, positivamente ou negativamente, pela inovacdo de produto em

ambito da préopria empresa, em ambito nacional ou em ambito mundial.

A reducdo do impacto sobre o meio ambiente (variavel Q) é positivamente
afetada pela inovagdo em produto no ambito do mercado nacional (bg11 =
— 0,1613). Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovagéo
em produto em ambito da propria empresa, ou em ambito mundial, sobre essa

variavel.
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e O controle de aspectos ligados a saude e a seguranca (variavel R) é
negativamente afetado pela inovacdo em produto em ambito da propria
empresa e em ambito mundial. Se a inovacdo em produto ocorrer em ambito
mundial (br13 = — 0,8173), seu impacto negativo sera mais significativo do que
se a inovacdo em produto ocorrer em ambito da prépria empresa (bri1 =
— 0,4254). Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacao

em produto em ambito nacional sobre essa variavel.

* O enquadramento da empresa em regulacdes e normas-padréo relativas aos
mercados interno e externo (variavel S) é positivamente influenciado pela
inovacdo em produto em ambitos nacional e mundial. Se a inovagdo em
produto ocorrer em ambito mundial (bs;z = 0,8012), sua influéncia € mais
significativa do que se a inovacdo em produto ocorrer em ambito nacional
(bs12 = 0,4343) ou em ambito da prépria empresa (bj1; = 0,3006). Entretanto,
nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em produto em ambito

da propria empresa sobre essa variavel.

Portanto, observa-se que as inovagbes em produto implementadas por micro e
pequenas empresas brasileiras influenciam positivamente as variaveis F, G, H e |,
relacionadas ao seu desempenho mercadolégico:

v' ampliacdo da gama de bens e servicos ofertados;

v' manutencao da participacdo da empresa no mercado;

v' ampliacao da participacdo da empresa no mercado;

v' abertura de novos mercados.

Também estéo positivamente relacionadas a reducéo do impacto das operacdes da
empresa sobre o0 meio ambiente e ao enquadramento em regulacées e normas-
padrao relativas aos mercados interno e externo, aspectos que, atualmente, tém
relacdo com o desempenho mercadolégico das empresas, cada vez mais
pressionadas pela opinido publica a assumirem uma postura cada vez mais “verde”
e “sustentavel” perante um mercado consumidor cada vez mais exigente e ativista
do ponto de vista da sustentabilidade ambiental (PORTER, 2009).
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Entretanto, as inovagbfes em produto implementadas por micro e pequenas

empresas brasileiras influenciam negativamente uma série de variaveis relativas a

sua eficiéncia operacional e sustentabilidade socio-ambiental, tais como o aumento
da capacidade de producao, a flexibilidade de producéo, a reducao dos custos de
producdo (incluindo os custos relativos a trabalho, matérias-primas e energia) e o
controle de aspectos ligados a saude e seguranca. Deste modo, observa-se que o
desenvolvimento de novos produtos pelas micro e pequenas empresas brasileiras
ainda ndo adota uma abordagem favoravel a eficiéncia operacional e
sustentabilidade sécio-ambiental, provavelmente porque o desenvolvimento de
novos produtos ndo costuma vir acompanhado do desenvolvimento de novos

Processos nessas empresas.

Como se verd a seguir, o desenvolvimento de novos processos pelas micro e
pequenas empresas brasileiras costuma influenciar positivamente, e de maneira
significativa, as variaveis relativas a eficiéncia operacional e a sustentabilidade

sécio-ambiental das empresas.
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5.7. Andlise das Regressdes Logisticas das Variavei s “Inovacdo em Processo
no Ambito da Prépria Empresa”, “Inovacdo em Process o em Ambito Nacional”
e “Inovacdo em Processo em Ambito Mundial” contra a s Variaveis Relativas a
Competitividade e a Sustentabilidade Sécio-Ambienta | das Micro e Pequenas

Empresas

Procedeu-se, também, a regressao das variaveis referentes a inovacao em processo
— inovacdo em processo no ambito da propria empresa, inovacao em processo em
ambito nacional e inovacdo em processo em ambito mundial — contra as Logits das
quinze variaveis referentes a competitividade e a sustentabilidade sdcio-ambiental

das micro e pequenas empresas.

Os resultados dessas regressdes antes do procedimento de eliminacdo rapida de
variaveis nao significativas (fast backward elimination) pelo software SAS
disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE estéo listados na Tabela 49, na

pagina a segquir.

Os resultados dessas regressfes apds o procedimento de eliminacdo rapida de
variaveis nao significativas (fast backward elimination) pelo software SAS
disponibilizado na Sala de Dados Sigilosos do IBGE estéo listados na Tabela 50, na

pagina logo apods a seguinte.

De maneira geral, pode-se afirmar que:
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Tabela 49. Estimativas dos Coeficientes das Regress 0es Logisticas das
Variaveis “Inovacdo em Processo no Ambito da Prépri a Empresa”, “Inovagao
em Processo em Ambito Nacional” e “Inovacdo em Proc esso em Ambito
Mundial” contra as Variaveis Relativas a Competitiv.  idade e a Sustentabilidade

Socio-Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasi  leiras

X14 = Inovagao

X15 = Inovagao X16 = Inovagao
em Processo em

Intercepto oL , . | emProcesso em | em Processoem
Ambito da Prépria| . . ) o R
Ambito Nacional | Ambito Mundial
Empresa
LogitE - Alta Import. Inovagdes p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servigos 0,1808 0,3249 0,7178 0,5123
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servigos 0,0273 -0,3426 -0,0651 0,6658
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovacgdes p/
Manutencéo da Participagdo da Empresa 0,0547 0,1316 0,8743 0,2818
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Participagdo da Empresa no -0,3760 0,0996 0,5398 0,0395
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados -0,2527 -0,1876 0,1394 -0,0838

LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produg&o ou de -1,0411 0,9999 1,2813 0,7047
Prest.Servicos

LogitK - Alta Import. Inovacdes p/ Aumento
da Flexibilidade de Produgéo ou de -1,0986 0,7752 1,0609 1,0986
Prest.Servigos

LogitL - Alta Import. Inovacdes p/ Redugéo

dos Custos de Produgéo ou de Prestagdo de -2,0430 0,9738 1,5154 2,7352
Servigos

LogitM - Alta Import. Inovagdes p/ Redugao

dos Custos do Trabalho -2,8507 1,5036 1,7268 2,1576
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Matérias-Primas -2,9329 0,8575 0,5352 0,5350
LogitO - Alta Import. Inovac¢des p/ Redugéo

do Consumo de Energia -3,2244 0,9020 1,3955 1,6153
LogitP - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Agua -3,7391 0,8752 1,1398 2,1297
LogitQ - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,6903 0,2990 0,8816 1,3538
LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle

de Aspectos Ligados a Saude e a -1,5049 0,6858 1,1099 1,1684
Seguranca

LogitS - Alta Import. Inovagdes p/

Enquadramento em Regulagdes e Normas -1,2660 0,3006 0,9230 1,9591

Padrédo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
“inovagdo em processo no ambito da propria empresa”, “inovacdo em processo em
ambito nacional” e “inovacdo em processo em ambito mundial” contra as variaveis
relativas a competitividade e a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.
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Tabela 50. Estimativas dos Coeficientes das Regress 0es Logisticas das
Variaveis “Inovacdo em Processo no Ambito da Prépri a Empresa”, “Inovagao
em Processo em Ambito Nacional” e “Inovacdo em Proc esso em Ambito
Mundial” contra as Variaveis Relativas a Competitiv.  idade e a Sustentabilidade
Sdécio-Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasi leiras, apés a
Eliminacdo de Varidveis Nao Significativas (  Fast Backward Elimination )

X14 = Inovagao

X15 = Inovagao X16 = Inovagao
em Processo em

Intercepto N ., . | emProcesso em | em Processo em
Ambito da Prépria| . . . O R
Ambito Nacional | Ambito Mundial
Empresa
LogitE - Alta Import. Inovag6es p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servigos 0,1887 0,3170 0,7099 B
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servigos 0,0244 -0,3396 s.s.e. s.S.e.
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutencéo da Participagdo da Empresa 0,0592 0,1271 0,8698 s.s.e.
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Participacdo da Empresa no -0,2988 s.s.e. 0,4627 s.s.e.
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
-0,2291 -0,2112 s.s.e. s.s.e.

Abertura de Novos Mercados

LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de -1,0282 0,9869 1,2683 s.S.e.
Prest.Servigos

LogitK - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Flexibilidade de Producéo ou de -1,0986 0,7752 1,0609 1,0986
Prest.Servicos

LogitL - Alta Import. InovacGes p/ Redugao

dos Custos de Produgéo ou de Prestagdo de -2,0430 0,9738 1,5154 2,7352
Servigos

LogitM - Alta Import. Inovacdes p/ Redugao

dos Custos do Trabalho -2,8507 1,5036 1,7268 2,1576
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Matérias-Primas -2,9220 0,8465 0,5843 S
LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Energia -3,2244 0,9020 1,3955 1,6153
LogitP - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Agua -3,7391 0,8752 1,1398 2,1297
LogitQ - Alta Import. Inovacdes p/ Redugéo

do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,6903 0,2390 0,8816 1,3538
LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle

de Aspectos Ligados a Saude e a -1,5049 0,6858 1,1099 1,1684
Seguranga

LogitS - Alta Import. Inovagdes p/

Enquadramento em Regulagdes e Normas -1,2660 0,3006 0,9230 1,9591

Padrédo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
“inovacdo em Processo no ambito da propria empresa”, “inovacdo em Processo em
ambito nacional” e “inovagdo em Processo em ambito mundial’ contra as variaveis
relativas a competitividade e a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.
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A melhoria da qualidade dos bens e servicos ofertados pela empresa (variavel
E) é positivamente influenciada pela inovacdo em processo em ambito da
propria empresa e em ambito nacional. Se a inovacdo em processo ocorrer
em ambito nacional (bgis = 0,7099), sua influéncia sobre essa variavel € maior
do que se a inovagdo ocorrer em ambito da propria empresa (bgi4 = 0,3170).
Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em

processo em ambito mundial sobre essa variavel.

A ampliacdo da gama de bens e servi¢os ofertados pela empresa (variavel F)
€ negativamente influenciada pela inovagcdo em processo em ambito da
propria empresa (b4 = — 0,3396). Entretanto, nada se pode afirmar quanto a
influéncia da inovacdo em processo em ambitos nacional ou mundial sobre

essa variavel.

A manutencdo da participacdo da empresa no mercado (variavel G) é
positivamente influenciada pela inovacdo em processo em ambito da propria
empresa e em ambito nacional. Se a inovagdo em processo ocorrer em
ambito nacional (bg1s = 0,8698), sua influéncia sobre essa varidvel é maior do
que se a inovacao ocorrer em ambito da propria empresa (bgisa = 0,1271).
Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em

processo em ambito mundial sobre essa variavel.

A ampliacdo da participacdo da empresa no mercado (variavel H) é
positivamente influenciada pela inovacdo em processo em ambito nacional
(by1s = 0,4627). Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da
inovacdo em processo em ambito da propria empresa, ou em ambito mundial,

sobre essa variavel.
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A abertura de novos mercados (variavel 1) é negativamente influenciada pela
inovacdo em processo em ambito da prépria empresa (b4 = — 0,2112).
Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em

processo em ambito nacional, ou em ambito mundial, sobre essa variavel.

A capacidade de producdo e de prestacdo de servicos (variavel J) é
positivamente influenciada pela inovacdo em processo em ambito da prépria
empresa e em ambito nacional. Se a inovagcdo em processo ocorrer em
ambito nacional (bj15 = 1,2683), sua influéncia sobre essa variavel € maior do
que se a inovacao ocorrer em ambito da préopria empresa (bj14 = 0,9869).
Entretanto, nada se pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em

processo em ambito mundial sobre essa variavel.

A flexibilidade de producdo e de prestacdo de servicos (variavel K) é
positivamente influenciada pela inovacdo em processo em ambito da propria
empresa, em ambito nacional e em ambito mundial. Se a inovacdo em
processo ocorrer em ambito nacional (bxis = 1,0609), sua influéncia € maior
do que se a inovagdo ocorrer em ambito da propria empresa (bkis4 = 0,7752).
Se a inovacdo ocorrer em ambito mundial (bkis = 1,0986), sua influéncia

s

sobre o aumento da flexibilidade de producdo e de prestacédo de servigos é

praticamente igual ao de uma inovacgéo ocorrida em ambito nacional (bkis
1,0609).

A reducdo dos custos de producdo ou de prestacdo de servigos (variavel L) é
positivamente influenciada pela inovacdo em processo em ambito da prépria
empresa, em ambito nacional e em ambito mundial. Se a inovacdo em
processo ocorrer em ambito mundial (b_ 16 = 2,7352), sua influéncia € maior do
que se a inovacgao ocorrer em ambito nacional (b ;5 = 1,5154) ou em ambito
da propria empresa (b.14 = 0,9738). Quanto mais significativa a inovacao em
processo, mais expressiva tendera a ser a reducédo dos custos de producéo

ou de prestacado de servicos.
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A reducéo dos custos do trabalho (variavel M) € positivamente influenciada
pela inovacdo em processo em ambito da propria empresa, em ambito
nacional e em ambito mundial. Se a inovacdo em processo ocorrer em ambito
mundial (b1 = 2,7352), sua influéncia é maior do que se a inovacao ocorrer
em ambito nacional (b 15 = 1,5154) ou em ambito da prépria empresa (b4 =
0,9738). Quanto mais significativa a inovagdo em processo, mais expressiva

tendera a ser a reducado dos custos do trabalho.

A reducdo do consumo de matérias-primas (variavel N) é positivamente
influenciada pela inovacdo em processo em ambito da propria empresa e em
ambito nacional. Se a inovacao em processo ocorrer em ambito nacional (byis
= 0,8465), sua influéncia sobre essa variavel € maior do que se a inovacao
ocorrer em ambito da prépria empresa (bni4 = 0,5843). Entretanto, nada se
pode afirmar quanto a influéncia da inovacdo em processo em ambito mundial

sobre essa variavel.

A reducdo do consumo de energia (variavel O) é positivamente influenciada
pela inovacdo em processo em ambito da propria empresa, em ambito
nacional e em ambito mundial. Se a inovacdo em processo ocorrer em ambito
mundial (bo1s = 1,6153), sua influéncia € maior do que se a inovacao ocorrer
em ambito nacional (bo1s = 1,3955) ou em ambito da prépria empresa (bo14 =
0,9020). Quanto mais significativa a inovagdo em processo, mais expressiva

tendera a reducao do consumo de energia.

A reducédo do consumo de agua (variavel P) € positivamente influenciada pela
inovacdo em processo em ambito da propria empresa, em ambito nacional e
em ambito mundial. Se a inovagdo em processo ocorrer em ambito mundial
(bp1s = 2,1297), sua influéncia é maior do que se a inovacdo ocorrer em
ambito nacional (bpis = 1,1398) ou em ambito da prépria empresa (bp1s =
0,8752). Quanto mais significativa a inovagcdo em processo, mais expressiva

tendera a ser a reducdo do consumo de agua.
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A reducdo do impacto sobre o meio ambiente (variavel Q) é positivamente
influenciada pela inovacdo em processo em ambito da propria empresa, em
ambito nacional e em ambito mundial. Se a inovacdo em processo ocorrer em
ambito mundial (bg1s = 1,3538), sua influéncia € maior do que se a inovacgéao
ocorrer em ambito nacional (bg1s = 0,8816) ou em ambito da propria empresa
(bg1a = 0,2990). Quanto mais significativa a inovagdo em processo, mais

expressiva tendera a ser a reducao do impacto ambiental.

O controle de aspectos ligados a saude e a seguranca (variavel R) é
positivamente influenciado pela inovacdo em processo em ambito da propria
empresa, em ambito nacional e em ambito mundial. Se a inovagdo em
processo ocorrer em ambito mundial (bris = 1,1684), sua influéncia é maior
do que se a inovacdo ocorrer em ambito nacional (bris = 1,1099) ou em
ambito da propria empresa (bri4 = 0,6858). Quanto mais significativa a
Inovagao em processo, maior o aumento do controle da empresa sobre

aspectos ligados a saude e a seguranca.

O enquadramento da empresa em regulacdes e normas-padrao relativas aos
mercados interno e externo (variavel S) é positivamente influenciado pela
inovacdo em processo em ambito da propria empresa, em ambito nacional e
em ambito mundial. Se a inovagdo em processo ocorrer em ambito mundial
(bris = 1,9591), sua influéncia é maior do que se a inovagao ocorrer em
ambito nacional (bris = 0,9230) ou em ambito da propria empresa (bris =
0,3006).

Portanto, observa-se que, a excecdo das variaveis F (ampliacdo da gama de bens
ou servicos ofertados) e | (abertura de novos mercados)®, todas as demais variaveis
relativas a competitividade e sustentabilidade sécio-ambiental das micro e pequenas

empresas brasileiras sdo positivamente afetadas pelas inova¢cées em processo.

2% vale observar que as variaveis F (ampliacdo da gama de bens ou servicos ofertados) e | (abertura
de novos mercados) sao positivamente influenciadas pelas inovacées em produto. Vide p. 212-214.
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Comparativamente as inovagdes em produto, que se observou terem influéncia
negativa sobre a maioria das varidveis referentes a eficiéncia operacional e a
sustentabilidade soOcio-ambiental, as inovacbes em processo apresentam
significativos impactos positivos sobre essas variaveis, 0 que significa que
contribuem para a melhora do desempenho da operacional e socio-ambiental da

empresa, mediante:

* melhoria da qualidade dos bens e servi¢os ofertados;

e aumento da capacidade e flexibilidade de producéo e prestacéo de servicos;

* reducéo dos custos de producédo ou de prestacéo de servicos;

* reducéo dos custos do trabalho;

* reducédo do consumo de matérias-primas, energia e agua,;

* reducéo dos impactos das atividades produtivas sobre o meio ambiente;

» controle de aspectos ligados a seguranca e saude;

e enquadramento em regulacbes e normas-padrdo relativas aos mercados

nacional e internacional.
Além disso, observa-se que as inovagfes em processo em ambito nacional

colaboram significativamente para a manutencéo e ampliagdo da participacado das

micro e pequenas empresas no mercado.
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6. CONCLUSOES

Nas sec¢bes 5.1 a 5.4 do capitulo anterior, foram obtidas as seguintes equacdes que
expressam as relacdes entre as variaveis independentes selecionadas no capitulo 3

e as variaveis dependentes abordadas nesta pesquisa:

A. Regressdo Logistica Relativa & Ocorréncia de Inovacdo em Produto para o

Mercado Nacional:

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs) + 0,4153(Xe) + 1,3599(X7) +
0,6427(Xg) + 0,5531(Xo)

B. Regressdo Logistica Relativa a Ocorréncia de Inovacdo em Produto para o

Mercado Mundial:

Logits = —5,6594 + 0,00959(X1) + 1,6515(Xs) + 1,5479(Xs) + 1,7432(Xs) + 1,0390(Xe)
+1,2630(X7) + 0,9938(Xz)

C. Regressao Logistica Relativa a Ocorréncia de Inovacdo em Processo para o

Mercado Nacional:

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs) + 0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

D. Regressdo Logistica Relativa a Ocorréncia de Inovagcdo em Processo para o

Mercado Mundial:

Logitp = —6,2481 + —0,0186(Xy) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs) + 1,2598(Xe) + 1,8246(X7)
+1,2854(Xs)

Com base nestas equac0es e, recordando os rotulos das variaveis X;, na Tabela 51
a seguir, pode-se depreender que:
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Tabela 51. Rotulos das Variaveis Independentes Sele cionadas para as

Regressdes Logisticas contra Logit  a, Logit g, Logit ¢ e Logit p

Variavel Roétulo da Variavel

X1 Numero de Empregados da Empresa

X2 Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutore s e Importancia BAIXA/NULA da
Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesqu isa

X3 Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutore s e Importancia ALTA/MEDIA da
Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesqu isa

x4 Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Doutor  es e Importancia BAIXA/NULA da
Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesqu isa

X5 Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Doutor  es e Importancia ALTA/MEDIA da
Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesqu isa

X6 Vinculo a Incubadora ou Parque Tecnoldgico

X7 Média Importancia da Aquisicao de Outros Conheci  mentos Externos, Exclusive Software

X8 Alta Importancia de Outras Preparacdes paraa Pr  oducéo e Distribuicdo

X9 Média Importancia de Outra Empresa do Grupo como Fonte de Informacéo para Inovagéo

X10 Alta Importancia da Cooperacao com Concorrentes para Inovacgao

Fonte: Elaborado pelo autor, com base no questionario da PINTEC 2008.

Tabela 52. Resumo das Equacdes Resultantes das
Regressofes Logisticas contra Logit A, Logit g, Logit ¢ e Logit p

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xs)

+1,0390(Xe) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logits = —5,6594 + 0,00959(X;) + 1,6515(Xs) + 1,5479(X,) + 1,7432(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logity = —6,2481 + —0,0186(X,) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X7) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados das regressoes
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.
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Tabela 53. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a ,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos ao Intercep  to

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xs)

Logits = =5,6594 + 0,00959(X;) + 1,6515(Xs) + 1,5479(Xs) + 1,7432(Xs)
+1,0390(Xg) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logite = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+ 0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logity = —6,2481 + —0,0186(X,) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X;) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Interceptos: Quanto maior o alcance da inovagao (por exemplo, inovagéo para o
mercado mundial ao invés de inovacdo para o mercado nacional), maior a
dificuldade de se obter a inovacdo desejada, o que € indicado pelos valores dos
interceptos. Esses mesmos valores dos interceptos indicam que, para determinado
alcance da inovacdo (para o mercado nacional ou para o mercado mundial), a
inovacdo em processo € sempre mais dificil do que a inovagdo em produto. Dado o
expressivo valor negativo dos interceptos, que indicam uma grande dificuldade para se
obter inovagdes em produto ou em processo, e que é mais dificil de obter inovacdes
para o mercado mundial do que para o mercado nacional, é altamente recomendavel
gue as empresas adotem estratégias agressivas de busca de inovacgfes, somando 0s
sinais positivos dos coeficientes bi;, by, biz, bis, bis, bis, biz, big, bis, bi1o, relativos as
diversas variaveis independentes regredidas contra Logita, Logitg, Logitc e Logitp., para
aumentarem sua probabilidade de éxito na implementagéo de inovacfes. Para isso, é
fundamental a presenca de lideres que proporcionem ambientes propicios a criatividade,
a assuncao riscos, ao comprometimento dos funcionarios com o alcance de inovacoes
nas empresas, a colaboracdo com o meio académico-cientifico, a colaboracdo com
fornecedores e clientes e a melhoria continua de produtos e processos, visando a
identificacdo e ao aproveitamento de oportunidades, especialmente as necessidades
ndo-atendidas dos clientes, que muitas vezes o préprio cliente tem dificuldade de
verbalizar (FREEMAN e SOETE, 1997; KIM, 1997; McADAM et al. 1998; REYES et al.,
2006; OKE, 2007, MUSHTAQ et al., 2011).
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Tabela 54. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a ,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel X3
“Numero de Empregados da Empresa”

Logits = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X7) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xo)

Logits = —5,6594 + 0,00959(X,) + 1,6515(Xs) + 1,5479(X,) + 1,7432(Xs)
+1,0390(Xe) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logitp = —6,2481 + —0,0186(X,) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X7) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel X 1. O numero de empregados da empresa nao possui significancia
estatistica nas regressdes referentes a ocorréncia de inovagdes para o mercado
nacional, mas possui significancia estatistica nas regressoées referentes a ocorréncia
de inovacbes para o mercado mundial. Os coeficientes das regressdes indicam que
0 porte da empresa influencia positivamente a ocorréncia de inovacgdes de produto
mundial, porém negativamente a ocorréncia de inovacdes de processo em ambito
mundial. H4, provavelmente, dois efeitos antagonicos relacionados ao porte das
empresas:

e O aumento da disponibilidade de recursos da empresa aumenta a
probabilidade de ocorréncia de inovacbes de produto para o mercado
mundial, uma vez que a empresa passa a dispor de maiores recursos proprios
para a realizacao de inovagdes em produto (GALBRAITH, 1956; FREEMAN e
SOETE, 1997, FREEL, 2003), bem como maior facilidade de acesso ao
crédito privado e governamental (CORDER e SALLES-FILHO, 2006).

e O aumento do porte da empresa cria uma série de deficiéncias que dificultam
a implementacdo de inovacbes em processo, tais como dificuldades de
coordenacao (COASE, 1937), inércia organizacional (SCHUMPETER, 1942;
DRUCKER, 1986) e conflitos de interesse entre os defensores das inovacfes
com seus superiores hierarquicos (CHRISTENSEN & BOWER, 1996).
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Eventualmente, os formuladores de novos processos tém mais interesse em sair das
empresas onde trabalham para fundar as suas préprias empresas, do que
permanecerem em seus atuais empregos (DOSI, 1984; MILGRON e ROBERTS,
1987; MILGRON, 1988; CHRISTENSEN & BOWER, 1996). No caso das inovacfes
em produto para o mercado mundial, prevalece o primeiro efeito, que aumenta a
probabilidade de ocorréncia de inovagfes. Porém, no caso das inovacdes em
processo para o0 mercado mundial, prevalece o segundo efeito, que reduz a

probabilidade de ocorréncia de inovacgoes.

Tabela 55. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a ,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel X3
“Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutor  es e Importancia

ALTA/MEDIA da Cooperacédo com Universidades ou Insti  tutos de Pesquisa”

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + L.4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xo)

Logits = —5,6594 + 0,00959(Xy) + 1,6515(X3) + 1,5479(X,) + 1,7432(Xs)
+1,0390(Xe) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+ 0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logitp = —6,2481 + —0,0186(Xy) + 1,9479(X3) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X7) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel X 3. A existéncia de um departamento de P&D na empresa e a sua
colaboracdo com universidades e centros de pesquisa aumentam substancialmente
a probabilidade de ocorréncia de inovacgdes nas empresas, tanto em produto como
em processo, e tanto para o mercado nacional como para o mercado mundial,
mesmo que o departamento de P&D da empresa ndo possua mestres ou doutores.
Como sera visto a seguir, a presenca de mestres e doutores no departamento de
P&D da empresa aumenta ainda mais a probabilidade de ocorréncia de inovacdes

nas empresas.
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Tabela 56. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a ,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel  Xs
“Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Douto  res e Importancia

ALTA/MEDIA da Cooperacédo com Universidades ou Insti  tutos de Pesquisa”

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xs)

Logits = —5,6594 + 0,00959(Xy) + 1,6515(X3) + 1,5479(X,) + 1.7432(Xs)
+1,0390(Xe) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logity = —6,2481 + —0,0186(X,) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X;) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel Xs: A existéncia de um departamento de P&D na empresa, a sua
colaboracdo com universidades e centros de pesquisa, e a presenca de mestres
e/ou doutores na equipe de P&D sado fatores que, combinados, aumentam
substancialmente a probabilidade de ocorréncia de inova¢cdes nas empresas, tanto
em produto como em processo, e tanto para o mercado nacional como para o

mercado mundial.

Entretanto, vale observar que ba2 = 1,7125 indica que uma empresa tem boas
chances de conseguir inovagbes em produto para o mercado nacional com uma
equipe de P&D que ndo possui mestres nem doutores (variavel X, — “existéncia de
equipe de P&D sem mestres nem doutores e importancia baixa/nula da cooperacéo
com universidades ou institutos de pesquisa’), e que nao coopera com
universidades. Porém, bes = 1,7432 indica que, para conseguir uma inovacao em
processo para 0 mercado mundial, a empresa deve fazer sua equipe de P&D
colaborar com universidades e institutos de pesquisa (variavel X, — “existéncia de
equipe de P&D com mestres e/ou doutores e importancia média/alta da cooperacao

com universidades ou institutos de pesquisa”).
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O que esses coeficientes provavelmente estdo indicando é que é mais facil
desenvolver produtos que sdo novidade para o mercado nacional, dado o atraso
tecnoldgico do pais frente aos paises da OCDE (MATESCO, 1994a). Esta ausente,
no sistema nacional de inovacao, a figura do consumidor exigente, preconizada por

Porter (1993, 2009) como fator indutor da competitividade das empresas.

Tabela 57. Equacfes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel  Xg
“Vinculo a Incubadora ou Parque Tecnol6gico”

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+ 0,4153(X;) + 1,3599(X-) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xs)

Logits = —5,6594 + 0,00959(X;) + 1,6515(Xs) + 1,5479(Xs) + 1,7432(Xs)
+ 1,0390(Xe) + 1,2630(X5) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logity = —6,2481 + —0,0186(X,) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+ 1,2598(Xe) + 1,8246(X7) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel Xg: O vinculo de uma empresa a uma incubadora ou a um parque
tecnolégico € importante para a absorcdo de conhecimentos, bem como para a
identificacdo e aproveitamento de oportunidades de negécios (ETZKOWITZ, 2000;
MOWERY e SAMPAT, 2005; TSAI et al., 2009). Essa importancia € mais evidente
nas inovacdes para o mercado mundial (bss = 1,0390; bos = 1,2598), do que para

inovacdes para o mercado nacional (bas = 0,4153; bce sem significancia estatistica).
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Tabela 58. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel X7
“Média Importancia da Aquisicao de Outros Conhecime ntos Externos,
Exclusive Software”

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1.3599(X;) + 0,6427(Xs) + 0,5531(Xo)

Logits = —5,6594 + 0,00959(X;) + 1,6515(Xs) + 1,5479(X4) + 1,7432(Xs)
+1,0390(Xe) + 1.2630(X;) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)

+ 0,6326(X;) + 0,5714(Xs)

Logity = —6,2481 + —0,0186(Xy) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X7) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel X 7: A empresa deve atribuir uma importancia média — isto €, subordinada a
outros fatores necessarios a obtencédo de inovacdes, como ter uma equipe de P&D,
ter mestres e doutores nessa equipe, colaborar com universidades e centros de
pesquisa na implementacao de inovagdes, ter vinculos com incubadoras ou parques
tecnolégicos ou cuidar da qualidade de produtos e processos — a aquisicdo de
outros conhecimentos externos proporciona-lhe maior probabilidade de ocorréncia
de inovagbes em produto e em processo, tanto para o0 mercado nacional como para

0 mercado mundial.
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Tabela 59. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a ,
Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel  Xg
“Alta Importancia de Outras Preparacoes para a Prod  ucéo e Distribuicdo”

Logits = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X;) + 0,6427(Xz) + 0,5531(Xs)

Logitg = —5,6594 + 0,00959(X,) + 1,6515(X3) + 1,5479(X,) + 1,7432(Xs)
+1,0390(Xg) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+0,6326(X7) + 0.5714(Xg)
Logity = —6,2481 + —0,0186(X1) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)

+1,2598(Xe) + 1,8246(X7) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel X g: Ao atribuir alta importancia as “outras preparacdes para a producéo e
distribuicdo” — isto é, procedimentos e preparacdes técnicas para a implementacao
de inovacOes de produto ou de processo, tais como plantas e desenhos orientados
para definir procedimentos, especificacbes técnicas e caracteristicas operacionais
necessarias a implementacdo de inovac¢des, mudangcas nos procedimentos de
producéo e controle de qualidade, métodos e padrdes de trabalho requeridos para a
implementacdo de produtos ou processos tecnologicamente novos ou
aperfeicoados, atividades de tecnologia industrial basica (metrologia, normalizacédo e
avaliacado de conformidade), ensaios e testes para registro final do produto e para o
inicio efetivo da producdo — a empresa indica que se preocupa com a qualidade do
produto que ira oferecer ao cliente, e também com a qualidade dos processos
necessarios na elaboracao desse produto. Isso aumenta as chances de a empresa
obter inovagbes em seus produtos e processos, tanto para o mercado nacional como
para o mercado mundial. Contudo, essas preparacdes, comumente relacionadas a
Gestdo da Qualidade Total, aumentam de importancia quando se pretende obter
inovacdes para o mercado mundial (bss = 0,9938; bos = 1,2854), comparativamente a

obtencao de inovagdes para o mercado nacional (bas = 0,6427; bcs = 0,5714).
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Tabela 60. Equacdes Resultantes das Regressfes Logi  sticas contra Logit a ,

Logit g, Logit ¢ e Logit p, com Realce dos Coeficientes Relativos a Variavel  Xg

“Média Importancia de Outra Empresa do Grupo como F  onte de Informacao
para Inovacao”

Logita = —2,1451 + 1,7125(X,) + 1,4176(Xs) + 1,9344(Xs)
+0,4153(Xe) + 1,3599(X) + 0,6427(Xs) + 0.5531(Xo)

Logits = —5,6594 + 0,00959(X;) + 1,6515(Xs) + 1,5479(X4) + 1,7432(Xs)
+1,0390(Xe) + 1,2630(X7) + 0,9938(Xs)

Logitc = —3,2313 + 1,0316(Xs) + 1,4138(Xs)
+0,6326(X7) + 0,5714(Xs)

Logity = —6,2481 + —0,0186(X,) + 1,9479(Xs) + 2,5818(Xs)
+1,2598(Xe) + 1,8246(X;) + 1,2854(Xs)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regresséao
contra Logita , Logitg, Logitc e Logitp.

Variavel Xgo: A atribuicdo de média importancia a outra empresa do grupo como
fonte de informacdo para a inovacdo sO possui relevancia estatistica para a

obtencao de inovagdes de produto para o mercado nacional (bas = 0,5531).

Variavel X 1o: A atribuicdo de alta importancia a cooperagcdo com concorrentes para
a inovacao nao obteve significancia estatistica em nenhuma das quatro regressoes
logisticas. Isso nao quer dizer que esse fator ndo seja importante para a ocorréncia
de inovacdes, mas apenas que é baixo o numero de empresas que atribuiram alta
importancia a cooperacdo com concorrentes para a inovagao, na PINTEC 2008. Isso
indica que as micro e pequenas empresas brasileiras ainda ndo estao habituadas a
cooperar com seus concorrentes na busca de objetivos comuns, e que nao tém
seguido a recomendacdo de diversos autores (HAMEL e PRAHALAD, 1995;
CHESBROUGH, 2006; GARNSEY, 2007; PORTER 2009).

Adicionalmente, as regressdes complementares, cuja visualiza¢ao dos resultados foi

retomada nas tabelas 61, 62 e 63 a seguir, permitem observar que:
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Tabela 61. Estimativas dos Coeficientes das Regress des Logisticas contra as
Logits das Varidveis Referentes a Competitividade e a Sustentabilidade Socio-
Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasileiras , apos a Eliminacdo de

Variaveis Nao Significativas ( Fast Backward Elimination )
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LogitE - Alta Import: InovagGes p/ Melhoria 0,1899 | 0,00339| -0,4702 | 1,5630 | 1,0275 | 0,5598 03721
da Qualidade dos Bens ou Servigos ’ ’ o ’ ! ! i S ’ i S
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servigos -0,5531 | 0,00428| 0,7402 | s.s.e. | 1,7321 | 1,2545 | s.s.e. s.s.e. | 0,4073 | s.s.e. s.s.e.
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutengéo da Participagéo da Empresa -0,0812 | 0,00371| s.s.e. | 0,4809 | 1,6599 | s.s.e. | 0,2619 | -0,2287| 0,3644 | s.s.e. | 0,5756
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacéo da Participacdo da Empresa no -0,4703 | 0,00172| 0,6020 | s.s.e. | 0,6901 | 0,4225 | s.s.e. | -0,3115| 0,4297 | s.s.e. | 0,5655
Mercado

Logitl - Alta Import. Inovac¢des p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados

LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de -0,4568 | 0,00316( s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,4446 | s.s.e. | s.s.e. [ 0,3245 | s.s.e. | s.s.e.
Prest.Servigos

LogitK - Alta Import. Inovacdes p/ Aumento
da FleLogitibilidade de Produgéo ou de -0,6893 | 0,00320| s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,6663 | 0,2558 | -0,3149| 0,3077 | s.s.e. | s.s.e.
Prest.Servigos

LogitL - Alta Import. Inovacdes p/ Redugédo
dos Custos de Produgéo ou de -1,4726 | 0,00342| s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,5540 | s.s.e. s.s.e. | 0,4132 | s.s.e. s.s.e.
Prest.Servigos

LogitM - Alta Import. Inovagdes p/ Redugdo
dos Custos do Trabalho

LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Matérias-Primas

LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo
do Consumo de Energia

LogitP - Alta Import. Inovacdes p/ Redugdo
do Consumo de Agua

-0,4723 | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,8524 | 0,3845 | s.s.e. | s.s.e. [ 0,3053 | s.s.e. | s.s.e.

-1,8372 | 0,00479( 0,8789 | s.s.e. s.s.e. s.s.e. |-0,5152| s.s.e. | 0,3610 | -0,6588| s.s.e.

-2,4026 s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,5888 | s.s.e. s.s.e.

-2,6961 | 0,00334( 0,9436 | s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,3604 | s.s.e. s.s.e.

-3,5293 | 0,00947| s.s.e. | s.s.e. | 1,1484 | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. [ 0,3307 | ss.e. | s.s.e.

LogitQ - Alta Import. Inovagdes p/ Reducéo

do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,8049 | 0,00590( 0,6114 | 0,4836 | s.s.e. s.s.e. s.s.e. s.s.e. | 0,3922 | s.s.e. s.s.e.

LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle

de Aspectos Ligados a Saude e a -1,2449 | 0,00425( 0,7212 | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | s.s.e. | 0,4246 | s.s.e. | 0,6449
Seguranca

LogitS - Alta Import. Inovacdes p/

Enquadramento em Regulacfes e Normas -1,3860 | 0,00404| s.s.e. | 0,6489 | s.s.e. | 0,9497 | 0,2608 | s.s.e. | 0,5950 | s.s.e. | 1,0567

Padrédo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
dependentes X; a Xjo contra as quinze variaveis acima referidas, relativas a
competitividade e a sustentabilidade sdcio-ambiental das empresas.
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A variavel dependente “numero de empregados da empresa”, aqui utilizada
como indicativa do porte da empresa, exerce influéncia positiva sobre quase
todas as variaveis — a excecao de “abertura de novos mercados” (variavel 1) e
de “reducdo do consumo de matérias-primas” (variavel N), indicando que a
disponibilidade de recursos de uma empresa tende aumentar sua

competitividade e sustentabilidade sécio-ambiental.

A presenca de mestres e doutores no departamento de P&D de uma micro ou
pequena empresa tende a afetar positivamente alguns fatores relacionados a
competitividade, como a qualidade dos bens e servicos ofertados, a
ampliagdo da gama de bens e servigos ofertados, a manutencao e ampliagao
da participacdo da empresa no mercado, a abertura de novos mercados, 0
aumento da capacidade de producdo, o aumento da flexibilidade de
producéo, a reducdo dos custos de producgédo, a reducdo do consumo de agua
e 0 enquadramento da empresa em regulacées e normas-padrao relativas ao

mercado interno e externo.

Ha indicios de que sdo mais beneficiadas pela cooperacdo com universidades
e institutos de pesquisa aquelas empresas cuja qualidade de bens e servigos
ofertados e cujo grau de desenvolvimento da gestdo da qualidade é mais
incipiente, bastando-lhes que estreitem seus vinculos de cooperacdo com
universidades e centros de pesquisa para auferirem melhoras substanciais da

qualidade dos bens e servicos por elas ofertados.

Ha indicios de que a qualificacdo dos integrantes da equipe de P&D da
empresa, com presenca de mestres e doutores no departamento de P&D, é
mais importante do que a cooperacdo com universidades e institutos de
pesquisa, relativamente aos seguintes aspectos (mercadolégicos) da
competitividade da empresa:

v' ampliacdo da gama de bens ou servigos ofertados;

v/ manutencao da participacdo da empresa no mercado;

v' ampliacédo da participacdo da empresa no mercado;

v' abertura de Novos Mercados
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A presenca de mestres e doutores no departamento de P&D também se
mostra importante para a reducdo do consumo de agua. Entretanto, nem a
presenca de recursos humanos especializados na equipe de P&D das
empresas, nem a atribuicdo de importancia meédia/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa, mostra-se significativa para a redugéo
do consumo de matérias-primas e energia, nem para a reducdo do impacto
das operacdes da empresa sobre o meio ambiente, e nem ainda para o
controle de aspectos ligados a saude e seguranga. Isso evidencia que nem 0s
mestres e doutores integrantes das equipes de P&D das empresas, nem as
universidades e centros de pesquisa que, eventualmente, cooperam com as
empresas estdo abordando adequadamente aspectos atinentes a
sustentabilidade socio-ambiental das empresas, deixando assim de aproveitar
uma excelente oportunidade de redugdo dos custos e dos impactos

ambientais das atividades operacionais das empresas (PORTER, 2009).

A combinacao entre a presenca de mestres e doutores na equipe de P&D da
empresa e a atribuicio de importancia média/alta a cooperacdo com
universidades e institutos de pesquisa mostra-se significativamente
importante em relacdo aos seguintes aspectos (operacionais) da
competitividade da empresa:

v capacidade de producao ou de prestacao de servicos;

v flexibilidade de producao ou de prestacéo de servicos;

v reducdo de custos de producado ou de prestacéo de servicos;

v' enquadramento em regulacdes e normas-padrdao relativas aos

mercados interno e externo.

O vinculo de uma micro ou pequena empresa a uma incubadora ou a um
parque tecnoldgico afeta positivamente a manutencao da sua participagdo no
mercado, a sua flexibilidade de producéo e a sua capacidade de se enquadrar

em regulacdes e normas-padréo relativas aos mercados interno e externo.

hY

A atribuicdo de meédia importdncia a aquisicdo de outros conhecimentos
externos influencia negativamente a manutencdo e ampliagcao da participagao

da empresa no mercado; e negativamente a flexibilidade da producédo e
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prestacdo de servigcos. Isso parece indicar que, eventualmente, as micro e
pequenas empresas que recorrem a consultores externos para inovarem
carecam de recursos humanos devidamente capacitados, padecendo de
pouca flexibilidade operacional e perdendo sua participacdo de mercado,
sendo menos competitivas do que aquelas que, por exemplo, tenham mestres
e doutores em sua equipe de P&D ou adotem préticas de gestao da qualidade
total (TQM), atribuindo alta importéncia a outras preparacdes para producao e

distribuicao.

A atribuicdo de alta importancia a outras preparacdes para a producdo e
distribuicdo — indicativo de que a empresa adota préticas de gestdo da
gualidade total (TQM), preocupando-se com a qualidade dos produtos e
servicos que oferece ao cliente e também com a qualidade dos processos
necessarios a sua elaboracdo — esta positivamente relacionada a todas as

variaveis referentes a competitividade e a sustentabilidade sécio-ambiental

das micro e pequenas empresas brasileiras.

Contrariando o senso comum e a desconfianca mutua entre empresarios, a

cooperacdo com concorrentes influencia positivamente a manutencdo da

participacdo da empresa no mercado, bem como a ampliacéo da participacéo
da empresa no mercado. Também influencia positivamente o controle de
aspectos ligados a seguranca no ambiente de trabalho e o enquadramento
das empresas nas normas e padrdes relativos aos mercados interno e
externo, o que evidencia que a cooperacao entre empresas também pode ser

benéfica a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.

Relativamente a atribuicdo de média importancia a informacao proveniente de

outra empresa ou grupo, sO se pode afirmar que esta negativamente

relacionada a reducéo de custos de trabalho. Todos os demais coeficientes
referentes a essa variavel independente sdo desprovidos de significancia
estatistica. Isso evidencia que a micro e pequenas empresas brasileiras
vinculadas a grupos empresariais nao tém recebido aporte de recursos
humanos e transferéncia de conhecimentos que melhorem sua

competitividade e sua sustentabilidade socio-ambiental.
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Tabela 62. Estimativas dos Coeficientes das Regress

Variaveis “Inovagdo em Produto no Ambito da Propria

em Produto em Ambito Nacional” e “Inovagdo em Produ

contra as Variaveis Relativas a Competitividade e a

Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasileiras

d0es Logisticas das

Empresa”, “Inovagao

to em Ambito Mundial”

Sustentabilidade Soécio-

, apos a Eliminacdo de

Variaveis Nao Significativas ( Fast Backward Elimination )

X11 = Inovagao . .
X12 =Inovagao X13 =Inovacgao
em Produto em
Intercepto A . . . | emProdutoem | emProdutoem
Ambito da Prépria| . . . X .
Ambito Nacional | Ambito Mundial
Empresa
LogitE - Alta Import. Inovag6es p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servigos 0,6180 -0,3123 SHHE: BHHE:
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servicos -0,8025 0,7723 1,1005 1,4956
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutencéo da Participagdo da Empresa 0,1389 s.s.e. 0,3990 s.s.e.
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacéo da Participagdo da Empresa no -0,4553 0,1656 0,6368 0,5065
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
Abertura de Novos Mercados -0,7621 0,4564 0,9169 0,9162
LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de 0,2531 -0,7618 -0,6055 -0,5109
Prest.Servigos
LogitK - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Flexibilidade de Produgéo ou de -0,2019 -0,4355 -0,2610 s.s.e.
Prest.Servicos
LogitL - Alta Import. InovacGes p/ Redugao
dos Custos de Produgéo ou de Prestagdo de -0,9605 -0,5024 s.s.e. 0,7027
Servigos
LogitM - Alta Import. Inovacdes p/ Redugao
dos Custos do Trabalho -1,0885 -0,8140 -0,5612 s.s.e.
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Matérias-Primas -1,8626 -0,6260 -0,5572 S
LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Energia -2,2013 -0,4849 s.s.e. s.s.e.
LogitP - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo
do Consumo de Agua -2,9766 s.s.e. s.s.e. s.s.e.
LogitQ - Alta Import. Inovac¢des p/ Redugéo
do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,4354 S 0,1613 SSE
LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle
de Aspectos Ligados a Saude e a -0,7026 -0,4254 s.s.e. -0,8173
Seguranga
LogitS - Alta Import. Inovagdes p/
Enquadramento em Regulagdes e Normas -1,0585 s.s.e. 0,4343 0,8012
Padréo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA:

:l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
“inovacdo em produto no ambito da propria empresa”, “inovacdo em produto em
ambito nacional” e “inovacdo em produto em ambito mundial’ contra as variaveis
relativas a competitividade e a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.
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Relativamente as inova¢cfes em produto, pode-se afirmar que:

As inovacdes em produto implementadas por micro e pequenas empresas
brasileiras influenciam positivamente as varidveis relacionadas ao seu
desempenho mercadoldgico:

v/ ampliacdo da gama de bens e servicos ofertados;

v' manutencao da participacdo da empresa no mercado;

v' ampliacdo da participacdo da empresa no mercado;

v’ abertura de novos mercados.

Também estdo positivamente relacionadas a reducdo do impacto das
operacbes da empresa sobre o meio ambiente e ao enquadramento em
regulacbes e normas-padrdo relativas aos mercados interno e externo,
aspectos que, atualmente, tém relacdo com o desempenho mercadoldgico
das empresas, cada vez mais pressionadas pela opinido publica a assumirem
uma postura cada vez mais “verde” e “sustentavel” perante um mercado
consumidor cada vez mais exigente e ativista do ponto de vista da
sustentabilidade ambiental (PORTER, 2009).

Entretanto, as inovagdes em produto implementadas por micro e pequenas

empresas brasileiras influenciam negativamente uma série de variaveis

hY

relativas a sua eficiéncia operacional e a sua sustentabilidade sdcio-
ambiental, tais como o0 aumento da capacidade de producéo, a flexibilidade
de producédo, a reducao dos custos de producao (incluindo os custos relativos
a trabalho, matérias-primas e energia) e o controle de aspectos ligados a
saude e seguranca. Deste modo, observa-se que o desenvolvimento de
novos produtos pelas micro e pequenas empresas brasileiras ainda ndo adota
uma abordagem favoravel a eficiéncia operacional e a sustentabilidade socio-
ambiental, provavelmente porque o desenvolvimento de novos produtos néo
costuma vir acompanhado do desenvolvimento de novos processos nessas

empresas.
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Tabela 63. Estimativas dos Coeficientes das Regress 0es Logisticas das
Variaveis “Inovacdo em Processo no Ambito da Prépri a Empresa”, “Inovagao
em Processo em Ambito Nacional” e “Inovacdo em Proc esso em Ambito
Mundial” contra as Variaveis Relativas a Competitiv.  idade e a Sustentabilidade
Sdécio-Ambiental das Micro e Pequenas Empresas Brasi leiras, apés a
Eliminacdo de Varidveis Nao Significativas (  Fast Backward Elimination )

X14 = Inovagao - =
X15 =Inovagao X16 =Inovagao
em Processo em

Intercepto N ., . | emProcesso em | em Processo em
Ambito da Prépria| . . . O R
Ambito Nacional | Ambito Mundial
Empresa
LogitE - Alta Import. Inovag6es p/ Melhoria
da Qualidade dos Bens ou Servigos 0,1887 0,3170 0,7099 B
LogitF - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Gama de Bens ou Servigos 0,0244 -0,3396 s.s.e. s.S.e.
Ofertados
LogitG - Alta Import. Inovagdes p/
Manutencéo da Participagdo da Empresa 0,0592 0,1271 0,8698 s.s.e.
no Mercado
LogitH - Alta Import. Inovagdes p/
Ampliacdo da Participacdo da Empresa no -0,2988 s.s.e. 0,4627 s.s.e.
Mercado
Logitl - Alta Import. Inovagdes p/ Permitir a
-0,2291 -0,2112 s.s.e. s.s.e.

Abertura de Novos Mercados

LogitJ - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Capacidade de Produgéo ou de -1,0282 0,9869 1,2683 s.S.e.
Prest.Servigos

LogitK - Alta Import. Inovagdes p/ Aumento
da Flexibilidade de Producéo ou de -1,0986 0,7752 1,0609 1,0986
Prest.Servicos

LogitL - Alta Import. InovacGes p/ Redugao

dos Custos de Produgéo ou de Prestagdo de -2,0430 0,9738 1,5154 2,7352
Servigos

LogitM - Alta Import. Inovacdes p/ Redugao

dos Custos do Trabalho -2,8507 1,5036 1,7268 2,1576
LogitN - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Matérias-Primas -2,9220 0,8465 0,5843 S
LogitO - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Energia -3,2244 0,9020 1,3955 1,6153
LogitP - Alta Import. Inovagdes p/ Redugéo

do Consumo de Agua -3,7391 0,8752 1,1398 2,1297
LogitQ - Alta Import. Inovacdes p/ Redugéo

do Impacto Sobre o Meio Ambiente -1,6903 0,2390 0,8816 1,3538
LogitR - Alta Import. Inovagdes p/ Controle

de Aspectos Ligados a Saude e a -1,5049 0,6858 1,1099 1,1684
Seguranga

LogitS - Alta Import. Inovagdes p/

Enquadramento em Regulagdes e Normas -1,2660 0,3006 0,9230 1,9591

Padrédo Relativas ao Merc. Interno/Externo

LEGENDA: :l sem significancia estatistica (s.s.e.)

Fonte: elaborado pelo autor, com base nos resultados da regressao das variaveis
“inovacdo em Processo no ambito da propria empresa”, “inovacdo em processo em
ambito nacional” e “inovacdo em processo em ambito mundial” contra as variaveis
relativas a competitividade e a sustentabilidade socio-ambiental das empresas.
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Relativamente as inovagcbes em processo, pode-se afirmar que:

» Comparativamente as inovagbes em produto, que se observou terem

influéncia negativa sobre a maioria das variaveis referentes a eficiéncia

operacional e a sustentabilidade socio-ambiental, as inova¢cdes em processo

apresentam significativos impactos positivos sobre essas variaveis, 0 que

significa que contribuem para a melhora do desempenho da operacional e

sécio-ambiental da empresa, mediante:

v
v

SN NEE NN

AN

melhoria da qualidade dos bens e servi¢os ofertados;

aumento da capacidade e flexibilidade de producdo e prestacdo de
servicos;

reducédo dos custos de producédo ou de prestacéo de servicos;

reducédo dos custos do trabalho;

reducdo do consumo de matérias-primas, energia e agua,

reducdo dos impactos das atividades produtivas sobre o meio
ambiente;

controle de aspectos ligados a seguranca e saude;

enquadramento em regulacbes e normas-padrdo relativas aos

mercados nacional e internacional.

* Além disso, observa-se que as inovacfes em processo em ambito nacional

colaboram significativamente para a manutencdo e a ampliacdo da

participagédo das micro e pequenas empresas no mercado.
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7. RECOMENDACOES E SUGESTOES DE PESQUISA

Com base nas conclusfes expostas no capitulo anterior e nos conceitos abordados
na Introducédo (capitulo 1) e na Revisao Bibliografica desta dissertacéo (capitulo 2),
sdo apontadas algumas oportunidades de aperfeicoamento das politicas
governamentais de apoio a inovagcdo em micro e pequenas empresas brasileiras,
bem como suas respectivas sugestdes para aprimoramento dessas politicas. Em
seguida, séo feitas sugestdes de futuras pesquisas sobre o tema de inovacdo em

micro e pequenas empresas.

7.1. Oportunidades de Aperfeicoamento das Politicas Governamentais de

Apoio a Inovacdo em Micro e Pequenas Empresas Brasi  leiras

Quanto maior o porte de uma micro ou pequena empresa brasileira, medido em
numero de empregados, maior a facilidade de a empresa implementar inovacoes
em produto para o mercado mundial, e maior a dificuldade de a empresa

implementar inovagbes em processo para o mercado mundial.

Ha evidéncias de melhora em uma série de indicadores relativos a competitividade
e a sustentabilidade socio-ambiental das micro e pequenas, proporcionalmente ao

aumento do porte dessas empresas, medido em nimero de empregados.

A esse respeito, sugere-se 0 estimulo ao associativismo e ao cooperativismo entre
empresas, especialmente na realizacéo de esforcos de implementacao de inovagdes
em produto. Com respeito as inovacdes em processo, recomenda-se que as
empresas aperfeicoem seus sistemas internos de gestdo a medida em que crescem,
de maneira a evitar custos crescentes de coordenacdo (COASE, 1937). Pode-se
pensar na formacdo de consorcios nos arranjos produtivos locais (clusters) para a
realizagdo de atividades de P&D e inovagdao (LASTRES E CASSIOLATO, 2003,
2004; PORTER, 2009).
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A existéncia de um departamento de P&D na empresa, a sua colaboragdo com
universidades e centros de pesquisa, e a presenca de mestres e/ou doutores na
equipe de P&D sédo fatores que, combinados, aumentam substancialmente a
probabilidade de ocorréncia de inovacdes nas empresas, tanto em produto como

em processo, e tanto para o mercado nacional como para o mercado mundial.

A presenca de mestres e doutores no departamento de P&D de uma micro ou
pequena empresa tende a afetar positivamente alguns fatores relacionados a
competitividade, como a qualidade dos bens e servi¢cos ofertados, a ampliagédo da
gama de bens e servi¢os ofertados, a manutencéo e a ampliagéo da participagao da
empresa no mercado, a abertura de novos mercados, o aumento da capacidade de
producdo, o aumento da flexibilidade de producédo, a reducdo dos custos de
producdo, a reducdo do consumo de 4gua e o enquadramento da empresa em

regulagcdes e normas-padréo relativas ao mercado interno e externo.

No Brasil, tanto a escassez de recurso humanos especializados como o foco da
comunidade académica no ensino e na publicacdo de artigos (em detrimento das
atividades de P&D) fazem com que as empresas de menor porte estejam menos
propensas a estabelecer parcerias com as universidades e centros de pesquisa.

A esse respeito, sugere-se o estimulo a que micro e pequenas empresas brasileiras
implantem seus proprios departamentos de P&D, devidamente munidos de recursos
humanos qualificados (mestres e/ou doutores) e em cooperacdo com universidades
e institutos de pesquisa. Entretanto, cabe lembrar que a disponibilidade de
pesquisadores para os departamentos de P&D das empresas de menor porte
depende de uma politica de aumento significativo do volume e da qualidade dos
investimentos em educacdo (FREEMAN e SOETE, 1997; CAMPOS, 2010). As
politicas de apoio governamental a inovacdo devem enfatizar, primeiramente, a
formacgéo de capital humano, sobretudo nas ciéncias exatas (também chamadas de
“ciéncias duras”), como engenharia, fisica, quimica, informatica, matematica e
estatistica, que sao fundamentais para que o conhecimento cientifico-académico flua
das universidades e centros de pesquisa para as empresas. Em qualquer pais, a
formacdo de recursos humanos € assunto da mais alta importancia estratégica
(FREEEMAN e SOETE, 1997; ETZKOWITZ e BRISOLLA, 1999).
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Sugere-se também o estimulo a uma mudanca de postura por parte do meio
académico, no sentido de estreitar a parceria de universidades e centros de
pesquisa com as empresas de menor porte, aproximando a pesquisa académica e
cientifica das necessidades dessas empresas (STOKES, 1997; CAMPOS, 2010).

E interessantes que seja ensinado e incentivado o empreendedorismo nos cursos
superiores, por meio de disciplinas e cursos de especializacdo e pés-graduacao.
Cada mestre ou doutor em “ciéncias duras” deveria cogitar a possibilidade de fundar
sua prépria empresa, sozinho ou com outros mestres ou doutores, ao invés de ser

empregado em empresas de grande porte ou no funcionalismo publico.

Adicionalmente, devem ser removidas todas as barreiras burocraticas que tolhem a
colaboracédo entre os departamentos de P&D das universidades e as micro e
pequenas empresas brasileiras. Nesse sentido, pode-se pensar na criacdo de
mecanismos desburocratizados e ageis de financiamento a aquisicdo de servicos
tecnologicos ofertados pelas universidades e centros de pesquisa. Por exemplo,
uma nova linha de financiamento a inovacdo com sistematica operacional
semelhante ao FINAME, que permitira as micro e pequenas empresas adquirirem, a
juros baixos e prazos estendidos, o0s servicos tecnolégicos credenciados por
universidades e centros de pesquisa junto ao BNDES, tal e qual o FINAME funciona
hoje. Vale lembrar que o Cartdo BNDES ja oferece essa possibilidade atualmente,
mas seu alcance esta limitado a apenas cinco bancos (Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal, Bradesco, Ital e Banrisul). Essa nova linha de financiamento a
inovacdo permitiria aos bancos regionais de desenvolvimento repassarem 0S
recursos do BNDES de forma agil, estimulando a aquisicdo de servigos tecnoldgicos
por micro e pequenas empresas. Adicionalmente, poderia se pensar na dispensa de
licitacdo publica na venda de servicos prestados por universidades e centros de

pesquisa a micro e pequenas empresas.
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Nem os mestres e doutores integrantes das equipes de P&D das empresas, hem as
universidades e centros de pesquisa que eventualmente cooperam com as
empresas, estdo abordando adequadamente aspectos atinentes a sustentabilidade
sécio-ambiental das empresas, deixando assim de aproveitar uma excelente
oportunidade de redugédo dos custos e dos impactos ambientais das atividades

operacionais das empresas (PORTER, 2009).

A esse respeito, sugere-se o0 estimulo & adocéo, tanto pelos departamentos de P&D
das micro e pequenas empresas brasileiras pelo meio académico, de uma agenda
de P&D e inovacdo que inclua a busca de solugbes inovadoras para problemas

socio-ambientais.

O vinculo de uma empresa a uma incubadora ou parque tecnologico € importante
para a absorcdo de conhecimentos, bem como para a identficacdo e
aproveitamento de oportunidades de negécios (ETZKOWITZ, 2000; MOWERY e
SAMPAT, 2005; TSAI et al., 2009). Essa importancia é mais evidente nas inovacdes

para o mercado mundial do que para inovacdes para o mercado nacional.

O vinculo de uma micro ou pequena empresa a uma incubadora ou parque
tecnologico afeta positivamente a manutencdo da sua participagcdo no mercado, a
sua flexibilidade de producéo e a sua capacidade de se enquadrar em regulacdes e

normas-padrao relativas aos mercados interno e externo.

A esse respeito, sugere-se o estimulo a que micro e pequenas empresas brasileiras
se vinculem a incubadoras e/ou parques tecnoldgicos. Nesses locais, costuma haver
a colaboracdo e a compartilhacdo de conhecimentos entre 0 meio académico-
cientifico e o meio empresarial, facilitando o aprendizado, a criatividade e a inovacéo
(LAM, 2000; CHESBROUGH, 2006).
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A empresa deve atribuir uma importancia média (isto é, subordinada e condicionada
a outros fatores de maior prioridade) a aquisicdo de outros conhecimentos externos
proporciona-lhe maior probabilidade de ocorréncia de inovagdes em produto e em

processo, tanto para o0 mercado nacional como para o mercado mundial.

As micro e pequenas empresas que recorrem a consultores externos para inovarem
eventualmente carecem de recursos humanos capacitados, padecendo de pouca
flexibilidade operacional e perdendo sua participacdo de mercado, sendo menos
competitivas do que aquelas que, por exemplo, tenham mestres e doutores em sua
equipe de P&D ou adotem praticas de gestdo da qualidade total (TQM), atribuindo

alta importancia a outras preparacdes para producéo e distribuicéo.

A esse respeito, sugere-se o estimulo a que micro e pequenas empresas brasileiras
recorram a aquisicdo de outros conhecimentos externos, ndo como uma panaceéia
para suas necessidades de implementacdo de inovacdo, mas sim como um
complemento a outras praticas necessarias ao aumento da probabilidade de

obtencéo de inovagdes.
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Ao atribuir alta importancia as “outras preparagfes para a producéo e distribuicdo” —
isto €, procedimentos e preparacdes técnicas para a implementacao de inovacdes
de produto ou de processo, tais como plantas e desenhos orientados para definir
procedimentos, especificagbes técnicas e caracteristicas operacionais necessarias
a implementacdo de inovagBes, mudancas nos procedimentos de producdo e
controle de qualidade, métodos e padrées de trabalho requeridos para a
implementacdo de produtos ou processos tecnologicamente novos ou
aperfeicoados, atividades de tecnologia industrial basica (metrologia, normalizagéo
e avaliacdo de conformidade), ensaios e testes para registro final do produto e para
o0 inicio efetivo da producdo — a empresa indica que se preocupa com a qualidade
do produto que ira oferecer ao cliente, e também com a qualidade dos processos
necessarios na elaboracao desse produto. Isso aumenta as chances de a empresa
obter inovacdes em seus produtos e processos, tanto para o mercado nacional
como para o mercado mundial. Contudo, essas preparacbes, comumente
relacionadas a Gestdo da Qualidade Total, aumentam de importancia quando se
pretende obter inovacdes para o mercado mundial, comparativamente a obtencéo

de inovagdes para o mercado nacional.

A atribuicdo de alta importancia a outras preparacoes para a producao e distribuicéo
— indicativo de que a empresa adota praticas de gestdo da qualidade total (TQM),

preocupando-se com a qualidade dos produtos e servigcos que oferece ao cliente e

bY

também com a qualidade dos processos necessarios a sua elaboracdo — esta

positivamente relacionada a todas as variaveis referentes a competitividade e a

sustentabilidade sécio-ambiental das micro e pequenas empresas brasileiras.

A esse respeito, sugere-se o estimulo a difusdo e ao enraizamento das préticas de
Gestdo da Qualidade Total (TQM) entre as micro e pequenas empresas brasileiras.
A gestdo do aprendizado para a qualidade e a busca da melhoria continua ndo séo
apenas um meio de aumentar a competitividade da empresa, mas uma
demonstracdo de integridade dos colaboradores da empresa e de respeito ao
consumidor (McADAM et al., 1998; REYES et al., 2006; MUSHTAQ et al., 2011).
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A atribuicdo de média importancia a outra empresa do grupo como fonte de
informacédo para a inovagcao sO possui relevancia estatistica para a obtencédo de

inovacdes de produto para o mercado nacional.

Relativamente a atribuicdo de média importancia a informacao proveniente de outra
empresa ou grupo, sO se pode afirmar que estd negativamente relacionada a
reducdo de custos de trabalho. Todos os demais coeficientes referentes a essa
variavel independente sdo desprovidos de significAncia estatistica. Isso evidencia
gue a micro e pequenas empresas brasileiras vinculadas a grupos empresariais nao
tém recebido aporte de recursos humanos e transferéncia de conhecimentos que

melhorem sua competitividade e sua sustentabilidade socio-ambiental.

A esse respeito, sugere-se 0 estimulo a que 0s grupos empresariais atuantes no
Brasil aprimorem o0s seus canais de transferéncia de recursos humanos e
conhecimentos, de modo a aumentar a probabilidade de ocorréncia de inovacdes
nas micro e pequenas empresas por eles controladas, bem como sua
competitividade e sua sustentabilidade sécio-ambiental. Isso ja vem sendo praticado
h& anos por corporacdes que sao lideres em suas respectivas industrias, como a
Microsoft, a GlaxoSmithKline e a Intel (CHESBROUGH, 2006; GARNSEY, 2007).

Atualmente, os fundos de venture capital e de seed capital sdo grandes
alavancadores da gestdo mercadolégica e operacional das micro e pequenas
empresas por eles controladas. (METRICK e YASUDA, 2011). Nesse contexto,
sugere-se a ampliagdo do apoio governamental aos fundos de venture capital e de
seed capital, por meio de desoneracdo tributaria desses fundos (CORDER e
SALLES-FILHO, 2006), e também a criagdo de um mercado de negociagdo de
acOes e titulos de empresas de alta tecnologia, a exemplo do que a China ja vem
fazendo (UNESCO, 2011, p. 379 - 398).
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A atribuicdo de alta importancia a cooperacdo com concorrentes para a inovacao
nao obteve significancia estatistica em nenhuma das quatro regressdes logisticas.
Isso ndo quer dizer que esse fator ndo seja importante para a ocorréncia de
inovacbes, mas apenas que é baixo o numero de empresas que atribuiram alta
importadncia a cooperacdo com concorrentes para a inovacdo, na PINTEC 2008.
Isso indica que as micro e pequenas empresas brasileiras ainda néo estédo
habituadas a cooperar com seus concorrentes na busca de objetivos comuns, e que
ndo tém seguido a recomendacédo de diversos autores (HAMEL e PRAHALAD, 1995;
CHESBROUGH, 2006; GARNSEY, 2007; PORTER 2009).

Contrariando o senso comum e a desconfianga muatua entre empresarios, a
cooperacdo com concorrentes influencia positivamente a manutencdo da
participacdo da empresa no mercado, bem como a ampliagcdo da participacdo da
empresa no mercado. Também influencia positivamente o controle de aspectos
ligados a seguranca no ambiente de trabalho e ao enquadramento das empresas
nas normas e padrdes relativos aos mercados interno e externo, o que evidencia
que a cooperacao entre empresas também pode ser benéfica a sustentabilidade

sécio-ambiental das empresas.

A esse respeito, sugere-se 0 estimulo ao associativismo e ao cooperativismo entre
empresas, de modo a facilitar a troca de conhecimentos entre elas e 0s seus
esforcos para a implementacéao de inovagoes.
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7.2. Sugestdes de Pesquisa

Seria interessante que houvesse, no Brasil, pesquisas relativas as relacdes entre as
praticas de Gestdo da Qualidade Total e seus impactos sobre a probabilidade de
ocorréncia de inovagbes em empresas de todos 0s portes, inclusive em micro e
pequenas empresas. Também seria interessante que houvesse estudos sobre como
a gestdo do conhecimento em micro e pequenas empresas pode estimular a

ocorréncia de inovagoes.

Outra possibilidade seria a realizacao de estudos sobre como os fatores de estimulo
a inovacdo atuam em diferentes paises, comparando como esses fatores
influenciam a probabilidade de ocorréncia de inovagdo tecnolégica em micro e

pequenas empresas em diferentes sistemas nacionais e regionais de inovacao.
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ANEXO |. Cdbdigo-Fonte do Programa em Linguagem SAS
Elaboragcdo das Matrizes Quadradas dos Coeficientes
Pearson e Tetracoricos entre as Variaveis da PINTEC

Utilizado na
de Correlagdo de

libname pintec "C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\PINTEC\Utilizac&o";

options nosource nonotes errors=0;
/*Criacdo da Base de Dados*/

data pintec(drop=sectorl-sector35 i);
set pintec.pintec2008;

chae=substr(cnae2,1,2);
[* Grupo A de variaveis*/

[* Variaveis A.1 = Porte da Empresa*/

if 10=<po<20 then a_1 1=1; elsea 1 1=0;
if 20=<po<30 then a 1 2=1; elsea 1 2=0;
if 30=<po<50 then a 1 3=1; elsea 1 3=0;
if 50=<po<100then a 1 4=1; elsea 1 4=0;
if 100=<po then a_1 5=1; elsea_1 5=0;

/* Variaveis A.2 = Setor Econdmico?*/

array sector{35} $ ("05" "06" "07" "08" "09" "10" "11" "12" "13" "14" "15"
"16" "17" 18" "19" "20" "21" "22" "23" "24" "25" "26" "27" "28" "29" "30"

"31" "32" "33" "58" "59" "61" "62" "63" "72");

array vetor{*}a 2 1a 2 2a 2 3a 2 4a 2 5a26a27a28a29a?210

a2 1l1a 2 12a 2 13a 2 14a 2 15a 2 16a 2 17a 2 18a 2 19a 2 20

a2 21

a222a223a224a225a226a227a228a229a230a23l

a2 32
a 2 33a 2 34a 2 35

do i=1 to dim(vetor);

if substr(cnae2,1,2)=sector{i} then vetor{i}=1; else vetor{i}=0;

end:;

[* Varidveis A.3= Qualificacdo da Mao de Obra*/

01
0;
0

if sum(v46,v51)>0thena_ 3 1=1;elsea 3 1
if sum(v47,v52)>0thena 3 2=1;elsea 3 2
if sum(v48,v53)>0thena 3 3=1;elsea 3 3

[*Grupo B de variaveis*/
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/* B.1.1 = Recursos para investimento em P&D*/

if v38=0 thenb 1 1 1 1=1;elseb 1 1 1 1=0;
if 0<v38<=25 thenb 1 1 1 2=1;elseb 1 1 1 2=0;
if 25<v38<=50 then b 1_1 1 ~3=1;elseb 1 1 1 3=0;
if 50<v38 thenb 1 1 1 4=1;elseb 1 1 1 4=0;
if v39=0 thenb 1 1 2 1=1;else b_1_1_2_1:0;
if 0<v39<=25 thenb 1 1 2 2=1;elseb 1 1 2 2=0;
if 25<v39<=50 then b 1_1 2 3=1;elseb_ 1 2 3=0;
if 50<v39 thenb_1 1 2 4=1;elseb 1 1 2 4=0;
if v40=0 thenb 1 1 3 1=1;elseb 1 1 3 1=0;
if 0<v40<=25 thenb 1 1 3 2=1;elseb 1 1 3 2=0;
if 25<v40<=50 then b 1_1 3 3=l;elseb 1 1 3 3=0;
if 50<v40 thenb 1 1 3 4=1;elseb 1 1 3 4=0;

/* B.1.2 = Recursos para investimento em Outras Atividades Inovativas*/

ifvdl=0 thenb 1 2 1 1=1;elseb 1 2 1 1=0;
if O<v41<=25 thenb 1 2 1 2=1;elseb_1 2 1 2=0;
if 25<v41<=50thenb 1 2 1 3=1;elseb 1 2 1 3=0;
if 50<v41l thenb 1 2 1 4=1;elseb 1 2 1 4=0;
ifvd2=0 thenb_ 1 2 2 1=1;elseb 1 2 2 1=0;
if O<v42<=25 then b_ 2 2 2=1;elseb_1 2 2 2=0;
if 25<v42<=50thenb 1 2 2 3=1;elseb 1 2 2 3=0;
if 50<v42 thenb 1 2 2 4=1;elseb 1 2 2 4=0;
ifvd3=0 thenb_1 2 3 1=1;elseb 1 2 3 1=0;
if 0<v43<=25 then b_ 2 3 2=1;elseb 1 2 3 2=0;
if 25<v43<=50thenb 1 2 3 3=1;elseb 1 2 3 3=0;
if 50<v43 thenb 1 2 3 4=1;elseb 1 2 3 4=0;

/* B.1.3 = Apoio do Governo*/

if v156=1 thenb_1 3 1=1;elseb_1 3 1=0;
if vi57=1 thenb 1 3 2=1;elseb 1 3 2=0;
if v157 1=1 then b_1_3_3 1;elseb_1 3 3=0;
if vi58=1 thenb 1 3 4=1;elseb 1 3 4=0;
if v158 2=1 then b_1_3_5 1;elseb 1 3 5=0;
if vi59=1 thenb 1 3 6=1;elseb 1 3 6=0;
if vi60=1 thenb 1 3 7=1;elseb 1 3 7=0;
ifvi6l=1 thenb 1 3 8=1;elseb 1 3 8=0;

/* B.2 = Cooperacao Externa em Inovacao Tecnologica*/

ifv7i=1thenb_2 1=1;elseb 2 1=0;
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if v135=1
if v135=2

if v135=3 or v135=4

if v136=1
if v136=2

if v136=3 or v136=4

if v137=1
if v137=2

if v137=3 or v137=4

if v138=1
if v138=2

if v138=3 or v138=4

if v139=1
if v139=2

if v139=3 or v139=4

if v140=1
if v140=2

if v140=3 or v140=4

if vi41=1
if v141=2

if v141=3 or v141=4

if vi41 1=1
if v141_1=2

if vi4l 1=3 orv14l 1=4thenb 2 9

thenb 2 2 3=1;elseb 2 2 3= o,

thenb 2 2 1=1;elseb 2 2 1=0;
thenb_2 2 2=1;elseb_2 2 2=0;

thenb 2 3 1=1;elseb 2 3 1=0;
thenb2321,elseb23 2=0;
thenb 2 3 3=1;elseb 2 3 3=0;

thenb 2 4 1=1; else b =0;

thenb 2 4 3=1; else b_2_4_3 0,

/* B.3 = Importancia Atribuida as Fontes de Informacdes*/

if v108=1
if v108=2

if v108=3 or v108=4

if v109=1
if v109=2

if v109=3 or v109=4

if v110=1
if v110=2

if v110=3 or v110=4

if vill=1
if vi11=2

if v111=3 or v111=4

thenb 2 5 1=1;elseb 2 5 1=0;
thenb 2 5 2=1;elseb 2_ 2=0;
thenb 2 5 3=1;elseb 2 5 3=0;
thenb 2 6 1=1;elseb 2 6 1=0;
thenb 2 6 2=1;elseb 2 6 2=0;
thenb 2 6 3=1;elseb 2 6 3=0;
thenb 2 7 1=1;elseb 2 7 1=0;
thenb 2 7 2=1;elseb 2 7 2=0;
thenb 2 7 3=1;elseb 2 7 3=0;
thenb 2 8 1=1;elseb 2 8 1=0;
thenb 2 8 2=1;elseb 2 8 2=0;
thenb 2 8 3=1;elseb 2 8 3=0;
thenb 2 9 1=1;elseb 2 9 1=0;
thenb 2 9 2 1l,elseb 2 9_ =0;
3=1;elseb 2 9 3=0;
thenb_3 1 1=1;elseb 3 1 1=0;
thenb 3 1 2=1;elseb 3 1 2=0;
hnb3131el b 3 1 3=0;
thenb_3 2 1=1;elseb_3 2 1=0;
thenb 3 2 2=1;elseb 3 2 2=0;
hnb3231el b 3 2 3=0;
thenb_3 3 1=1;elseb_3 3 1=0;
thenb 3 3 2=1;else b 3 3 2=0;
thenb 3 3 3=1;elseb 3 3 3=0;
thenb_3 4 1=1;elseb_3 4 1=0;
thenb 3 4 2=1;elseb 3 4 2=0;
thenb_3 4 3=1;elseb 3 4 3=0;
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if vi12=1
if v112=2
if v112=3 or v112=4

if v113=1
if v113=2
if v113=3 or v113=4

if vi14=1
if vi14=2
if v114=3 or v114=4

if v115=1
if v115=2
if v115=3 or v115=4

if v116=1
if v116=2
if v116=3 or v116=4

if vi17=1
if vi17=2
if v117=3 or v117=4

if v115_2=1
if v115_2=2
if v115_2=3 or v115_2=4

if v119=1
if v119=2
if v119=3 or v119=4

if v120=1
if v120=2
if v120=3 or v120=4

if vi21=1
if v121=2
if v121=3 or v121=4

[*Grupo C de Variaveis*/

thenb 3 5 1=1;elseb 3 51
thenb 3 5 2=1;elseb 3 5 2
thenb 3 5 3=1;else b __

thenb 3 6 1=1;elseb 3 6 1
thenb 3 6 2=1;elseb 3 6 2
thenb_3 6 3=1;else b _
thenb 3 7 1=1;elseb 3 7 1
thenb 3 7 2=1;elseb 3 7 2
thenb 3 7 3=1;else b

thenb 3 8 1=1;elseb 3 8 1
thenb 3 8 2=1;elseb 3 8 2
thenb_3 8 3=1;else b _
thenb 3 9 1=1;elseb 3 9 1
thenb 3 9 2=1;elseb 3 9 2
thenb_3 9 3=1;else b _
thenb 3 10 1=1;elseb 3 10 _
thenb 3 10 2=1;elseb 3 10
thenb_3 10 3=1;else b__

thenb 3 11 1=1;elseb 3 11
thenb_3 11 2=1;elseb_3 11
thenb 3 11 3=1;elseb 3 11
thenb_3 12 1=1;elseb 3 12

thenb 3 12 2=1;elseb 3 12
thenb 3 12 3=1;elseb 3

thenb 3 13 1=1;elseb 3 13
thenb 3 13 2=1;elseb 3 13
thenb 3 13 3=1;elseb 3

thenb 3 14 1=1;elseb 3 14
thenb 3 14 2=1;elseb 3 14
thenb 3 14 3=1;elseb 3

/* C.1 = Pesquisa e Desenvolvimento*/

if v24=1
if v24=2
if v24=3 or v24=4

if v25=1
if v25=2

01
0;

3_6_3=0;

01
0;

3 7 3=0;

01
0;

3 8 3=0;

01
0;

3 9 3=0;

thenc 1 1 1=1;elsec_1 1
thenc_1 1 2=1;elsec 1 1 _
thenc_1 1 3=1;elsec 1 1 _

thenc 1 2 1=1;elsec_ 1 2_
thenc 1 2 2=1;elsec 1 2

(R EE
N
WN P
i mu
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[y

277



if v25=3 or v25=4 thenc 1 2 3=1;elsec_1 2 3=0;

[* C.2 = Qutras Atividades Inovativas*/

if v26=1 thenc 2 1 1=1;elsec 2 1 1=0;
if v26=2 thenc 2 1 2=1;elsec 2 1 2=0;
if v26=3 or v26=4 thenc 2 1 3=1;elsec 2 1 3=0;
if v26_1=1 thenc 2 2 1=1;elsec 2 2 1=0;
if v26_1=2 thenc 2 2 2=1;elsec 2 2 2=0;
if v26_1=3 orv26 1=4 thenc 2 2 3=1;elsec 2 2 3=0;
if v27=1 thenc 2 3 1=1;elsec_ 2 3 1=0;
if v27=2 thenc 2 3 2=1;elsec 2 3 2=0;
if v27=3 or v27=4 thenc 2 3 3=1;elsec 2 3 3=0;
if v28=1 thenc 2 4 1=1;elsec_ 2 4 1=0;
if v28=2 thenc 2 4 2=1;elsec_2 4 2=0;
if v28=3 or v28=4 thenc 2 4 3=1;elsec 2 4 3=0;
if v29=1 thenc 2 5 1=1;elsec_ 2 5 1=0;
if v29=2 thenc 2 5 2=1;elsec_ 2 5 2=0;
if v29=3 or v29=4 thenc 2 5 3=1;elsec 2 5 3=0;
if v30=1 thenc 2 6 1=1;elsec 2 6 1=0;
if v30=2 thenc 2 6 2=1;elsec 2 6 2=0;
if v30=3 or v30=4 thenc 2 6 3=1;elsec 2 6 3=0;

[*Grupo D de Variaveis*/
/*D.1 = Grau de Novidade das Inovac¢6es de Produto*/

if v10=2 and v11=2thend_1 1=1;elsed_1_1=0;
if (v10=1orvll=1)andv1l3 2=2thend_1 2=1;elsed_1 2=0;
if (v10=1orvll=1)andvl1l3 2=3thend 1 3=1;elsed 1 3=0;
if (v10=1orvl1l=1)andv1l3 2=4thend_1 4=1;elsed_1 4=0

if vi0=1orvll=1thend 1 5=1;elsed 1 5=0;

if (v10=1 or v11=1) and (v13_2=2 orv13_2=3)thend_ 1 6=1;elsed 1 6
if (v10=1 or vl1l=1) and (v13_2=3 orv13 _2=4)thend 1 7=1;elsed 1 7

0;
0;

ifvli3d 1=1thend 1 8=1;elsed 1 8=0
0;

8
ifvl3_1=2thend_1 9=1;elsed_1 9

/*D.2 = Grau de Novidade das Inovagdes de Processo*/
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if vi6=2 and v17=2thend 2 1=1;elsed 2 1=0;

if (v16=1orvl7=1)andv19 2=2thend 2 2=1;elsed 2 2=0;
if (vl6=1orvl7=1)andv19 2=3thend 2 3=1;elsed 2 3=0;
if (v16=1orvl7=1)andv19 2=4thend 2 4=1;elsed 2 4=0

if vi6=1 orvl7=1thend 2 5=1;elsed 2 5=0;

6
7

if (v16=1 or vi7=1) and (v19_2=2 orv19 2=3)thend 2 6=1;elsed_
if (v16=1 or vi7=1) and (v19_2=3 or v19 2=4)thend_2 7=1;elsed_

NN

:0;
=0

ifvl9 1=1thend_2 8=1;elsed_2 8
ifvli9 1=2thend 2 9=1;elsed 2 9

/*D.3 = Grau de Novidade das Inovacdes*/
if v16=2 and v17=2 and v10=2 and v11=2 thend_3 1=1; else d 3 1=0;

if (v16=1 and v17=2) or (v10=1 and v11=2) thend_3 2=1;else d_3 2=0;

if v19 2=3 orv1l3 2=3thend 3 3=1;elsed 3 3=0
0;

3
if v19 2=4 orvl1l3 2=4thend 3 4=1;elsed 3 4

if v16=1 or v17=1 or v10=1 or v11=1then d_3 5=1;else d_3 5=0;

if ((v16=1orv1l7=1) and (v19_2=3 or v19_ 2=2)) or ((v10=1 or v11=1) and (v13_2=3
orvl3 2=2))thend 3 6=1;elsed 3 6=0;

if ((v16=1orv1l7=1) and (v19_2=3 or v19_2=4)) or ((v10=1 or v11=1) and (v13_2=3
orvl3 2=4))thend 3 7=1;elsed 3 7=0;

ifvli9 1=1orvl13 1=1thend 3 8=1;elsed 3 8=0;
ifvli9 1=2 orv1l3 1=2thend 3 9=1; elsed 3 9=0;
[*Grupo E de Variaveis*/

[*E.1 = Qualidade e Variedade dos Produtos e Servigos*/

if vO3=1 thene 1 1 1=1;elsee 1 1 1=0;
if vO3=2 thene_1 1 2=1;elsee_1 1 2=0;
if v93=3 or v93=4 thene 1 1 3=1;elsee 1 1 3=0;
if v94=1 thene 1 2 1=1;elsee_ 1 2 1=0;
if vO4=2 thene_1 2 2=1;elsee_1 2 2=0;
if v94=3 or v94=4 thene 1 2 3=1;elsee_1 2 3=0;

[*E.2 = Defesa e Ampliacado do Mercado da Empresa*/
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if v95=1 thene 2 1 1=1;elsee 2 1 1=0;

if v95=2 thene 2 1 2=1;elsee_ 2 1 2=0;

if v95=3 or v95=4 thene 2 1 3=1;elsee 2 1 3=0;

if v96=1 thene 2 2 1=1;elsee 2 2 1=0;

if v96=2 thene 2 2 2=1;elsee 2 2 2=0;

if v96=3 or v96=4 thene 2 2 3=1;elsee 2 2 3=0;

if vO7=1 thene 2 3 1=1;elsee 2 3 1=0;

if vO7=2 thene 2 3 2=1;elsee_2 3 2=0;

if v97=3 or v97=4 thene 2 3 3=1;elsee 2 3 3=0;

[*E.3 = Eficiéncia Operacional*/

if v98=1 thene 3 1 1=1;elsee_3 1 1=0;

if v98=2 thene 3 1 2=1;elsee 3 1 2=0;

if v98=3 or v98=4 thene 3 1 3=1;elsee_3 1 3=0;

if v99=1 thene 3 2 1=1;elsee_3 2 1=0;

if v99=2 thene 3 2 2=1;elsee 3 2 2=0;

if v99=3 or v99=4 thene 3 2 3=1;elsee_3 2 3=0;

if v100=1 thene 3 3 1=1;elsee_3 3 1=0;

if v100=2 thene 3 3 2=1;elsee 3 3 2=0;

if v100=3 or v100=4 thene 3 3 3=1;elsee 3 3 3=0;
if v101=1 thene 3 4 1=1;elsee_3 4 1=0;

if v101=2 thene 3 4 2=1;elsee_3 4 2=0;

if v101=3 or v101=4 thene 3 4 3=1;elsee 3 4 3=0;
if v102=1 thene 3 5 1=1;elsee 3 5 1=0;

if v102=2 thene 3 5 2=1;elsee_3 5 2=0;

if v102=3 or v102=4 thene 3 5 3=1;elsee 3 5 3=0;
if v103=1 thene 3 6 1=1;elsee 3 6 1=0;

if v103=2 thene 3 6 2=1;elsee_3 6 2=0;

if v103=3 or v103=4 thene 3 6 3=1;elsee 3 6 3=0;
if v104=1 thene 3 7 1=1;elsee 3 7 1=0;

if v104=2 thene 3 7 2=1;elsee_3 7 2=0;

if v104=3 or v104=4 thene 3 7 3=1;elsee 3 7 3=0;

[*E.4 = Adequacao a Padrdes Técnicos e Ambientais*/
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if v105=1 thene 4 1 1=1;elsee 4 1 1=0;
if v105=2 thene 4 1 2=1;elsee_4 1 2=0;
if v105=3 or v105=4 thene 4 1 3=1;elsee 4 1 3=0;
if v106=1 thene 4 2 1=1;elsee 4 2 1=0;
if v106=2 thene 4 2 2=1;elsee_4 2 2=0;
if v106=3 or v106=4 thene 4 2 3=1;elsee 4 2 3=0;
if v105 2=1 thene 4 3 1=1;elsee 4 3 1=0;
if v105_2=2 thene 4 3 2=1;elsee_4 3 2=0;
if v105 2=3 or v105 2=4 thene 4 3 3=1;elsee_4 3 3=0;

run;
[*Tabela Tetracorica*/

proc printto print="C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\Marco
Antonio\Pasta 2\tetra_pesado.Ist";
run;

proc freq data=pintec;

table (
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e _ 4 3 ~3)/plcorr nofreq
weight pesocal;

ods output measures=mycorr (where=(statistic="Tetrachoric Correlation" or
statistic="Polychoric Correlation" or statistic="Pearson Correlation™)

keep=statistic table value);
run;

[*Tetracorica*/

data tetra;

set mycorr;

if statistic="Tetrachoric Correlation";
x=scanq(table,?2);

y=scanq(table,4);
group=floor((_n_-1)/(238*2));

keep group value table x y statistic;
run;

data mycorrv(keep=y group);
set tetra;

by group;

if first.group;

run;

proc transpose data=tetra out=matrizt;

id X;
by group;
var value;
run;

data matrizt(drop=group _name_y);
length var $10.;

retain y var;

merge matrizt mycorrv;

by group;

var=compress(y);

run;

[*Pearson*/

data pearson;

ed421ed422e423e431e4d32

el21el122e123e211e212e213
e311e312e313e321e322e323

e351e352e353e361e362e363
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set mycorr;

if statistic="Pearson Correlation";
x=scanq(table,?2);
y=scanq(table,4);
group=floor((_n_-1)/(238*2));

keep group value table x y statistic;
run;

data mycorrv2(keep=y group);
set pearson;

by group;

if first.group;

run;

proc transpose data=pearson out=matrizp;
id X;

by group;

var value;

run;

data matrizp(drop=group _name_y);
length var $10.;

retain y var;

merge matrizp mycorrv2;

by group;

var=compress(y);

run;

/*Somente Inovadoras*/

proc printto print="C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\Marco
Antonio\Pasta 2\tetra_inova.lIst";
run;

proc freq data=pintec;

table (
allal?2al3ald4dalb5a?2la?2?2a?23a24d4a25a26a?27
az28

' 9a 2 10a 2 11a 2 12a 2 13a 2 14a 2 15a 2 16a 2 17a_2 18
" 19a 2 20

' 2la 2 22a 2 23a 2 24a 2 25a 2 26a 2 27a 2 28a 2 29a 2 30
" 3la 2 32

' 33a 2 34az
1
1

w
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w
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=
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l—\QJ
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b 313b321b322b323b331b332b333b341b342
b-343b351b 352

b 353b361b362b363b371b372b373b381b382
b-383b391b 392

b 393
c111c112c113c121cl1l22cl123c?211c212c?213
c221c222c?2?23
c231c232c?233c241c242c243c251c252c253
c261c262c?263
d11d12d13d14d15d16d17d18d19d21d22d23
d24d25d26d27
d28d29d31d32d33d34d35d36d37d38d309
el111el112?2el113el121lel122?2el1l2?23e21l1le2l12?2e?213
e221e222e223
e231e232e233e311e312e313e321e322e323
e331e332e333
e341e342e343e351e352e353e361e362e363
e371e372e373
ed411ed412?2e4d413ed421led2?2ed423ed31e432

e 4 3 3)/plcorr nofreq;

where v10=1 or v11=1 or v16=1 or v17=1,

weight pesocal,

ods output measures=mycorrinov (where=(statistic="Tetrachoric Correlation" or
statistic="Polychoric Correlation" or statistic="Pearson Correlation™)
keep=statistic table value);

run;

[*Tetracorica*/

data tetrai;

set mycorrinov;

if statistic="Tetrachoric Correlation™;
x=scanq(table,?2);

y=scanq(table,4);
group=floor((_n_-1)/(235*2));

keep group value table x y statistic;
run;

data mycorrvi(keep=y group);
set tetrai;

by group;

if first.group;

run;

proc transpose data=tetrai out=matrizti;
id Xx;

by group;

var value;

run;
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data matrizti(drop=group _name_y);
length var $10.;

retain y var;

merge matrizti mycorrvi,

by group;

var=compress(y);

run;

[*Pearson*/

data pearsoni;

set mycorrinov;

if statistic="Pearson Correlation";
x=scanq(table,?2);
y=scanq(table,4);
group=floor((_n_-1)/(235*2));

keep group value table x y statistic;
run;

data mycorrv2i(keep=y group);
set pearsoni;

by group;

if first.group;

run;

proc transpose data=pearsoni out=matrizpi;
id X;

by group;

var value;

run;

data matrizpi(drop=group _name_y);
length var $10.;

retain y var;

merge matrizpi mycorrv2i,

by group;

var=compress(y);

run;

PROC EXPORT DATA= WORK.MATRIZT
OUTFILE="C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\Marco
Antonio\Pasta 2\Matriz Tetra Total.xIs"
DBMS=EXCEL REPLACE;
SHEET="Geral";
RUN;

PROC EXPORT DATA= WORK.MATRIZP

OUTFILE="C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\Marco
Antonio\Pasta 2\Matriz Pearson Total.xIs"

DBMS=EXCEL REPLACE;
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SHEET="Geral";
RUN;

PROC EXPORT DATA= WORK.MATRIZTI
OUTFILE="C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\Marco
Antonio\Pasta 2\Matriz Tetra Inova.xls"
DBMS=EXCEL REPLACE;
SHEET="Inova";
RUN;

PROC EXPORT DATA= WORK.MATRIZPI
OUTFILE="C:\Documents and Settings\Convidado\Desktop\Marco
Antonio\Pasta 2\Matriz Pearson Inova.xIs"
DBMS=EXCEL REPLACE;
SHEET="Inova";
RUN;
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ANEXO Il. Coddigo-Fonte do Programa em Linguagem SAS Utilizado na
Elaboracdo das Regressdes Logisticas (Logits) Anali sadas Nesta Dissertacéo

1 libname pintec "C:\Documents and
Settings\Convidado\Desktop\03605.0000512011-81\pintec2008"
11,
NOTE: Libref PINTEC was successfully assigned as follows:
Engine: V9
Physical Name: C:\Documents and
Settings\Convidado\Desktop\03605.0000512011-81\pintec2008

kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkkkkkkkkkhkkhkhkkkkkhkkhkkkhkkhkkkhkkkhkkhkkhkkkhkkkkhkkhkkkhkkkkkkkkkkkkhkkhkkkhkkkx

GERACAO DA BASE

kkkkkkkkkkkkkkhkkkkkhhkkkkkhhkkkkhhhkhkkkhhhkhkkhkhhhkkhhhhkkhhhkhkhhhhkhhkhkkhhhhkkhhhkhkhkhhhkkkhikikxk

ods html file="EXPLORATORIO1.HTML";

PROC MEANS DATA=PINTEC.PINTEC2008 N NMISS MIN MAX;

TITLE1 "EXPLORACAO DAS VARIAVEIS DE DEFINICAO DE PESSOAL
OCUPADO E INOVACAQO";

10 VARPOV10V13 2V19 2VA 16 17,

11 RUN;

12 ods html close;

13

14 ods html file="EXPLORATORIO2.HTML";

15 PROC FREQ DATA=pintec.pintec2008;

16 TITLE1 "EXPLORACAO DAS VARIAVEIS DE DEFINICAO DE PESSOAL
OCUPADO E INOVACAQ";

17 TITLE2 "EMPRESAS DE 10 A 99 EMPREGADOS";

18 WHERE PO GE 10 AND PO LE 99;

19 TABLE V13 2V19 2V13 2*Vv19 2V10VA 16 17 V10*VA 16 17/ LIST
MISSING;

20 RUN;

21 ods html close;

22

23 ods html file="EXPLORATORIO3.HTML";

24 PROC FREQ DATA=pintec.pintec2008;

25 TITLE1 "EXPLORACAO DAS VARIAVEIS DE DEFINICAO DE PESSOAL
OCUPADO E INOVACAQO";

26 TITLE2 "EMPRESAS DE 0 A 99 EMPREGADOS";

27 WHERE PO GE 0 AND PO LE 99;

28 TABLE V13 2V19 2V13 2*Vv19 2V10VA 16 17 V10*VA_16 17/ LIST
MISSING;

29 RUN;

30 ods html close;

31

32 /* APARTIR DAS FREQUENCIAS ACIMA FOI DEFINIDO QUE O UNIVERSO
DA PESQUISA INCIDE SOBRE

33 AS EMPRESAS DE 0 A 99 EMPREGADOS E QUE SAO INOVADORAS.

OCoO~NOOUIPrWN
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34  INOVACAO E DEFINIDO POR TER RESPONDIDO AO QUESITO 13 E/OU
AO QUESITO 19

35 *

36 data pintec

37 (KEEP=PA PB PC PD PE PF PG PH PI PJ PK PL PM PN PO PP PQ PR PS

38 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16);
39 RETAIN PA PB PC PD PE PF PG PH PI PJ PK PL PM PN PO PP PQ PR PS
40 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16;

41 set pintec.pintec2008

42 (KEEP=V7V10V13 2 VA 16 17 V19 2 V26 V30 V46 V47 V48 V49 V50 V51
V52 V53 V54 V55 V93

42 ''V94 V95 Vo6

43 V97 V98 V99 V100 V101 V102 V103 V104 V105 V105_2 V106 V110 V137
V140 PO

44  RENAME=(PO=P_EMP));

45 ** FILTRO DE PESSOAL OCUPADO - 10 A 99 EMPREGADOQOS ***;;;

46 IF P_EMP =.THEN DELETE;

47 ELSE IFP_EMP GT 99 THEN DELETE;

48 *** FILTRO DE EMPRESAS INOVADORAS ***;;;

49 IFV13 2=.AND V19 2 =.THEN DELETE;

50

51 ***VARIAVEIS DE PROBABILIDADE ***::;

52 IFV13 2 IN ("3""4") THEN PA=1; ELSE PA=0;

53 IFV13 2IN ("4") THEN PB=1; ELSE PB=0;

54 1FV19 2 IN ("3""4") THEN PC=1; ELSE PC=0;

55 IFV19 2IN ("4") THEN PD=1; ELSE PD=0;

56

57 ARRAY PROB1 V93 V94 V95 V96 V97 V98 V99 V100 V101 V102 V103 V104
V105 V105_2 V106;

58 ARRAY PROB2PE PF PG PH PI PJ PK PL PM PN PO PP PQ PR
PS;

59 DO OVER PROB1;

60 DO OVER PROBZ,

61 IF PROB1 IN ("1") THEN PROB2=1; ELSE PROB2=0;

62 END;

63 END;

64 LABEL

65 PA="Probabilidade de a empresa ser inovadora em Produto em ambito Brasil ou
Mundial"

66 PB="Probabilidade de a empresa ser inovadora em Produto em ambito Mundial”
67 PC="Probabilidade de a empresa ser inovadora em Processo em ambito Brasil
ou Mundial"

68 PD="Probabilidade de a empresa ser inovadora em Processo em ambito
Mundial”

69 PE="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovagdes para a Melhoria da
Qualidade dos

69 ! Bens ou Servigos"

70 PF="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovacoes para a Ampliacdo da
Gama de Bens

70! ou Servigos Ofertados”
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71 PG="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovac¢des para a Manutencao
da Participacdo

71! da Empresa no Mercado"

72 PH="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovac¢oes para a Ampliagao
da Participacao

72 ! da Empresa no Mercado"

73 PI="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovacdes para Permitir a
Abertura de Novos

73! Mercados"

74 PJ="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovagdes para o Aumento da
Capacidade de

74 ! Producao ou de Prestacédo de Servigos"

75 PK="Probabilidade de ser Alta a importancia das inova¢des para o0 Aumento da
Flexibilidade

75 ! de Producao ou de Prestacéo de Servigos"

76 PL="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovac¢fes para a Reduc¢ao dos
Custos de

76 ! Producao ou de Prestacédo de Servigos"

77 PM="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovacdes para a Reducao dos
Custos do

77 ! Trabalho"

78 PN="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovac¢des para a Reducédo do
Consumo de

78 ! Matérias-Primas"

79 PO="Probabilidade de ser Alta a importancia das inova¢des para a Reducao do
Consumo de

79 ! Energia"

80 PP="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovacfes para a Reducéo do
Consumo de

80 ! Agua"

81 PQ="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovagdes para a Reducao do
Impacto Sobre o

81! Meio Ambiente"

82 PR="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovacdes para a o Controle de
Aspectos

82 ! Ligados a Saude e a Seguranca”

83 PS="Probabilidade de ser Alta a importancia das inovagdes para o
Enquadramento em

83 ! Regulacbes e Normas Padréo Relativas ao Mercado Interno ou Externo”

84 ;

85

86 ***VARIAVEIS PARA A REGRESSAO ***;;;

87 X1=P_EMP;

88

89 *** EQUIPE DE P&D ***;;;

90 EQUIPE_PD=SUM (V46, V47, V48, V49, V50, V51, V52, V53, V54, V55);

91 EQUIPE_PG=SUM (V46, V47, V51, V52);

92 IF EQUIPE_PD GT 0 THEN DO;

93 IFEQUIPE_PG GT O THEN PD_CMD=1; ELSE PD_CMD=0;

94 END;
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95

96

97

98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117

IF PD_CMD=0 AND V140 IN ("3" "4") THEN X2=1; ELSE X2=0;
IF PD_CMD=0 AND V140 IN ("1" "2") THEN X3=1; ELSE X3=0;
IF PD_CMD=1 AND V140 IN ("3" "4") THEN X4=1; ELSE X4=0;
IF PD_CMD=1 AND V140 IN ("1" "2") THEN X5=1; ELSE X5=0;

%MACRO BINA (VAR1, VAR2, CAT);
IF &VAR1 IN ("&CAT.") THEN &VAR2=1; ELSE &VAR2=0;
%MEND BINA;

%BINA (V7 , X6, 1);

%BINA (V26 , X7, 2);

%BINA (V30 , X8, 1);

%BINA (V110, X9, 2);

%BINA (V137, X10, 1);

%BINA (V13_2, X11, 2);

%BINA (V13_2, X12, 3);

%BINA (V13_2, X13, 4);

%BINA (V19_2, X14, 2);

%BINA (V19_2, X15, 3);

%BINA (V19_2, X16, 4);

LABEL
X1="Ndmero de Empregados da Empresa"
X2="Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutores e Importancia

BAIXA/NULA da
117! Cooperacédo com Universidades ou Institutos de Pesquisa”

118

X3="Existéncia de Equipe de P&D SEM Mestres nem Doutores e Importancia

ALTA/MEDIA da
118! Cooperacdo com Universidades ou Institutos de Pesquisa”

119

X4="Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Doutores e Importancia

BAIXA/NULA da
119! Cooperacao com Universidades ou Institutos de Pesquisa"

120

X5="Existéncia de Equipe de P&D COM Mestres e/ou Doutores e Importancia

ALTA/MEDIA da
120! Cooperacdo com Universidades ou Institutos de Pesquisa”

121
122

X6="Vinculo a Incubadora ou Parque Tecnol4gico"
X7="Média Importancia da Aquisi¢cdo de Outros Conhecimentos Externos,

Exclusive Software"

123
124

X8="Alta Importancia de Outras Preparacdes para a Producao e Distribuicao"
X9="Média Importancia de Outra Empresa do Grupo como Fonte de Informacéo

para Inovacao"

125
126
127
128
129
130
131
132
133
134

X10="Alta Importancia da Cooperagédo com Concorrentes para Inovagéao"
X11="Empresa € inovadora em Produto em ambito da prépria Empresa”
X12="Empresa € inovadora em Produto em ambito Brasil"
X13="Empresa € inovadora em Produto em ambito Mundial"
X14="Empresa € inovadora em Processo em ambito da propria Empresa"
X15="Empresa € inovadora em Processo em ambito Brasil"
X16="Empresa € inovadora em Processo em ambito Mundial";

RUN;

kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkhkkkkkkkkhkkkhkkkhkhkkkhkkhkkkkkkhkkkhkkkhkkhkkhkkkhkkkkhkkhkkhkkkkkkkkkkkhkkkkkkkx
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135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
177
178
179
180
181
182
183
184
185

REGRESSAO LOGISTICA

kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkhkkkkkkkkkhkkkhkkkkkhkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkkhkkkhkkhkkkkkkkkkhkkkkhkkk
111

%MACRO REGRESS (N, VARDEP, VARS);

TITLEL "*** PINTEC 2008 ***":

TITLE2 "*** REGRESSOES ***":

TITLE3 "=> VARIAVEL DEPENDENTE: &VARDEP.";

TITLE4 "=> LISTA DE VARIAVEIS: &VARS.";

ods html file="GRUPO&N. &VARDEP. MEANS.HTML";

PROC MEANS DATA=PINTEC N NMISS MIN MAX MEAN STD;
VAR &VARDEP &VARS;

RUN;

ods html close;

ods html file="GRUPO&N. &VARDEP. REG.HTML";
PROC LOGISTIC DATA=PINTEC;

MODEL &VARDEP.(EVENT="1")=&VARS

/ LINK=LOGIT SELECTION=BACKWARD FAST DETAILS SLSTAY=0.2;
RUN;

ods html close;

%MEND REGRESS;

%REGRESS (1, PA, X2 X3 X5 X6 X9 X10);
%REGRESS (1, PB, X3 X5 X7 X10);

%REGRESS (1, PC, X2 X3 X5 X10);

%REGRESS (1, PD, X3 X5 X7 X8 X9);

%REGRESS (2, PA, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PB, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PC, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PD, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PE, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PF, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PG, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PH, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PI, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);

%REGRESS (2, PJ, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PK, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PL, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10),
%REGRESS (2, PM, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PN, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PP, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PQ, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PR, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);
%REGRESS (2, PS, X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10);

%REGRESS (3, PE, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PF, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PG, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PH, X11 X12 X13);
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186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211

212 %REGRESS (4, PS, X14 X15 X16);

%REGRESS (3, PI, X11 X12 X13);

%REGRESS (3, PJ, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PK, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PL, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PM, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PN, X11 X12 X13),
%REGRESS (3, PO, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PP, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PQ, X11 X12 X13);
%REGRESS (3, PR, X11 X12 X13),
%REGRESS (3, PS, X11 X12 X13);

%REGRESS (4, PE, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PF, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PG, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PH, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PI, X14 X15 X16);

%REGRESS (4, PJ, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PK, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PL, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PM, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PN, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PO, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PP, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PQ, X14 X15 X16);
%REGRESS (4, PR, X14 X15 X16);
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ANEXO IlII — Link para as Matrizes Quadradas de Correlacdo e para 0s
Resultados das Regressdes Logisticas Obtidos junto ao IBGE para a

Realizac&do Desta Pesquisa

https://docs.google.com/open?id=0B0yX3gi5gsQzNDgwMz k2Y2ItYTMyYSOOMT
c3LTIMMzAtOWZhNThIOWI50DNh;j

Seguem o0s arquivos disponiveis no link acima:

» Matriz Pearson Inova.xls , contendo a matriz-quadrada dos coeficientes de
correlacdo de Pearson obtidos para as 7.493 empresas, de todos os portes,
gue afirmaram terem feito algum tipo de inovacdo em produto ou em
processo, em ambito da prépria empresa, do mercado nacional ou do

mercado mundial;

» Matriz Pearson Total.xls , contendo a matriz-quadrada dos coeficientes de
correlacdo de Pearson obtidos para todas as 16.371 empresas incluidas na
amostra da PINTEC 2008;

e Matriz Tetra Inova.xls , contendo a matriz-quadrada dos coeficientes de
correlacdo tetracoricos obtidos para as 7.493 empresas, de todos os portes,
gue afirmaram terem feito algum tipo de inovacdo em produto ou em
processo, em ambito da propria empresa, do mercado nacional ou do

mercado mundial;

 Matriz Tetra Total.xls , contendo a matriz-quadrada dos coeficientes de
correlacdo tetracoricos obtidos para todas as 16.371 empresas incluidas na
amostra da PINTEC 2008;

* Regressoes IBGE - Resultados Detalhados: pasta contendo 106 arquivos

referentes as 53 regressdes realizadas no IBGE para esta pesquisa.

Caso tenha dificuldades em visualizar esses arquivos, favor solicita-los ao autor

desta dissertacéo, através do e-mail: marco.antonio.silvestre.leite@gmail.com.
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