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RESUMO

Ao longo da historia, o trabalho adotou diferersigsificados para o homem. Como forma de
sustento material, como forma de satisfacdo pesseallzacdo, como forma de manter-se
ocupado, ou de socializacdo. A partir da Revolugdastrial, passa a predominar o carater
do trabalho de ser intrinseco e indispensavel awehg para que este possa participar da
sociedade e conviver em um ambiente social. Eesegso se intensifica na medida em que o
capitalismo evolui e passa a exigir das pessoasnaiar comprometimento e qualificagao

gue somado a um aumento de produtividade advindand@aior aparato tecnolégico tem-se

como consequéncia, o desemprego, a exclusdo eginalmacdo de pessoas. Associacdes e
Cooperativas foram instituicbes que se constitui@mo alternativas a essa exclusao,
destacando-se o fenbmeno das cooperativas de zganlo cooperativas de recicladores de
lixo. Baseado nos trabalhos de Morin (2002) e Mofionelli e Plioplas (2007), o presente

trabalho tem como objetivo entender os diferenéedicdos do trabalho para os cooperados
que trabalham em uma cooperativa dos recicladdregla no municipio de ltuituaba/MG. A

Copercicla é uma organizacao que tem aproximadanogiot anos de existéncia e sobreviveu
por algumas crises politicas e econémicas a pi#etium esforgo concentrado da sociedade
civil e da parceria com algumas organizacfes pamli€omo metodologia utilizou-se uma

abordagem qualitativa a partir da estratégia dodestle caso. Foram realizadas distintas
técnicas de coleta e andlise de dados como uma foanticular de investigacao da realidade
(YIN, 2001). Um diario de campo foi constituido arjr do processo de observacdo e
participacdo que durou cerca de 20 dias no mésull® jde 2011. A presenca dos

pesquisadores aconteceu aleatoriamente nos perfodtgino e vespertino nos diversos

setores dentro da cooperativa e nas viagens doslt@aes para coleta de material reciclado
pelas ruas do municipio. Uma grande quantidadeodendentos, atas e relatérios que foram
disponibilizados aos pesquisadores que fizeramsandé contetdo. Por fim, objetivando a

triangulacdo de dados, realizou-se 20 entrevistas roteiro semi-estruturado previamente
definido. Todas elas foram autorizadas, gravadpareialmente transcritas. A justificativa

para a utilizagdo desse tipo de entrevistas resdiato de que o entendimento da realidade
pesquisada deve ser buscado no proprio discursediolo pelos entrevistados. A medida que
eles falam de sua prépria realidade, os entrewdstatbixam transparecer, além dos fatos
objetivos, elementos subjetivos que podem ajudasdarecer o fenbmeno estudado. De

modo geral, os resultados apontam que cooperades tguez ndo tivessem outra



oportunidade de trabalho ou emprego, entendem qtrabalho em uma cooperativa de
reciclagem possui um significado de contribuicaddiemal para a sociedade. Além disso,
fatores como sexo, idade, tempo de trabalho comaperado, funcdo que exerce na
cooperativa e trabalho que exercia antes de adenaacooperativa sao fatores que
influenciam o entendimento sobre esses sentiddeg@@as como sobrevivéncia e falta de
opgéo, convivéncia, aprendizado, conquista dentitea® foram encontradas. Por fim, o
trabalho contribui por mostrar um amplo e variaddeedimento do trabalho e seus

significados dentre os cooperados em detrimentordeero meio de sobrevivéncia.

Palavras-chave:sentidos do trabalho, cooperativa de reciclad@gsntes ambientais, renda

e trabalho



ABSTRACT

Throughout history, work has adopted different nirege for the humankind, being seen as a
way of ensuring livelihood, as a form of persoratisaction and accomplishment, as a way
of keeping oneself busy, or of socializing. Frora thdustrial Revolution on the intrinsic and
indispensable character of work to man has beguaionttinate, being necessary to follow it in
order to participate in society and live in a sbelvironment. This process intensifies as the
extent of capitalism has evolved to require a greadmmitment and qualification of people,
which added to an increase in productivity aridiagn technological apparatus, has been led
in consequence to unemployment, exclusion and maigation of people .Cooperatives and
Associations are institutions formed as an altévradb this exclusion, being the phenomenon
of recycling cooperatives and cooperatives of ggelracyclers worth a closer look. Based on
the work of Morin (2002) and Morin, Tonelli e Pliag (2007), this study aims to understand
the different meanings of work to their members wark in a recycling cooperative in the
municipality of ltuiutaba / MG. The Copercicla is arganization eight years old and survivor
of political and economic crises thanks to a coteckeffort of civil society and partnership
with some public organizations. The methodologydusea qualitative approach from the
case study strategy. Different techniques have bersducted to collect and analyze data as a
particular form of reality research (Yin, 2001)fiald diary was composed from the process
of observation and participation that lasted al#dutays in July 2011. The presence of the
researchers happened randomly in the morning aedimy in various sectors within the
cooperative but not only, they have also been aldlegthe collectors aboard the collecting
trucks by most of the neighborhoods of the citykiog for solid waste. A large number of
documents, minutes and reports were made availabkbhe researchers who have made
content analysis based on them. Finally, aiming daangulation, 20 semi-structured and
pre-defined interviews have been carried out. Athem have been authorized, recorded and
partially transcribed. The justification for theeusf such interviews is the fact that the
understanding of the researched reality must beglgoin the speech given by the
interviewees. As they speak of their own realiggpondents let emerge, beyond the objective
facts, subjective elements that can help clariy phenomenon studied. Overall, the results
indicate that cooperative members, who might notehanother opportunity of work or
employment, understand that working in a coopesati recycling has a meaning of

environmental contribution to society. In additidactors such as sex, age, duration of work



as a cooperative, the role he plays in the cooperand the work he has exercised before
entering the cooperative are factors that influetie® understanding of these meanings.
Categories such as survival and lack of choicejabping, learning, achievement, among

other, were found in the study. Finally, this stunyps by evidencing, from the perspective of
the cooperatives themselves, the existence of adbaod varied understanding of the work

and its meanings rather than a mere means of slirviv

Keywords: meanings of work, cooperative recyclers, enviromiaeagents, income and work
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1 INTRODUCAO

1.1 Apresentacao do tema e sua relevancia

Este trabalho busca a compreensédo dos difereatgsl@as do trabalho para os
recicladores de lixo da cooperativa de reciclagemitdiutaba — Copercicla, procurando
revelar qual € o papel do trabalho na vida destasgas e como ele transforma o modo como
elas vivem.

Por se tratar de uma organizacdo composta poulegide trabalho informais, a
cooperativa € um ambiente no qual diferentes forenasentidos de trabalho se estabelecem
naturalmente, como consequéncia das relacdes egseanela ocorrem.

Ao longo da historia, o trabalho adota difererggmificados para o homem.
Como forma de sustento material, como forma dsefagéo pessoal, realizagdo, como forma
de manter-se ocupado, ou de socializagdo. E, @ pErtRevolucdo Industrial, passa a
predominar o carater do trabalho de ser intringecalispensavel ao homem, para que este
possa participar da sociedade e conviver em umeantgbsocial. Esse processo se intensifica
na medida em que o capitalismo evolui e passa girexias pessoas um maior
comprometimento.

Assim, foi inevitavel o desemprego de muitas p@sseomo consequéncia da
estruturacdo de um aparato tecnolégico de maioiértiia e eficacia, das crises de méo de
obra e da motivacao das organizacdes por reduziose aumentar o lucro, que culmina em
demissbes e estratégias que dispensam e margnadizapessoas. A estrutura atual do
capitalismo ndo comporta a inclusado de todos rnerses rejeitando mecanicamente aqueles
gue ndo podem contribuir para a geracao de maissuc

E possivel perceber que, recentemente, o disa@soorganizacdes ja vem
carregado de uma preocupacao social, mesmo queeinie. Muitas ja buscam reformular
algumas ac¢des e consequéncias, para minimizamgacio como agente transformadora.

As cooperativas buscam reconstruir essas relatmbesmem com o trabalho, por
meio de relacdes horizontais de trabalho e umagegsdrticipativa e transparente. Assim, o
estudo do sentido do trabalho para os cooperadetargqual o significado que este tem, na

vida de pessoas que, em sua grande maioria, foegimalizadas pelo sistema.



1.2 Lacuna a ser preenchida

No trabalho de Morin (2002), a autora trabalha assentidos do trabalho para
aluno dos cursos de graduacao da HEC e para jexegstivos administradores. No trabalho
de Morin, Tonelli e Plioplas (2007), as autorashiém trabalharam com entrevistas semi-
estruturadas com quinze alunos de um curso deiabpagao.

A partir dos dois trabalhos verifica-se a oporadie do entendimento dos
sentidos do trabalho para outra categoria de giofiais que estao excluidos dessa populagéo
ja estudada. Percebe-se, assim, a importancia akesificar os sentidos do trabalho para

pessoas que estdo as margens dessa sociedadieeripaenente trabalham para sobreviver.

1.3 Formulacgéo do problema de pesquisa

A partir da exposicdo apresentada, entende-se agugesquisa conduz a
identificacdo do problema que orienta o trabalho.q@® foi rapidamente descrito nesse
capitulo esta mais bem observado nos préoximos, messmidamente identificam-se as
seguintes constatagdes:

« Os temas reciclagem e meio ambiente sdo de gramqmetancia em termos mundiais;

* No Brasil eles vém tomando forca com o aumentdgty das leis, principalmente em
niveis municipais;

e Surgiram no pais varios movimentos relacionadossacacdes e cooperativas de
trabalhadores voltados a reciclagem de lixo conerradtivas de inclusdo ao mundo
do trabalho;

* Na sociedade moderna, o trabalho é indispensavelquee 0 homem possa participar
e conviver em um ambiente social,

* Torna-se importante entender os significados dttdsuao trabalho pelos envolvidos
na reciclagem de lixo; e

» Existem poucos estudos relacionados ao sentid@dallho para recicladores.
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Dessa forma, é pertinente questionar o significattibuido ao trabalho pelos
trabalhadores relacionados a reciclagem de lixo. tErmos mais especificos é valido

questionar:

Como os trabalhadores entendem e atribuem sentidsea trabalho nas cooperativas e

associacoes de catadores ou recicladores de lixo?

1.4 Delimitag&o do objeto

Para a questéo apresentada, propde-se uma defimida objeto de estudo como
recomendado para estudar um ambiente, compreeadmportancia, complexidade e inter-
relacionamentos (Yin, 2001). Essa delimitacdo spatameio do enfoque dos trabalhadores
em uma cooperativa de recicladores denominada Ciofaer localizada na cidade de
[tuiutaba/MG no Pontal do Triangulo Mineiro. Enterge a importancia desse estudo devido
aos seguintes fatores:

* A Copercicla € uma organizacao que tem aproximadtnmto anos de existéncia,

* A organizacdo tem apoio de varios membros da sadeectivil e de algumas
organizacdes publicas (municipal e federal);

* A existéncia de um Campus avancado de uma Uniaelsitfederal que possibilita
varias acoes integradas de extensao e abertu s aige

» Possibilidade de investigar cooperados cuja altemao trabalho da cooperativa

seria em ocupacoes relativas ao plantio e colbei@gronegocio da cana-de-agucar;

1.5 Objetivos do trabalho proposto

1.5.1 Objetivo geral
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A partir da delimitacdo proposta, o presente estimn como objetivo geral
identificar como os trabalhadores da Cooperativa Rlecicladores — Copercicla, localizada

na cidade de ltuiutaba/MG, entendem e atribuendseab seu trabalho.

1.5.2 Objetivos especificos

Para alcance do objetivo geral, propde-se umaéseiu l6gica de assuntos a
serem tratados nos itens posteriores que especdita envolvem:
» Identificar na literatura os conceitos relativos aentidos dados ao trabalho;
» Identificar quais desses conceitos sédo aplicAaia ps trabalhadores da Cooperativa

de Recicladores.

1.6 Questdes da pesquisa

As hipéteses séo suposi¢cdes como 0 objetivo tentar antecipar as respostas do
problema de pesquisa. Elas funcionam como balieader orientam o pesquisador na
conducao do trabalho. A partir do problema estaimide pretende-se responder as seguintes
guestoes:

» Devido ao processo de exclusdo e da dificuldadsedm®mnseguir outras oportunidades
de trabalho na regido, os sentidos do trabalho paraooperados da reciclagem
estariam basicamente voltados a sobrevivéncia?

» Como o trabalho na cooperativa de trabalhador@srekicionado com o processo de

reciclagem, o sentido do trabalho teria algum cibmcelativo ao meio ambiente?

1.7 Contribuicdes esperadas

O alcance dos objetivos levara a pesquisa prapmaciuma contribuicdo empirica
a organizacdo sob a forma do entendimento dosdssntio trabalho aos cooperados que
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provocara abertura para projetos de extensdo alipasgm parceria com a universidade.
Além disso, existem outros catadores que trabaldbaniorma auténoma na cidade. Outra
contribuicdo pode ser esperada a partir da ideat@io dos sentidos do trabalho que
prevalecem especificamente na cooperativa de aelods, que é composta por uma
populacdo formada preponderantemente de excluim®sigtemas tradicionais de trabalho e
emprego.
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2 DESCRICAO DO CONTEXTO

ltuiutaba, municipio do interior de Minas Geraisdlizado préximo a Uberlandia,
na regiao do Pontal do Triangulo Mineiro, tem pagéb de 97 mil habitantes (IBGE, 2011) e
quase 80% do seu PIB atualmente advém do 3° setotp embora a chegada recente de
grandes empresas como duas sucroalcooleiras ddegpamte esteja garantindo uma maior
participacdo da Industria na economia da regidcstibe de migracdo bastante forte de
trabalhadores vindos principalmente de Alagoaddaisapelas oportunidades surgidas com o
grande crescimento da cidade nos ultimos anogjtdtbe comecou a ter que lidar com
desafios cada vez mais complexos.

Um destes desafios esta ligado a destinacdo ddduos soélidos gerados no
municipio, que em 2003 ja chegavam a 45 toneladiadig e eram depostos integralmente no
deposito sanitario a céu aberto da cidade. Maigjuwd® um problema ambiental, ja que o
chorume produzido poderia chegar em pouco tempgrawe lenco freatico existente sob a
cidade, este lixao também representava um problsocial bastante delicado. Afinal,
aproximadamente 30 pessoas viviam no local semeestarganizados em cooperativas ou
associacdes e com pouca ou nenhuma perspectivadegr outras opcdes de vida.

Além disso, a partir de 2001, por determinacaoCdaPAMS e através da
Deliberacdo Normativa n°® 52/2001, Ituiutaba pretsaonstruir um aterro sanitario que
atendesse as necessidades do municipio, ficandpeaitendéncia de Agua e Esgoto (SAE)
incumbida desta importante tarefa.

O plano concebido para cumprir com as exigéncigsostas a Administracao
Municipal de Ituiutaba buscou desenvolver um prograde gestdo de residuos sdlidos,
conhecido por “ltuiutaba Recicla”, que reunia egfsrde diferentes érgdos da cidade e apoio
da iniciativa privada para resolver o problema s$duos soélidos na cidade. Por meio deste
programa a cidade passaria a contar com um at@mithso que atenderia as necessidades da
regido, mas que por principio ndo contemplaria tairasde separacdo de lixo em suas
instalacdes. Isto porque o mesmo programa incluteo oprojeto de coleta seletiva que
envolvia a criacdo de uma cooperativa de reciclagemtemplando assim a separacéao de lixo
antes do transporte deste até o aterro. Ambosogst@s, tanto o aterro quanto a cooperativa,
seriam criados pela SAE.

Ao mesmo tempo, 0 programa também previa a orgeéizda limpeza urbana,
que ficaria a cargo da Secretaria de Obra; de uo@updo mais limpa, responsabilidade da
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Secretaria de Industria, Comércio, Turismo e Sesyida educacdo ambiental na cidade, por
meio da Secretaria de Educacéo; e da incluséol,squeaficaria por conta do Departamento
de Desenvolvimento Social.

Como este projeto envolvia uma mobilizacdo dersasubastante representativa,
a SAE procurou desenvolver o projeto de maneiraeste que pudesse concorrer as verbas
do Fundo Nacional do Meio Ambiente, uma vez que unigipio ndo tinha condi¢des
financeiras para realiza-lo por si so.

O Programa Municipal “ltuiutaba Recicla” acabountemplado por envolver os
aspectos fundamentais do gerenciamento integrasloedtduos solidos de forma inovadora,
conquistando assim o primeiro lugar no edital dodéuNacional do Meio Ambiente em 2001,
concorrendo com 220 projetos de outros municipi@sileiros. Ao recurso obtido nesta
premiacéo foi acrescentado mais uma parcela desgecproprios do municipio, viabilizando
assim a construcdo do aterro sanitéario de ltuiutabaa operacionalizacdo em 2005, assim
como a implementagédo dos demais projetos orgarszsmwa égide do programa.

Em 2001, a SAE criou a primeira Unidade de CoBsketiva de ltuiutaba, dando
inicio ao processo que culminaria na criacdo daefiga. Nesta unidade funcionava a
triagem dos residuos solidos coletados, os quais) emtdo destinados as industrias de
reciclagem parceiras do programa. Os servi¢cos acforam implantados inicialmente em
14 bairros da regido leste da cidade como projédtepe as pessoas que viviam no lixao
foram estimuladas a vir trabalhar na Unidade det@deletiva.

Paralelamente, uma das primeiras iniciativas dograma foi garantir a
conscientizagcédo dos moradores da cidade sobrest@mcia da Copercicla e a importancia que
esta tinha para o futuro do municipio. Isto se geu meio da distribuicdo de impressos
informativos a populacédo e pelo trabalho da eqdgeonscientizacdo ambiental para coleta
seletiva, que orientavam como fazer a separacaanddariais reciclaveis e estimulavam a
adesdo dos habitantes de Ituiutaba. Como estaesqeMe bastante éxito dentro do seu
propésito, ndo tardou a surgir um relacionamenteeaomunidade e cooperativa, o qual foi
desde o inicio essencial para que a coleta seketncagonasse. Afinal, a separacdo do material
reciclavel do lixo néo reciclavel, que continua e secolhido normalmente, depende
exclusivamente da educagéo e boa vontade dos nmesado

A partir de 2002, a SAE comecou a expansdo da @deeatuacdo da Coleta
Seletiva e firmou um convénio com a Associacao &god Tijuco — ASETI, com objetivo de
criar e assessorar a organizacao de catadoresdyenso-os em projetos de desenvolvimento

humano, e apoiar as acdes de expanséo susterdan@keth seletiva. Os recursos alocados no
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convénio eram destinados também ao pagamento geehlde caminhdes de coleta, aluguel
do galpdo da central de coleta seletiva, vigildnéigua, energia, telefone, uniformes,
equipamentos de seguranca individual e coletivdenmass de escritorios, equipamentos de
informatica, lanches e servicos de limpeza.

Em 2003, com o aumento da area atendida pelaaceddttiva e o conseqliente
aumento do volume de materiais coletados, foi arimdhova sede para a Central de Coleta
Seletiva e a Cooperativa de Reciclagem de ltuiniaB®PERCICLA. A partir do inicio da
expansdo da coleta seletiva, foram instalados sinescaminhfes para que a comunidade
identificasse a passagem dos cooperados pelas queas,tornaram-se referéncia na
comunidade. Diversas acfes de saude e seguramgdbdiino foram desenvolvidas pela SAE,
como treinamentos, Programa de Prevencdo de Risedmentais (PPRA), Programa de
Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO), mapatmdos processos por meio de
instrucdes de trabalho, implantagéo de indicadonageamento dos setores de coleta, entre
outros. A ASETI desenvolveu programas de integradd® cooperados, como exercicios
fisicos chineses acompanhados de instrucdo puaofesie educacdo para culinaria com
aproveitamento de alimentos.

Em maio de 2004 a Coleta Seletiva atingiu 100%am& urbana e, em 2005,
quando o aterro sanitario ficou pronto, a colefatise passou a ser responsabilidade da
Secretaria Municipal de Obras e Servigcos Publibesla pra c4 a Copercicla continuou se
desenvolvendo, principalmente a partir da recargtaliacdo de uma esteira para a separacao
dos matérias coletados. O aterro sanitario tamleédesenvolveu e, em pouco tempo, passou
a ser referéncia na América Latina por sua exceladiministracdo dos residuos sélidos da

regiao.
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3 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo apresenta uma breve disceeb@e o conceito de trabalho, a
sua relagdo com o emprego, o significado do trabalh modernidade e os sentidos do
trabalho para Morin. Por fim, utiliza-se dos cotm®irelativos aos sentidos dados ao trabalho
identificados no trabalho Morin, Tonelli e Pliopl@©07).

O trabalho pode ser entendido a partir de diveimasas, Segundo Brief e Nord
(1990), o unico elemento que redne os multiplosiogdos do trabalho é uma atividade que
tem um objetivo. Geralmente esta nocédo designaastogle energia mediante um conjunto
de atividades coordenadas que visam produzir agdidd (Fryer e Payne, 1984; Shepherdson,
1984). O trabalho pode ser agradavel e desagradiad ser associado ou ndo a trocas de
natureza econdmica. Pode ser executado ou na® dEntrm emprego. De acordo com Fryer
e Payne (1984), o trabalho seria uma atividade deilerminada por um objetivo definido
além do prazer gerado por sua execucgao.

Emprego esta relacionado a ocupacdo de uma pessaspondendo ao conjunto
de atividades remuneradas em um sistema organecmimmicamente. Como implica quase
necessariamente a nocao de salario e do consetudimerindividuo em permitir que outra
pessoa dite suas condicbes de trabalho, para aiandi@s pessoas parece haver pouca
diferenca entre trabalho e emprego. Contudo, erigtiferentes definicbes de trabalho em
funcdo das diferencas existentes entre os padréesada tipo de trabalho. England e
Whiteley (1990) encontraram pelo menos seis tipos.

Na modernidade, ndo sdo raros os trabalhadorepagseiem dificuldades para
encontrar sentido em seus trabalhos. O fendmeponsavel por isso, surgido no comeco do
século 20 com a industrializagédo e a organizac&avmlos de producdo de forma cientifica,
€ conhecido na sociologia como alienagdo. Esteniend faz com que muitas vezes ndo se
saiba o que acontece dentro da organizacdo a gudg¢dica esforcos nem se conheca 0s
resultados que advém das proprias acdes, uma eez igdividuo eventualmente se torna um
mero recurso dentro dela.

Apesar de este movimento ter gerado grandes gaehosprodutividade e
resultados financeiros, a despersonalizacdo caistate que acompanhou tal método acabou
em certa medida por negar a humanidade propriaada am no trabalho. Nao se deve
desmerecer a importancia do sucesso financeiro @rddutividade adquiridos com o
desenvolvimento do trabalho, mas reconhecer deletrsua esfera a importancia do trabalho
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humano, da existéncia humana e da dignidade humsearfaz necessario para que nao o
encaremos como um problema. Afinal, o trabalhcosgat probleméatico quando o individuo
nao consegue se relacionar a ele (Morin, 2004midil apud Morin, 2004).

Segundo Hillman (1989), tem-se:

(... ) nés moralizamos o trabalho e o transformaerasproblema, esquecendo que
as maos amam trabalhar e que nas méaos esta a fBegteecendo que a ideia de
ética no trabalho contribui na verdade pra impediabalho... faz dele uma carga ao
invés de um prazer. [...] e trabalho pode ser pramea gratificacao instintiva. As
maos querem fazer coisas elas mesmas, a menteeaagicar a alguma coisa.
Trabalho é irreduzivel. N6és ndo trabalhamos patataoalimentos ou por poder
dentro de uma tribo ou mesmo para conquistar oypcamum carro e assim por
diante. Trabalhamos pelo proprio trabalho em =, s traz alegria; mas € preciso
ter sonhos para continuar trabalhando, e que amsfam que temos hoje —
econdmicas e socioldgicas — nos impedem de comtiralzalhando, de maneira que
temos um grande problema de produtividade e quiside mundo ocidental. Nos
temos trabalho onde ndo o queremos. NOs ndo quergatmalhar. Porque néo é
como n&do querer comer ou fazer amor. E um insagado. E isso é culpa da
psicologia: ela ndo da conta do instinto de traidalfHILLMAN, 1989, p. 171-172,
traducdo nossa).

O instinto de trabalho pode ser entendido como tendéncia inata e poderosa
pelo exercicio das capacidades mentais e fisiass, hdbilidades e talentos, em busca de
atingir alguma coisa, conquistar um objetivo, Grexpressar-se, etc. Trabalhar é vital para
seres humanos; é uma atividade critica de presevdg propria saude. O trabalho pode
ajudar a reafirmar a identidade pessoal e estinalautoestima. Pois quando o individuo
consegue fazer um trabalho significativo acabardedeendo um senso de identidade, valor
e dignidade. Quando conquista resultados signiiast o individuo acaba conquistando a si
mesmo, crescendo e percebendo seu potencial. Dmalfprma, ele tem a oportunidade de
se tornar quem ele € e de contribuir para a melldeiseu proprio padréo de vida e 0 de sua
comunidade. Trabalho ndo é s6é emprego, trabalhon& atividade através da qual um
individuo pode se encontrar seu lugar no munday erovas relagbes, usar seus talentos,
aprender e crescer, e ainda desenvolver sua iddetiel senso de pertencimento. Trabalhar é
uma forma de se provar a prépria existéncia e,raspesamente, descobrir que vale a pena
viver; é, enfim, transcender a morte ao se derggos da propria passagem pelo mundo.

O trabalho representa um valor importante nas dades ocidentais contemporaneas,
exercendo uma influéncia consideravel sobre a mgdiv dos trabalhadores, assim como
sobre sua satisfacdo e sua produtividade. (Herzli®&H, 1980, 1996; Hackman e Suttle,
1977) Compreender os sentidos do trabalho hoje é desmfio importante para os
administradores, tendo em vista as multiplas tansicdes que tém atingido as organiza¢des

e os “mundos do trabalho”.



18

Os principais motivos que levam as pessoas alwabhdora as razdes pecuniarias,
Sao as seguintes: para se relacionar com outrasgseara ter o sentimento de vinculagéo,
para ter algo que fazer, para evitar o tédio e patar um objetivo de vida.

Os esfor¢os para reorientar os comportamentogifisgpadrdes e para reforcar os
comportamentos produtivos ainda ndo sdo suficieptes solucionar os problemas de
produtividade enfrentados pelas empresas. Ketchurrisg (1992) acreditam que os
problemas de desempenho organizacional dependeorgdaizacdo do trabalho e, mais
precisamente, do grau de correspondéncia entre aeacteristicas das pessoas e as
propriedades das atividades desempenhadas.

Por isso,

0 principio que guia a organizacdo do trabalhodé enodificar os comportamentos
de tal forma que, gradualmente, os trabalhadofjesnseonduzidos a desenvolver
atitudes positivas com relagdo as fungdes execyjtadampresa que 0s emprega e a
eles proprios. E o comprometimento com o trabalbe gonstitui o principal
indicador de uma organizacéo eficaz. (Morin, 2004)

Véarios modelos foram propostos para organizamabatho a fim de estimular o
comprometimento. Hackman e Oldham (1976), por exgng@senvolveram um modelo em
que procuram explicar como as interacdes, as egistitas de um emprego e as diferencas
individuais influenciam a motivagéo, a satisfagda erodutividade dos trabalhadores. Os
autores também apontam que a necessidade de aasmida pessoa € a responsavel pela
moderacdo das diferentes variaveis envolvidas. Adéseo, tém impacto na motivacao e
satisfacdo com o trabalho o sentido que uma pessmatra na fungéo exercida, o sentimento
de responsabilidade que ela vivencia em relacaoesodtados obtidos e o conhecimento de
seu desempenho no trabalho. Desta forma, paraagtaes o trabalho tem sentido para uma
pessoa quando ela o acha importante, util e legit@ontribuem ainda para dar sentido ao
trabalho:

1. A variedade das tarefas: a capacidade de um t@beljuerer uma variedade de
tarefas que exijam uma variedade de competéncias.

2. A identidade do trabalho: a capacidade de um thabpérmitir a realizacéo de algo
do comeco ao fim, com um resultado tangivel, idieatiel.

3. O significado do trabalho: a capacidade de um knabir um impacto significativo
sobre o bem-estar ou sobre o trabalho de outra®@a®sseja ha sua organizacéo, seja

no ambiente social.
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A autonomia permite que a pessoa trabalhe com lharslade e independéncia,
aferindo também um maior sentimento de respondalldi pela realizacdo das tarefas e pela
obtencéo dos objetivos fixados. Ja o feedback éritapte por permitir ao trabalhador ajustar
seu desempenho para que alcance seus objetivosin€s principios de organizacdo do
trabalho destes autores séo:

1. Reunido de tarefas;
2. Formacéo da unidade natural de trabalho — o quéuden a formacao de equipes de
trabalho (semi) autbnomas;
Estabelecimento de relagdes do tipo cliente-forth@ce
Enriquecimento das tarefas
Colocacédo em pratica de mecanismos de feedbac& satesempenho.

Ja na tentativa de compreender quais sao os gatocendicdes que fazem com
gue os individuos sejam comprometidos com seu ltrap&ric Trist adotou a abordagem
séciotécnica em suas observacdes e pesquisas. ddordm organizacdo do trabalho, esta
abordagem tem como objetivo promover e desenvoleaemprometimento dos trabalhadores,
assim como melhorar o desempenho organizacional.

Portanto, seu o objetivo foi reorganizar o trabalde forma a atender e
corresponder as motivacfes dos trabalhadores. @amevar que elas sdo tanto intrinsecas,
como extrinsecas; ou seja, se referem as motivagiasas do individuo, resultantes do
trabalho em si - desejos e necessidades -, commzétapas motivacdes externas, resultado do
cotidiano do ambiente e das condi¢cbes de traballhegras, salarios, condi¢des fisicas e
materiais.

Ketchum e Trist (1992) expdem algumas propriedadidivas ao trabalho que
correspondem as expectativas; as condi¢cdes dabho sdo um salario justo e aceitavel,
estabilidade no emprego, vantagens apropriadaguaaca, a salude e processos adequados.
J& de acordo com o trabalho em si, Emery (19646)187rist (1978) apresentam outras seis
propriedades, apresentadas a seguir:

A variedade e o desafio do trabalho, uma vez qugértante que o trabalho seja
exigente, ou seja, demande um grau de envolvimeatoealizacdo das atividades e na
resolucdo de problemas e situagfes, de formasdiazati 0 desejo do individuo de fazer uso
de suas habilidades e competéncias. Isso reforganitmento de realizacdo pessoal e
competéncia - o que aumenta a motivacdo do trab@lhae expande sua capacidade de

pensamento e analise critica.
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A aprendizagem continua, que contribui com o dedeimento pessoal do
homem; que, por meio da constancia nos estimulesfeeéncias relacionadas a atividade
realizada, encontra oportunidades de aprenderdesanvolver. As pessoas ficam satisfeitas
por conhecer algo novo ou elaborar algum talen@pm. Além disso, um trabalho que
propicia a aprendizagem continua faz com que @lasgm se desenvolver, o que é elemento
importante de esperanca de crescimento profissional

Uma margem de manobra e a autonomia, que da #éifidade ao homem de
tomar decisdes, sendo responsavel por analisaee dgulgamento, tomando decisdes sobre
a organizacao de seu trabalho. Além da autonora@pgrmite o exercicio do trabalho sem
dependéncia direta de outras pessoas ou fatoiespdttante que a organizacio do trabalho
permita que este seja executado de forma a trageltados Uteis, agregando valor a alguma
coisa.

O reconhecimento e o0 apoio, uma vez que o tratbathdeve ter e sentir o
reconhecimento, e receber o apoio, por parte dan@acao como um todo; o que traz
motivacdo e sentimento de valor e utilidade paralmalho e para 0 homem. Se a organizacao
estabelecer mecanismos para demonstrar e expliteiconhecimento que ele exerce, o
trabalho ter4 mais valor. Desta forma, cria-se ago kkom a organizagcdo, uma vez que ele se
sente amparado por esta.

Uma contribuicdo social que faz sentido, que aesimotivacdes do individuo
de realizar uma atividade que tenha consequUénc@ais positivas; traduz o seu prazer de
contribuir para com a sociedade. Isso faz com goenoem sinta que o trabalho que exerce é
importante e digno — de certa forma, relacionada eonecessidade de reconhecimento. O
trabalho deve ser feito de maneira socialmenteoresivel, respeitando as regras da
sociedade em todo 0 seu processo.

Um futuro desejavel, ou seja, o trabalho tem dentjuando faz com que as
pessoas sintam que podem se desenvolver e cresfissipnalmente. A perspectiva de um
futuro desejavel confere este sentido a ele. Assing organizacdo deve ser clara quanto as
oportunidades que oferece para cada trabalhadomat® que suas expectativas sejam
correspondentes.

Além disso, seguindo o modelo da abordagem sécioida, E. Jacques (1978)
ressalta que, de forma a diminuir o sentimento eloclipacdo e a ansiedade, as pessoas
buscam um trabalho que faz sentido, o qual as mam€upadas; para que se sintam

completas.
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E valido ressaltar que essas propriedades saivaslaos trabalhadores como um
todo; contudo, aparecem de formas distintas, coau gfe intensidade e importancia
diferentes, de acordo com o individuo e com o thabeealizado por ele.

Como condi¢Bes do emprego, tem-se:

» Um salario justo e aceitavel
« Estabilidade no emprego

* Vantagens apropriadas

* A seguranca

* A saude

» Processos adequados

Entretanto, entende-se o trabalho em si como:

* Variedade e desafios

» Aprendizagem continua

* Margem de manobra, autonomia

* Reconhecimento e apoio
 Contribuicéo social que faz sentido
» Um futuro desejavel

No trabalho de Morin, Tonelli e Plioplas (20073, autoras também trabalharam
com entrevistas semi-estruturadas com quinze aldeasm curso de especializacdo. Para o

presente estudo, tomar-se-a dos conceitos desodtgsadro 01 abaixo para o entendimento

dos sentidos do trabalho para o objeto em estudo.

Principais Autores Principais Conceitos

O trabalho acrescenta valor a alguma coisa — Pa&drao

O trabalho é central na vida das pessoas — Padrdo B
MOW (1987) O trabalho é uma atividade que beneficia os outr®adrédo C
O trabalho ndo é agradavel — Padrao D

O trabalho é exigente fisica e mentalmente - PaArao

O trabalho é uma atividade regular remunerada +&Bdd

O trabalho apresenta variedades e desafiador

Emery (1964, 1976) O trabalho traz aprendizagem continua
Trist (1978) O trabalho permite autonomia e deciséo
E. Jacques (1978) O trabalho é reconhecido

O trabalho traz contribui¢cao social
O trabalho pode ser usado como uma defesa coatrgisstia

O trabalho é eficiente e produz um resultado util

Ha prazer na realizacédo da tarefa

Morin (1996, 1997, 2002) O trabalho permite autonomia

O trabalho é fonte de relagdes humanas satisfatéria
O trabalho mantém as pessoas ocupadas

O trabalho é moralmente aceitavel

Quadro 01 — Principais autores e principais cooseibbre os sentidos do trabalho
Fonte: Morin, Tonelli e Plioplas (2007)
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4 METODOLOGIA

O presente estudo € de natureza aplicada com bordagem qualitativa. O
método de procedimento utilizado foi o estudo d®qaor se mostrar 0 mais adequado para
avaliar o fendbmeno em seu ambiente natural (Yi@120

A pesquisa foi realizada a partir dos procedimedistacados abaixo:

4.1 Pesquisa bibliografica

Com o objetivo de serem identificados os pringpektos sobre o tema “sentidos
do trabalho” e “cooperativas/associacdes de remecés/catadores” elaborou-se um
levantamento bibliografico em periédicos nas ppai@ revistas da administracao a partir das
bases SCIELO e na base CAPES. Foram identificadosos trabalhos envolvendo o tema
“sentidos do trabalho”, mas nenhum trabalho quads® especificamente sobre os “sentidos
do trabalho em cooperativas de recicladores”.

4.2 A definicdo da Cooperativa para ser estudada

A organizacéo a ser estudada € a Copercicla, iaegao localizada na cidade de
[tuiutaba/MG no Pontal do Triangulo Mineiro. A casptiva em questao foi criada a partir do
projeto Ituiutaba Recicla e inicialmente coordenpdla Superintendéncia de Agua e Esgotos
de ltuiutaba — SAE. A proposta inicial era de tthhacom a conscientizagédo para questdes
ambientais, como por exemplo a reciclagem do lieméktico, e 0 resgate das pessoas que
viviam e sobreviviam do antigo lixdo da cidade atipala coleta e venda de materiais
reciclaveis.

Atualmente, a Copercicla € composta por 34 sos@slo 21 mulheres e 13
homens. Ela esta localizada na Rua sete numerongB4airro Progresso, na cidade de
ltuiutaba. A cooperativa possui uma estrutura &bobm escritério, salas e cozinha. Nos
fundos existe um galpdo com maquinarios para amageen, separacao por meio de uma
esteira, prensas e estocagem. Fora dessa estadggtaca-se a equipe de coleta nas ruas da
cidade por meio de quatro veiculos adaptados parazenagem até a sede da cooperativa.
Abordagem qualitativa de pesquisa, fontes de déeloisevista, observacdo, documentos),

amostragem (formacé&o do corpus), triangulacédoatasd de dados.
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4.3 Procedimentos de coleta de dados

O processo de observacéo e participagdo dos pasgues na cooperativa durou
21 dias e aconteceu no més de julho de 2011. Bboeldo um diario de campo contendo o
detalhamento das observacbes feitas a cada dia opperativa. Os pesquisadores
acompanharam a dinamica das relagdes por meiosdasvgue aconteceram aleatoriamente
nos periodos matutino e vespertino nos diversawesetdentro da cooperativa, além das
viagens nos veiculos para coleta de material salichelas ruas do municipio.

Uma grande quantidade de documentos, atas e rrefatque representa um
periodo de aproximadamente seis anos de funcionameia cooperativa foram
disponibilizados para consulta. Estes document@srfestudados e analisados. Objetivando
a triangulacédo de dados, realizou-se entrevistas rateiro semi-estruturado previamente
definido. Todas elas foram autorizadas, gravages@almente transcritas.

A definicdo da amostra de pessoas a serem ena@ass foi intencionalmente
definida (Eisenhardt,1989) a partir de duas coredic@l) interesse do entrevistado e (2)
pessoas representantes de todas as areas e fdagfiesda cooperativa.

A condicdo (1) se deu pelo convite a todos os mesnda cooperativa. Eles
poderiam escolher se tinham ou néo interesse etoipar da entrevista além de definirem o
local e horario dessa entrevista. A condicdo (2)di&finida para se ter a uma visao do
trabalho nas diferentes areas de coleta na ruarasgEm na esteira, escritorio, prensa e
armazenagem.

A validacao dos dados se deu pela triangulacae astinformacfes contidas nos
documentos, nas anotacOes do diario de campo peoverda observacdo e nas entrevistas.
Cabe destacar que no decorrer da entrevista, apuipadores puderam investigar mais
profundamente pontos que, embora ndo estivessaotaim original, eram relevantes para a

compreensao do fenémeno estudado.

4.4 Procedimentos de analise de dados

A analise de dados se deu a partir da técnicasandé discurso descrita em

Bardin (1977). Nela identificou-se as seguinteegatias de analise: (1) trabalho como
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sobrevivéncia; (2) trabalho como relacionamento), ff&balho como oportunidade de
crescimento; e (4) trabalho como sentimento delleogu

A verificacdo dessas categorias de analise fta fe partir do entendimento da
historia de cada cooperado levando-se em conséitea@s origens por meio do municipio
de onde veio, do tempo de cooperativa e principatendas ocupacdes anteriores antes de
entrar na cooperativa. Por fim, considera-se coordi@avel e valido as inferéncias feitas a

partir da triangulacao realizada por meio da olzsgw e da investigacdo documental.



25

5 ANALISE DOS DADOS

Ao todo 31 entrevistas foram realizadas, masl@sderam descartadas devido as
condicbes inadequadas dos entrevistados ou doss ldeaentrevista, e outras 7 foram
invalidadas por algum tipo de problema na gravagaa transcricdo dos dados, totalizando
20 entrevistas.

Essas entrevistas foram realizadas prioritariaenerd casa (16 delas) dos
cooperados enquanto somente 4 entrevistas foralizadss na propria cooperativa em
horario de almoco ou final do expediente. O tempadim foi de aproximadamente 52
minutos de entrevistas, sendo a mais demorada 3leniifitos e a de menor duracdo de 20
minutos. Destaca-se que as entrevistas feitasadas cos cooperados tiveram duragdo média
de 58 minutos enquanto as entrevistas realizadaslef@endéncias da cooperativa foram de
35 minutos em média.

Dos entrevistados 12 eram do sexo feminino enquaetam do sexo masculino.
No gera, eles tinham idade média de 42 anos. Ranaroens entrevistados a idade média era
de 52 anos enquanto a das mulheres era de 37 anos.

Entrevistou-se pessoas pertencentes a todas a&®efyndestacando-se 01
administrador, 04 catadores/coletadores, 5 coopserda esteira, 2 motoristas, 2 trabalhadores
das prensas e 6 que trabalhavam em diversas furd@mase elas, coleta, esteira, prensa e
diversos.

Em relacdo as cidades de origem, todos vieranuttesocidades, sendo 2 pessoas
do interior do estado de Minas Gerais e o res@migutras cidades do interior do nordeste.

Em termos de escolaridade, 4 pessoas se declasaafbetas, 14 com ensino
fundamental incompleto distribuidas nas diversasséhavendo somente 2 com estudo até a
82 série e 2 com colegial completo.

A renda basica de cada cooperado era de R$ 6ty gue 8 pessoas tivessem
renda superior a R$ 1000 e 3 pessoas contassemeodia superior a R$ 3000 (o que pode
ser explicado pelo aluguel dos veiculos de coletaediclados).

A partir desse perfil foram identificadas 4 catég® de andlise para os sentidos
do trabalho. Séo elas: (1) trabalho como sobrevgigéi2) trabalho como relacionamento; (3)

trabalho como oportunidade de crescimento; e #batho como sentimento de orgulho.
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5.1 Trabalho como sobrevivéncia

A principal caracteristica encontrada foi o enter@hto do trabalho como meio
de sobrevivéncia. Como descrito acima, 0s coopsrpdesuem uma renda muito baixa, que
nao garante condi¢des dignas de vida e, em suaimaaenda da cooperativa representa a
anica renda disponivel. Portanto, sua principabqupacdo nao é garantir uma vida digna,
mas a sobrevivéncia em si — ou seja, 0 acessanerdbs, agua potavel, vestuario, sono,
conforme a teoria da piramide de Maslow (1975).iAs® trabalho como sobrevivéncia é a
principal caracteristica pertencente ao sentidivabmlho para os cooperados.

De forma a ilustrar essa visao, o entrevistads$e: "ajuda porque eu tenho meu
salario todo més. Da pra pagar a agua, luz, fagerida para os meus filhos, porque, o
dinheiro que eu tenho é de 14". Esse trecho reuedaa preocupacao €, de fato, com a garantia
de sobrevivéncia nas necessidades humanas ba¥casentrevistado 8 possui uma visao
semelhante, quando diz que, se ndo trabalhassmparativa, morreria de fome.

Portanto, uma das funcdes da cooperativa € daligiims aos cooperados para
gue possam viver e comprar insumos basicos, nemEssasobrevivéncia. O cooperado 8,
com relacdo a isso, disse: "Mudou tudo. L4 em Adagmunca consegui comprar uma roupa
pra esses meninos. Nao tinha nada, nada. Tinh&wredipas mesmo”. Em seguida, comenta
como a cooperativa foi fundamental para alterag gssdro de miséria. De uma forma mais
direta, o entrevistado 1 diz a mesma coisa: "o @liophque a gente ganha la da pra
sobreviver."

Além da questdo da sobrevivéncia, os cooperadositea cultura organizacional
interessante, que pressupde 0 aproveitamento deustateriais relativamente conservados,
provenientes do lixo que chega na cooperativa. [sieesso acontece em diversas etapas do
trabalho, iniciando-se na coleta, quando os saedxa sdo abertos no caminhao, no despejo
do lixo nos bags, na esteira, quando o lixo pastagbservacdo de muitos cooperados e na
prensa, em menor escala. O entrevistado 1 reveta ®ttiacdo: "eu acho muito bom la. A
gente ganha muita coisa de la. Muita coisa eu pgdObjetos como brinquedos, roupas,
materiais escolares, eletronicos, entre outras, fefuentemente encontrados no lixo e
reaproveitados pelos cooperados.

Muitos dos cooperados tém dificuldade em encoeirgsrego em outros lugares,
que nao desejam absorver sua mao de obra; issoepalguns tém problemas de saude que

comprometem ou limitam o trabalho, problemas péssoa familia, ndo possuem a



27

qualificagdo necesséria para realizar outras wrefsto que poucos estudaram até o segundo
grau, ou pelo preconceito que sofrem, dado suarorig forma de vida humilde, do qual,
naturalmente, ndo tém controle ou opcdo. Portgmocebemos que, pela forma como o
capitalismo esta estruturado, este ndo comporéo absorve toda a mao de obra disponivel,
marginalizando os menos qualificados, que, poracdigso, sdo ignorados pela sociedade e,
muitas vezes, pelo governo.

Como exemplo, podemos citar o discurso do coopetdd falando sobre outro
cooperado: “tem gente, como o seu Jodo (nomeifirica esposa dele, que ja tdo com idade
avancada e empresa nenhuma quer mais eles. Asrmptheas se saisse dali as empresa
contrata. Ali é a casa deles come, dormi, beber E tddo dali. Gente mais nova, se chega na
cooperativa néo fica: o trabalho € muito e o gaimpouco.” Isso permite afirmarmos que o0s
cooperados dependem, de fato, do trabalho da cofepara participarem, nem que seja
minimamente, do capitalismo, da vida em sociedade gue o salario que recebem permite-
Ihes comprar.

Porém, os cooperados reconhecem que o trabalhcé réimples e que suas
condicfes ndo sdo as melhores. O entrevistado $#aresta relacao entre o trabalho arduo e
a sobrevivéncia: "trabalha muito e ganha pouco, angente tem que pelejar, sendo nao come
e ndo bebe. A gente tem que trabalhar pra ver se@daajudinha pra dentro de casa, pra
comprar uma mistura." Ja o entrevistado 17, faz weferéncia a pouca quantidade de
dinheiro que recebem: “se desse pra aumentar mais@ (fazendo referéncia a R$ 50,00 a
mais no salario por més), principalmente pra n@wvixe de aluguel, [faria muita diferenca).”

Quanto as condicdes do trabalho em si, existe strargnamento comum,
proveniente de ser um trabalho relacionado no geatonvive de maneira muito proxima
com o lixo. O entrevistado 12 explica 0 que seatiuentrar na cooperativa: "no comecgo eu
achei o trabalho estranho. ... Pegando no lixouglagmaterial todo molhado. Eu olhava e
dizia meu Deus, onde eu vim parar? Eu que vivia dgona tudo no meio do lixo".

Cabe observar que a maioria dos cooperados vdigaig do trabalho pesado em
industrias ou da roca. Assim, alguns reconhecemaqueondicdes de trabalho melhoraram,
como é o caso do entrevistado 1, que diz que altrabmelhorou porque na roca o sol era
muito intenso e, na cooperativa, tem sombra e aagar Outros cooperados, em
contrapartida, reclamam das condi¢oes. "Eu trabaliqmorque eu preciso, porque eu preciso.
Porque eu sou muito alérgica.”, disse a entre\astadazendo referéncia a um problema de
saude que possui. Ja o entrevistado 16, contrapmragumento do entrevistado 1, reclama

do sol, presente na coleta de lixo nas ruas: “tedara torrando no sol quente, né?”.
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Portanto, podemos afirmar que a Copercicla tenelgapdamental na garantia do
acesso as necessidades basicas, por parte dosractmspeContudo, além da questdo
financeira, existem outros fatores com os quaisgperativa contribui significativamente. O
relato do entrevistado 18 mostra isso, de uma man®is clara. “Eu vejo meus colegas ali,
fico analisando, e percebo que nao é sé dificuldadenceira, € profissional, ndo tem um
estudo que ajude. Eu acho que tem muita gente ugi rflo conseguiria viver sem a
cooperativa. E pra conviver também [...] eles sésspas que tém muitos problemas, vocé
nota que as pessoas chegam as vezes falando dionwariras dos filhos, outra fala ndo sei
do que, parece que aquilo ali ajuda eles, sabe® tileam conselho, tal [...] O pessoal é

muito limitado, e dependem muito uns dos outros.

5.2 Trabalho como relacionamento

Ao longo das entrevistas nos surpreendemos emnsalguomentos com a
importancia que o trabalho na cooperativa tinhas ptooperados enquanto espago de
desenvolvimento da afetividade individual de cada. uMais do que um simples
compartilhamento de conhecimentos utilitaristasitrde da Copercicla a construcao dos
relacionamentos intraorganizacionais acabavam peapmndo aproximacgdes individuais,
relacionais, axiolégicas. Embora houvesse certeeibarentre as trés diferentes areas da
cooperativa (pessoal da coleta, da esteira e dasgresem contar a administracdo), que
repercutia as vezes em ponderacdes hostis dosradopeem relacdo aos seus colegas, 0
mais frequente era identificarmos justamente a ftApoia que aquele tipo de convivio
representava para todos ali envolvidos, como dedtegelo Entrevistado 18:

“Financeiramente, a cooperativa nao traz granddimeento. O importante é o
pessoal: a gente se sente bem trabalhando no édem & um pessoal alegre, pessoal amigo,
humilde. E hoje eu tenho alguma coisa pra fazer”.

O Entrevistado 2 também ilustrou bem isso: "O a&ss muito bom. Sao legais.”;
"Todo mundo gosta de mim. Eu me dou bem com tododmti E o Entrevistado 6
confirmou: "L4& todo mundo gosta de mim. Eu ndo temtoblema com ninguém."

Ao se falar sobre relacionamento evoca-se a ndgd@ooperacdo. Segundo
Uchida et al (2011), o processo de estabelecerfoaea deliberada e intencional, um

processo ontologico de cooperacdo de longo alcgarece passar por “experimentacdes”
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gue vao da “curiosidade” por algo novo, passanda faracéo” por uma possibilidade de
ganho egoistico, até chegar a niveis mais complexadfisticados de confianca, que
sustentam envolvimento mais radical.

O inicio da construcdo de cooperacédo na Coperscldeu, seguindo esta logica,
com a divulgacao da cooperativa que procurou deddéeio atrair os antigos trabalhadores
do lixdo municipal. Com o tempo outros se senticannsos e foram conhecer a organizagéo,
como salientado pela Entrevistada 20: “Apesar ders@ cooperativa, ndo ser grande, ta bem
falada, vem o pessoal de fora conhecer, ta muitolad

Quem consegue ser admitido na cooperativa denaorestonhecer a importancia
gue aquilo tem em suas vidas, apesar das dificeéda® ganho egoistico, no caso,
recompensaria certos sacrificios por ser uma altigem no fim, suficientemente aceitavel:
"Néao é facil ndo. O emprego ajudou, o salario. k&s é facil conviver com muita gente néo.
Ali tem muita gente boa, mas também tem muita gerdtemuita mesmo. [...] Eu trabalho ali
porque eu preciso, porque eu preciso. Porque emada alérgica." Entrevistado 7

Com o tempo, no entanto, o relacionamento entreooperados vai ganhando
novos sentidos e significados. Comparacfes conm@segos antigos também emergem, de
forma que em meio as contraposicdes e reflexfesiaadentro da Copercicla vai ganhando
sentido proprio e as pessoas vao forjando suaiddelet nela: "No trabalho € tudo fechado.
Ninguém aceita opinido. [...] As pessoas te chamdarchata se vocé reclama. A gente tem
medo, ndo fala ndo. [...] Eles falam: cada um famaaparte e esquece o outro. Ndo pode ser
assim."” Entrevistado 5

Assim, se a pessoa tiver conseguido se insertralelo grupo, ela ndo tarda a
comecar ver seus colegas de trabalho como compash8io come¢o de modo um pouco
mais desconfiado — "E bom o trabalho. Eu gosto. Klasim porque sai muita fofoca."
Entrevistado 8 —, mas com o tempo cada vez mamtade: "Gosto do pessoal. Ja acostumei
com o grupo." Entrevistado 14. "Eu me dou muito bmym as pessoas que trabalham la."
Entrevistado 12.

Além de se acostumar com as pessoas, elas padsaer parte de fato na vida
uma das outras. Deste modo as relacdes de coopefiagin cada vez mais fortes e
evidentes, assim que a confianga entre os envehdddorna maior. Isso se da, por sua vez,
através do crescente compartilhamento de valox&x:é precisa ver o que aquele povo fala.
Acho que a cooperativa tem ajudado muito o pesata@lem convivéncia marido-mulher: as
pessoas perguntam entre si 0 que cada um faz, E taimo as vezes ndo tém com quem

dividir essas coisas, chegam na cooperativa e exg8sas coisas pra saber o que fazer! Até
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coisa de médico, teve vez que um rapaz chegou ipneerdisse que tava com dor de dente e
perguntou como que era pra ir no médico. Ai eud fple ndo, que dor de dente ndo € médico,
€ dentista! Pra outros eu conto que ndo se degarlas criancas sozinhas, e tal. Acho que
aquilo ali serve de terapia pro pessoal.” Entradist18

A confianga aumenta também quando melhora a caacéd entre as pessoas. A
melhoria trazida com a recente instalacdo da astpor isto, também trouxe resultados
notaveis. Além dos salarios terem ficado maioramemntando as possibilidades de “ganho
egoistico”, um dos entrevistados salientou quedaria disposicéo fisica das instalacdes da
Copercicla facilitou o relacionamento do pessoatmedela: "O que melhorou mais pra nois
foi a esteira. E melhorou a convivéncia tambémpdssoas. Com a esteira, um fica de frente
para o outro.” Entrevistado 2

Por fim, as barreiras para existéncia de compamamnoportunista fazem com
gue a confianca chegue ao nivel necessario pastaleelecer e preservar a cooperagao entre
parceiros e a resistir as op¢des de curto praanddotrabalhar nas usinas sucroalcooleiras),
além de estimular o investimento em oportunidades sgriam consideradas de alto risco
caso ndo houvesse a expectativa dos parceiros ssyerprometidos e desprovidos de
intencdo de agir oportunisticamente: “Eu acho quea empresa normal ndo tem esse
relacionamento, aqui € mais humano. Numa emprasaahonaquilo que é particular € cada
um por si, enquanto aqui se pensa muito em conjldt@acho que essas pessoas nao teria o
calor humano que tem aqui dentro. As pessoas s@un@as. No cooperativismo é todo
mundo ajudando uns aos outros, cooperando um couiro, e sem muitos fins lucrativos.

Todo mundo estd no mesmo barco, com um objetiVvdEsdrevistado 18

5.3 Trabalho como oportunidade de crescimento

Uma reflexdo feita em campo parece fazer basserngdo depois das analises.
Apesar de ndo haver grande sofisticacdo no tralmeempenhado dentro da cooperativa, é
possivel que o simples fato de haver mais de uividade a ser desenvolvida dentro dela por
cada funcionério ja faga com que estes se sintai® imaortantes institucionalmente. Isso,
aliado ao fato de que grande parte dos cooperaglcseste mais importante dentro da

Copercicla do que em relacdo aos outros lugaresmube passaram, acaba fazendo com que
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0S cooperados tenham mais esperangca em suas lsdds. "Hoje tenho futuro. Estou
vencendo." Entrevistado 6

Parece que os cooperados também se sentem &agtisfen saberem sobre a
importancia do trabalho que executam hoje, ou sjaterem ciéncia do sentido que seu
trabalho possui: “Aprendi a reciclar.” Entrevistad®. “E bom estar no meio dos meus
colegas, fazendo alguma coisa, e fazendo algunsa qmelo meio ambiente. Gostei da
filosofia de ela participar do meio, e eu participe uma turma que faz alguma coisa”.
Entrevistado 18

As vitérias do grupo, como a instalacdo da esterabém contribuem para que
eles sintam mais confianca no porvindouro: "A gemtfrentou tudo. Ninguém abandonou o
barco. Que nois tinha esperanca que ia mudar queamalou. E tenho fé que vai mudar mais
agora com essa esteira" Entrevistado 11

Mas nem todos estdo convictos da sua posicatvodda cooperativa. Isto é
natural na medida em que os lagos axiol6gicos dpogformado ndo abarcam as expectativas
e valores de todos os nele presentes. Isto fazgoenaqueles que néo partilham dele acabem
antes ou depois saindo do grupo, seja por inicigbndpria ou de terceiros. “As vezes eu
tenho vontade de sair de la.[...] Eu quero uma amnalpra mim. Eu ndo quero continuar la.
Eu t6 com 24 anos. [...] Eu gosto mais ou menosatmlho, porque assim, é cansativo. E eu
guero uma vida melhor.” Entrevistado 10.

Outros, quando chegam, vao se vinculando aosopoamethos do grupo e vao
aos poucos ajudando a manté-lo, quando o repassa@nopiras pessoas: “E como eu que td
aqui, aprendendo com vocés, e vou aprender cadaasz Cada dia mais eu v6 aprendendo
umas coisinha aqui, outra la, e devargazinho, andim mais umas outra pessoa que Vvao
chegando l4...” Entrevistado 17. “Ali [a cooperafibem dizer € uma escola. Pra ensinar e a
gente aprender. Aprendi muitas coisa ali convivemdita a dia com o pessoal, as mulher, os
home. Dividir pra se manter, ali da reciclagem efmha os pdo, pra se manter.”
Entrevistado 17.

Ja aqueles que se mostram satisfeitos com o comgso firmado demonstram,
em maior ou menor grau, estarem acolhidos na situdilas ali € bom, vocé trabalha, vocé
pega seu dinheirinho... mesmo sem carteira asswaavai ganhando seu dinheiro, né? Eu
pelo menos quando acabar minha casa aqui ndo &balliar pra ninguém néao. Nao vou
ndo." Entrevistado 16. “Eu vou ficando ali, mas pempensando no futuro que ndo é so
trabalhar clandestino direto e trabalhar pros auti®m que pensar também em juntar um pé

de meia. Futuro. Tem que pensar também em esfudatmanha ou depois inventar qualquer
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coisa pra vender, ou sei la. Que sendo fica trahdth até aposentar e ai s6 sobra o dinheiro
do caixdo.” Entrevistado 17. “Mesmo quem t4 endustaem opcado nenhuma, di conta de
fazer aquele servico da cooperativa. E na somBméndo pesado, sem contar que as pessoas
tém tido mais acesso as coisas que a prefeituracefe.” Entrevistado 18

A chegada da UFU, ou seja, 0 contato com umaurgdb respeitada localmente,
também produz efeito positivo para os cooperadgs pgrecem se sentir mais valorizados e a
reconhecer seu proéprio valor: “Depois que o prafieskegou mais vocés, ai a coisa eu tb
vendo que ta melhorando. Mas de primeira, amigm,safoco. Era dificil ver gente ali pra
ensinar, explicar, estudar o caso como vocés est@idando o caso, ensinando a gente. Por
isso que eu falei pro Zé: depois que a esse peasdal chegando a coisa ta melhorando

mais!” Entrevistado 17

5.4 Trabalho como sentimento de orgulho

O trabalho na cooperativa também é motivo de bogphra muito trabalhadores.
Estes reconhecem o impacto que seu trabalho teridade, na vida das pessoas e no meio
ambiente. O conhecimento que tém sobre susteiaiddie os seus temas correlatos é muito
pequeno. Porém, apesar de nédo terem recebido wumnag@m de boa qualidade e tido contato
com esse tipo de informacado, ao entrar na cooparaipossivel perceber um senso entre 0s
trabalhadores de promover algo melhor para todsss; os cooperados, e ltuiutaba como um
todo.

E curioso notar que na cidade, excluindo-se asopssque fazem a separacéo do
lixo reciclavel, ndo ha um reconhecimento granddrdbalho que realizam. A prefeitura ja
manteve um relacionamento mais proximo com a Caoaper contribuindo
significativamente com seu funcionamento, por nadgialoagcdes e beneficios. Hoje, contudo,
a subvencao nao € mais recebida. Ainda assim,ape@dos gostam do trabalho que fazem e
do impacto que este tem no meio ambiente; fazenoacpmo forma de se sustentarem e de
trazerem um bem para a sociedade.

A falta de reconhecimento da contribuicdo da Conglea pode ser expressa pela
passagem da entrevista 16: “todo mundo devia ajné& Se o0 povo quisesse a cidade limpa
eles ajudavam, né?”. O entrevistado 17 discorre mdiindo sobre isso: “aprendi a trabalhar

em reciclagem, né? [...] Que é cuidar do meio amjeré? Mas cuidar ndo s6 pra mim, pra
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mim e pros outros, né? As vezes 0s outro ndo emtengue € reciclagem, a maioria das

reciclagem eles joga no lixo, joga na rua e dapmento, causa doenca nos filhos deles, na
gente mesmo, mas se a maioria entendesse o que amigente, alguém ensinasse pra eles,
era melhor né? Eles via e aprendia”.

Dado as condi¢Oes de vida que boa parte dos amtgeetinha e suas melhoras
com a entrada na cooperativa, dado o historicoelelarescimento que teve, é natural que os
trabalhadores sintam-se orgulhosos do trabalhoregiezam. Alguns inclusive disseram se
sentir donos dela, como de fato o séo; e ficam anagradecidos e satisfeitos, pela
oportunidade que tiveram. O entrevistado 9 reksa:i“nds vive num paraiso rico. Fui criada
num lugar tdo pobre que eu ndo tinha nem uma rprgoasar. [...] Aqui € um paraiso.”

A cooperativa ja foi procurada, algumas vezes, paupos de estudos,
universidades, pela midia e outras pessoas, paaoguabalho nela fosse divulgado e
desenvolvido, com a ajuda de profissionais. Pogprocura acontece, em sua maioria, por
pessoas de fora da cidade de ltuiutaba, o quemead falta de reconhecimento e valorizacéo
da Copercicla na cidade. Um dos entrevistados egs8a situacdo: “apesar de ser uma
cooperativa, ndo ser grande, ta bem falada, veessopl de fora conhecer, ta muito bom Ia.
S6 o pessoal de escola quando vem conhecer quéapamdo o nariz que é ruim. VO logo
falando ‘menino, tira a méo das venta ai’, queawperativa ndo tem mau cheiro nao”.

Da passagem anterior, também podemos constataagjumssoas de fora da
cooperativa tém preconceito com o trabalho reatizpdrque este envolve o lixo, e com as
pessoas que nela trabalham, que sdo pessoas ga®a laemiséria. Assim, percebemos que
nas visitas e no pouco contato com 0s cooperadasjteas pessoas sentem-se intimidadas e
preferem evita-lo.

No entanto, sdo poucos cooperados que realmeotdamonstram se sentirem a
vontade e bem por trabalhar no ambiente da codyeraliretamente com o lixo. A maior
parte vé nela muito valor, tanto pela questao thaesovéncia em si, do relacionamento entre
os cooperados, das oportunidades de crescimerdaooegdlho pelo trabalho e pela causa. O
entrevistado 18, por exemplo, revela a importardida e seu impacto: “eu acho [a
cooperativa] uma coisa espetacular. O que est@mdazpelo meio ambiente, sem contar as
40 familias que dependem daquilo ali, sdo pessaadides, pobres, principalmente do lado

feminino, que tem mais mulher que ajudam o marido”.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A ideia de ir a campo conhecer uma realidade atiter durante as férias de
inverno com o Conexao Local sempre nos atraiu bistde forma que foi muito gratificante
termos sido escolhidos para participar dele nadedie 2011.

Ja nos preparativos em Sao Paulo comecou nossodagado, uma vez que além
das instrucdes oficiais dadas pelos professor€&GA&EAESP também tivemos que comecar
a buscar informacdes sobre a cidade onde iriamoarmasobre 0 nosso objeto de estudo. O
foco do trabalho, porém, mudou algumas vezes alfdgese voltar para a experiéncia de
ltuiutaba. Isto porque, antes de ser definida aaada para la, estava quase certo de que
irlamos para Normandia, em Roraima, estudar o itopdas Correspondentes Bancarios na
cidade, quando uma enchente na regido nos obrigoudar as pressas nossos planos.

Tivemos sorte de conseguir o apoio do professaersen E. Gandolfi, da
Universidade Federal de Uberlandia, que desde @oirdbracou o projeto com grande
entusiasmo e foi 0 maior responséavel pela vialgifivada experiéncia em ltuiutaba.

A vivéncia em uma pequena cidade como ltuiutabe guem vive em S&o Paulo,
merece destaque dentro da nossa experiéncia. Adém aidade viver em um ritmo muito
diferente, conhecer a hospitalidade do povo mingiroou nosso més de julho muito mais
proveitoso.

Em ltuiutaba também tivemos a chance de conhexeo dunciona um curso de
Administracéo fora da FGV e quais séo as persgectvsonhos daqueles que nele estudam.
Aléem das diferencas evidentes, como a estrutureafida Universidade e o acervo da
biblioteca que o curso da UFU possui, foi interessalescobrir como sdo os estagios na
cidade e em que areas as pessoas preferem focarcauairas. O grupo de alunos da
Universidade Federal de Uberlandia nos recebelseobiugue nos inserissemos no ambiente
da cooperativa, e na cidade de Ituiutaba como aim tbambém foi possivel realizar troca de
experiéncias académicas, como conhecer quais g@sscgue a universidade oferece, sua
estrutura, bem como as oportunidades do mercadmdides lugares, ltuiutaba e S&o Paulo.
Por exemplo, enquanto na EAESP os alunos se foasito em Financas e disputam estagios
em bancos de investimento ou programas de tramegr&ndes multinacionais, em ltuiutaba

os alunos nao séo obrigados a fazer estagio dtsenwoom frequéncia pro agronegocio.
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A convivéncia com outros alunos, de minha e deraodidculdade, foram
interessantes na medida em que tornaram as ob8esva@ vivéncia diferenciadas, por meio
de suas contribuicdes.

Mas nada disso se comparou com a experiénciardecer uma cooperativa de
reciclagem a fundo, desde o contexto que a enaté/a realidade de cada um dos catadores.
Apesar do impacto inicial um pouco forte, pois olpe dentro da cooperativa e ver lixo por
toda parte sabendo que seria com aquilo que tiathathos durante o resto do més, a
convivéncia com pessoas tao aguerridas e espamiaggam tudo aquilo um mero detalhe em
meio a tanto que tinhamos para aprender em Ilt@ufBénto é que ndo demorou para que
lidar com os residuos solidos na cooperativa, degsdecoleta até sua prensagem, se tornasse
algo normal na nossa rotina, até secundario.

A oportunidade de trabalhar em uma cooperativacatadores de lixo ja é
encantadora pelo fato de ser algo de grande val@a @ meio ambiente. Além disso, uma
cooperativa segue uma estrutura de trabalho difedm que estamos acostumados a estudar
ou conviver, na qual as pessoas participam maigraénte da organizacao, visando sempre o
trabalho em conjunto. A reciclagem também € algondéo interesse, porque ainda carrega
um certo vanguardismo nas relagbes do meio ambgameo homem e do homem com o
trabalho. Assim, a oportunidade desta experiérmianiuito rica e proveitosa, onde pude
aprender e observar uma série de coisas diferdatgge estamos acostumados.

Afinal, o grande foco do trabalho era a vida déagi@essoas, entender como
trabalhava e pensava todos aqueles dentro da @uaelE em meio as entrevistas em
profundidade, as quais se deram em sua maioriaoddat casas dos cooperados, houve
momentos de enorme comogao causados pela grauidadeistorias que escutdvamos. Em
alguns momentos foi dificil lidar com tanta cargaoeional sem que pudéssemos fazer algo
para ajudar, mas as entrevistas precisavam sengadas.

O trabalha realizado pelos catadores da Coopargigiotivo de orgulho para eles
e para a cidade como um todo, que é beneficiadaseel trabalho. Acompanhar cooperativa
de catadores nos colocou proximo de um ambiengeetife, no qual o contato com o lixo era
constante mas que, no entanto, isso parecia ndortempdado o valor da atividade e a
naturalidade com que os trabalhadores lidavam cbxo.o

Conhecer de tédo perto a realidade de pessoaddasila sociedade e do mercado
de trabalho, enfim, nos faz lembrar da nossa offimaenquanto jovens formados por uma
das melhores Escolas de Administracdo do Brasiltralgalhar em prol de mudancas que

facam desta realidade dura do pais algo cada vapsrmesente. Além de termos voltado
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mais habilidosos com o processo de pesquisa, tminacientizacdo adquirida que fizeram
desse tempo em ltuiutaba algo tao rico e proveitdgon disso, trabalhar com pessoas que
vivem em extrema pobreza, algumas vezes com praklgrassoais sérios, fez com que eu
constatasse, empiricamente, a realidade de muitagids brasileiras. A vida na miséria é
algo muito diferente de nosso dia a dia, apesaiodaedepararmos com ela todos os dias, com
olhos “banalizados”. Por meio da convivéncia coesajuebrei uma série de paradigmas,
conceitos e pré-conceitos, porque pude perceberfarma diferente de vida, com todo o seu

valor e unicidade.
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