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“E quem vem de outro sonho feliz de cidade
aprende depressa a chamar-te: realidade.”
(Caetano Veloso)

Em uma segunda-feira de janeiro, os integrantéSaliegiado de Apoio chegam a sede da Rede
Nossa Sao Paulo (NSP), em Pinheiros, para uma famemreunido com a coordenacao da organizacao.
A poucos dias da divulgacdo dos resultados da ssstpdicadores de Referéncia de Bem-Estar no
Municipio (Irbem), como a Rede NSP tem feito todssanos, as vésperas do aniversario da cidade, o
jornal de maior circulacdo do pais acaba de pubboa seu editorial (anexo 1) um artigo tecendo
algumas criticas & atuacdo da Redgesar de, até 0 momento, a maior parte dosoarégmatérias
publicadas na midia ter destacado os aspectosvpssita organizacdo, como € de se esperar em uma
democracia, uma organizacao que alcancou a amplkw@dvisibilidade da Rede NSP pode ser também

alvo de criticas. O Colegiado de Apoio, entretantono grupo responsavel pelo aconselhamento da

! Embora as informacdes mencionadas sobre a RedesBj&f reais, o nome do jornal e o contetido dmmalitséo
ficticios. A situacao-problema foi construida famtalmente para se configurar como um processod&cism um caso de
ensino, com propdsitos exclusivamente pedagoégndasrefletindo a opinido das autoras sobre a abudg@®rganizagao.
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Rede, vé nessa situacao ndo apenas uma necessdadponder aos questionamentos colocados, mas
sobretudo uma oportunidade para reflexao intercaresequentemente, um aprimoramento da atuacéo

da organizagao.

A Rede NSP nasceu em maio de 2007, motivada piloipio de que a administracdo publica
exige solucbes coletivas, que envolvam ndo s6 aergoy mas todos os setores da sociedade,
especialmente se considerada a gestdo de uma adaue Sdo Paulo, que, em 2011, possui 11
milhdes de moradores, 31 subprefeituras (algumas 5@0 mil habitantes, o equivalente a cidades
médias) e um orcamento anual de R$ 35 bith&ssim, a NSP, uma imensa rede apartidaria, busca
criar um espaco democratico para o dialogo entesetites setores — publico, privado e sociedadk civ
— sobre questbes como justica social e susterdathdi relevantes para a qualidade de vida de ceralqu

cidade contemporanea.

A forma de acdo coletiva representada pela Rede HNi&Pe dos movimentos sociais
precedentes pelo enfoque em novos temas (qualtkagi&la na cidade), pelo envolvimento de novos
sujeitos (n&o restrita a sociedade civil, € um watgy hibrido de ONGs, organizacbes privadas,
sindicatos, universidades), pela nova forma derozggédo (em rede) e pelas formas de acédo (uso de
indicadores objetivos e subjetivos para criar udalogjo e pressionar o poder publico). Além disso,
ampara-se fortemente no uso das novas tecnolqmeasl( foruns virtuais, observatorio digital) como

recurso estratégico para suas acoes.

Pouco tempo apos sua criacdo, a Rede NSP const@wiomo uma importante forga politica.
Um exemplo disso € que uma carta-compromisso pargestdo publica para o desenvolvimento justo
e sustentavel, redigida pela organizacao e apeatdurante o processo eleitoral de 2010, foi adain
por cinco candidatos ao governo do Estado e qaatrSenado. Em 2011, a organizacao ja é apoiada
por cerca de 650 organizacdes e milhares de cidatio grande apelo junto a midia e capacidade de
influéncia sobre a gestéo publica, tendo liderada a¢cédo que levou a aprovacao da Lei de Metas (Séo
Paulo foi a primeira cidade em que os prefeitos @diegados, pela nova lei, a apresentarem e

prestarem contas das metas de sua gestdo e a@restantas semestralmente desse compromisso).
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Hoje, a organizacdo serve de exemplo para a criggionovimentos semelhantes (jA sdo 32
organizacdes, articuladas em uma Rede Social Birasgor Cidades Justas e Sustentaveis,). Essa nova

forma de atuacdo é vista pelo Coordenador Geratedaetaria executiva da Rede NSP como o

“comeco de uma revolucao politica” que usa a “iféecomo instrumento para a cidadahia”

Assim, diante das criticas no editorial, 0 membm Gblegiado de Apoio reflete que a
organizagao encontra-se num momento decisivo: asmmeempo em que alcangou conquistas
importantes que a colocam, hoje, como uma forciigoha cidade e no pais, h& ainda muitos desafios
a serem enfrentados. Conforme observou seu Coatdefzeral, “a medida que vocé se torna mais
forte politicamente, aumentam também as tentatileasooptacdd” E, apesar de todos os esforcos
realizados para envolver grupos que representassendximo possivel, a diversidade da sociedade,
esse hibridismo ainda néo se reflete na constauipd Grupos de Trabalho (GTs), o coracdo da Rede.
Diante disso, quais as estratégias da Rede NSRigaraom os riscos que esses desafios representam

para sua atuagao?

Ao final da reunido, marcada por intensos debate®rgo de varias horas, o Colegiado de
Apoio e a Coordenacdo da organizagdo redigem uma gae visa ndo ser apenas uma resposta as

criticas do editorial, mas um plano de acédo pan@anizacao diante desses desafios.

Séo Paulo, terra de contrastes e paradoxos

Em 2011, S&o Paulo é a 102 cidade mais rica do opwaan a previsdo de que seja a 62 em
2025. Os dados sobre a relevancia econdmica, politmateral da cidade sdo bem conhecidos e nos
remetem ao selatin mottq ou seja, seu lema em latim, inscrito no brasacidtde:Non dvcor, dvcp

que significa "Nao sou conduzido, conduzo". Entretacomo outras cidades globais de paises

2 Fonte: Prefeitura da Cidade de S&o Paulo. Dispbefm:_http://www.capital.sp.gov.bAcesso em 12.4.2011.

% Entrevista de Oded Grajew para Augusto Nunes.dbisgl em: http://veja.abril.com.br/blog/augustaras/videos-veja-
entrevista/oded-grajew-coordenador-geral-do-movimewssa-sao-paulo/.

* Entrevista de Oded Grajew para a RTS. Disponivel kttp://www.rts.org.br/entrevistas/oded-grajewpeesario-e-
presidente-do-conselho-deliberativo-do-institutoestde-empresas-e-responsabilidade-social.

®> Fonte: JornaFolha de S. PauloDisponivel em;_http://www1.folha.uol.com.br/meflo&865561-sao-paulo-recebe-um-
terco-do-investimento-externo.shtmcesso em 12.4.2011.
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emergentes, e particularmente representativa dosdgeos da realidade brasileira, S&o Paulo é
marcada por profundas contradi¢cdes. A grande assma distribuicdo da riqueza entre as regides da
cidade pode ser observada numa andlise do indiDesenvolvimento Humano (IDH): o indice médio
da cidade é elevado (0,841), classificado como tomaiito”, mas, enquanto os distritos mais centrais
possuem IDHs similares aos de paises escandinavatistritos mais afastados tém indices similares
aos do norte da Africa. Essa desigualdade naluligtéio do IDH pode ser observada graficamente no
mapa do IDH dos distritos da cidade de S&o Pautexs 2).

Entre 1880 e 1980, S&o Paulo enfrentoubommdemografico: em apenas 100 anos, a cidade
passou de 32 mil habitantes para, aproximadam&emilhdes. O crescimento desordenado foi
acompanhado por um processo de especulacdo imiabijde levou a que o custo de vida na area
central aumentasse muito, a ponto de as familiabale&a renda serem forcadas a habitar regides
periféricas que servem, muitas vezes, como bailoosttorios. Além disso, nas Ultimas décadas,
regides ambientalmente frageis, como as de mangngéssaram a ser ocupadas irregularmente. Hoje,
h& grandes disparidades entre a infraestruturéeatgsnas regides centrais e periféricas: em relaca
rede de esgoto, por exemplo, enquanto no distriads em colocado (Sé) apenas 0,75% dos
domicilios ndo tém acesso a rede de esgotos, trdalisais mal colocado (Cidade Ademar), cerca de

40% das casas nao tém esse acesso, uma difereqgasee50 vezes entre as duas localidades.

Para além do crescimento populacional sem plamgjtona desigualdade do desenvolvimento
entre os distritos vem se mantendo devido a coragt na distribuicdo dos investimentos publicos. A
regido localizada entre os rios Pinheiros, Tiet€amanduatei concentrou, historicamente, o maior
volume de investimentos e planejamento urbano pote o poder publico, e essa situacdo ainda
persiste hoje. Como pode ser observado nos dad@ gionento Municipal (Anexo 3), o distrito de
Pinheiros, que apresenta um dos melhores IDHsddaej recebeu, em 2007, um orcamg@etocapita
de R$ 91,88, enquanto para Capela do Socorro,equeiin dos piores IDHs da cidade, foi destinado
um orcamentgper capitade R$ 41,61, o menor da cidade. Assim, paradoxdéneegides que
possuem os melhores indicadores de desenvolvimetEbem a maior parte dos investimentos
publicos, enquanto as regides mais pobres, mebagsiaadas e mais violentas da cidade sdo as menos
contempladas, no orcamento da Prefeitura, comsesyara conservagao de ruas, iluminacgdo, coleta
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de lixo ou seguranca. “E como se o Estado fosseénatrumento para preservar indefinidamente as

desigualdades>”

Essa configuragéo tem efeitos criticos sobre adpae de vida em S&o Paulo. Além de grande
parte da populacdo de baixa renda contar com uireeegtrutura basica precéria, a cidade possui altas
taxas de criminalidade, problemas de mobilidaden(cdransporte publico sobrecarregado e alto
namero de veiculos em circulagdo) e sérios proldeamabientais. A complexidade de todas as
barreiras existentes para a melhoria da qualidadeidh, da justica social e da sustentabilidade da
cidade de Sao Paulo exige solucdes coletivas, muehveam ndo apenas 0 governo, mas também outros
setores da sociedade, como o terceiro setor egamipacdes privadas, e levou a formacdo da Rede
NSP.

Por uma nova cidade: a criacdo da Rede Nossa SaaukRa

A inspiracdo para a fundacdo da Rede NSP foi unpar@&ncia colombiana, o movimento
Bogota Como Vamds Em 2007, a Fundac&o Avina (que promove projetomis na América Latina
nas areas de educacdo, artes, cultura, meio aml@ahdsenvolvimento sustentavel, em parceria com
empresas e a sociedade civil) patrocinou uma viadgeiideres paulistanos a capital colombiana para
que o grupo conhecesse o movimento Bogotd Como ¥am® sua forma original e sistematica de
elaboracdo de indicadores. Bogota foi a primeidad® no mundo a implementar um programa
baseado ndo apenas em indicadores socioecondofijgtivyos focados no municipio, mas também em
indicadoressubjetivos que visam captar a percepcdo dos moradores soliesempenho dos
governantes, com base na evolucdo desses indisafim®e exemplo iniciou uma tendéncia em toda a

Ameérica Latina.

Com base no que conheceram em Bogota, lideresstaaas, articulados pelo empreendedor
social Oded Grajew, presidente emérito do Institttioos e idealizador do Forum Social Mundial,

constituiram o grupo que deu origem a Rede NSRgAnizacdo nasceu tendo como missao:

® Antonio Martins.Le Monde DiplomatiqueDisponivel em: http:/diplo.org.br/imprima1894.
" Disponivel em: www.bogotacomovamos.org
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Mobilizar diversos segmentos da sociedade parap&meria com instituicdes publicas
e privadas, construir e se comprometer com uma @dgenum conjunto de metas, e
articular acdes visando a uma cidade de Sao Paustaj e sustentavel. Apartidaria e

inter-religiosa, € apoiada por cerca de 650 orgagdes e milhares de cidadaos
interessados em participar do processo de constragiiuma nova Sao Pafilo

A primeira grande conquista da organizacao foi, conencionado anteriormente, a aprovacao
de uma emenda a Lei Organica do Municipio institaia obrigatoriedade do Programa de Metas para
a Prefeitura. A mobilizacdo pela aprovacdo da ememhtou com a participacdo de milhares de
cidaddos e centenas de entidades que, reunidaseda RSP, pressionaram o0s vereadores e

acompanharam as sessoes de votacdo da nova lei.

No lancamento da Rede NSRstavam presentes representantes de organizégéesceiro
setor, setor privado e da midia, além do prefegoeadores e outras autoridades municipais. A Rede
cresceu rapidamente e, em 2011, sua composicaal goéormada por 50% de organizacbes ndo
governamentais e movimentos sociais; 30% de engp@beadas; 7% de associacbes profissionais,
como sindicatos; 5% de universidades; 2% de orgades da midia; 1% de agéncias internacionais,

como a Unesco.
A Rede Nossa Sé&o Paulo por dentro: estrutura orgaracional

A Rede NSP é constituida por trés elementos: ost&iiaticos, que sdo o centro da Rede NSP,

e duas outras equipes, que exercem um papel dgidiga contato entre os GTs: o Secretariado

8 Fonte: Rede NSP. Disponivel em: http://www.nosspaalo.org.br/portal/missao.

° A organizag&o foi langada inicialmente como MovieeNossa S&o Paulo, mas, a partir de outubro #6,20fim de
refletir uma alteracdo nas relacdes entre os GBrcaetaria Executiva e o Colegiado de Apoio, passdenominar-se
Rede Nossa Séo Paulo. A mudancga teve objetivo.def¢rtalecer a articulagdo de um amplo campadas@ara objetivos
comuns e, a0 mesmo tempo, preservar a manutengdifedencas para questdes especificas, conjuntuegjpnais etc.,
assegurando a ampla liberdade de expressdo e stag#fe a seus integrantes”. Fonte: Rede NSP. Disgoem:

www.nossasaopaulo.org.br
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Executivo e o Colegiado de Apoio. Essa estrutugartizacional pode ser observada no grafico do
Anexo 4.

Os GTs sédo abertos a participacdo tanto de enfidauknto de voluntarios e tém autonomia
para definir seu plano de trabalho. S&o constituigor lideres e empreendedores sociais,
representantes de movimentos sociais e associpgdfssionais, organizados em grupos com temas
especificos e cumprem uma agenda decidida coletwEmna Rede. Os grupos rednem-se
periodicamente e tém autonomia para discutir egdams prioridades e a organizacdo das acdes sob a
perspectiva de cada area. Em 2011, sdo 20 GTsitesyatomo “Acompanhamento do Orgcamento
Municipal”, “Crianca e Adolescente”, “Educacéao”, &b Ambiente” e “Mobilidade Urbana”, entre

outros. A relacdo completa desses GTs pode seultats no Anexo 7.

Paralelamente aos trabalhos dos grupos tematiéasntbém os ndo teméaticos, como o grupo
“Indicadores”, que conta com a participacdo deitésy especialistas e académicos, todos com uma
consideravel experiéncia de trabalho com indicadoResponsaveis pela criacdo de uma lista de
indicadores, seu ponto de partida foram as pergunés respostas que constavam da primeira pesquisa
de opinido, intitulada: “Quais sdo os maiores molals da cidade?”. A determinacdo do foco da
pesquisa e da inclusdao de cada indicador foi umefateextremamente exigente. Alguns grupos
participantes apresentaram até 50 sugestdes aadmdes durante os debates — claramente um nimero
demasiado para qualquer tema tomado isoladamenteveH descontentamento e até mesmo
animosidade quando certas sugestdes ndo foramsadeihbora eles tenham atingido seu objetivo no
final, o Grupo de Indicadores continua a atualg@niodicamente a lista de indicadores. A intencao é
facilitar o entendimento do conceito global do ptojpelo cidaddo médio, visando encoraja-lo para
que tenha uma maior participacdo. Outro grupo eémtico, transversal, é de “Comunicacao”, que
atua paralelamente aos demais GTs, mantendo coetatte todos os envolvidos, interna e
externamente, além de mobilizar a midia. Gracassa eobertura nos meios de comunicacdo, a Rede

NSP obteve uma ampla atencéo publica mesmo anfaaghimento oficial.

A Secretaria Executiva tem a funcéo de dar o apwmdissional para que a rede coloque em
pratica as acdes que realiza. A Secretaria é faata na figura do Instituto Sdo Paulo Sustentavel,

©FGV-EAESP/RAE 2010 www.fgv.br/gvcasos
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uma Organizacdo da Sociedade Civil de InteressdicBUfOscip) criada especificamente para
coordenar as atividades da NSP e servir como suporidico para a rede como um todo. A
constituicdo como Oscip facilita o estabelecimeatggarcerias entre a rede e entidades publicas, alé
de possibilitar que doacdes recebidas do setoagwivsejam deduzidas do imposto de renda. A
Secretaria Executiva tem como atribuicbes prinsipaiorganizacdo e a logistica dos eventos, a
coordenacgdo dos processos de comunicacdo, o déserardo e a manutencdo do portal da rede e o
gerenciamento administrativo dos recursos (a dgseridetalhada das atribuicbes da Secretaria
Executiva, segundo o planejamento estratégico d@6,2fbde ser consultada no Anexo 5). Para poder
cumprir essas atribuicbes, a Secretaria Executbrdaccom o apoio financeiro do Conselho dos
Associados Organizacionais, um conjunto de emprpeaadas, de diversos segmentos e areas de
atuacao, que contribuem com investimentos em dimloei doacdes de equipamentos. Em 2011, fazem
parte desse Conselho 21 empresas, como os bamadssBo, Ital Unibanco e o Grupo Santander, a
construtora Camargo Correa, o Walmart, entre ouka®lacdo completa das organizacdes pode ser

consultada no Anexo 6.

O Colegiado de Apoio retne 25 pessoas identificatkisericamente por sua participacdo em
iniciativas de mobilizacdo social na cidade, ma®rigens sociais e sensibilidades politicas diwgrsa
com o objetivo de prover aconselhamento a Rede.2Bhi, fazem parte do Colegiado de Apoio
pessoas como o Padre Jaime Crowe (Sociedade Saaties), Gilberto de Palma (Instituto Agora),
(Acao Educativa), Chico Whitaker (Comisséo Bramlale Justica e Paz), Eduardo Ferreira de Paula
(Movimento Nacional dos Catadores de Materiais &@eis) e outrds.

Quatro grandes eixos de atuacao

Com essa estrutura organizacional, a atuacdo da B&skia-se em quatro grandes eixos: 0
Programa de Indicadores e Metague consiste na selecéo e organizacao de indesade qualidade

de vida para subprefeituras e distritos e na magéte de um banco de dados sobre iniciativas
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exemplares de sustentabilidade urbanaAcompanhamento CidadAgue consiste na avaliacdo e
divulgacdo dos indicadores relativos a qualidade vitla nas subprefeituras e distritos, no
monitoramento sistematico dos trabalhos da Camauaidipal e acompanhamento do Orcamento
Municipal e na realizacdo de pesquisas anuais epEio da populacao;Mobilizacdo Cidadaum
incentivo a incorporacao de novas liderancas, esapre organiza¢des sociais a Rede e a manutencao
do portal www.nossasaopaulo.org.br como um canaodeunicacéo efetivo, além de um reforco do
carater de exemplaridade para outras cidades, dsstadegides do Brasil, e, finalmentei@ducacao
Cidad§ que consiste na realizacédo de a¢cOes e campaishaslo & revalorizacdo do espaco publico, a

melhoria da autoestima e ao sentimento de pertenéina cidade.

A quimica dos indicadores objetivos e subjetivos

As principais formas de atuacdo da Rede sdo osaddies e as metas. Em relacdo aos
indicadores, a finalidade €, por meio de dadostiobfe (obtidos de fontes oficiais) e subjetivos
(obtidos em pesquisas anuais de percepcao), derasilai populacdo para os problemas revelados e
possibilitar que a sociedade civil acompanhe assadd governo, passando a pressionar sua atuacao.
Essa combinacdo de dados objetivos com subjetniosnfia inovacdo introduzida pelo movimento
Bogota Como Vamos — embora indicadores objetivégggem algo conhecido, assim como pesquisas
de percepcédo, a inovacdo foi combinar as duas idadak. A selecdo, formulacdo e revisdo dos

indicadores séo realizadas pela Secretaria Execgéi\Rede NSP, com o apoio dos GTs.

Com relacdo aos indicadores objetivos, apos teliglm soletados de fontes oficiais, sédo
organizados no banco de dados virtual “Observat@idadédo”, segundo certa granularidade,
importante para dar relevancia a informacdo quarmtsideradas a imensa extensdo geografica,
numerosa populacdo e grande quantidade de subpra$ei(31) e distritos (96) da cidade. Os
indicadores séo hierarquizados da subprefeituragresenta os melhores indices para a que apresenta
os piores dados. Uma das novidades é o chamad@mud#émetro” — um medidor que atesta as
assimetrias entre as subprefeituras, mostrandotapiaezes a subprefeitura com classificacdo mais

baixa esta pior do que a com classificacdo ma#s @t dados sdo disponibilizados publicamente e

10 A relagdio completa dos participantes do pode@esuttada em http://www.nossasaopaulo.org.br/godiagiado.
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constantemente atualizados, para que os moradosssip, pelo acesso a eles, monitorar as agdes e

decisdes tomadas pela administracdo publica.

Os indicadores subjetivos, por sua vez, sdo cast&mn pesquisas anuais de percepcao, a
Irbem. Na primeira etapa, realiza-se uma consultdiga (que, em 2009, teve a participacdo de mais
de 36 mil pessoas) para a escolha dos itens, éends, que a populacdo considera como prioritarios
para a qualidade de vida no municipio. Em uma sty@tapa, fazendo um recorte proporcional ao
perfil e nimero de moradores por regido, o Ibopaponaliza a pesquisa abordando, além dos dados
relacionados ao bem-estar, o indice de confiangpogalacdo nas instituicbes, a satisfagdo com os
servicos publicos e a administracdo municipal eragpcao sobre a seguranca na cidade. A intencéo é
repetir a consulta a cada ano, divulgando os egt as vésperas do aniversario da cidade. Esses
resultados se mostram particularmente relevantes ggadministradores publicos, que nem sempre

estao cientes da percepcéao, pela sociedade @&@wsku desempenho.

Ao tematizar esses indicadores, a Rede NSP visahiidar a identificacdo das desigualdades
socioecondmicas na cidade, monitoramento das amesnamentais, assim como orientar acoes de
governos, organizacdes ndo governamentais, empeeaia a sociedade, considerando que tenham

como foco o bem-estar dos seus habitantes.

Estabelecendo metas para a gestdo municipal

Com relacdo as metas, ha duas iniciativas intgldigaa “Agenda 2012” e a “Referéncia de
Metas para Sdo Paulo 2009/2012”. A Agenda 2012némoe dado pela Prefeitura de Sado Paulo ao
Programa de Metas proposto para a gestdo 2009-a@t#lendo as exigéncias da Emenda n° 30 a Lei
Orgéanica do Municipio, mencionada anteriormenteaBido com essa lei, os futuros prefeitos devem
obrigatoriamente apresentar, em 90 dias a partirindlio do mandato, um plano para a sua
administracdo baseado em indicadores sociais poregides, acdes estratégicas para melhorar a
qualidade de vida da cidade, segundo cada um diisadores medidos, além de indicar o
estabelecimento de objetivos quantitativos para ahstrito das 31 subprefeituras que constituem a

cidade de S&o Paulo. A cada seis meses, a adagdistrdeve prestar contas de suas acodes e
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realizacOes relacionadas a cada indicador, de modoo desempenho possa ser medido e avaliado
pelo publico. A Agenda 2012 contém 223 metas pata & cidade e suas regides, divididas por eixos e
metas como Cidade de Direitos (“Jornada de 7 hmoaBnsino Fundamental”, entre outras), Cidade
Sustentavel (“50 novos parques urbanos, natulaeares”, por exemplo), Cidade Criativa, Cidade de
Oportunidade, Cidade Eficiente e Cidade Inclusivaéxecucdo das metas € atualizada pela Prefeitura
constantemente e, pela internet, qualquer cidadéle pcompanhar o andamento de cada uma das

propostas.

A Rede NSP buscou contribuir para a elaboracdogimda 2012 entregando a administragéo
municipal uma publicacdo especificamente formulaaa isso. O Programa Referéncia de Metas para
Séo Paulo 2009/2012, como a publicacdo foi chambulagdesenhada pelos GTs, formando um
conjunto de metas quantitativas e qualitativas pareas areas administrativas e regidées do municipi
Foram adotados como referéncia parametros basead@sganismos internacionais — como OMS e
Unicef — ou, na auséncia destes, a melhor méd@dwio municipio de Sdo Paulo foi sugerida como

ideal a ser alcancado por toda a cidade.

Organizando Foruns e Redes

Além desses indicadores e metas, a NSP baseisnfte sua atuacdo na realizacdo de foruns.
Um exemplo foi ol Férum Nossa Sao Paulo — Proposi¢ces para umad€idusta e Sustentavel”,
realizado em 2008. Ao longo dos quatro meses geeederam o encontro, foram promovidos debates
abertos, com o objetivo de encorajar o publico ftetie sobre sua qualidade de vida, sobre a
transparéncia de seus representantes publicosre adiusca de solugdes para os principais desafios
sociais, econdmicos, politicos, ambientais e urbamxontrados pela administracdo publica de Séo
Paulo. Para ajudar na compilacdo das ideias gerfmasiada uma ferramenta de consulta especial e
disponibilizada nasite da Rede. No férum, houve 750 inscritos e 1.50@gstas foram apresentadas
pelos moradores, originadas das discussdes durantiebates preliminares ou recebidas pelo portal
weh Ao final dos debates, foi compilado um documeptisteriormente enviado para os candidatos a
prefeito na eleicdo daquele ano, para que seu (mmtéosse levado em consideracdo nos seus

programas politicos. Outro exemplo foram os serueafConexdes Sustentaveis: S&o Paulo —
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Amazobnia”, que tiveram o objetivo de atrair a afenda sociedade para a interdependéncia entre a
preservacdo da floresta e a cidade. Sendo o maocaao consumidor dos produtos oriundos da
Amazobnia, Sao Paulo possui uma grande responsadelid direta ou indiretamente — sobre o que
acontece na regido. Os participantes discutiranticpgi predatorias e sustentaveis na regido. Os
destaques do primeiro seminario, realizado em 2f8m: apresentacdo de um estudo que trouxe
exemplos de préticas predatérias na pecuaria bowmaxtrativismo vegetal, no plantio de soja e
outros gréos na Amazonia e de como as matériagprimegam até o consumidor em Sao Paulo, e a
assinatura de pactos publicos com o setor privadandidatos ao segundo turno das eleicbes para

evitar a entrada em S&o Paulo de produtos ilegaissultantes de praticas ndo sustentaveis.

Outra iniciativa importante € a articulagcdo da Ré&aeial Brasileira por Cidades Justas e
Sustentaveis. A NSP tem servido de modelo par@edar de redes de mobilizagao civis similares que
estdo, atualmente, em diferentes fases de desaneolo, como a Nossa BH e a Nossa Ilha Mais Bela,
por exemplo. O objetivo dessa “rede de redes”, dd participam 39 cidades em 2011, é facilitar o
intercAmbio de experiéncias e praticas, permitmaolaboracdo e o crescimento muatuo, fortalecendo,
assim, as experiéncias de cada uma das cidadesroeembexisténcia de um quadro de referéncia
geral e a possibilidade de estabeldoenchmarkse padrbes podem gerar efeitos significativos no
investimento social e no continteedbackentre as varias cidades que compdem a rede. AtSgar
Executiva da Rede Social Brasileira por Cidadetadus Sustentaveis € realizada pela Rede NSP. A
Rede Latino-americana de Cidades Justas e Sustenidiciou 0 processo de formacdo em 2008 e, até
agora, conta com 20 cidades em paises como Argettimguai, Chile, Colémbia, Equador, Paraguai
e Peru, além dos 23 municipios que compdem a Rede&lBrasileira por Cidades Justas e
Sustentaveis. Além dessas iniciativas, a Rede NSBndolve outras, como a “Plataforma Cidades
Sustentaveis”, a “Nossa Sdo Paulo na Camara” eaet® Sdo Paulo 2022”. A relacdo completa das

iniciativas lideradas pela organizacdo pode sessack no endereco www.nossasaopaulo.org.br.

Como mobilizar os cidadaos?

Desde a sua criacdo, a Rede NSP tem buscadomaasérie de mecanismos de engajamento

da populacdo de Sdo Paulo nos temas propostoss BEsseanismos sdo variados, passando por
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convocacgles constantes — amplamente divulgadasidia # para participagcdo em debates, mesas-
redondas, palestras, reunides de varios format®® anvio deewsletterssemanais e mensagens que

nao somente relatam acdes da organizacdo, masneaodgsm outras fontes de dados de potencial
interesse para o cidaddo. Nesse sentido, a SearEtacutiva da Rede busca constantemente atrair o

maior nimero possivel de paulistanos.

A forma de articulacdo da Rede NSP tem sua ingjmram outros movimento sociais, como o
Forum Social Mundial, e é caracterizada por prinsigle descentralizacdo da tomada de decisédo, de
autogestao e de corresponsabilidade. Assim, ogiparites sdo chamados a se organizar em grupos,
tomando decisdes coletivamente. Tanto os GTs quantos grupos de discussdo e organizacao que se
formam ao longo do tempo sdo abertos a participdedtodos os cidadaos, desde que eles ndo se
apresentem como representantes de um 6rgédo gowarterou de um partido politico e que estejam

de acordo com a Carta de Principios da organizacéo

Perspectivas e desafios

Para uma organizacdo lancada ha apenas quatro ar®sgde NSP ja alcancou resultados
significativos, como grande visibilidade na midiacapacidade de influéncia sobre as decisdes
governamentais. A organizacao, entretanto, consgtgomo um conjunto hibrido de organizagdes que
atua em uma esfera em que as fronteiras entre lc@@&o privado nem sempre séo claras. Assim,

como a propria cidade que busca melhorar, a Reéeddfenta muitos dilemas.

Um desafio diz respeito, por exemplo, a democrpaigicipativa. A Rede propde alternativas
para recuperar, para a sociedade, “valores [..gtda e da democracia participativa”, num contexto
em gue “a atividade politica, as instituicbes pradie a democracia estdo com a credibilidade ajalad
Mas a democracia participativa também tem seumdsgee muito tem sido discutido sobre os riscos de
descentralizar a gestdo publica num contexto degqarticipacdo da sociedade civil e grande

assimetria de recursos entre os participantes, comdrasil. Nesse caso, afirmam os criticos,

1 Disponivel em: http://www.nossasaopaulo.org.btéadarartaprincipios.
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descentralizacdo da gestdo ndo € descentralizagdpoder, e a democracia participativa pode

apresentar os mesmos problemas que a democramaesfativa.

Outro desafio é a cultura politica, que ndo seal@ mesma velocidade que a das inovacdes
tecnoldgicas; entdo, nos deparamos com um fenéa@noesmo tempo hiperveloz, devido a expansao
tecnoldgica, e lento, por conta de habitos culsueapoliticos nem sempre faceis de atualizar. Camo
organizacdao lidara, entdo, com as dificuldadesogdescompasso entre o tempo instantaneo das novas

tecnologias e o tempo lento da politica represeip@a a sua governancga?
Alguns desses desafios sao reconhecidos pela pagao:

Numa cidade gigantesca como S&o Paulo, vocé terero8nmpressionantes como 11
milhdes de habitantes, além de realidades muitesntths internamente: no lugar de
pegar indicadores de referéncia da Suica, da Sugeiea dizer “ndés queremos chegar
aqui”, acabamos pegando indicadores de referén@apbpria cidade de S&o Paulo,
de regides que resolveram bem uma série de itengudoé de responsabilidade da
gestdo publica e que interferem na qualidade de,vudra serem referéncia para as

subprefeituras que ainda estdo muito distantes témeindicadores muito ruiffs

Assim, as solucbes demandadas séo tao complexasoqus problemas que as originaram.
Essas dificuldades ndo séo inviabilizadoras dassagé Rede, mas é preciso reconhecer que exigem
uma visdo para além daquelas simplistas, unidirmeass, combatendo-se o risco da homogeneidade e

do consenso. Amadurecera a organizacao e, com ptapria cidade que busca melhorar.

12 Ccoordenador da Secretaria Executiva da Rede NSP.
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Anexo 1
Editorial publicado

Domingo, 23 de janeiro de 2011

Jornal dos Paulistanos

=i

Editorial - Na véspera de mais um aniversario da cidade, a Resta S&o Paulo publica os resultados de suaipadthem. Para alén
da reflex@o sobre os dados divulgados, entretartiora de refletir também sobre a organizagdo gubvolga. A Rede NSP testatus
hoje de forca politica, com poder de influénciareab governo municipal, mas pode estar reproduzind@l que tenta combater: a nflo

incluséo de todos os cidaddos na arena politica.

Um dilema é que setores sociais mais intelectuddig@ com acesso & informagdo sdo mais sensiwveidancas culturais. Ao questiongr

relacdes mantidas ha séculos entre governanteverngolos, é natural que Nossa S&o Paulo os at@mrapidamente. Mas se

9]
D

possivel mudar a cidade tendo como agente prinaipatcela da populag&o que se locomove de caacistemas privados de Saud
Educacdo e vive em bairros t&o urbanizados quaseogas cidades europeid® Além disso, a Rede, que se declara apartidfria,

dificilmente ser& apolitica. Afinal, ndo é possigele, envolvida na disputa por recursos publicoag@o da organizagdo ndo sgfa

197}

permeada por interesses de grupos distintos, ezvbdy relacfes de poder. Assim, pergunta-se: comdinmbito dos Grupos d
Trabalho, sdo obtidos 0s consensos entre tang®eases “desiguais”, em algumas situacgdes, até onesmnflitantes? Num contexto de
desigualdade, como o brasileiro, quais os riscosjude 0s participantes que tém mais acesso a recgesondmicos, discursivo
cognitivos, técnicos) imponham seus interessesesabue tém menos acesso? A Rede NSP tem legitienjghra apresentar-se cofffo
representante de toda a cidade ou representayaedee os interesses de apenas uma parcela ddagteie individuos de classe média,

ONGs mais organizadas e empresas privadas?

Outro ponto delicado € o uso intenso que a Rede flSHas novas tecnologias. Tido pela organizagawocrecurso estratégico pafa

democratizagdo de suas agdes, constitui-se tambdim em potencial fator de exclusdo. O problemayéande disparidade no acesspla

=)
(%]

essas novas tecnologias no pais: nos ultimos te8ssnenquanto 85% dos individuos da classe Aaaeess internet, apenas 14% d
individuos das classes D e E o fizetanual é o risco, entéio, de que moradores de digitpras como Pinheiros, ja beneficiados [hpr

maior investimento publico, sejam os que venhaneratambém, mais oportunidades de uso dos indieaddisponibilizados n

©

observat6rio digital como arma de pressdo por ne&isrsos publicos? Assim, um exercicio interesssaria identificar a quantidade (

acessos do portal da Rede NSP, assim como analsafil socioecondmico desses usuérios.

[7:)

Se o sistema politico atual apresenta problemasd é uma dimenséo separada: espelha a propeaade civil brasileira. Quais g
desafios, entéo, para que a atuacdo da Rede NSSejadpermeada por esses mesmos problemas? Carmésse de que a Rede venha

a, paradoxalmente, reforgar a injustica socialspiprop8e a combater?

13 Antonio Martins.Le Monde DiplomatiqueDisponivel em: http://diplo.org.br/imprimal1894.
4 pesquisa TIC Domicilios 2009. Disponivel em: itipaw.cetic.br/usuarios/tic/2009-total-brasil/indietm.
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Aexo 2
Mapa do IDH dos distritos da cidade de S&do Paulo2011
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Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento da d&idade Sdo Paulo. Mapas de SP. Disponivel em:
http://www9.prefeitura.sp.gov.br/sempla/mm/indexptexto=corpo&tema_cod=2. Acesso em 12.4.2011.
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Anexo 3
Andlise comparativa de indicadores entre subprefairas de Sdo Paulo

Pinheiros Capela do Socorro
Renda média dos chefes R$ 4.400 (maior do municipio) R$ 700,00 (entre nhaixas)
de familia
% da populagéo com 1,64% (menor da cidade) 17,78% (entre as mais @dsya
renda familiar inferior a
meio salério minimo
Taxa de desemprego 11,8% (mais baixa do municipio 22,3%
Primeira causa de Doencas isquémicas e do coraggo Homicidio (entre homens de 15 a 29
mortalidade (taxa de homicidio masculino de anos, o indice é de 275,24 por 100 mil
jovens de 15 a 29 anos de 23,2P habitantes, o mais elevado da cidadg)
por 100 mil habitantes — indice
mais baixo da cidade)
Orcamento per capita R$ 91,88 R$ 41,61 (menor da cidade)

Fonte: Observatério Cidadao da Rede NSP. Dispoeimel
http://www.nossasaopaulo.org.br/observatorio/aealghp. Acesso em 12.4.2011.
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Anexo 4

Estrutura organizacional da Rede Nossa Sao Paulo

Y

>

Rede NSP

Instituto Sao Paulo
Sustentavel (ISPS)
Secretaria Executiva
(15 membros)

{

Colegiado de Apoio
(Aconselhamento — 25
pessoas identificadas por
sua participagdo em
mobilizagdes sociais, de
origens sociais e
sensibilidades politicas
diversas)

GTs

etc.)

(21 grupos teméticos,
incluindo Cultura,
Saude, Educacao,

Mobilidade Urbana

Conselho de
Associados
(21 empresas que
apoiam
financeiramente o ISPS)

Participantes

(650 entidades, incluindo associagdes,
universidades, ONGs, movimentos sociais,
sindicatos, fundacoes etc.)

mar/2011

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em inféGesata Secretaria Executiva da Rede NSP.
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Anexo 5

Atribuicbes da Secretaria Executiva (Planejamento &ratégico de 2010)

1. Operacionalizar os quatro eixos basicos do movimelfl) pesquisar, sistematizar, editar e divulgar
indicadores/metas/propostas de politicas publigassguisas de opinido/percepcao publicas e disfinailas ao
2) acompanhamento cidaddo por meio do observatitgiademais instrumentos de divulgacdo da sociedatlesc
da midia em geral; executar campanhas, acdes mihzanentos de 3) mobilizacdo e 4) educacao cigadas

2. Encaminhar as ac¢des e propostas deliberadas pkdgi@to de Apoio, Inter-GTs e GTs;
3. Construir a agenda institucional do MNSP nas relagfom os poderes publicos, sociedade civil, erapres
universidades, midia, Redes Brasileira e Latinoaraea por Cidades Justas e Sustentaveis e dedsdasnides

de instancias do MNSP (Colegiado, Inter-GTs e @hs)onsonancia com os atores envolvidos;

4. Tomar decisdes relativas aos encaminhamentos aodislide suas atribui¢des; consultar os membrookgi@do
(no intervalo das reunifes ordinarias) para desisfi@u encaminhamentos de maior impacto e/ou skuatesite;

5. Fornecer apoio logistico e operacional aos GTsneadeinstancias ou eventos do MNSP; disponibilezaatas €
outras informagdes e/ou documentos solicitadospetdancias;

6. Elaborar e/ou editar os contetdossite do MNSP;
7. Relacionar-se cotidianamente com os meios de caacdd, alimentando-os com informagfes qualificadas
originadas no MNSP ou nas organizagfes que o campdieulgando indicadores, pesquisas, propostados f

relevantes para a sociedade civil, politicas pablitc.;

8. Captar e administrar os recursos financeiros do RiNfBiblicar periodicamente os balancetesiteedo MNSP;

9. Acompanhar a agenda do Poder Executivo, da Camamschal, o Diario Oficial do Municipio, wite do
Programa de Metas da Prefeitura e manter as inasathc movimento informadas.

Fonte: Rede NSP — Relatério Realizacdes e Balangdne- Il — Publicado em junho/2010. Disponivel em:
http://www.nossasaopaulo.org.br/portal/files/RestzesBalancolll.pdf. Acesso em 12.4.2011.
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Anexo 6

Empresas participantes do Conselho dos Associadosganizacionais em 2011

Acionistas Natura Sagatiba Serasa
Alcoa BrasilPrev Telefbnica
Autoban Sistema CCR C&A Vivo
Banco Bradesco Camargo Correa Votorantim
Cia. Suzano Holcim Grupo VR
Banco Ital Unibanco Porto Seguro Walmart
Grupo Santander Coteminas
Banco Safra Promon

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em inf@esada Secretaria Executiva da Rede NSP.
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Anexo 7

Grupos Tematicos em atividade em 2011

Acompanhamento do Cultura Meio Ambiente Democracia
Orcamento Municipal Participativa
Acompanhamento da Educacéo Mobilidade Urbana Crianca e
Camara Municipal Adolescente
Assisténcia Social Trabalho e Renda  Regionalizacdo | Juridico
Ciéncia e Tecnologia Esporte e Lazer Relacbes Racia | Seguranca
Cidada
Comunicacao Indicadores Saude Juventude

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em inf@esada Secretaria Executiva da Rede NSP
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