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livro Administracdo piiblica no Brasil: cri-
ses e mudancas de paradigmas, de Tania
Margarete Mezzomo Keinert, convida-nos a fazer uma
reflexdao sobre as mudancas que estdo ocorrendo na
drea nas ultimas décadas. A autora parte da seguinte
questdo: o que € Administracdo Publica no Brasil?
Percorrendo mais de cinco décadas de publicacdes das
duas principais revistas da drea, ela demonstra como
o consenso paradigmatico nesse campo comecga a ser
transformado a partir da década de 70. O que se ini-
cia € um redirecionamento do foco de estudo, até en-
tdo dirigido exclusivamente para o aparelho estatal.
Um novo consenso paradigmdtico comega a ser for-
mado dentro de uma perspectiva ampliada da nog¢ado
de publico. Essa nova perspectiva incorpora outros
atores, além do Estado, e privilegia uma Otica que
procura superar a dicotomia entre administracdo e
politica.
Nesse sentido, o livro de Tania Keinert € bastante
pertinente e oportuno. Por meio do desenvolvimento de
uma ampla pesquisa, resultado de sua tese de doutora-
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mento pela FGV-EAESP, a autora revela-nos as trans-
formacgdes que estdo ocorrendo no campo. Também nos
indica que, mais do que o fim da Administrac¢do Piblica
(AP), o que podemos efetivamente concluir € que esta
se amplia em seu focus e locus.

Ao longo da obra, a autora vai apresentando as evi-
déncias. Inicia com a constru¢do do objeto de estudo.
Ela envolve uma primeira anélise do que foi publicado
na Revista do Servigco Publico e na Revista de Adminis-
tracdo Piiblica. Isso permite delimitar as tendéncias de
locus — o territério explorado pelos estudos — e de focus
— a perspectiva tedrica adotada. Pode ser observado que
a preocupacdo com a estruturacdo do Estado, predomi-
nante até a década de 70, ird adquirir novos contornos,
tendendo a localizar-se mais préxima da andlise de Po-
liticas Pablicas em um periodo mais recente. A tendén-
cia de mudanca de locus também € acompanhada por
uma mudanca de focus. Conseqiientemente, a estrutura
administrativa do Estado deixa de ser o foco principal
de andlise e a Ciéncia Politica torna-se uma base
epistemoldgica a ser agregada.
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Baseada nessas evidéncias, a autora propde se a ana-
lisar em profundidade a mudanga de consenso paradig-
matico. O método de pesquisa adotado € a andlise de
contedido. E sua discussdo tedrica perpassa, evidente-
mente, o conceito de publico, sendo apresentados dife-
rentes entendimentos de “publico”. Efetivamente, a de-
limitacdo do conceito se revela pela relacido Estado—So-
ciedade. Ela se da sob duas matrizes: a Estadocéntrica e
a Sociocéntrica.

A primeira refere-se a uma localizagdo do publico
no Estado. Isso se manifesta no intervencionismo esta-
tal de maneira que a relagdo Estado—Sociedade signifi-
ca uma crescente integragdo. O Estado passa a ter que
compensar interesses e traz os conflitos para dentro de
si. E a idéia de representatividade legislativa conduz a
Sociedade a adotar uma condi¢do passiva.

O sociocentrismo, por sua vez, nega a centralidade
do Estado e seu monopdlio de poder. Dentro da matriz
sociocéntrica, a pluralidade € um aspecto central. Con-
seqilientemente, o poder torna-se difuso e descentraliza-
do. O publico passa a ser identificado mais com a Soci-
edade do que com o Estado. E as concepcdes de desen-
volvimento também sdo alteradas.

A partir dessas diferencas, a autora reflete sobre os
modelos de gestdao publica a elas concernentes. Quando
se refere ao publico conceituado no Estado, a burocra-
cia e o seu modo de racionalidade — como estratégia ad-
ministrativa e de poder — € o modelo atuante. No entan-
to, aidéia do espaco puiblico ampliado demanda um novo
modus operandi. Essa condi¢do pluralistica, com a in-
corporacgdo de diversos atores, deve dar espago a cons-
trucdo de consensos sob uma nova forma. Desse modo,
€ proposto um modelo pds-burocritico, que pode com-
portar duas alternativas. Uma € a gerencial, a outra € o
foco na participaco cidadd e no controle social, as quais
a autora cré ndo serem excludentes em virtude de al-
guns tragos comuns.

Como relata Keinert, essas alternativas se identifi-
cariam com dois paradigmas norteadores. Trata-se do pa-
radigma do publico enquanto estatal e o paradigma do
ptiblico como interesse publico. O primeiro identifica-
se com a “ciéncia normal”, que acompanhou a AP de
1930 a 1979. O segundo € aquele que emerge a partir da
década de 90 depois da crise paradigmdtica ocorrida nos
anos 80.

O paradigma do publico enquanto estatal se salienta
por um pensamento subjacentemente comum que lhe
marca. Suas caracteristicas sao: a) um centramento no
aparelho de Estado, sendo ele considerado o principal
sujeito; b) um estilo gerencial burocrético e ¢) uma vi-
sdo voltada a operacionalizacdo do aparato estatal. Nele
o Estado € o ator central para o desenvolvimento medi-
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ante a consolidacdo da administracdo burocritica, pre-
dominando uma visdo administrativa focada na melhoria
do corpo funcional do aparelho estatal por meio da
profissionaliza¢do. Entretanto, na década de 70, essa es-
tabilidade € abalada, e uma crise parece chegar para fi-
car. Inicia-se um processo de fragmentagdo de tematicas,
indicando a busca de um novo consenso paradigmaético.

Um novo paradigma comeca a ser conformado. Ele
se baseia na discuss@o sobre o processo de descentrali-
zacdo, a governabilidade, o foco no usudrio, na ques-
tdo da universalizagdo das politicas, na incorporagdo
de novos atores e experiéncias inovadoras, na questao
da participagdo, da cidadania e na discussdo sobre o
tamanho do Estado. Essa nova forma tem uma visdo
paradigmadtica do publico enquanto interesse publico,
e ndo apenas estatal. E, como propde a autora, trans-
forma o campo da AP a partir de um foco sociocéntrico
e da conformacdo de um modelo pds-burocratico como
estilo de gestdo.

Assim, Keinert conclui que um novo consenso ted-
rico-conceitual estd em ebuli¢do no campo da AP. Ele
se diferencia da visdo unicista, baseada nos conceitos
da Administracdo Tradicional do paradigma anterior —
um consenso criado no campo a partir de uma 6tica que
privilegiava o planejamento centralizado do desenvol-
vimento e que marca o apogeu da tecno-burocracia.
Nesse sentido, a predomindncia da dimensdo adminis-
trativa do antigo paradigma passa a ter de incorporar
também a dimensao politica. De maneira que a idéia de
mudanga no setor ndo pode mais ser sustentada apenas
por projetos de reforma dentro dos imperativos da mo-
dernizacdo administrativa. A questdo-chave que o novo
consenso procura salientar € o desenvolvimento da ca-
pacidade gerencial, na qual o publico € entendido como
valor e a ampliac@o de seu espaco € resultante da acio
de indmeros atores.

Conseqiientemente, o entendimento do que ¢ Admi-
nistragdo Publica na atualidade implica compreender que
o unicismo tecnicista do one best way se fragmenta em
discussdes sobre o papel do Estado, a democratizagdo,
a gestdo participativa, os movimentos sociais, o tercei-
ro setor, etc. A questdo da reforma do Estado, por sua
vez, toma um cardter pluralista; o evolucionismo
incremental adquire contornos intersetoriais integrado-
res; a politica substitui a neutralidade técnica; a des-
centralizacdo procura um /ocus adequado na efetivida-
de do federalismo. E novos mecanismos de controle
social e de capacidade gerencial necessariamente tém
de ser desenvolvidos.

Essas seriam as principais questdes que envolvem a
nossa reflexao sobre a Administragdo Publica no século
XXI. Certamente, dentro de um campo ampliado. O
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