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“[...] Peixes, passaros, pessoas
Nos aquarios, nas gaiolas, pelas salas e sacadas
Afogados no destino, de morrer como decoragao dsac
Nés vivemos como peixes
Com a voz que nos calamos, com essa paz que namash
N&s morremos como peixes
Com amor que nédo vivemos, satisfeitos mais ou menos
Todas as iscas que mordemos
Os anzadis atravessados

Nossos gritos abafados”

[Peixes, Passaros, Pessoas
Compositor: Nenung - Intérprete: Mariana Aydar]

*k%k

A incerteza marca as nossas vidas. Seguimos adantenunca saber o que sera.

Mas como a gente consegue seguir vivendo sem sabea?
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trajetorias de jovens trabalhadore2015. 197p. Tese (Doutorado em Administracdo de
Empresas) — Escola de Administracédo de Empres88a®aulo da Fundacéo Getulio Vargas
(EAESP/FGV), Sao Paulo — SP / Brasil.

RESUMO
Esta tese se propde a discutir o fendbmeno da “classe media” brasileira, por meio de um
estudo empirico-qualitativo, dentro da area dedestwrganizacionais. O ponto de partida do
estudo se constitui na seguinte problematizacamoco crescimento econdmico brasileiro,
ocorrido ao longo da ultima década, impactou agetédas e condicbes de vida de
trabalhadores de baixa renda? O objetivo centmavestigar quais mudancas ocorreram nas
trajetérias de jovens de baixa renda que migraeoripngo da ultima década, para a dita
“nova classe média” brasileira. A abordagem metogloh € empirico-qualitativa e se
constitui de uma estratégia de pesquisa princigabnstrucdo de biografias narrativas por
meio de entrevistas. Contamos com a participacadd2dgvens trabalhadores dentro do
recorte pretendido. Os dados empiricos foram irgeados com o auxilio da técnica de
analise de conteudo. A lente tedrica da pesquismte¥disciplinar e privilegiou as
contribuicdes das areas da Sociologia critica, @oica e do trabalho, bem como as dos
Estudos organizacionais. Os resultados indicaraenagutrajetérias dos jovens trabalhadores
resguardam mudancas e permanéncias. Por mais geevisias estejam melhores que no
passado, os jovens trabalhadores ndo ascenderamestilp de vida tipico da classe média
convencional, seja pelo fato deles: ainda residieemzonas periféricas; dependerem dos
servigos publicos de transporte e saude; e reafizatividades culturais/de lazer similares as
gue empreendiam no passado. Isto requer entendexsqajetédrias dos jovens trabalhadores
se passam dentro de uma experiéncia objetiva decoiétiva cuja identificacdo, entre os que
nela estdo inseridos, emerge das vivéncias coéisiaranseios comuns que esses individuos
possuem para si. Por essa razado, concluimos qieizade uma NCM simboliza apenas o
desejo de seus idealizadores em apontar a congieisiena realidade social almejada para o
Brasil, e ndo propriamente a consolidacdo desdmlada na vida dos trabalhadores mais
pobres. E nesse sentido, que a NCM representap rmats, o realizar da ilusdo de seus
idealizadores, do que a constatacdo empirica dagjoeelhoras, em termos de renda e poder
de consumo, foram capazes, por si s0, de transfarBeasil em um pais de classe média.
Palavras-chave Trabalho de baixa renda. Nova classe média. 3otrabalhadores. Brasil

contemporéaneo. Trajetérias profissionais.



Silva, A. L. (2015).The illusion of a “new Brazilian middle class”: kming the trajectories
of young workers2015. 197p. Thesis research (Doctorate in Busiaministration) —
Business School of Sdo Paulo at the Getulio Vargasdation (EAESP / FGV), Sdo Paulo —
SP / Brazil.

ABSTRACT
This thesis aims to discuss the phenomenon ofriee ‘Brazilian middle class”, through an
empirical qualitative study within the area of thrgianizational studies. The starting point of
the study is the following problematic questionwhibe Brazilian economic growth, occurred
over the past decade, impacted the trajectoriedidnd conditions of low-income workers?
The main research objective is to investigate whanhges occurred in the trajectories of low-
income youth workers who migrated, over the pastde, to the so-called “new Brazilian
middle class”. The methodological approach is ertgigualitative and constitutes a primary
search strategy: reconstruction of narrative biplgies through interviews. We have the
participation of 42 young workers within the intexdcut. The data were interpreted with the
help of the content analysis technique. The thealetens used to interpret the data was
interdisciplinary constituted by the contributioofscritical, economic and labor sociology, as
well as the organizational studies contributionise Tesults indicated that the trajectories of
young workers enshrine changes and continuitieaniAsh as their lives are better now than
in the past, the young workers have not reachedpep lifestyle of conventional middle
class, considering that they: still reside in oatlyareas; depend on public transportation and
health services; and perform cultural/leisure dtotiy like those waged in the past. This
requires understanding the trajectories of youngkers are given within an objective
experience of collective life whose identificatiohthose who follow insert in it, comes from
of the daily experiences and common aspirations ey have for them. Therefore, we
conclude that the idea of a NCM symbolizes therdesf its founders to point out the
achievement of a desired social reality in Braand not exactly the consolidation of this
reality in the lives of the poorest workers. Insteense, the NCM is, much more, the realizing
of the illusion of its creators than the empirigialding that the improvements in terms of
income and purchasing power, were able, by ite¢lfransform the Brazil in a middle class
country.
Keywords: Low-income work. New Brazilian middle class. Youmwgrkers. Contemporary

Brazil. Professional careers.
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CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

De longa data, o Brasil vem passando por mudangasee contexto econémico,
social, politico, e institucional (Sorj & Almeida983; Bacha & Schwartzman, 2011; Souza,
2011; Neri, 2011a). Em especial com o inicio doegog Lula (2003-2010), a economia
brasileira foi alcada a novos patamares e cenoigio pareceu surgir em meio a populacao.
Tal otimismo emergiu diante das principais mudamgasovidas pelo o referido governo, as
quais se destacaram: a expansdo dos programass steidistribuicdo de renda; o aumento
real dos salérios; a ampliacdo do acesso as ldgharedito; o crescimento dos postos formais
de emprego; e a ascensdo do mercado consumidadr P968; 2011a). Deste conjunto de
mudancas que, em boa medida, foi dado sequénc@oduadado pelo governo Dilma,
iniciado em 2011, estabeleceu-se o discurso deaquéa no Brasil havia melhorado e, no
pais, surgia uma “nova classe média” (Neri, 2008;12; Souza & Lamounier, 2010; Barros
et al., 2011; Lamounier & Souza, 2012).

A “nova classe média” brasileira, ou simplesmen@W\ surgiu como conceito na
area econdmica tornando-se mais evidente, no a20@k quando da publicacdo do estudo
“A Nova Classe Média” de autoria de Marcelo Neri.e§tudo de Neri (2008) procurou
sintetizar os principais avangos promovidos pejowerno Lula (2003-2010), catalisando sob
o discurso de uma NCM os principais avancos prodasvpelo referido governo no pais. A
mencéo ao termo NCM representou em sua origemosseggue sendo nos dias de hoje, a
referéncia a toda a faixa de brasileiros que anofeps niveis intermediarios de renda da
populacdo, tal como indica a Secretaria de Assumlsisatégicos (SAE) do governo
brasileiro. Isso significa entender que sdo memig@sNCM todos os brasileiros que
migraram, ao longo da dltima década, de uma situdedaixa renda para um rendimepto
capita entre R$291 e R$1.019 reais mensais (SAE, 20E8a &®ém deste parametper
capita de renda estabelecido pela SAE (2013), a tese@M MNrasileira também pode ser
interpretada por meio de uma faixa de renda dommicdompreendida entre R$1.064 e
R$4561 reais mensais, tal como indicou o estudiainde Neri (2008). Em ambos os casos,
o critério de renda é a base para se identifigaupo no meio da piramide social brasileira.

O critério de faixas de renda para determinar st&xcia de uma NCM no Brasil foi
sistematicamente utilizado por Marcelo Neri no desk/imento de seus estudos posteriores.
Em 2011, por exemplo, o autor chegou a conclusapédgao longo do governo Lula (2003-
2010), a classe média brasileira havia se tornagimmo social predominante no pais. Se em
2003 a classe média era constituida por 37,6% galggho, menos de uma década depois,
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mais de 30 milhdes de pessoas haviam ascendidavh dé@solidando, desse modo, o total
de 55% da populagcao brasileira (Neri, 2011). Tasclusdes logo ganharam dimensdes
surpreendentes e uma rapida difusdo nos veiculesrdanicacdo em massa (Milena, 2012;
Nassif, 2013; Alvarenga, 2014, alguns exemploderBntes agentes internacionais passaram
a intensificar o investimento estrangeiro no BréSistas, 2014), motivados pela 62 posicéo
econbmica mundial assumida pelo o pais, no an®@t&, 2 que, posteriormente, passou para
a 72 posicao (CERB, 2013). O crescimento da NCMbémm impactou o interesse de
trabalhadores estrangeiros e brasileiros residémt&slo pais, 0s quais passaram a considerar
o Brasil como um local oportuno para obter bondrgs (BRASIL, 2011; Velasco, 2014).

Em pouco tempo, as estatisticas sobre a expans@dCti& continuaram sendo
exploradas na area académica da economia (Barabs 2011; Lamounier & Souza, 2012) e,
principalmente, pelas pesquisas de mercado quaniishram na NCM um enorme potencial
consumidor. Deste enfoque mercadoldgico foi prattyzpor exemplo, o estudo de mercado
“Faces da Classe Média”, publicado em fevereir@@B4 pela Serasa Experian em parceria
com o Instituto Data Popular. Tal estudo manteweitério de faixas de renda proposto por
Neri (2008; 2011a) e pela SAE (2013), para conctuie a NCM possuia um enorme
potencial consumidor, pois esse segmento socisg jgonstituia por aproximadamente 108
milhdes de brasileiros responsaveis por movimemtpenas em 2013, 58% do crédito no
Brasil.

E bem verdade que o potencial consumidor da NCMiroea sendo uma de suas
facetas mais exploradas (Abdala & Misoczky, 201Bd#a, 2014). O proprio economista
criador do conceito, Marcelo Neri, ja havia se &éda com otimismo para esse aspecto ao
indicar que, entre os anos 2000 e 2010, o trafégmalomeéstico brasileiro havia consolidado
indices de crescimento de 73,04%; o consumo deméwtgs no Brasil atingira a quarta
posicdo mundial; ja o consumo de computadores fi@terceira posicdo global; aléem do
crescimento de 438,81% no numero de cartdes déaeede débito no pais (Neri, 2011a).
Soma-se a isso o fato do Brasil ter se consolidadoano de 2010, na terceira posi¢cao
mundial no consumo de produtos cosmeéticos, de delee higiene pessoal (Abilio, 2011).

O que nos chama atencédo é que a NCM acabou sndorro simbolo maior do
recente desenvolvimento econdmico brasileiro. ApreEs as estatisticas sobre o continuo
crescimento da NCM tornou-se a maneira do goverdicar que o Brasil, sob o governo do
Partido dos Trabalhadores (PT), ndo s6 atingirdawo patamar econémico, mas, sobretudo,
superara as historicas desigualdades socioecor®uiicpais (Neri, 2008; 2011a; Barros et

al., 2011). Por essa razao, brasileiros e brasildgriam motivos para se orgulhar, pois, de
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acordo com 0s economistas que apontam a exist@adlCM e, acima de tudo, pelo discurso
do governo brasileiro, finalmente, o Brasil se tarrum pais de classe média (Neri, 2008;
2011a; Barros et al., 2012; Lamounier & Souza, 2GKE, 2013).

A centralidade assumida pelo conceito de NCM n@e brasileiro logo fez com
que esse discurso passasse a mediar as definigéesgdndas politicas e econémicas do
Brasil (Bartelt, 2013). Diante de circunstanciamooessa, houve a intensificacdo de estudos
de contraposicdo a ideia de uma NCM. A principmyjbe principalmente aos cientistas
sociais a manifestacdo de duras criticas ao con¢8ibuza, 2010; 2013; Abilio, 2011;
Sobrinho, 2011; Scalon & Salata, 2012; Quadrosl.e?@13; Salata, 2014; entre outros).
Diversas frentes de argumentacao foram estabetecidguns autores optaram por indicar
como o conceito de NCM havia transformado a nogialasses sociais em meros estratos
econdmicos de renda no Brasil (Abilio, 2011; Sdiwir2011; Quadros et al., 2013). Outros
apontaram para a centralidade das categorias adoopa& como determinantes na
consolidagdo da posicdo dos individuos na estrusaal brasileira (Quadros, 2008;
Pochmann, 2012; Salata, 2014). Houve ainda pesgwsapiricas que ressaltaram a
importancia dos capitais social e cultural — pdemado econdmico — na demarcacdo da
posi¢ado social dos individuos e na possivel melderauas condi¢cdes de vida (Souza, 2010;
2013). Além disso, teve também pesquisas que, &r i percepcdo dos proprios
trabalhadores brasileiros, debateram a questaadel@tidade e pertencimento de classe,
chegando a concluséo de que os brasileiros natessficam com a nova condi¢cédo de classe
média que lhes é atribuida (Salata & Scalon, 2@Hsata, 2014). Em suma, os estudos de
contraposicdo ao conceito de NCM, procuraram ressal quao insuficiente era o critério
econdmico de faixas de renda para auferir a exist&® um novo segmento social em franca
expansao no Brasil.

Pelo teor das frentes de argumentacdo desenvelpielas os cientistas sociais, é
razoavel notar que a perspectiva socioldgica apr@seuma abordagem de cunho mais
estrutural sobre o fendbmeno da NCM, enquanto osdest econdmicos se atentaram
exclusivamente ao critério de renda para a suaigafi. Se para Neri (2008; 2011a), os
niveis intermediarios de renda da populacdo brasilfepresentam a ampliacdo da classe
média no pais, Pochmann (2012), que também € ed¢stagnai argumentar que a NCM nada
mais € do que o aumento da classe trabalhadomtateim ocupacdes operacionais. Se para
Neri (2008; 2011a) a NCM representa o maior fen@social contemporaneo brasileiro,
Souza (2012) vai dizer que a NCM nada mais € douecontingente de “batalhadores

brasileiros” que enfrentam, desde o seu nascimeaténcias de todos os tipos. E nao teria
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sido as melhoras em termos de renda e de podesndeirao — estandartes da ideia de uma
NCM — que teriam feito com que esses “batalhadoeskassem de residir nas zonas

periféricas; passassem a ter acesso a uma edyopalghca de qualidade; reduzissem a sua
dependéncia de utilizacdo dos servigos publicosahsporte e saude; e, acima de tudo, nao
teriam deixado de serem os individuos que ocupammatio predominante, 0os postos menos
privilegiados do mercado de trabalho.

Em linhas gerais, a critica sociologia ao discudaoNCM tentou nos mostrar que
associar os niveis de renda da populacéo bradik@isamente ao seu poder de consumo nao
significaria constatamper si a ocorréncia de uma imediata mobilidade societradente aos
individuos situados nas camadas mais pobres dd Bpamdros, 2008; Souza, 2012; Bartelt,
2013; Fleury, 2013). Por outro lado, isso nao reguéender que 0s socidlogos ndo tenham
reconhecido a importancia da elevacéo da rendaer ple consumo a populacdo mais pobre,
enquanto um mecanismo capaz de lhes proporcicaeesso a um padréo de bens e servigos
diferenciado (Souza, 2012; Kerstenetzky & Uchod,3®Balm & Bahia, 2013). Tampouco
representou uma tentativa dos cientistas sociaifagarem um mero reducionismo sobre os
avancos obtidos pelos ultimos trés governos no (Rimdros et al., 2013). Os estudos
socioldgicos tendem a reconhecer que ocorreranrgssgs no Brasil. Mas o fato € que nao
cabe esperar do discurso da NCM - sustentado pala éconbmica de renda - as
compreensdes para todos os dilemas da atual malidi@sileira (Souza, 2013). Por essa
razdo, a visado sociolégica sobre a NCM prossegfendendo que as mudancas efetivas na
vida dos individuos mais pobres s6 podem surgirfaie, quando |hes séo oferecidas
condi¢cdes duradouras para se transformar os s&iw$dociais, a ponto de lhes fazerem
acessar um estilo de vida mais préximo do vividapelites (Abilio, 2011; Souza, 2012;
Costa, 2013; Quadros et al., 2013; Kerstenetzkyc&da, 2013; Salata, 2014).

Aos economistas, defensores da NCM, restam sdadoém das criticas socioldgicas
argumentando que a “nova classe média” de que fatafare-se apenas ao grupo de
individuos que possuem a renda média da sociedasdidelra sendo, portanto, uma referéncia
a “classe média no sentido estatistico” (Neri, 204l 83). No entanto, convenhamos que o
discurso econdmico da NCM, tal como ele foi difalndpelos veiculos de comunicacdo em
massa e, sobretudo, pelo governo brasileiro, ndses¢ou de trazer em seu bojo a ideia de
qgue milhdes de brasileiros passaram, ano ap0s andyverem sobre o designo de um
segmento social tipico de classe média. Ou sejamais que 0S economistas tentem se
defender das criticas ao conceito da NCM, o discaabre a sua existéncia ndo deixou de

conferir um carater de classe as recentes mudangasdas no Brasil.
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Ainda assim, se somadas as perspectivas econémmasioldgicas sobre a NCM,
encontraremos um quadro mais abrangente para assi&r da realidade social brasileira.
Mas, por razBes que nos sdo desconhecidas, o eeM&M e a sua relevancia para se pensar
o Brasil contemporaneo ainda ndo ganharam uma agd#mgesquisa que lhe seja propria
dentro da érea de estudos organizacionais. Ao ltanmsos as publicacbes realizadas no
periodo 2008-20%4em anais de congressos da &area de estudos omjanais no Brasil,
descobrimos que se somadas as publicagcbes realizada Encontro de Estudos
Organizacionais da Anpad (EnEO); Encontro NaciatalPesquisa e Pods-graduacdo em
Administracdo (EnAnpad, area tematica de estudganaracionais); e, do Encontro da
Sociedade Brasileira de Estudos OrganizacionaiE(§Bconstam apenas trés trabalhos que
apresentam explicitamente em seus titulos o temmood’ classe média”, a saber: Abdala e
Misoczky (2012), apresentado no EnAnpad; Abdald 820discutido no SBEO; e, Noronha e
Barbosa (2014), divulgado no EnEO. Circunstancitereinte n&o foi constatada ao
consultarmos as bases de alguns periédicos dadéreedministracadg a saberBrazilian
Business RevieWBAR); Revista de Administracdo Contemporanea (RARevista de
Administracdo de Empresas (RAE); Revista de Adragsio da USP (Rausp); e,
Organizagbes & Sociedade (O&S); as quais apresentapenas um trabalho veiculado pela
RAE, por Jayo e Mateos (2010), cujo titulo contimhgéermo “nova classe média”. Porém,
nada mais era do que a transcricdo de uma enfresish o cientista politico Bolivar
Lamounier sobre o tema no contexto brasileiro.

Esse breve mapeamento nos leva a considerar gastus$os organizacionais nao
atentaram para a centralidade assumida pelo o itoree NCM para a discussao do Brasil
contemporaneo Os ainda escassos estudos realizados na aregzagianal, que ora surgem
na forma de dissertacdo de mestrado (Trindade,)2@k® de doutorado (Abdala, 2014); ou
artigos em congressos cientificos (Abdala & MisgczR012; Abdala, 2013; Noronha &
Barbosa, 2014); se preocuparam muito mais em aitilia conceito de NCM para
identificarem os participantes de suas pesquisagud propriamente a intencao de se debater
os limites e potencialidades do conceito para sepoeender um pais como o Brasil.

Inusitadamente a area de estudos organizacionasiggieou com a preocupacao de trazer

! Consideramos o ano do estudo introdutério de (2608) que inseriu a ideia de uma NCM no cenaraomal
2 Periddicos ranqueados no sistema WebQualis, mad&rddministracdo, com classificacdo A2

% |Isso ndo requer entender que a area de estudmsizazgionais j4 ndo tenha se atentado, de longa pata a
discussdo mais ampla sobre classes sociais e abtgogracia brasileira (Tragtenberg, 1974; Prestetia,

1986; Gutierrez, 1992; para citar alguns exemplos).
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uma perspectiva desnaturalizada e questionadorae sob fendmenos da sociedade
contemporanea, sobretudo, os quais emergem em doncdatexto local e reverberam suas
implicacbes para uma discusséo global, tal comodemqmostrado o debate sobre a NCM
brasileira e o seu papel na economia mundial (I286i1b; Lamounier & Souza, 2012).

Ao entendermos, nesta tese, que o debate sobr€éM &inda ndo ganhou uma
agenda prépria nos estudos organizacionais eneda ascassas pesquisas publicadas sobre o
assunto pouco articulam de que maneira a NCM reaérteansformou a vida cotidiana dos
trabalhadores - se € que houve transformacéo vaaotis a possibilidade de empreender tal
discussdo no ambito dos estudos organizacionasildiras. Se de um lado temos os
economistas priorizando a perspectiva de renda sobCM e, do outro, os sociolégicos com
uma visdo mais estrutural sobre o fendbmeno, a ag#iv desta pesquisa de tese nao recai
sobre o embate travado entre economistas e soo®log que vem a ser (ou ndo) a NCM.
Isto €, a nossa pesquisa de tese trata-se de oguerdue ndo poderia ser respondido apenas
pelo o olhar econémico sobre a NCM (Neri, 2008;1201.amounier & Souza, 2010; Barros
et al., 2011; Souza & Lamounier, 2012), tampoucta @e abordagem sociologica mais
estrutural (Souza, 2010; 2013; Abilio, 2011; Sdmwin2011; Quadros et al., 2013; Salata,
2014). Isto porgue o embate académico travado emf®as duas perspectivas €
eminentemente dicotdbmico e segue polarizado endregue assumem existir um novo
segmento social no Brasil, dentro do qual os prsjet planos de vidas dos brasileiros mais
pobres sé&o conquistados, e os que discordam compieressa afirmacao.

Para além da dicotomia econémica-sociologica la$éano debate sobre a NCM, ao
nosso entender, é mais instigante tentar conheeés tpram as reais mudancas geradas, pelo
o fendbmeno da NCM, nas vidas dos trabalhadoreddéiras que migraram de uma situacao
de baixa renda para esse novo segmento socialej@usge o discurso sobre a NCM afirma
gue houve mudancas na vida dos trabalhadores wiatiegy ao ponto do Brasil ter se tornado
um pais de classe média, cabe-nos investigar eapiente de que modo essas mudancas
foram incorporadas no cotidiano dos trabalhadoresilbiros e de que maneira elas nos
ajudam a pensar o Brasil contemporaneo. Por egéa,rparece-nos razoavel questionar:
como o crescimento econdmico brasileiro, ocorridoodlongo da ultima década, impactou
as trajetorias e condi¢bes de vida de trabalhadorede baixa renda?Responder a este
problema de pesquisa € o que nos motiva a reatizbesia tese.

Para desenvolvermos o0 nosso estudo, as perspgeedmmomicas e sociologicas
sobre a NCM serdo consideradas. Mas isto ndo isigrehtender que a nossa pesquisa se

desenvolverd com a intengdo de assumir uma poddimo da dicotomia econonmnarsus
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sociologia, no que concerne o debate sobre a NCAdilbrra. Na verdade, isto requer
entender apenas que por ainda ndo possuirmosodinéirea de estudos organizacionais, um
backgroundtedrico capaz de nos apontar dire¢cdes prelimindeesnvestigacdo sobre o
fendmeno da NCM, uniremos as contribuicbes ecordsr@csociologicas para abordar o tema
no campo organizacional.

Da perspectiva econdmica (Neri, 2008; 2011a; 20B&aros et al., 2012; Souza &
Lamounier, 2012) extrairemos o critério econémieaehda para a definicido de nosso grupo
de entrevistados, bem como a descricdo das priacipadancas apontadas a esse novo
segmento social: maiores rendimentos e poder camsdinda sociolégica (Quadros, 2008;
Kerstenetzky & Uchoa, 2013; Souza, 2012; 2013pgatsemos a importancia das dimensdes
sociais: estrutura familiar, educacional e cultumiquanto elementos que dao suporte as
melhoras em termos de condicbes de vida aos indigignais pobres. Essa abordagem
multidisciplinar nos permitira conhecer o que mudawida dos trabalhadores entrevistados
em termos ndo sO de salarios e poder de consun®idvidbém em termos de composicao
familiar, niveis educacionais, e atividades cultiee levantarmos, por exemplo, quais séo as
atividades de lazer que eles apreciam e, de fatseguem realizar em seu cotidiano.

Além da escolha desta direcao tedrico-empirica patesenvolvimento da pesquisa,
outros recortes também se fazem necessarios pam gpsso estudo se concretize no campo
organizacional. De inicio, cabe esclarecer que famos uso do termo “trabalhadores
brasileiros” de modo genérico e universal. Nest&gpisa, enfocaremos na investigacdo dos
jovens trabalhadores que, no ano de 2001, ingeeasam postos de baixa remuneracao no
mercado formal e, ao longo da ultima década, nagnapara a condicdo de membros da
NCM brasileira. A nossa escolha por esse grupaatmathadores se deu por varias razoes,
dentre as quais por serem o0s jovens de baixa nemddos grupos mais atingidos pela a
ameaca do desemprego e pela dificuldade de acessmescado de trabalho formal
(Guimaraes, 2009). Sao os jovens de baixa rendgepadémente precisam iniciar suas vidas
profissionais ainda em fase escolar, de modo quehagarem ao mercado de trabalho com
reduzidos niveis educacionais e de experiénciadpraurge a eles a eminente ameaca do
desemprego (Grimshaw, 2011). Na verdade, a ameagckesemprego aos jovens de baixa
renda € um dilema global (CEPAL/OIT, 2012). S6 no de 2012, por exemplo, o relatério
do “Global Employment Trends 2013eito pela Organiza¢ao Internacional do Trabalho
(OIT), alarmou que 74 milhdes de jovens entre P4 @nos estavam desempregados, o que
corresponde a 12,6% da populacédo jovem sem empragodo o mundo (OIT, 2013). Tais

informacgdes nos fez enxergar os jovens trabalhadigebaixa renda como um grupo muito
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peculiar para se investigar as transformacfes idesrrem suas vidas e trajetorias
profissionais, ao ponto deles se tornarem memleasrih dita NCM brasileira.

Outro aspecto a ser esclarecido € o recorte tethggemossa pesquisa que, no caso, é
o ano de 2001. O referido ano oficializa o inicm sBculo XXI. Este fato nos fez ter a
sensacgao de que o referido ano, ao ser estabet®mnam marco inicial para a nossa pesquisa
de campo, nos direcionaria para a compreensao akl Bontemporaneo. Por essa razéo, o
ano de 2001 nos serve como parametro inicial at8eado para se investigar as trajetorias
dos jovens entrevistados. Isso nos permitira aleratogio o periodo em que 0s participantes
da pesquisa deixaram a condi¢céo de baixa rendaspacanarem membros de uma NCM.

Feitos os esclarecimentos sobre as escolhas ke®de pesquisa estabelecidos para
a operacionalizacdo desta investigacao, cabe-riesd®r que para se atingir uma resposta ao
problema de pesquisa levantando, o objetivo pratapsta tese €: investigar quais mudancas
ocorreram nas trajetérias de jovens de baixa rgndanigraram, ao longo da ultima década,
para a dita “nova classe média’ brasileira. Paragiaib, algumas diretrizes foram
estabelecidas, de modo que os objetivos especilieste estudo passam a ser: a) Descrever
as perspectivas econdémicas e sociologicas sobrenceito de NCM; b) Identificar as
principais mudancas ocorridas, entre 2001-2013tragtorias dos jovens investigados; e, c)
Compreender de que forma os rumos tomados pel@gtotias dos entrevistados o0s
posicionam no debate sobre a NCM brasileira.

Uma vez atendidos os objetivos especificos dessguyisa e, assim, alcancado o
propdsito central desta tese, entendemos que sssivpl contribuir para a superacdo de um
dos maiores desafios da area de estudos orgamaaciwo Brasil: produzir conhecimento que
tenha a ver com a realidade brasileira. Ainda tefartradicdo do campo organizacional em
reproduzir conceitos e modelos importados paranserpretar — equivocadamente — 0s
fendmenos sociais ocorridos no cotidiano brasilé&ab essa perspectiva, a nossa capacidade
de avancar no conhecimento sobre os dilemas saltgisis se esvai, na medida em que ao
institucionalizarmos o uso predominante dos modeaefangeiros para interpreta-los,
ofuscamos as questdes internas e minimizamos atiéme@ dos problemas sociais ocorridos
em nosso cotidiano. Por esse motivo, esta pesdaigase estd comprometida em produzir
um conhecimento especifico sobre a realidade sbciaileira ao debater empiricamente o
fenbmeno da NCM, dentro da area de estudos orgaonizas.

Esta pesquisa também se endereca a informartdsstigentes da esfera académica,
politica e organizacional, sobre quais séo as ipam mudancas ocorridas nas trajetorias de

jovens de baixa renda que migraram, ao longo daalllécada, para a dita NCM brasileira.
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Ao serem ressaltadas as peculiaridades envolvidssas trajetorias, poderemos interpretar
algumas das dinamicas recentes da sociedade veapiéea os jovens trabalhadores atuantes
no mercado. De certo, ao nos debrucarmos sobre elmatel dessa natureza, teremos
condicbes de compreender a forma como o recenendasimento brasileiro impactou as
condi¢cdes objetivas de vidas desses trabalhadoregue nos ajudara a produzir um
conhecimento pertinente ao Brasil, ao reposicionarnpor bases renovadas, o debate da
NCM dentro da area de estudos organizacionais.r&ses, assim, que a nossa pesquisa
fortaleca essa discussé@o na academia brasileabseado, desse modo, o interesse de outros
pesquisadores — da area de estudos organizaci@uise 0 tema aqui debatido.

Concluida a contextualizagdo que pretendiamos pprasentar o escopo desta
pesquisa, informamos que para 0 nosso tema seoradpl em todos 0s seus aspectos
essenciais, esta tese segue estruturada da seguamteira: na parte |, articulamos o
referencial tedrico-empirico da pesquisa abordatidas tematicas principais: (Brasil:
leituras contemporaneas- a qual apresenta uma contextualizacdo sobreriasipais
mudancas ocorridas no cenario brasileiro, ao lodgoultima década; as conceituacdes
pertinentes ao trabalho e trabalhador de baixaaremdim panorama sobre os desafios que
surgem as trajetorias de jovens de baixa rendarasilBS6 entdo articulamos a segunda
grande tematica do referencial tedrico-empiric: A “nova classe média” brasileira:
conceitos e contraposicdesneste tema, discorreremos sobre a origem daorg&lasse
meédia até o momento em que surge a mencao sobristdneia de uma “nova’; a visado
econdmica sobre a NCM brasileira; e as contrapesigdcioldgicas ao conceito.

Finalizada a articulacdo do referencial tedriog#ico desta tese, avangamos com a
parte Il —“A pesquisa empirica™ na qual descrevemos a natureza do estudo e aldip
pesquisa realizada; o instrumento de coleta desdadas procedimentos metodologicos da
pesquisa; e a técnica empregada para o tratamestantbrmacdes e levantamento das
dimensbes empiricas dos dados. Em seguida, inisiaangarte Ill — Apresentacdo e
discussdo dos resultados* na qual expomos os relatos coletados; e deseamols as
discussbes pertinentes a luz da pesquisa de cadpoegerencial tedrico-empirico desta tese.

Encerramos com as conclusdes da pesquisa, nasaggamentaremos que a ideia de
uma NCM simboliza o desejo de seus idealizadoreagantar a conquista de uma realidade
social almejada para o Brasil. Mas veremos, conesguyisa, que essa realidade nao se
concretizou. E por essa razdo que a NCM represenwiity mais, o realizar da iluséo de seus
idealizadores, do que a constatacdo empirica dagjueelhoras, em termos de renda e poder

de consumo, foram capazes, por si s0, de transfarfBeasil em um pais de classe média.
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PARTE | - QUADRO REFERENCIAL TEORICO-EMPIRICO

1.1 Brasil: leituras contemporaneas

Retratar uma leitura contemporanea sobre o cerddsileiro requer, primeiro,
reconhecer que ndo é de agora que o Brasil tenmciago grandes processos de mudanca
(Sorj & Almeida, 1983; Bacha & Schwartzman, 201u&, 2011; Neri, 2011a). Se
pegarmos como exemplo os meados dos anos de 19&0odo em que a maior parte da
demografica brasileira ainda constituia-se de umpulacdo atuante no meio rural —
lembraremos que esse foi 0 periodo em que o govbrasileiro instituiu um plano
desenvolvimentista de industrializacdo no pais.peoco tempo, essa estratégia desembocou
na forte presenca de empresas multinacionais ertoter nacional. Com a atraente e
volumosa oferta de empregos que comecou a surgirgrendes cidades, o mercado de
trabalho brasileiro vivenciou, entdo, uma mudaneacdmportamento sem precedentes:
amplos contingentes da populagéo rural brasileigrgaram para os grandes centros urbanos
em busca de trabalho no meio industrial (Bresseziae 1962).

A migracdo dos trabalhadores rurais para as gsami@ades impulsionou a
consolidacdo do trabalho urbano industrial, na dedm que esse tipo de ocupacdo
apresentou, aos ex-trabalhadores rurais, uma araptdade de alternativas tanto em termos
de trajetorias profissional, pessoal e, sobreteto,termos geracionais, se comparadas as
circunstancias vividas por eles nas sociedadesriagréBraverman, 1980). A decisiva
alteracao do perfil demografico brasileiro, queafgee construindo em meados dos anos de
1950, contribuiu decisivamente para a aceleracgoralmesso de urbanizacdo das metrépoles
brasileiras. O acelerado processo de urbanizagéahagu, por sua vez, com a intensificacao
da favelizac&o e da violéncia urbana que presewsiaras dias de hoje em nosso cotidiano
(Rocha, 2003; Souza, 2011).

Mas a perspectiva de uma vida préspera em um IBsabi intenso processo de
desenvolvimento ndo se mostrou completamente &cwntre o periodo de 1960 e 1995, o
pais vivenciou uma realidade econd6mica pouco ardraadue se mostrou praticamente
inercial (Neri & Considera, 1996). Nesse period®&rasil ficou conhecido como o detentor
do maior indice de inflagdo do mundo. Conter ag#b passou a ser uma prioridade do pais
a partir de meados dos anos de 1980. Dentre amadit@as utilizadas, foram implementados
sucessivos pacotes macroecondmicos e trés plamo$recos, a saber: o Plano Cruzado

implementado em 1986; O Plano Collor implementatio1990; e, por fim, em 1994, teve
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inicio o Plano Real, o qual, dentre todas as teasanteriores, foi 0 Unico a obter éxito no
controle da inflacdo (Neri, 2006).

O fraco desempenho da economia brasileira, naddéda 1980, era resquicio das
crises internacionais ocorridas no periodo. Folomgo dessa década e inicio dos anos de
1990 que, em meio as tentativas de retomar o riesenyolvimentista, o Brasil passou pela
experimentacdo de sucessivas alternativas econgnaisajuais se mostraram fracassadas em
sua totalidade, até o momento em que passa a glmiado o Plano do Real. O que chama
atencdo € que se, em meados de 1950, o Brasihpr@semplos contingentes da populacéo
rural brasileira migrando para as grandes cidadedwsca de trabalho no meio industrial,
diante da crise econ6mica da nomeada década peodidds viu-se perante a uma emigracao
massiva dos trabalhadores brasileiros rumo a pgiseshes apresentassem condi¢cdes mais
prosperas de trabalho e para a vida em sociedadigef@, 2009).

Podemos afirmar que o governo Collor (1990/1988prmilou ainda mais o processo
emigratério dos trabalhadores brasileiros, no aniddbs anos de 1990. O estimulo a esse
comportamento da populacdo ndo se originou de wmkardda medida politica, mas foi
reflexo do fracasso institucional das medidas t@agubr esse governo. Com o objetivo do
controle imediato da inflagdo, o presidente Colimrgou méo de um choque econdmico
brutal que, dentre outras medidas, congelou a pgapda populacdo brasileira. Esta medida
provocou um trauma sem precedentes no pais, fazemao que houvesse a quebra de
quaisquer resquicios de confianca da populacd@werigo em questao.

Apoés sucessivas medidas econ6micas impopularesind@s de corrupcédo e de
enriguecimento ilicito por parte do governo Collem 1992, o movimento estudantil
brasileiro ocupou as ruas do pais promovendo passeam 0s rostos pintados em cores
verde e amarela. Os “caras pintadas” exigiainmmeachmento presidente Collor. Tal foi a
forca demonstrada por esse movimento que, em me@db892, o processo dmpeachment
contra Collor foi aprovado pela camara federal ilmias. Tendo conhecimento de que seria
afastado de seu posto, o presidente em questaacienuno final de 1992, ao posto maximo
de comando da Republica Federativa do Brasil. Meamas a sua renuncia, o senado
brasileiro prosseguiu com o julgamento do processonpeachmentontra Collor, o que
resultou, posteriormente, na privacdo de seustabrgyoliticos por oito anos no cenario
brasileiro (Estadéo, 1992).

Itamar Franco assumiu, entéo, a presidéncia dsilBemdo como estandarte de seu
governo (1993/1994) o desenvolvimento do Plano Raal o controle imediato da inflagéo.

O Plano Real, implementado pelo o governo Itamand®, obteve éxito no controle da
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inflacdo brasileira, ao ponto desse plano econdrteccsido mantido e aprofundando no
governo FHC (1995/2002) por meio de alternativasi@aontrole fiscal e programas de
privatizacdo, sendo sob esses Ultimos, pelos s governo foi acusado de praticas
corruptas (Ribeiro Neto, 2011). Mesmo sob essammstancias, o Plano Real conseguiu
realizar um melhor controle da inflagdo no Brasizéndo estabilidade a renda aos brasileiros
e, com isso, conseguiu produzir melhorias nos awtices sociais baseados em repda
capita dentre os quais estdo os de desigualdade, polerdzam-estar social (Neri &
Considera, 1996; Barrost al, 2000; Rocha, 2003). Uma vez controlada a quedtio
inflacdo, a partir de 1995, a principal fonte detepoiais impactos e instabilidades
econdmicas no Brasil surgiria de crises financessdsrnas (Neri, 2006).

Diante dos avancos econdmicos consolidados nosrgoy Itamar Franco
(1993/1994) e, principalmente, FHC (1995/2002),ovegno Lula (2003/2010) assumiu o
poder tendo por prioridade a expansao dos prograwmaais de distribuicdo de renda aos
brasileiros mais pobres. Ao longo deste governecamomia brasileira algou novos ares e a
divida externa do pais, junto ao Fundo Monetarierimacional (FMI), foi finalmente quitada.
Mesmo enfrentando acusacdes de corrupcao em famanios de campanha, o governo Lula
chegou ao fim, em 2010, apresentando um quadraaipgridade econdmica e otimismo
sobre as mudancas ocorridas no pais. Desse ceodgmverno Dilma, iniciado em 2011,
passou a imprimir um ritmo mais técnico que pdaditao governo (Neri, 2011; Bacha &
Schwartzman, 2011), dando sequéncia, em boa mea&gyrincipais linhas do governo
anterior. A primeira mulher presidente do Brasmtoa com bons indices de popularidade e
aprovacao dos brasileiros no inicio de seu primgiemdato. E, mesmo enfrentando uma
acirrada corrida eleitoral em busca de seu segptedtm, Dilma conseguiu, nas elei¢bes de
outubro de 2014, ser reeleita ao posto maximo gdendo do pais.

Atualmente, a economia brasileira comecou a imdica crescimento abaixo do
esperado, a0 mesmo tempo em que as taxas de enflcdnovimentam — ainda que
discretamente — em direcdo oposta (Valor, 2014pud dados nos ajudam a melhor
compreender o atual contexto brasileiro. Por exepgansiderando a atividade econdémica
brasileira, ocorrida ao longo do ano de 2014, s pedduziu o total de US$2,215 trilhdes em
produtos e servicos mantendo, assim, a sua 72ag@locde maior economia do mundo.
Porém, o FMI ja vem trabalhando com a previsaoweayBrasil cair4, em 2018, para a 82
posicdo econdmica mundial abrindo espaco para dodia assuma a sua atual colocacgao.
Essa previsdo pouco animadora do FMI esta alicarcadfato do Produto Interno Bruto

(PIB) brasileiro ter crescido, em 2014, apenas 2@3%ue se mostra abaixo dos 3,6% que é a



29

média mundial (IBGE, 2015). Se entendermos queescénento econdmico de um pais
representa a quantidade de produtos e servigcosntpreamente se consegue produzir, 0s
percentuais do PIB brasileiro nos permitem projetamaneira pela qual o crescimento,
declinio ou estagnacdo do PIB do pais, irdo afetatevacdo de renda da populacéo, a
geracdo de empregos no mercado interno, e a maileocaitros fatores importantes para a
economia brasileira como um todo (IBGE, 2015).

O fato € que o0 ano de 2015 mal comecou e as pegaedo mercado financeiro sobre
0 crescimento econémico brasileiro sdo pouco aronaad Pela quinta vez consecutiva, as
estimativas de crescimento do PIB brasileiro, maemo de 2015, foram alteradas, de modo
gue ante a taxa de 0,13 projetada no inicio donskgmandato do governo Dilma, agora, ja
se trabalha com a projecao de apenas 0,03% dod?#2p15. Ou seja, um indice que beira a
estagnacdo econdmica no contexto brasileiro (Mar22015). Algo diferente ndo ocorre em
relacdo ao cumprimento da meta de inflagdo de g&sfetada para o cenario brasileiro, ao
longo do ano de 2015. O indice Nacional de PregaSansumidor Amplo (IPCA) revela que
a taxa de inflacdo atual do Brasil ja migrou dé9%6oara 7,01%, o que nos leva a entender
que a inflacdo s6 podera vir a ceder em 2016. Mesgnigso ocorrer, o indice de inflacdo
ainda estara acima dos 4,5% projetados como migt@peerno brasileiro (Estadao, 2015).

Por outro lado, o atual cenario econémico do Bre refletiu necessariamente no
aumento das taxas de desemprego no pais (IBGE).2B&dundo a Pesquisa Nacional de
Emprego (PNE), divulgada pelo o IBGE em 29 de jande 2015, a taxa de desemprego
consolidada no Brasil, no ano de 2014, atingiu diande 4,8%, sendo esta a melhor taxa
registrada desde 2002, quando o acompanhamento st teve inicio. Apenas para efeito
comparativo, no ano de 2013, a taxa média de desgmponsolidada no Brasil foi de 5,4%
da populacdo economicamente ativa (PNE/IBGE, 2(H&a breve comparacédo nos leva a
entender que o desemprego no contexto brasilenec@aestar controlado, por mais que as
taxas em relacéo ao PIB e a inflagcdo do pais iediquma reacdo contréria.

Ainda que a oferta de postos de trabalho no mers®ja um aspecto a ser
comemorado pelos trabalhadores brasileiros, o akrario econdmico do pais ndo parece
instaurar na populacéo a sensacédo de maior tradayiel sobre o futuro do Brasil. Os medos
da falta de emprego, da violéncia urbana e, emmaltiaso, da propria fome, ainda pairaram
em meio aos trabalhadores de nosso pais. Nao ges eedos estejam sendo concretizados
na vida cotidiana de todos os brasileiros. Mas &sipel notar que existe sim o medo do
retorno da inflacdo, do abuso das taxas tributénasssivas, e da perpetuacdo da auséncia de

um projeto de pais realmente alinhado a suprirst@dademandas sociais da populag¢édo por
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servigcos publicos de qualidade. As “jornadas dégude 2013, composta por milhares de
manifestantes e suas reivindicagbes nas ruas dp gaibolizaram bem a insatisfacéo
generalizada que se instalou no Brasil da ultintadi (Freitas & Dantas, 2014).

De certo, as “jornadas de junho de 2013” exprassamuito mais, 0S anseios sociais
da populacdo que nédo foram atendidos pelo goverasildéiro, do que necessariamente o
medo econdmico de se reviver a ameac¢a de um chofi@geonario tal como o instaurado
pelo governo Collor. Se o desejo por servicos pablide qualidade em saude, educacéo,
moradia, transporte, e seguranca, assumiu maioerndidio com os protestos de junho de
2013, ainda parece existir a sensacao — por partggwekerno brasileiro - de que o Brasil vive
uma fase de consolidacdo de sua economia (Nerila20%, portanto, ainda deve ser
considerado como um dos paises emergentes maisspoves da econémica mundial.

Por mais que o foco restrito no desenvolvimentmémico do Brasil possa ofuscar
questdes internas e minimizar a importancia dobl@neas sociais vivido no pais (Souza,
2011), h& de se reconhecer que a atual 72 posicBoagdil na economia mundial ndo foi um
mero episodio do acaso. Durante décadas o paisrptoalternativas para as suas intensas
crises financeiras e, com isso, a populacdo bnasil@margou a vivéncia de grandes
sacrificios. Agora, mesmo diante das baixas presgiste crescimento econdmico em relagéo
ao PIB brasileiro; a eminente ameaca da elevac8datakas de inflagdo; e uma historica
tradicdo de deficiéncias sociais dos servicos pablbferecidos a populacdo pelos governos
brasileiros; o atual cenario brasileiro sugere guwada no pais ainda esta longe do que a
populacdo espera para si. Porém, mesmo diantel déuacéo, ao que parece, a vida dos
brasileiros consegue estar melhor hoje, do quei jaof passado (Freitas & Dantas, 2014).

N&o podemos negar, contudo, que o Brasil € umdeagentrastes. Ao mesmo tempo
em que chegou a assumir, em 2011, a 62 posica@raamn mundial passando a frente do
Reino Unido (CERB, 2013), dois anos depois, airdaegidenciado com a 852 colocacédo no
indice de Desenvolvimento Humano (IDHntre os 187 paises que compdem esse ranking
(PNUD, 2013). Enquanto, em 2013, o Brasil apresentoa taxa de 27,4 homicidios por 100

mil habitantes, o que coloca o pais na sétimarpenca entre as 95 nacdes com estatisticas

* Este indice é medido anualmente pela Organizagdd\N@cdes Unidas (ONU) e leva em consideracéo trés
fatores de um pais: (i) dados de saude, com basgpetativa de vida ao nascer; (ii) dados de e@dacdanto
sobre a média de anos de estudo da populacdo adaitaos anos esperados de escolaridade paraasas; e

(iif) dados sobre a renda nacional bruta. A at&él@sicao do Brasil representa, neste caso, gypettativa de
vida ao nascer no pais é de 73,8 anos; a médiscdiaadade é de 7,2 anos, embora sejam esperddbarios

de estudo; ja a renda média per capita anual atingdor maximo de US$10.152 (PNUD, 2013).
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consideradas confidveis pela Organizacdo Mundigbalzde (OMS), paises como o Japao,
Marrocos, Inglaterra e Pais de Gales apresentanatosj um indice de violéncia urbana 137
vezes menor que o evidenciado no Brasil (Waisel#843). Mas enquanto os dados sobre a
violéncia urbana assustam a populacdo brasilew&ro® indices nos mostram ares de
esperancga ao considerarmos, por exemplo, o fataxdade desemprego no Brasil, no ano de
2014, ter sido de apenas 4,8% (IBGE, 2014), commioramos anteriormente. Vale lembrar
que durante o0 mesmo ano de 2014, a Grécia sofmautoa taxa recorde de desemprego de
28% de sua populacdo economicamente ativa (ELSTZAL4), 0 que representou o
contingente de 1.38 milhdes de europeus sem empeggele pais.

No comparativo, ora alguns aspectos tornam o Buasicontexto prospectivo ora
evidenciam ser este um pais que oferece circunagaimopensaveis para a viva cotidiana.
Ainda que essa realidade contrastante possa fa@eque os brasileiros amarguem a vivéncia
de grandes sacrificios, ao longo da ultima décadescensédo econbmica brasileira permitiu
que, em algum momento, surgissem doses de otimisnpompulacdo sobre as mudancas que
vinham sendo promovidas no cenario brasileiro. Nargo, agora, com o inicio do segundo
mandato da presidenta Dilma, ja € possivel obsemar expectativa de baixo crescimento
econdmico até o final do ano de 2016 (Martello, 301

Na tentativa de reverter a previsdo de baixo sresdo econdmico brasileiro, uma
nova equipe econdmica foi anunciada para compegorglo mandato do governo Dilma no
pais. O principal objetivo de nossa presidentan@oear uma nova equipe econdémica, foi
tentar recuperar a confianca do mercado, combatezxpectativas de baixos indices de
crescimento brasileiro e, acima de tudo, afastanaaca de uma recessao no pais (Martello,
2015). A medida adotada pelo o governo Dilma, deewdente que o aspecto econdmico se
tornou a frente inicial de atencdo dada pelo segumaindato de nossa presidenta. Resta-nos,
pois, reconhecer que no bojo desse enfoque sobspecto econdmico brasileiro, reside a
tentativa do atual governo em recuperar a configlagpopulacdo em suas medidas politicas,
bem como a atencdo dos agentes globais, para gupassivel manter a imagem global do
Brasil enquanto uma das maiores poténcias emeggeateconomia mundial.

Lembremos que a reeleicdo de Dilma se pautou soldiscurso de continuidade
sobre medidas como: o aumento real dos salarios(idero de postos formais de emprego;
do mercado de consumo; e, principalmente, dosiasxde transferéncia de renda as camadas
mais pobres do Brasil. Em muito esse discurso déimodade se coaduna com o tipo de
governo que vem sendo praticado pelo PT, ja ha deidoze anos, no ambito federal. Ao

longo de todo esse tempo, 0 governo petista tecupado ressaltar que o Brasil, sob o seu
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comando, melhorou profundamente, seja em seusetdie miséria ou desigualdade social
(Neri, 2011a). No entanto, como bem apontou a tagem publicada pela Folha de S.Paulo,
em 27 de maio de 2013, embora o governo Dilma tenhaeguido manter a melhora nos
niveis de renda aos brasileiros mais pobres, talocfa havia sido notado ao longo do
governo Lula (2003-2010), ainda néo foi possivélicdonar os niveis miseraveis de acesso
ao emprego e a educacgéao de qualidade para essa&populacédo no Brasil.

Tal constatacdo foi realizada com base no indeddsenvolvimento da Familia
(IDF), criado pelo préprio governo federal. O IDE sale de um conjunto variado de
dimensbes para conseguir mensurar uma meédia ssbréveis de condi¢bes sociais da
populacdo brasileira. Para auferir tal média, asedsfes utilizadas pelo o IDF sao:
vulnerabilidade da familia; disponibilidade de msog (renda); desenvolvimento infantil;
condicbes habitacionais; acesso ao trabalho; es@cas conhecimento. Cada dimensao
utilizada para auferir a média do IDF pode varigreeuma pontuacao de 0 a 1. Quanto mais
proximo de zero for & média obtida, piores sdoiuvsis de condicdo social da populacdo e
vice e versa.

O IDF geral obtido pelo Brasil, no ano de 2012,de 0,61. Esta média indica o
valor percentual de acesso - dos individuos malwgso- aos direitos fundamentais de
cidadania. Neste caso, o resultado do IDF indi@aagpopulacéo pobre brasileira possui 61%
de seus direitos fundamentais assegurados. Masressaa populacdo esta privada de 39%
de seus direitos (Folha de S.Paulo, 2013). A agguialos auxilios financeiros, realizada no
governo Dilma, as camadas mais pobres, de certimilngin para a melhora dos indices de
miséria que assolavam as estatisticas brasil®&i@&ntanto, a aparente melhora nos indices
de miséria no Brasil, ndo surtiu efeitos na gasaaéi acesso ao conhecimento (IDF 0,38) e ao
trabalho (IDF 0,29) a populacdo economicamenteasiestcida de nosso pais.

Se a renda dos brasileiros mais pobres cresce, anasséria social persiste,
possivelmente a falta de acessibilidade a aquisigdoonhecimento formal tem implicado,
uma vez mais, na condicdo de desemprego dos tealom#s mais pobres residentes no
contexto brasileiro. Sejam quais forem os motivws,de se reconhecer que o retrato do
“Brasil contemporaneo” fortalece o entendimentogde, para além da renda, as condicbes
sociais experimentadas no cotidiano da populacasilbira mais pobre, exercem sobre ela
impactos objetivos no que se referem as desigueddgde essa camada da populacdo ira
enfrentar ao longo de sua trajetdria dentro do reerasileiro (Hasenbalg & Valle Silva,
2003; Vilela & Collares, 2009).
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As desigualdades socioecon6micas formam, de diat@, caracteristica historica da
sociedade brasileira (Bresser-Pereira, 1962; Sof@ag3). Desde os tempos do Brasil
Colbnia, em que Portugal explorava os recursosraiatdo Brasil, a desigualdade social se
dava sob uma espécie de relacdo monarquica no Mag.com o passar do tempo, ela
ganhou novos contornos, principalmente, com a dw gl processo de industrializacéo
brasileiro, cuja intensificagdo se deu em meadosl®s0 (Rocha, 2003). Os grandes
contingentes da populacao rural que migram pagasles cidades em busca de postos de
trabalho na industria capitalista, logo se viramugna condicdo de extrema vulnerabilidade e
escassez de recursos. Isto porgque, ao estarenodesgrde direitos trabalhistas especificos,
no inicio do processo de intensificacdo industoiasileiro, aos individuos ocupados nas
funcdes de base da area industrial, se instaldereaae baixos salarios, atividades precarias
de trabalho e, por fim, a vivéncia de condi¢cdesas®uito limitadas nas sociedades urbanas
(Rocha, 2003).

A dura realidade encontrada pelos trabalhadomaésrque migraram a luz de uma
vida mais confortavel nas sociedades urbanas inaliidas brasileiras resultou, entdo, na
intensificacdo das desigualdades sociais consttadaBrasil. Isso requer entender que a
industrializacdo do pais foi uma dos principais anésmos para a expansdo da favelizagéo
dos grandes centros brasileiros; da violéncia @hmercebida no pais; e da prépria pobreza
que notamos nos dias de hoje em nosso cotidiasemario brasileiro (Souza, 2009; 2013).

Porém, seria ingenuidade nao reconhecermos qeedmeno da favelizacdo e as
suas consequéncias sociais mais severas, comaezaaxtrema e a violéncia urbana, esta
enraizado na prépria abolicdo dos escravos no IBragpartir de 1888, quando ocorre a
necesséria e incontestavel abolicdo da escravatucantexto brasileiro, a populacao liberta
se deparou com a inexisténcia de quaisquer alieasagbara a obtencdo de renda e de seu
sustento em sociedade. A pobreza, a violéncia avelifacdo ganharam, pois, 0S seus
contornos inicias nesse periodo e, continuam sdupErdo como uma das marcas mais
evidentes das desigualdades sociais brasilei@ssalias de hoje (Rocha, 2003; Souza, 2009;
2013).

O ponto que queremos ressaltar € que, no Brasilesigualdades sociais surgiram e
continuam a existir, prioritariamente, pela maribsicdo de renda entre a populacdo que
reside neste pais. Enquanto uma pequena parte pildap@o brasileira concentra a maior
parte dos recursos econdmicos conseguindo acessdinores condicdes de habitacéo;
assisténcia médica; seguranca; e educacao de afimkas seus membros; existe outra gama

de milhares de brasileiros que ndo possuem, des#g®l mascimento, 0S recursos minimos
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para reproduzirem, de modo igualitario, as circimsias de vida experimentadas pelas elites
(Rocha, 2003; Souza, 2013).

Um melhor entendimento sobre a questéo dos tratbats mais pobres brasileiros,
podera ser obtido a seguir, ja que nos ocuparemags;oxima secdo, em esclarecer quais sao
0s entendimentos tedrico-conceituais pertinentsstamas do trabalho e do trabalhador de
baixa renda no Brasil. Além disso, também abordaseaomo esses fendmenos vem sendo
combatidos, em maior ou menos grau, por politi@sambate a ma distribuicdo de renda

praticadas por diferentes governos, ao longos ltiasas décadas no pais.

1.1.1 Trabalho e trabalhador de baixa renda

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatist{tBGE) sugere que, no Brasil, a
proporcao da populacao residente com renda doamicilensaper capitade até meio salario
minimo € o parametro que classifica um trabalhadorcondicdo de baixa renda (IBGE,
2011). J& a categorizacdo do que vem a ser unhoatla baixa renda pode assumir critérios
variados de pais para pais (Dek al, 1999; Salverda, 2005). Contudo, o parametro
econbmico de maior difusdo nas pesquisas sobresuntasé o utilizado nos relatérios da
Organizagédo para a Cooperacdo e DesenvolvimentmOoBtoo (OCDE). Neste caso,
entende-se que um trabalho de baixa renda é qudtabalho cujo valor do salario recebido
seja menor que dois tercos do salario médio destod@mpregados na economia do pais em
questéao (OCDE, 2012).

Trazendo para o contexto atual do Brasil, consides a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) do IBGE, a qual nogliga que, no ano de 2011, o
rendimento médio real dos trabalhadores brasil@itiogiu o valor de R$1.345 (IBGE, 2011).
Ja em relacdo ao salario minimo, consideremosar wadtituido no ano de 2014 que foi de
R$724 (BRASIL, 2013). Com essas informac¢des podecoosiderar que atualmente um
trabalho de baixa renda no Brasil, de acordo carntério econdmico da OCDE, é aquele
trabalho cuja remuneracéo recebida esteja abai®$866,66. J& um trabalhador brasileiro
de baixa renda, considerando o parametro do IBGRguele cuja renda domiciliar ndo
ultrapasse R$36@Qer capitamensais.

Embora esses valores representem um olhar ecom8wiice a configuracdo atual do
cenario brasileiro, chama atencdo que o trabalhbailea renda constitui os mercados dos
mais distintos paises e regides do mundo. Essediptrabalho pode ser encontrado em

diversas partes da economia indo do setor publicravado, da induUstria ao setor de
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servicos, seja sob as formas de vinculos formaigsfoumais de emprego (Grimshaw, 2011).
No entanto, em paises menos desenvolvidos, exiséetendéncia de absorcao pelos setores
de agricultora e servicos da maior parte dos thalolmires de baixa remuneracdo (Salverda,
2005). Algumas razdes justificam a disseminacadralmalno de baixa renda em diferentes
partes do mundo, setores econémicos e localizaggmyréficas. J& algumas outras ajudam a
caracterizar as suas tendéncias no mercado déhwafplabal. Sejam quais forem, um dos
aspectos comuns desse tipo de trabalho é o faasdeHistribuido de forma desigual entre os
diferentes grupos de trabalhadores (Grimshaw, 2011)

Considerando a pesquisa feita por Grimshaw (2p4ata a OIT, cujo objetivo foi
mapear a caracterizagdo do trabalho de baixa rpetta mundo, notou-se 0s seguintes
aspectos: sdo postos de trabalho ocupados preduenmante por jovens; ha uma presenca
desproporcionalmente maior de mulheres; os pogtdasatialho — ainda que formais - tendem
a se apresentarem sob a forma de atividades mscarvs niveis educacionais dos
trabalhadores séo baixos; e este grupo esta nopenso a ser formado por membros de uma
minoria desfavorecida, seja em face de questéaétrciais ou identitarias, ao possuir, por
exemplo, uma origem estrangeira dentro do paiswenirgbalha (Grimshaw, 2011).

Além de ser o trabalho de baixa remuneracdo umde ocupacéo distribuida de
forma desigual entre os diferentes grupos de thablakes, esse tipo de emprego tem incitado,
em paises com desigualdade social e de rendaicalagfio de debates sistematicos sobre
como lidar com essa questdo. No Brasil ndo forelfee, a contar pelo dado de que, entre os
anos de 2002 e 2011, a evolucédo absoluta e relddiympulacdo ocupada de baixa renda no
mercado de trabalho brasileiro atingiu, apenaseg&o metropolitana de S&o Paulo, o total
de 33,1% da populacédo economicamente ativa negisa (@PEA, 2011).

Geralmente, informacdes que caracterizem o trabalh trabalhador de baixa renda
em um determinado contexto, tempo e situacdo, bustaar na mediacdo de politicas
necessarias para melhorar a situacao dos trabadisado mercado em que atuam. No caso do
contexto brasileiro, devemos reconhecer que os@ititrés governos tém procurado adotar
medidas politicas capazes de amenizar as desigesldacioecondmicas aos trabalhadores
mais pobres. A implementacdo de programas de lligtéio de renda - sendo o Programa
Bolsa Familia um de seus maiores destaques - tthms&#m duavidas, a principal estratégia do
governo petista para tentar combater os indiceesigualdade socioecon6mica no Brasil.

Na verdade, a crenca de que os niveis de desagleakbcioecondmica podem ser
reduzidos por meio de incrementos de renda a pgfwlenais pobre ndo é algo novo no

contexto brasileiro. Em 1986, na condicao de reimrUniversidade de Brasilia, Cristovam
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Buarque elaborou um programa de transferéncia ddaressociado a assiduidade da
frequéncia escolar de jovens e criangas de bandardsse programa surgiu com o objetivo
de fazer com que as criancas e jovens oriundoand#ids pobres ndo precisassem trabalhar,
ainda em fase escolar, para ajudarem a comporamergo de suas familias de origem. Para
usufruir da “Bolsa Educacédo”, duas exigéncias emaoessarias: a frequéncia as aulas de no
minimo 85% pelos jovens e criancas contempladas @éleneficio; e comprovada situacao
de baixa renda das familias de origem dos beneéisi@Carvalho, 2014).

Mas foi em 1995, ja na condicdo de governador wtril® Federal, que Cristovam
Buarque instituiu a “Bolsa Educagdo” como um prograde governo. Contudo, coube ao
governo FHC difundir esse programa no ambito fddaoaimplantar, no ano de 2001, a
chamada “Bolsa Escola” como um programa de seurgoved “Bolsa Escola” ndo so6
incorporava o projeto pioneiro de Cristovam Buarguas também gerenciava acdes de
combate a mortalidade infantil e distribuicdo denahtos - em carater emergencial - a
familias em evidente vulnerabilidade social. Aogomlo governo FHC (1995-2002), a “Bolsa
Escola” chegou a contemplar cerca de cinco milki@eamilias de baixa renda. Mas foi com
0 inicio do governo Lula, no ano de 2003, que hauumificacdo de todos os programas de
apoio social, econdbmico e de combate a misériaansdlibs de baixa renda no Brasil
(Carvalho, 2014).

O governo Lula denominou o seu programa unifica@o governo de “Bolsa
Familia”, o qual assumiu como estandarte princgp#iansferéncia de renda as familias de
baixa remuneracdo. Muitas das familias beneficiguele o programa “Bolsa Familia”
residiam na regido nordeste do Brasil, pois o fdesse programa de governo também
enfocava o combate a fome vivida por familias alasaem regides, até entdo, desassistidas
pelos governos anteriores (Carvalho, 2014). Coniaa do governo Dilma, no ano de 2011,
0 programa “Bolsa Familia” foi incorporado ao gramojeto de governo intitulado “Plano
Brasil sem Miséria”. Pelo o fato de Dilma ter dadmuéncia, em boa medida, as principais
linhas do governo anterior, ao longo de toda aidareleitoral em busca de seu segundo
pleito, Dilma reivindicou ao seu partido, o PT,paternidade” do programa “Bolsa Familia”.
Isto porque, ao longo dos debates eleitorais debontde 2014, os adversarios politicos do
governo petista alegavam que o “Bolsa Familia’ratgata de um programa originado do
“Bolsa Escola” implantado no governo FHC (Junglk2]4).

Coube a Dilma se contrapor ao argumento de sewsssadtios politicos declarando
gue esse tipo de interpretacdo, nada mais eraelarga espécie de fabulacdo criada pelos os

oposicionistas ao governo petista. Na tréplicaarglidatos da oposi¢cdo argumentaram que o
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PT e, portanto, o governo da situacdo ndo tinhahgdito reconhecer as bem feitorias
realizadas por governos anteriores ao seu, de ouoelesse tipo de negligéncia apenas servia
para apequenar a cena politica do Brasil (Jungbii4).

Seja qual for o “pai” do programa “Bolsa Famili@’pem verdade que o ex-senador
Eduardo Suplicy do PT, j4 dava atencdo para a @uest combate a desigualdade de renda,
desde os anos 2000, quando prop6s a implantacd®rdgrama de Garantia de Renda
Minima”. Tal projeto, que nunca fora implementadonsistia em um programa de renda
vinculado a educacéo cuja ideia principal era &ralesferéncia de uma renda complementar
para familias pobres com criancas em idade esdetde projeto entendia como familias
pobres aquelas cuja renda mensal capitafosse inferior a meio salario minimo mensal
(Suplicy, 2002).

Tal projeto do ex-senador Suplicy buscava iguatmeser um mecanismo de
contencdo para evasao escolar. Isto porque asdamlegiveis ao beneficio s6 poderiam o
receber, caso suas criancas frequentassem o mieir856% das aulas ministradas nas escolas
publicas em que estudassem. Caso essa regra rs&oafiemndida, o recebimento do auxilio
seria suspenso por trés meses (Suplicy, 2002). Eamdcevasao escolar tenha sido uma
preocupacdo em pauta no “Programa de Garantia dgaRdinima”, a qualidade do ensino
que viria a ser oferecido as criangas beneficijjdasais fora objeto de atencao do projeto em
si. Mas ha de se reconhecer que tal programa texgdado de buscar oferecer melhores
niveis de renda as familias mais pobres resideat&asil. E talvez o principal aspecto desse
projeto tenha sido a sua tentativa de promover iwel de equidade econdmica mais justa aos
brasileiros, independentemente de sua origem, idai@e, ou estado civil (Suplicy, 2003).

Muito das ideias desenvolvidas por Suplicy (2008)“Programa de Garantia de
Renda Minima”, se sustentaram no argumento de HaW86). Isso requer entender que a
renda minima ao cidaddo n&o deveria ser vista acomato de caridade. Mas como um
direito. N&o s6 por essa “inspiracdo”, mas peloem®s tracos da desigualdade brasileira,
Suplicy (2003) defendeu que assegurar um rendimméeco a populacdo mais pobre seria
uma solucdo Obvia para a diminuicdo das desiguatdadcioeconbmicas que marcam o
cenario brasileiro.

A defesa do projeto de garantida da renda minoha frincipal causa de Suplicy
durante a sua permanéncia, por quatro mandadogadiv®s, no senado brasileiro. Mas
eleicbes de outubro de 2014, Suplicy foi derrotpelo o candidato da oposicdo, José Serra.
Suplicy deixou 0 senado sem que o0 seu “Prograntadantia da Renda Minima” chegasse a

ser implantado. O inusitado é que Suplicy, mesnmaseim correligionario do partido da



38

situacao governista, ndo conseguiu convencer aiprbpse aliada do PT e seus lideres em
prol da implantacdo de seu projeto. Esse fato eas & crer que o PT ndo quis implantar tal
projeto, pois caso iSso ocorresse, 0S oposiciendtagoverno teriam argumentos para dizer
que o “Programa de Garantia da Renda Minima”, nia era do que um retorno as politicas
implantadas, no passado, pelo governo FHC, de nyp#oo PT ndo sO reconhecera a
relevancia dos programas dos governos da oposgg@uop os reutilizava — sob novas
denominacdes - em seu proprio governo.

Como as intrigas entre situacdo e oposicado sengweexistir em qualquer pais
democratico, o importante é nos atentarmos, emanesguisa de tese, para o fato de que as
politicas publicas de distribuicdo de renda as daanais pobres vém sendo enfocadas, em
maior ou menor grau, ao longo das ultimas duasdaécao Brasil. De alguma forma, esse
enfoque politico nos ajuda a perceber que existe fame tendéncia dos governos federais
em abordar os dilemas da realidade social brasikipartir da Gtica econdmica de renda
(Souza, 2012). Se esse € um indicio de preocupagéitna com o povo brasileiro ou uma
estratégia para consolidar “currais eleitoreirosip se sabe. O que existir € a certeza de que
0s programas de distribuicdo de renda sdo necesg@ia se prover, a populacdo mais pobre,
condi¢cdes materiais e fundamentais de sobreviv@&miaeu proprio pais.

Mas o fato de existir a prevaléncia do olhar eaund para se interpretar os dilemas
sociais brasileiros, quaisquer abordagens sobfend@snenos do trabalho e do trabalhador de
baixa renda, por exemplo, ficam susceptiveis anediteentos equivocados. Isto porque a
prevaléncia do critério econémico de renda, paraosepreender o cotidiano vivido pela
populacdo brasileira mais vulneravel, exclui de sampo de visdo a importancia de uma
séria de outras dimensdes envolvidas nas debibdsamigais enfrentadas pela populacdo mais
pobre que reside em um pais como o Brasil (Sof®;2012).

Como exemplificacéo, consideremos que os trabatkadle baixa renda brasileiros
conseguem agrupar suas rendas com as de outrosrosedgbsua familia de origem. Além
disso, esses mesmos trabalhadores se valem dé®sgeivernamentais de distribuicdo de
renda. Logo, com a renda proveniente dos salae@eds familiares somada aos rendimentos
dos programas de governo, os trabalhadores de baixia consolidam um novo tipo de
orcamento familiar. Isto €, um orcamento mais ajprate e capaz de lhes oferecer uma
condicdo de vida mais confortavel no cotidiano iteas (Suplicy, 2003). Na medida em que
o valor total do orcamento domeéstico atingido pelssmembros de uma familia de baixa

renda assegura, aos seus integrantes, melhoresc@emdecondmicas para a vida em
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sociedade, j4 ndo mais é possivel classifica-losondicdo de pobreza, portanto, como
beneficiarios elegiveis aos programas sociais dérilmliicio de renda. Pobres mesmo,
continuaria a ser aqueles trabalhadores que endéaceduzida renda familiar, possuem uma
baixa expectativa de amenizarem suas condicOesulderabilidade social em um futuro
proximo, tanto em relacdo as perspectivas do queivjdu no passado, como as que
experimentam no presente (Leatal, 2012).

O ponto a ser ressaltado € que ao ser utilizagtica econdmica de renda para se
interpretar os fenbmenos do trabalho e do trabalthde baixa renda, por exemplo, surgem
circunstancias que fragilizam as préprias defiréicde governo para o que vem a ser 0s
individuos pobres e em situacdo de vulnerabilidsa®al no Brasil. Além disso, o prisma
econdmico, por si sO, ndo consegue enxergar gtratmshadores de baixa renda formam um
grupo de individuos que estdo desprovidos, desa@soimento, dos privilégios das classes
médias e altas, ndo s6 em relacdo a apropriacacapital econémico, mas também de
conhecimento util e valorizado no mercado e na eitlasociedade (Souza, 2009; 2012). O
reduzido acesso ao capital financeiro mostra-sédoenapenas como parte para o0
entendimento e para a solucdo dos niveis de désagieasocioeconémica vivida pelos os
individuos, em situacéo de pobreza, em um pais @Brasil.

Se a disseminacao de programas de governos deul¢gto de renda aos individuos
mais pobre é de extrema importancia para elevauas condi¢cdes de vidas para niveis mais
confortaveis, o olhar estritamente econdmico sebsas pessoas acaba por desconsiderar que
elas, em sua maioria, herdam de suas familias igenoruma orientacdo precoce para a
insercdo no mundo do trabalho que ocorre, por pee,meio de atividades precarias. A
iniciagdo precoce na vida laboral ndo é algo aiipiara os membros mais jovens de uma
familia de baixa renda. Ora para complementar daréamiliar, ora para prover o proprio
sustento (Souza, 2012), o inicio precoce na vidalyiiva € algo recorrente na vida dos

jovens de baixa renda brasileiros (Rocha-de-Oky&i009).

®>Um dos indices de pobreza mais difundidos ¢ a lifthBanco Mundial pela qual sdo pobres os que
vivem com menos de U$1,25 délares por dia. Mas rasiB tende a ser utilizado o pardmetro da
rendaper capitade uma familia comparada com o custo de suassiéadss basicas. Sao pobres as
familias cuja rendper capitaseja inferior ao custo de uma cesta basica deeatos (IPEA, 2007). A
Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas (FIp&)ta que, em marco de 2013, o custo dessa

cesta, na cidade de Sao Paulo, atingiu o valorgd@4R,25.
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Como ressaltamos na secdo introdutdria desta igasgle tese, em face dos
reduzidos niveis educacionais e de experiénciasgiohal, os jovens de baixa renda chegam
ao mercado de trabalho em uma situacdo desfavopavel 0 acesso ao emprego formal
(Guimaraes, 2009). Auséncia de experiéncia antateortrabalho e os reduzidos niveis
educacionais sdo 0s principais impeditivos aos nevde baixa renda que, por essas
circunstancias, acabam se deparando com a emiaemaca do desemprego (CEPAL/OIT,
2012) exatamente no momento em que mais precisamair uma posicao de trabalho.

E da dificuldade de insercéo profissional enfréatpelos jovens de baixa renda que
esse grupo de trabalhadores tende a passar gieriedos sem emprego. Essa circunstancia
0 coloca, por sua vez, na condicdo de dependentascéiros - por tempo indeterminado -
junto as suas familias de origem (Guimaraes, 200&a driblar essa situacdo, os postos de
trabalho informais surgem como a provavel “porteedgada” na vida produtiva, aos jovens
mais pobres (Vilela & Collares, 2009). Se o trabahformal lhes proverd um salario, ndo
entrara em questdo se o trabalho realizado se ptaratividades temporarias, de baixa
remuneracao, ou por meios precarios (Vilela & Gea2009; Rocha-de-Oliveira, 2009).

O gue estamos a ressaltar € que para se aborflardmeno do trabalho e do
trabalhador de baixa renda, faz-se necesséariodsrasioutros aspectos sociais — para além
da renda — como estrutura familiar, educacionallei@l, que constituem o ponto de partida
dos individuos mais pobres, quando do inicio de stagetdrias no mundo do trabalho. Isso
significa entender que para se investigar as tnagest da populacdo de baixa renda em um
pais como o Brasil, faz-se apropriado reunir infagées para além dos limitados ganhos que
eles possuem em termos de salarios pessoais e dendailiar. Sendo assim, para que
melhor possamos compreender quais sao alguns dadiode enfrentados pelos jovens
trabalhadores de baixa renda, ao longo de suasdiias em um pais como o Brasil, a seguir,
discorreremos sobre como jovens mais pobres estsetéveis, desde o0 nascimento, a
condicbes mais duras de vida, as quais podem iarpdecisivamente os rumos de suas

trajetdérias no cenario brasileiro.

1.1.2 Desafio as trajetérias de jovens baixa rende contexto brasileiro

Para se pensar em alguns dos desafios enfrergalbssos jovens de baixa renda, ao
longo de suas trajetérias no contexto brasileiaa;se apropriado abordar aspectos como
acesso a educacéao, estrutura familiar, moradgoede trabalho acessado por esses jovens no

cotidiano de suas vidas no Brasil (Vilela & Colgr2009). Adotar esse tipo de perspectiva e
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abordagem é uma maneira possivel de se consedeir wina compreensao para além do
critério econdmico de renda téo utilizado pararderpretar os trabalhadores das camadas
mais populares de nosso pais (Guimaraes, 2009).

Primeiro, ha de se esclarecer que, ao ser intafwede modo isolado, o critério
econdmico de renda negligencia que os postos kalli@ocupado pelos os jovens de baixa
renda estdo vinculados, muitas vezes, as limitapgastunidades oferecidas aos individuos
com origens sociais mais pobres (Guimarédes, 2@09yigem social dos individuos exerce
sobre eles impactos importantes sobre suas comsd@evidas e trajetorias profissionais
(Vilela & Collares, 2009). Quando os individuos goestao sdo os jovens de baixa renda que
desde o nascimento experimentam condi¢Oes limitddasida, surge a eles a eminente
dificuldade de ascensdo a outra realidade socamlnttito, essa dificuldade provém de um
conjunto variado de precondicdes sociais aos @EHSS jovens estdo expostos e que podem
se tornar algo duravel em suas vidas (Souza, 2W12).

Lembremos que aos jovens de baixa renda que amecrsyressar precocemente na
vida produtiva, a palavra de ordem é sobrevivértama.um primeiro momento, ndo entra em
questdo se essa sobrevivéncia sera mediada pord@mempregos informais, precarios, de
baixa remuneracéo, ou que demandem o uso exterdmamsforco fisico. Também néo esté
em jogo se as atividades de trabalho passem a damama rotina diaria de duplas jornadas
entre estudo e trabalho (Vilela & Collares, 200%chka-de-Oliveira, 2009). Qualquer
sacrificio do presente, aos jovens mais pobre§,asstociado a possibilidade de atingir uma
vida mais confortavel, para si e para sua famghaum futuro préximo (Souza, 2012).

A precoce vida laboral dos jovens de baixa renagapfssa a estar associada a dupla
jornada com a vida escolar, tende a se tornar emegito inibidor de um melhor desempenho
educacional a esse grupo de trabalhadores (IPEK.,)2Muitos desses individuos acabam
priorizando a execucao de suas atividades lab@aisjesmo tempo em que 0 momento para
dedicacdo aos estudos vai se esvaindo pouco a.pbago os rendimentos educacionais
desses individuos ficam prejudicados chegandoudtaesem casos mais extremos, inclusive
no proprio abandono da vida escolar em detrimeatoalividades de trabalho iniciadas de
modo tao precoce, porém necessario (Vilela & Cedla009).

As necessidades imediatas de sobrevivéncia mdalbro faz com que os jovens de
baixa renda se deparem com uma transi¢cao escbhltoadifusa e extremamente complicada
de ser administrada (Guimaréaes, 2009). O aspeofsgional se sobrepde, com facilidade, a
fase de preparo educacional dos jovens mais pfBmrin & Barbosa, 2011). A esse grupo

social surge, entdo, uma ameaca constante — queiteddo proprio ato em si — do fracasso
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educacional. Tal fracasso se concretiza quand@odaino dos estudos é a escolha priorizada
(Tavares-de-Freitas, 2009).

O abandono dos estudos, pelos jovens em idad@est@o € uma realidade distante
do Brasil. Dados do “Relatorio de Desenvolvimen®d2 desenvolvido pelo Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), indgae, em 2012, um em cada quatros
alunos que iniciaram o ensino fundamental no Bradillandonaram a escola antes de
completar a ultima série desse nivel escolar (PN2I2). Isto significa entender que a taxa
de evaséo escolar no Brasil, para o referido amalef 24,3%, a terceira maior taxa de evasao
escolar dentre os 100 paises com maior IDH do mundo

Se olharmos apenas para o contexto da Américad,aiiBrasil fica a frente apenas
de paises como Nicaragua, cuja taxa de abandootaegcde 51,6%, e da Guatemala, cuja
taxa de evasédo educacional € de 35,2%, entre esga/criancas em regular idade escolar. Ja
no ambito da América do Sul, no que diz respeitoédia de anos de estudos da populagéo,
os dados do ano de 2010 apontam que o Brasil atagnédia de 7,2 anos de estudo por
habitante. Porém, paises como Chile, com taxa deafgs; Bolivia, com 9,2 anos; e
Argentina, com 9,3 anos de estudos em média poitahédy evidenciam a defasagem
educacional que se consolidou no cenério brasilBiooém, ha de se reconhecer que o Brasil
apresenta uma taxa de alfabetizacdo de 90,3% dpogudacdo e, pelo menos 49,5% dos
brasileiros possuem o grau escolar de ensino noédipleto (PNUD, 2012).

O governo brasileiro esta tentando, ja ha algmas,acombater as taxas de evasao
escolar caracteristicas do pais. Se em 2001, engogue ndo haviam concluido o ensino
médio e tampouco estavam estudando, representa3,&¥b 4la populagcéo entre 18 e 24 anos
no pais, no ano de 2011, essa mesma taxa ja leaiaido para 32,2% (PNAD/IBGE, 2011).
Porém, se comparado com o continente europeuaéatasileira de 32,2% de evasao escolar
supera em até trés vezes os percentuais de 28 paisgeus como a Suica, Polénia, Austria,
e Bélgica, cujas taxas de evasado, para a mesma daiXovens entre 18 e 24 anos, nao
ultrapassam os 10% em cada pais.

Dados comparativos sobre as taxas de evasao repebtamundo nos ajudam a
entender que o combate a evaséo escolar € umalpsafnanente e de ambito global. Mas,
gquando se trata especificamente do Brasil, com shagéricas desigualdades
socioecondmicas (Bresser-Pereira, 1962; Souza,)2@89%axas de evasdo escolar apenas
evidenciam que as condi¢cfes de vidas experimenfalas jovens mais pobres, desde tenra
idade, sao dificeis e contribuem decisivamente pamadamento de suas trajetérias no pais
(Vilela & Collares, 2009; PNAD/IBGE, 2011).
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O fato é que a relacao precaria trabalho-escrfgerenentada pelos jovens de baixa
renda no Brasil, € um dos grandes dilemas enfrestpdr essa camada da populagéo, ao
longo de suas trajetorias e, por conseguinte, dprigr definicdo de suas condicfes de vida
(Guimaraes, 2009). Se o abandono da vida escalgootencialmente presente na vida dos
jovens mais pobres que trabalham, isso nédo reqmer que esses mesmos individuos nao
reconhecam ser a educacdo formal importante paratisgir condicbes de vida menos
vulneraveis em um futuro proximo (Rocha-de-Oliveie®09; Vilela & Collares, 2009).
Alguns dados nos ajudam a evidenciar que essamafg#o, tais como 0s apresentados pela
OCDE (2012b), os quais apontam que 68% dos joveaschegam a concluir um curso de
ensino superior, auferirem rendimentos salariggsdatas vezes maiores que o rendimento
meédio da populacao de seu pais.

Quando enfocamos o caso especifico da realidad#dira, por aqui, a associacao
entre emprego e grau superior indica que nove ea daz brasileiros, com idades entre 24 e
64 anos e que possuem ensino superior, estdo eadpreg auferem uma renda quase quatro
vezes maior se comparados aos brasileiros queam@tué@ram o ensino médio. Mas, para se
fazer uma leitura mais realista sobre esses dadospodemos nos esquecer de ser 0 acesso
ao ensino superior no Brasil ainda algo restriéayye apenas a 11% da populacdo entre 25 e
64 anos de idade possuem formacao superior ng@@isE, 2012b).

Para combater essa situacdo, ao longo da ultimaddé o governo brasileiro tem
instituido programas de incentivo ao acesso aonensuperior, tais como: o Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES) e Programa Unidade para Todos (Prouni). Tais
programas foram desenvolvidos a fim de promoveunroemto do niumero de brasileiros com
formacao superior e, assim, consolidar o poterdgadesenvolvimento do Brasil. Porém,
mesmo com a implantacdo desses programas de wwenteducacdo superior, o sistema
educacional de nosso pais ainda é extremamenti&veetendo se mostra a disposicdo de
todos os individuos que possuem o interesse entaealm curso superior de qualidade
(IPEA, 2011; OCDE, 2012b).

Quando o foco recai sobre os jovens de baixa rgndadesejam obter um grau de
instrucdo superior, muitas vezes, esses individpoecisam recorrer as instituicoes
educacionais privadas de menor prestigio para abtafiploma universitario. A qualidade do
ensino nao entra em questdo, pois o objetivo ewab&i® diploma universitario em si, ja que
0 mesmo simbolizara a esses jovens a conquistenaiferencial para o mercado de trabalho

(Vilela & Collares, 2009; OCDE, 2012b), ou ao megasdiscurso a eles disseminado.
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A valorizagédo do diploma superior pelos jovenddia renda implica, na maioria
das vezes, na mera conquista de um diferencial pangercado de trabalho do que a
consolidacdo de uma perspectiva para outra campedfesssional. Isto porque as atividades
profissionais por eles, apos a conclusdo de sagssde graduacao superior, permanecem
sendo realizadas sem que os contetudos de seus aesfbrmacdo universitaria sejam
demandados em seu cotidiano profissional. Mesmdosanbre a conquista de um diploma
superior por jovens que ndo abandonaram as suas ettlicacionais formais, diante da dupla
jornada entre trabalho e estudo, sob esses indwidicai o peso da formacao por eles obtida
nao corresponder ao alcance de conhecimentos afetiie valorizados no mercado de
trabalho em que atuam (Capuchinho, 2012).

A relacdo dos jovens trabalhadores de baixa reotda a educacdo formal esta
mediada entre 0os ndo cedem a evasado escolar auagy@pseguem 0s seus estudos para
obterem uma diplomag&o. Em ambos os casos, sexasdeio suportar extenuantes cargas de
trabalho até que, qualquer sacrificio do preserdrsiga ser compensado na forma de um
futuro melhor para suas vidas (Souza, 2012). Aopgoeuram um futuro melhor, por meio de
da obtencdo de um grau superior, havera ainda afidlede custear as mensalidades das
instituicées privadas em que estudam, por maiSsgoepossa representar parte significativa
de seus saléarios (Vilela & Collares, 2009). A gaedinanceira ajuda a “justificar” porque
muitos jovens ndo seguem 0s seus estudos, porquaisntendam ser da educacao formal
que algo melhor para suas vidas possa florescer.

Se a evasdo escolar e as duplas jornadas enbalhttae estudo afligem o
desenvolvimento das trajetorias dos jovens de baixmla, a estrutura familiar desses
individuos surge, muitas vezes, como aspecto ¢ertrasuas decisdes sobre o abandono ou
nao de seus estudos (Guimaraes, 2009). Sado ddasndisis de origem que 0s jovens de
baixa renda recebem os exemplos e valores do hi@lairo e continuado. Desses exemplos
eles acabam por incorporar disposicbes como disajplautocontrole e pensamento
prospectivo sobre as suas limitadas condigcbes da bouza, 2011; 2012). O papel
desempenhado pelas familias, sobre os seus memlaisgovens, exerce, entdo, impactos
profundos no modo como os membros jovens vao dstavesuas prioridades educacionais,
profissionais e, assim, constituir suas trajetériassociedade em que vivem (Rapoport &
Rapoport, 1965; Bourdieu, 1979; Elias, 1994).

Na verdade, a importancia da estrutura familiaomentacdo de seus membros mais
jovens é um fendmeno ja descrito de longa dataiteatura pertinente ao assunto. Um

exemplo pode ser considerado se pegarmos os mdadasculo XVI, momento no qual a
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familia ja era apontada como um nucleo privadoefier&éncia moral para os seus membros
mais jovens. A responsabilidade principal do nudbeailiar era transmitir valores sociais
para a formacdo da crianca (Ariés, 1981). Essemeslproviam de um conjunto integrado
entre controle social, modos de relacdo entre loalina e a vida familiar, e o grau de
conformidade de seus membros para a vida coldfapdport & Rapoport, 1965). A familia
se consolidava, pois, como uma instituicdo elemendapreparacdo das criancas para o
ajustamento a conduta imposta para vida em so@gdades, 1981).

Com o passar do tempo a sociedade urbana cont@ngaofoi sendo moldada por
um padréao de vida familiar mais segmentado e regidiocircunstancias mais heterogéneas
(Domingues, 2002). Na sociedade urbana contemparaneapel da familia assumiu uma
variedade de arranjos e desdobramento. Porém,n&sofez com que ela deixasse de
preservar consigo a capacidade de ser centrafma¢éo de seus membros mais jovens. Isto
porque a instituicdo familiar legitimou-se, ao longo tempo, enquanto um modo de
sobrevivéncia. Também, enquanto uma fonte pode@sketerminacao das trajetorias de seus
integrantes, em especial, no que concerne a questadimensao profissional de seus
membros (Rapoport & Rapoport, 1965). Nesse caselagdo familia-oficio se constituiu da
transferéncia de um padréo profissional prevaleceatseio familiar para os seus membros
mais jovens. Isto é, no interior das familias, hawvima espécie de incentivo a oficios ja
realizados pelos os membros mais velhos, de modmsgunais experientes transmitiam aos
mais jovens uma inclinacao profissional a segunig® 1981). Essa era uma estratégia que
buscava perpetuar, por meio de um oficio profisdiam histéria da familia com o passar das
futuras geracdes (Domingues, 2002).

Mas com o advento das sociedades urbanas coni@ne@s; o nucleo familiar
tendeu para o papel de transmitir a seus membrissjov@ns que o trabalho — seja ele qual
fosse — seria 0 caminho a ser trilhado. Deixouedeisia questédo qual viria a ser a inclinacéo
profissional a ser adotada para se preservar ddeg@a familia (Domingues, 2002). No caso
das familias de baixa renda, o legado familiarmpeio de um oficio ndo é uma questdo de
debate. Sobreviver pelo o trabalho é a palavradieno na vida cotidiana dessas familias. Por
essa razao, existe o precoce incentivo a inserg&@guas membros mais jovens no mundo do
trabalho. A verdadeira preocupacao das familidsa@le renda contemporaneas € inserir seus
jovens no mundo profissional e, assim, os afuged#s vulnerabilidades sociais que o0s
cercam desde cedo (Souza, 2012).

Ou seja, a inser¢cdo no mundo produtivo de modoopeeaos jovens de baixa renda

€ uma maneira encontrada por suas familias deddéastdos perigos da criminalidade e da
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prostituicdo, por exemplo (Souza, 2009), por exem@ ato de trabalhar representa o
caminho da honestidade para essas familias, eanportda obtencdo de respeito social e
distanciamento dos perigos da marginalidade (S®0@9; 2012). E por esse motivo que a
transmissdo dos exemplos do trabalho duro e cadmwcorre de modo tdo precoce aos
membros mais jovens oriundos de familias de barda (Abramo & Branco, 2005; Souza,
2009).

Driblar as vulnerabilidades sociais € algo quepiaze do cotidiano dos jovens mais
pobres. Pelo fato deles residirem nas regifesépeak (IPEA, 2011), e sofrerem caréncias
de todos os tipos, desde o nascimento (Souza, 2003), a eles surgem desafios variados
para construcdo de suas trajetorias. Diante dassidades mais imediatas para provimento
de seu sustento, as familias e os jovens de bandarprecisam concentrar suas rendas no
custeio da alimentacdo, moradia, vestuario e coglate higiene pessoal (Souza, 2009).
Contam ainda com a necessidade diaria de utilizdg8oservicos publicos de transporte,
saude e educacdo, os quais sdo conhecidamentasit Besprovidos de niveis aceitaveis de
qualidades, se comparado aos servicos privados smpor familias brasileiras mais
abastadas (Fleury, 2013). Soma-se a isso, a defasdg seguranca publica percebida por
esses jovens que, cotidianamente, se deparam cdaeess mais duras da violéncia urbana
evidenciada nas zonas periféricas em que morame @eseu nascimento.

O fato dos jovens de baixa renda residirem emsgpesaféricas endossa o contato
precoce e constante com o0s servicos publicos dequadidade. Suas trajetorias séo
prejudicadas por essa circunstancia, seja pelaaedagublica deficitaria que recebem desde
muito cedo; pelo servigo de saude defasado queactndo acesso; ou mesmo pelo uso do
transporte publico de ma qualidade que lhes imp@mento do tempo de deslocamento
entre suas residéncias para as empresas em gakharab bem como entre o trabalho e as
universidades em que estudam, quando a possilelidadprosseguir os estudos se mostra
possivel (Souza, 2009; 2012; Fleury, 2013).

Seja em face da eminente ameac¢a do desempregntedft pelos jovens de baixa
renda; da dificuldade de acesso ao mercado delltmabarmal; da queda de desempenho
escolar em detrimento do volume de atividades gswinais a serem executadas; da real
possibilidade do abandono aos estudos em prol oregmpconquistado; do convivio
duradouro com servigos publicos de ma qualidadeéa @meaca constante dos perigos da
marginalidade que rodam as periferias em que vivanm{os sdos os desafios enfrentados

pelos jovens de baixa renda ao longo de suasdragiem um pais como o Brasil.
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Por essa razéo, parece-nos que o nosso maioroddésgé em dia, € compreender de
gue maneira os jovens de baixa renda conseguemasw@g®edificuldades que se apresentam
de modos cada vez mais precoces em suas vidagném ge migrarem para a dita NCM
brasileira. Este espectro de reflexdo foi de oneeosginou a nossa motivacdo para
empreender esta pesquisa de tese. A fim de encamriob uma abordagem mais a ampla
para se debater o nosso tema de pesquisa, a sgaiharemos ao que se propde o debate
sobre a NCM, surgida na éarea econbmica. Postenteneabordaremos algumas das
contraposicdes socioldgicas pertinentes ao congwta que assim, possamos pensar sobre as
possibilidades reais (ou ndo) de se considerarasilBcomo o pais de uma “nova classe
média”.

Antes, vamos esclarecer em que momento surdéersura académica, a mencao
ao conceito de classe média e, posteriormentegaomd “nova classe média”. Entendemos
que essa interpretacdo preliminar nos ajudara #iaxnapnossa reflexdo sobre o fendmeno da
NCM brasileira e, portanto, sobre a nossa proptiencdo de se debater o assunto sob bases

renovadas dentro da area de estudos organizacionais

1.2 A “nova classe média” brasileira: conceitos eoatraposicoes

Discorrer sobre as conceituagdes e contraposigacoaceito de NCM brasileira
requer retomar uma noc¢ao mais ampla sobre clasgd. nquanto demarcacdes do modo de
vida capitalista, as classes sociais se estabatacpartir de meados do século XVIII, com o
advento das sociedades urbanas industrializadaslligM& Prevot, 1997). Foi com a
intensificagdo da industrializagdo urbana, queesead longo do século XIX, que o trabalho
industrial despontou como uma valvula de oportudedaprofissionais e de renda mais
heterogéneas aos trabalhadores atuantes nos gmeemess urbanos (Pochmann, 2012). A
estratificacdo de renda passou a predominar ermuagtodo para a organizacdo das
sociedades urbanas sendo, pois, o fendmeno darnatinacdo elementar para o surgimento
da nocdo moderna de classe social (Darendorf, B&8antzas, 1974). Novas interpretacdes
comecam a surgir para além da ideia de burguesiasse trabalhadora travada, até entao,
pelos estudos de linha marxista (Merllie & Pred®97).

Antes, porém, vale ressaltar que mesmo no sistendl j4 era possivel observar a
existéncia de uma classe de trabalhadores espadiad que ndo poderiam ser comparados -
pela natureza de suas atividades profissionaisn- @® servicais domésticos ou camponeses

daquele modelo coletivo de organizagéo societalgiiorf, 1959). Estavam inclusos na
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gama de profissionais especializados, por exengglderreiros que produziam armaduras e
arsenal de guerra; os sopradores de vidros eisristpazes de produzir bens de consumo
valorizados pela corte; bem como os artistas gara enantidos pelas cortes para proverem as
atividades de entretenimento aos senhores da r@opossuindo, inclusive, prestigio publico
em relagdo aos servicos que prestavam. Os ganhbdoobpor esses profissionais
especializados Ihes oferecia uma condicédo de vaia nonfortavel. Mesmo ndo sendo essa
condicdo mais confortavel capaz de lhes projetgzara o estrato dos mais ricos da corte,
tampouco os deixavam situados na condicdo dospohaies (Darendorf, 1959; Poulantazas,
1974). Ou seja, desde o feudalismo ja era possh&drvar o surgimento de uma camada
intermediéria na estrutura social dos modos deniwgedo da vida coletiva.

Mas considerando especificamente o contexto déedaae moderna industrial,
dentre as varias classes sociais que passaramn@ldar no seio da sociedade urbana
capitalista, o estrato da classe média ganhouglest€om a difusdo do mercado de trabalho
industrial, o qual oferecia salarios mais heteregén progressdo de cargos e, uma maior
estabilidade profissional aos trabalhadores, suagnocédo de classe média ndo proprietaria
(Goldthorpe, 1980). Isto €, surgiu o extrato dddhaadores atuantes em funcbes de nivel
intermediario da industria que passaram a atingirpatamar econémico que 0s aproximava
do estilo de vida da classe proprietaria dos magoproducao capitalista (Pochmann, 2012).
A identificacdo de camadas intermediarias entriasse proprietéria e a trabalhadora, tornou
possivel a configuracdo de uma estrutura socialasses diferenciada nos centros urbanos
industrializados (Merllie & Prevot, 1997).

Se o acelerado processo de industrializagéo daslegacentros urbanos impulsionou
0 surgimento de uma nogdo moderna de classe gparais especificamente, de uma classe
média ndo proprietaria no seio dos grandes centtzanos, o termo em si, “classe média”
continuou sendo um conceito pouco explicativo. Istwque o conceito “classe média”
possibilitar inUmeras interpretagdes sobre o sgnifgiado (Pochmann, 2012). Em parte, esta
incompreensao surge dos diferentes mecanismaozadtils, de pais para pais, na delimitacao
dos estratos de classe que compdem as suas estrstaiais. Embora muitos possam ser os
modos de se classificar os grupos de individuosogugam as posi¢cdes intermediarias de
uma estrutura social, em qualquer caso, parece haveonsenso de que o critério de renda
(per capitae/ou familiar) é elementar para se estabeleceramsaificacdo que revele qual é
a classe média de um determinado pais, estadeg@or(Fleury, 2013).

As delimitacbes do que vem a ser ou hdao uma class#ia, na verdade, séo

elementos de debate no ambito académico h& algdéwslas. Karl Marx, por exemplo,
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ocupou-se da discussao sobre a classe média abeegue parecia existir, no contexto das
sociedades industriais capitalista, uma espécieatigoria residual que, aos poucos, seria
incorporada pelos individuos da classe trabalha(i®eadix & Lipset, 1966; Salata, 2014).
Na verdade, Karl Marx procurou evidenciar que, @iado intenso crescimento das
sociedades capitalistas por meio da industrialzag@recia surgir um novo patamar de
competicao industrial e de desenvolvimento de none®s produtivos. Estas circunstancias
contribuiriam para o surgimento de uma gama maisrbgénea de renda aos individuos da
classe trabalhadora, o que resultaria no surgingatama categoria residual, isto €, um nivel
intermediario, entre a burguesia e a classe tratlata (Salata, 2014).

O debate sobre o surgimento da classe média s#dnarou em uma maneira de se
apontar que a estrutura social capitalista estalvardenso processo de mudanca e tornara-se
mais plural. A burguesia ndo mais poderia seridersda como a classe exclusivamente
dominante das sociedades capitalista. Fortalecia®eseio dessas sociedades, um estrato
intermediario capaz de mesmo néo fazendo partéadsecproprietaria, conseguia atingir uma
condicao de vida diferenciada do proletariado (Wrid989). Por essa razao, a classe média
logo assumiu uma posicao central para o debate sobonfiguracdo da sociedade capitalista
moderna e, como esse processo estava mediadoppslaées profissionais assumidas pelos
trabalhadores (Butler & Savage, 1995).

Ainda que a centralidade da nocao de classe m&uia tcontribuido para a reflexao
as sociedades capitalistas modernas, as muitagdas possiveis de niveis intermediarios de
renda entre os grupos de trabalhadores, fez comaque;do de classe média se tornasse
nebulosa. Aspectos como os lugares frequentadammaidas apreciadas, os niveis de poder
exercidos, as vestimentas utilizadas, e as compateprofissionais requeridas para realizar o
seu fazer, passaram a integrar as tentativas dengereender o que seria, de fato, um classe
média (Salata, 2014). A inclusédo de outros elensenfoara além da renda — no entendimento
das classes médias fez com que logo se percelgssiasitado: enquanto os gastos dos
individuos mais pobres tendiam a se concentrar Bmertacdo, moradia, vestuario e
cuidados pessoais, 0s gastos dos individuos desndee renda intermediarios estavam
voltados para a educacéo, cultura, lazer e serpigeados de saude (Fleury, 2013). Ou seja,
notou-se que os individuos da possivel verdadisse média, utilizavam seus rendimentos
no investimento prioritario em educacdo e cultuvéllg, [1951] 1979). Com o tempo,
percebeu-se que esse comportamento se dava pelioaindividuos da classe média crerem
gue os capitais — para além do financeiro - Ihesegqagava a reproducdo de statussocial
diferenciado, os aproximando do estilo de vidaaliéss (Souza, 2009; 2012; Salata, 2014).
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Sejam quais forem os elementos em uso para o emtemd do que vem a ser uma
classe média, o debate em torno do conceito gafiohgal quando se percebeu a ascensao dos
rendimentos da classe trabalhadora industrial, attep de posicdes profissionais mais
especializadas, estavam o0s projetando para nimtgsmediarios nas sociedades urbanas
industriais (Salata, 2014). Isso fez com que nas&# intermediaria’ se instalasse a
reivindicagdo por unstatussocial diferencial frente a classe trabalhadora uaa(Mills,
[1951] 1979). Por mais que os membros dos nivesnrediarios ndo possuissem o poder das
elites burguesas, as quais ainda possuiam os de@®ducdo para exploracdo do capital, as
pequenas melhoras em termos ocupacionais e de osri@ram buscarem a distingéo social
frente a classe trabalhadora manual, da qual fagate até entdo (Mills, [1951] 1979).

A tentativa de demarcacdo das classes intermesliieate a classe trabalhadora
manual, se deu mais incisivamente em meados desdm®950. Foi nesse momento que o
soci6logo americano Wright Mills notou que a soaiel capitalista presenciava um processo
de transicdo entre a nocdo velha de classe méde yaa espécie de nova classe
intermediaria, formada por trabalhadores ndo mangae reivindicavam urstatussocial
diferenciado frente a classe trabalhadora (Mill€5[l] 1979). Ou seja, comec¢a a surgir a
nocdo de “nova classe média” no cendrio da sookedagitalista contemporanea (Salata,
2014).

O estudo de Mills (1951 [1979]) procurou apontae,gpara o entendimento dos
esquemas de estratificacdo social da sociedaddalestpi moderna, seria necessario
considerar a classe média também como uma camaik $mrmada por trabalhadores
atuantes em funcdes ndo manuais, isto é, func@empredissionais da industria, as quais
incluiram, por exemplo, tarefas administrativasyobréaticas ou de gerenciamento de
unidades industriais. O argumento de Mills (19697H]) defendia que os novos tipos de
ocupacoes oferecidas aos trabalhados semiprofasida industria, teria feito com que um
maior volume de trabalhadores atingisse uma coodigirenda anteriormente exclusiva a
classe média proprietaria. Por sua vez, essa madan@ constituido um novo poder de
consumo aos trabalhadores néao proprietarios dossndei producéo. Perceber essa mudanca
na estrutura social das sociedades modernas imlsisja justificaria, por si sO, o
entendimento de que estava a surgir um tipo ded'rdasse média” nas estruturas das
sociedades capitalistas (Mills, 1979 [1951]).

Os mecanismos de estratificacdo das sociedadesrnasdndo poderiam deixar de
considerar a evidente divisdo entre os trabalhadateantes em funcdes estritamente

manuais, e 0s que migraram para funcoes espedasizéio-manuais. Por mais que ambos os
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grupos de trabalhadores estivessem na condicassd@aados e ndo detentores dos meios de
producdo para exploragdo do capital, os traballeadofio-manuais haviam atingindo niveis
econdmicos e sociais diferenciados da classe hatata (Mills, 1979 [1951]). Acima de
tudo, as melhores condicbes profissionais e de wtiagidas pelos os trabalhadores
especializados, os colocaram em condi¢bes mais etdim@s de ascensdo na estrutura da
sociedade moderna, fosse pela natureza de sua@efutaporais, pelo ambiente de trabalho
menos insalubre, pela relacdo de proximidade gesapam a ter com 0S seus superiores, e,
finalmente, pelo o estilo de vida e novo poder alesamo acessado por meio de seus Novos
salérios (Salata, 2014).

Ou seja, a cisdo ocorrida entre os individuos ldase trabalhadora, implicou em
mudancas nos mecanismos de estratificacdo sogattanto, por mais que seja dificil definir
contornos bem definidos para o que venha a servemttadeira classe média, ou mesmo a
existéncia de uma “nova”, tais categorias sédo demtade longa data, como fendmenos
socialmente relevantes para compreensado da soeiedgutalista moderna (Salata, 2014).
Enquanto o estudo de Mills (1951 [1979]) debat®mceito de classe média e o surgimento
de uma “nova” no seio da sociedade industrial asaed, ndo cabe a nos realizarmos uma
transposicao imediata das concepcdes desse autrspacompreender um pais como o

Brasil. Explicamos o porqué na se¢ao a seguir.

1.2.1 A classe média brasileira

Enquanto Mills (1979 [1951]) debateu a ideia devan classe média” a partir da
natureza do trabalho e das ocupacgbes exercidas pglindividuos na expansao industrial
americana, no Brasil, a ideia de uma NCM se conmentas variaveis de renda e poder de
consumo (Abdala & Misoczky, 2012; Abdala, 2014).tésn disso, vale lembrar que, no
Brasil, a propria nog¢do de classe média foi debgpior inUmeras perspectivas distintas do
entendimento de ser a classe média um segmentoniedo essencialmente pela posicao
ocupacional dos trabalhadores, tal como defendmiunio de Mills (1951 [1979]).

No Brasil, o tema da classe média contemplou estugie ndo consideravam a
existéncia do estrato de classe média na socicol@dieira (Saes, 1985); outros que ja
admitiam a classe média como categoria relevarie pa&ntendimento da formagéo socio-
historica do Brasil (Owensby, 1999; O’Dougherty,02)) ou, até mesmo, pesquisas que
apontavam a centralidade da classe média pararatuestdo da economia brasileira
(Quadros, 1985).
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No que concerne o papel da classe média na foorsigo-histérica brasileira, o
principal argumento consiste do entendimento deagukasse média néo reflete apenas um
grupo intermediario de renda que langou os trabdaltes brasileiros para o patamar de classe
média, em face da natureza das ocupactes labanaislgs realizadas (Salata, 2014). Ha
inclusive autores, como Owensby (1999), que varader da interpretacdo de que a classe
média brasileira, nada mais €, do que uma ideialitaga, em meados dos anos de 1920, dos
Estados Unidos para Brasil. Essa “importacdo” tadantecido com a intencado de suportar
um ideal sécio-historico almejado para o pais.

Mas temos de discordar da interpretacdo sugerataQwensby (1999). Como
sabemos, no inicio do século XX os Estados Unidwaando eram um poténcia mundial. Na
época, o Brasil olhava para os paises do contirentgoeu como uma forma de idealizacao
de uma estrutura social almejada para o pais. Paese enfoque se altera entre a | e Il
Guerra Mundial. Com a Europa destruida pela guesaEstados Unidos surgem como
poténcia mundial (Nye Jr, 2002). Possivelmente dopartir desse momento, que o Brasil
passou a olhar para os Estados Unidos almejandmilasssuas estrutura social com a
instituida por aquele pais.

Por outro lado, é certo que Owensby (1999) pragupor meio de seu argumento
sobre a importacdo da ideia de classe média dagdsstUnidos para o Brasil em meados dos
anos de 1920, encontrar uma maneira possivel pareompreender os brasileiros que,
naquele periodo histérico, ndo se reconheciam aocos, porém, tampouco como pobres.
Nesse caso, a linha de raciocino adotada peloor pustifica-se, ja que a ideia de uma classe
média importada de paises desenvolvidos para spreender o Brasil, trazia consigo valores
como modernizacdo e meritocracia, 0S quais seriamtongonvenientes para um pais de
industrializacdo tardia como 0 nosso. Talvez sejagssa via de interpretacdo que autores
como Salata (2014), assimilam a ideia de classéanhédsileira, muito mais, como um desejo
idealizado do pais em se aproximar dos valoresvadtis em paises desenvolvidos, do que
propriamente a constatacdo de que existe a ofertardreal padrdo de vida, equivalente ao
acessado nas grandes poténcias, a populacao ibmasile

Como pudemos observar, sdo muitas as formas @angegpretar o que vem a ser ou
qual é a finalidade da classe média no Brasil.ialecisdo sobre o conceito contribui, por
sua vez, para que a prevaléncia do critério ecardrde renda se fortaleca como meio
factivel para se delimitar as faixas intermediadia®strutura social brasileira. Nao por acaso,
nos dias de hoje, ja € possivel afirmar que cordmeple classe média no Brasil reflete,

sobretudo, um instrumento analitico capaz de ljaizar a heterogeneidade das rendas
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intermediérias das familias brasileiras (SAE, 20N\8) verdade, mundialmente a nocdo de
classe média pode ser abrangida pelo o critériendiflo pela OCDE que entende como
classe média a faixa da populacdo que possua umda familiar diaria entre US$10 a
US$100 doélares. No caso do Brasil, esse critérinbén pode ser adotado para o
entendimento da classe média no pais. De toda farm@edominio do olhar econdmico para
se interpretar o conceito, faz com que ao se fatarclasse média no Brasil, estejamos nos
referindo ao grupo no meio da piramide social bemai (Neri, 2008; 2011a).

Muito da concepcao estritamente econdémica solteia de classe média no Brasil,
se fortaleceu no embalo do recente crescimentodedon brasileiro notado, de modo mais
enfatico, a partir do ano de 2004. Foi desde mament diante que, pouco a pouco, se
disseminou o discurso sobre a existéncia de uma MGMontexto brasileiro (Neri, 2008;
2011a; Barros et al., 2012; Lamounier & Souza, 20P2ra que melhor possamos abordar
essa questdo, a seguir, discorremos sobre comonsétgiu a ideia de uma NCM na area
econdmica para que, na sequéncia, possamos apresggumas as contraposicdes
sociologicas que surgiram para questionar a pexia&esse conceito para a interpretacao do

Brasil contemporéaneo.

1.2.2 A constituicdo da “nova classe média” brasil@: a visdo econdmica

Ao longo da ultima década, o debate sobre a “ntasse média” (NCM) tem sido
recorrente no Brasil. A mencéo a termo se tornois exddente no ano de 2008, quando da
publicacdo do estudo econémico “A Nova Classe Métkaautoria de Marcelo Neri. Antes
de nos aprofundarmos especificamente sobre asigdefn pertinentes ao termo NCM,
falaremos brevemente sobre o autor do conceitocétarNeri € bacharel e mestre em
economia pela Pontificia Universidade Catodlica do & Janeiro (PUC-Rio) e PhD em
economia pela Universidade de Princeton. Além depsefessor da Escola Brasileira de
Economia e Financas da Fundacdo Getulio Vargas EAR®/), entre mar¢co de 2013 e
fevereiro de 2015, foi ministro chefe da Secretaléa Assuntos Estratégicos (SAE) da
presidéncia da republica. Neri também ocupou ad#éesia do Instituto de Pesquisa Aplicada
(IPEA) entre setembro de 2012 até maio de 2014 dié ter sido secretario executivo do
Conselho de Desenvolvimento Econémico e Social (&DEm todos os casos, Neri assumiu
0s postos de comando apds nomeacao da PresidariRepdblica (Plataforma Lattes, 2015).

O breve historico sobre Marcelo Neri permite rdasah relacdo de proximidade

desse autor junto a base governista, sobretudoteposido subsidiado pelo Partido do
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Movimento Democrético Brasileiro (PMDB). Os cargmssumidos por Neri, ao longo dos
trés primeiros governos petistas, s6 enfatizaag&el de proximidade entre Neri e o PT. Tal
fato deve ser considero ao realizarmos a leitubaesa tese da NCM brasileira, desenvolvida
pelo autor (2008; 2011a). Tal conhecimento nosaagudntender a razdo pela qual o discurso
sobre a NCM tem sido algo tdo caro ao governotpeeiquanto um grande conceito que traz
em seu bojo as principais mudangas socioecononpoasiovidas pelo referido governo, ao
povo brasileiro.

Feita essa observacao sobre quem é a figura piddiddarcelo Neri e por qual
perspectiva ele se orienta no desenvolvimento de estudos sobre a NCM, podemos seguir
com o desenvolvimento desta se¢&o apontando gesgaipa de maior difusao sobre a NCM,
produzida por Neri, foi a intitulada “A Nova Cladgkdia”, cuja publicacdo remonta ao ano
de 2008. Foi a partir deste estudo que Neri e atssm sobre a NCM — que pode ser
considerada como um instrumento ideolégico no @enbrasileiro, haja vista a sua
centralidade para a estruturacdo do discurso gst@rnganharam atencdo e rapida difusao
pelos veiculos de comunicacdo em massa (Milena2;2Rassif, 2013; Alvarenga, 2014,
alguns exemplos). Diferentes agentes internacigmassaram a intensificar o investimento
estrangeiro no Brasil (Costas, 2014), ao assumipggnoboomecondmico brasileiro tornaria
o Brasil uma das poténcias emergentes mais proragsto mundo. A mengado sobre a
existéncia de uma NCM no pais, também impactodevdaase de trabalhadores estrangeiros e
brasileiros residentes fora do Brasil, os quaissgrasn a considerar o mercado brasileiro
como um local oportuno para obter bons salariosethares oportunidades de emprego
(BRASIL, 2011; Velasco, 2014).

O discurso sobre a NCM, introduzido por Neri (20@&nhou for¢a nos veiculos de
comunicacdo em massa, por simbolizar quais teridonas principais avangos promovidos
pelo o governo Lula (2003-2010) ao povo brasileaosaber: a expansdo dos programas
sociais de distribuicdo de renda; o aumento resisdéarios; a ampliacdo do acesso as linhas
de crédito; o crescimento dos postos formais deregop e a ascensdo do mercado
consumidor (Neri, 2008). Deste conjunto de mudargpas, em boa medida, foi dado
sequéncia e aprofundado pelo governo Dilma, incciet 2011, estabeleceu-se o discurso de
gue a vida no Brasil havia melhorado e, no patgligawma “nova classe média” (Neri, 2008;
2011a; Souza & Lamounier, 2010; Barros et al., 20atnounier & Souza, 2012).

Para produzir a sua tese sobre a NCM brasileira, (2008; 2011a), realizou a
divisdo da populacdo do pais em faixas de rendantieadas de: AB, C, D, e E. Isso

significa entender que todos os brasileiros cordaeate até R$768 reais mensais fariam parte
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da denominada faixa E da populagdo; entre R$768HIGI reais mensais seriam 0s
membros da faixa D; j& os individuos com rendaseeR$1064 e R$4591 reais mensais
formariam a faixa C, correspondente a NCM brasijesros individuos situados na faixa AB
seriam aqueles cuja renda ultrapassa o valor midenB$4591 reais mensais (Neri, 2008).
Em suma, o critério de faixas de renda adotadoNmt (2008) e, que foi mantido no
desenvolvimento de seu estudo posterior (Neri, @)1de ateu a identificacdo da faixa de
brasileiros com os niveis intermediarios de reragapulacdo como um todo, sendo essa a
sintese geral do que vem a ser a denominada NCdildira (SAE, 2013).

Trazendo para valores mais atuais, sdo consideragasbros da NCM todos os
brasileiros que migraram, ao longo da ultima décddaima situacdo de baixa renda para um
rendimentoper capita entre R$291 e R$1.019 reais mensais (SAE, 201@m Adeste
parametrgper capitade renda estabelecido pela SAE (2013), a NCM Ibrestambém pode
ser interpretada por meio de uma faixa de rendaiailaan compreendida entre R$1.064 e
R$4561 reais mensais, considerando os valoresukstgs no estudo inicial de Neri (2008).
Em ambos os casos, o critério econdémico de reralda&se para se identificar o grupo no
meio da piramide social brasileira.

Nesta pesquisa de tese, adotaremos o critério sgon@roposto pela SAE (2013)
para identificarmos os membros da NCM participadtesossa pesquisa. Além de este ser o
critério mais recente — do ano de 2013 — e reptaserparametro utilizado nos relatérios do
governo brasileiro, o préprio Neri (2011b) ja memuu que € preciso distinguir os
rendimentogper capitados trabalhadores brasileiros frente a renda da&tauas familias. Isto
porque o critério de rendper capitado trabalhador permite se atingir um retrato mais
proximo da realidade econémica do pais, em ternaoslistribuicdo das riquezas entre a
populacdo, bem como do potencial consumidor de catkddo brasileiro (Neri, 2011b).
Mesmo assim, vale lembrar que Neri (2008; 2011aJut® do parametro de faixa de renda
domiciliar para desenvolver os seus estudos isisiabre a NCM no Brasil.

Em todo o caso, o que nos interessa é que o orithi faixas de renda para
determinar a existéncia de uma NCM no Brasil, foecurso utilizado de modo sistematico
por Marcelo Neri no desenvolvimento de seus estsdbse 0 assunto. Foi por meio dessa
estratégia que Neri (2011a) chegou a conclusdoude ap longo do governo Lula (2003-
2010), a classe média brasileira havia se tornagimmo social predominante no pais. Se em
2003 a classe média era constituida por 37,6% palggio, menos de uma década depois,
mais de 30 milhdes de pessoas haviam ascendidavh dé@solidando, desse modo, o total

de 55% da populacéo brasileira (Neri, 2011a).
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Tal foi o impacto dos valores apresentados pela dbrNeri (2011a), que diversos
lideres globais discursaram sobre o desenvolvimsatioeconémico brasileiro tendo por
base o cenario desenhado no estudo de Neri (2@idmp Rousseff, a presidenta do Brasil,
recomendou a leitura da obra de Neri (2011a), amtlo que o referido estudo apontava que o
pais havia elevado a classe média brasileira aantingente capaz de representar toda a
populacdo da Argentina (CPS, 2011a); O ex-presidenta elogiou a publicacdo de Neri
(2011a), ressaltando que a expansdo da classe nhedsieira havia sido movida
principalmente pelas melhoras nas condi¢cdes deofatacidas aos grupos socialmente mais
vulneraveis como as mulheres, os negros, os ae#ifle os nordestinos em situagdo de
pobreza (CPS, 2011b); Barack Obama, president&staslos Unidos, mencionou na Cupula
Empresarial Brasil-Estados Unidos, realizada enl 2064 dados da pesquisa de Neri (2011a)
para endossar que O recente crescimento econdmastdeiro era uma inspiracdo para o
mundo, pois, assim, o Brasil mostrava que o meddedggualdade dava lugar a esperanca
(CPS, 2011c); Ja os ex-presidente FHC comentowsj@ancos apontados pelo o estudo de
Neri (2011a), na verdade, representavam muito maesultado dos efeitos acumulados de
politicas sociais e econémicas originadas com ad”Real. A ideia de uma NCM seria,
portanto, algo muito impreciso para ser admitidoncoum fendmeno contemporaneo
brasileiro (Cardoso, 2011).

Se o estudo de Neri (2011a) foi capaz de chamaerec@ de alguns dos lideres
globais sobre as recentes mudancas socioeconéotoasdas no Brasil, alguns dados nos
ajudam a melhor compreender o porqué do discurboesa NCM brasileira ter sido
propagado de modo tdo célere e contundente no @miindial. Como mencionamos
anteriormente, o discurso da NCM surgiu como unmefdo sintetizador dos principais
avancos promovidos pelo o governo Lula (2003-20d@ntro os quais esteve o crescimento
dos postos formais de emprego no Brasil.

E bem verdade que a expansdo dos empregos comirgaassinada” foi um dos
principais simbolos associados ao surgimento da N&idileira (Neri, 2011b). Apenas entre
janeiro e abril de 2011, por exemplo, foram criad@8 mil novas ocupacdes formais de
trabalho no Brasil. Esta marca foi o terceiro meldesempenho brasileiro desde os anos
2000, ja que no ano de 2008 houve a criagdo dend4®stos de trabalho e, no ano de 2010,
o total de 962 mil novos postos formais (Neri, 2)11A0 longo da ultima década, a taxa de
desemprego no Brasil segue controlada, haja vistaogdesemprego consolidado no ano de

2014, foi de 4,8% da populacao brasileira economécde ativa. Esta foi a melhor taxa de
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desemprego registrada no Brasil, desde 2002, quandoompanhamento desta série foi
iniciado no mercado brasileiro (PNE/IBGE, 2015).

Com a taxa de desemprego controlada e ocorrendgpangfo dos postos de
emprego formal, o mercado consumidor brasileir@norou um acentuado crescimento. Tal
expansao foi creditada ao governo Lula (2003-2@]@ortanto, corroborou para a ideia de
uma NCM em crescimento no Brasil. O poder de cowsatrelado aos membros da NCM,
chamou a atencdo das pesquisas de mercado, denfueaia a intitulada “Faces da Nova
Classe Meédia”, produzida pela Serasa Experian ecepa com o Instituto Data Popular,
cuja publicacédo remonta a fevereiro de 2014. Cowbjetivo de conhecer qual seria o
verdadeiro potencial consumidor da NCM brasildmhpesquisa mercadoldgica se valeu dos
critérios econdmicos de faixas de renda propostodNpri (2008; 2011a) e pela SAE (2013)
para concluir que a NCM brasileira € formada, ateaite, por aproximadamente 108 milhdes
de pessoas que movimentaram, apenas no ano de 28%43,do crédito no Brasil. A
expressiva movimentacdo do crédito realizada pelesibros da NCM teria ocorrido em
todas as regides geograficas brasileiras, poisugosg refere as regides em que moram, a
regido sudeste despontou com 43% da concentracddCdéh brasileira (cerca de 46.5
milhdes de pessoas); a regido nordeste com 26%a(ckr 28.1 milhdes de pessoas); e a
regido sul com 15% (cerca de 16.2 milhdes de psgs@aas regides centro-oeste e norte
possuem, cada uma, 8% da populacdo de classe brédikira (cerca de 17.2 milhdes de
pessoas no total).

O potencial consumidor da NCM foi um dos princgpaiotores para o crescimento
da economia brasileira e, com isso, para o profoitalecimento do discurso sobre a
existéncia de uma NCM (Abdala, 2014). Na verdadestado de Neri (2011a) ja apontava
para a forte caracteristica do consumo atreladairaigiduos da NCM, ao indicar com
otimismo que, entre os anos 2000 e 2010, o tralsgreo doméstico brasileiro havia
consolidado indices de crescimento de 73,04%; swoo de automaoveis no Brasil atingira a
quarta posicdo mundial; jA o consumo de computada®@u na terceira posicao global; além
do crescimento de 438,81% no numero de cartbesedaae de débito no pais (Neri, 2011a).
Soma-se a isso o fato do Brasil ter se consolidadoano de 2010, na terceira posicao
mundial no consumo de produtos cosméticos, de daeate higiene pessoal (Abilio, 2011).
Todas essas evidéncias de expansao do consumdif@amuonstatar que, desde o ano de
2003, cerca de 50 milhdes de brasileiros foramugsod a um novo tipo de mercado
consumidor cujas principais caracteristicas seriacessibilidade, abrangéncia e uma

formagao mais heterogénea (Souza & Lamounier, 20&f; 2011b; Barros et al., 2011).
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O surgimento de um mercado consumidor brasileiais rheterogéneo foi possivel
pelo aumento real dos salarios praticado, sistearagnte, a partir do governo Lula (2003-
2010). Essa medida econdmica também incorporouaadeiras associadas a tese sobre o
surgimento de uma NCM brasileira (Neri, 2008; 2Q01Mas sejamos justos ao reconhecer
gue o aumento real dos salarios, no Brasil, jareate longa data e ndo foi exclusividade do
governo petista. Considerando, por exemplo, osna#i 20 anos sob o Plano Real, sera
possivel constatar que, nas duas ultimas décadsslawo minimo brasileiro acumulou um
aumento de 142% acima da inflacdo. Se em julhd84 b salario minimo brasileiro era de
R$64,79 reais mensais, vinte anos depois, em fléhz014, o minimo estava em R$724 reais
mensais. I1sso representa uma alta real de 1.01B8é eovalor do salario minimo brasileiro.
Nesse mesmo periodo de vinte anos, o IPCA — indicaficial de inflacdo no Brasil —
cresceu 363%, dado esse que nos ajuda a entendee pealmente ocorreu 0 aumento real
do salario minimo no cenario brasileiro (Crespd, 80

Apenas em caréter ilustrativo, se em julho de 19®4a cesta béasica de alimentos
em S&o Paulo tinha o custo de R$67,40 e, em judiz0d4, a mesma cesta custava R$354,63
(Dieese, 2015), quem auferisse um salario minimeewvanos atras no Brasil, s6 conseguiria
comprar uma cesta basica de alimentos no paismPpassados vinte anos, o atual salario
minimo brasileiro dobrou o poder de compra em &lag uma cesta basica de alimentos
(Crespo, 2014).

Mas o segundo mandato da presidenta Dilma Royssiefado em janeiro de 2015,
ja indica que mudancas serao necessarias nas fdenraajustes ao salario minimo brasileiro,
para o periodo 2016-2019. Porém, o governo Dilnsg&aga que as novas regras a serem
planejadas e implementadas ndo afetaram o sistematimento real dos salarios aos
brasileiros. Isto porque € uma prioridade de segurs# governo dar continuidade a pratica
do aumento real dos salarios acima da inflacaaoi@lo tem sido realizado nos ultimos anos
em nosso pais (BRASIL, 2015).

O aumento real dos salarios e a expansdo do neecomdumidor contribuiram para
a ampliacdo do acesso as linhas de créditos asagdéps mais pobres do Brasil. A ampliacao
do crédito foi uma medida incorporada na criacaalidourso sobre a NCM brasileira (Neri,
2008; 2011a). Isso ocorreu, pois a ampliacdo dditorédos brasileiros atuou de modo muito
prospectivo na economia interna do pais. Os dado8ahco Central do Brasil (BCB)
apontam que, no final de 2003, as operacdes déadmEbtinadas as pessoas fisicas no Brasil
representaram 9,4% do PIB brasileiro. Apenas des alepois, essa mesma taxa havia
passado para 24,8% do PIB (BCB, 2013).
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A elevacao na demanda por empréstimos, ocorrhta do final do ano de 2003,
aqueceu a elevacdo das operacfes de crédito nih Basa partir do ano de 2003 que o0s
empréstimos contratados por pessoas fisicas javemmeerca de R$159,3 bilhdes de reais.
Isto significou um aumento de 4,6% na demanda ggalito pelos brasileiros, se comparado a
dezembro do ano de 2002 (BCB, 2013). Mas foi evdranos de 2004 e 2008 que ocorreu a
proliferacdo da demanda por linhas de créditos pefaulagdo de baixa renda. Foi nesse
periodo que o forte crescimento econémico brasilgpulsionou a reducédo das taxas de
juros. E associada ao crescimento da renda e deegmjormal aos brasileiros, os prazos
para quitacdo dos empréstimos ficaram cada vez fiagiseis (BCB, 2013). Para se ter uma
breve nocdo, em fevereiro de 2014, a relacdo dditafi@lB brasileiro alcancada foi de
55,8%, frente aos 23,8% atingidos em dezembro @2 @DIEESE, 2014).

A ampliacdo do crédito aos brasileiros mais polesisnulou o financiamento do
consumo da populacdo (DIEESE, 2014). Isso se deumgio de varias modalidades de
créditos oferecidas aos brasileiros, dentre assgesiiveram as modalidades de: crédito
consignado em folha de pagamento; facilitacdo dessac a cartdes de créditos; linhas
especificas para aquisicdo da casa propria; etar@os trabalhadores atuantes no meio rural.
Tais modalidades de crédito foram cruciais pargueemento econémico brasileiro (BCB,
2013) e, assim, para a expansdo sem precedentesndomo no pais. Motivado por esse
cenario de crescimento promissor, o discurso salmeisténcia de uma NCM se consolidou
sobre a égide de dois principais estandartes: marmos maiores a populacdo e a ampliacao
do poder de consumo as camadas mais pobres (R@8; 2011a; Souza & Lamounier, 2010;
Barros et al., 2011; Lamounier & Souza, 2012).

Somou-se ao discurso sobre a NCM o fato do goveretista ter realizado
sistematicamente a expansdo dos programas soeidaisstibuicdo de renda as populacdes
mais pobres do Brasil, sendo o Programa Bolsa Famimaior destaque dessa estratégia
politica. Alids, medidas dessa natureza tém sideatias pelo governo federal, a fim de
amenizar as desigualdades socioecondmicas brasiléla verdade, a crenca de que 0s niveis
de desigualdade socioecon6mica podem ser redugaosieio de incrementos econémicos
de renda néo é algo novo no Brasil (Bresser-PerEd@2). Claro que a elevacao da renda e
poder de consumo a populacdo mais pobre sédo e&sateapazes de lhes proporcionar o
acesso a um padrdo de bens e servigcos diferen(samiza, 2012; Kerstenetzky & Uchoa,
2013; Salm & Bahia, 2013). Mas 0 que parece estgogo € a defesa da tese de que a NCM

brasileira representa, acima de tudo, a existédeiaum novo patamar econdmico aos
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brasileiros que s6 foi possivel por meio das palétipraticadas pelo governo petista ao povo
brasileiro.

Na medida em que Neri (2008; 2011a) associa déexia da NCM brasileira aos
avancos promovidos pelo governo petista, o discsokoe a NCM surge como um projeto
ideoldgico que visa legitimar as bem feitorias irza@las pelo o governo petista ao Brasil.
Fomentar a ideia de uma NCM €, portanto, a mampeila qual se procura evidenciar que tal
governo devolveu aos brasileiros sua cidadaniaidhgle e orgulho de viverem neste pais.
Em dltimo caso, parece ser também uma forma dessgnen governo/partido tentar se
perpetuar no poder (Souza, 2013), vez que apresasteestatisticas sobre o continuo
crescimento da NCM tornou-se a maneira para seafique o Brasil, sob o comando do
Partido dos Trabalhadores (PT), ndo s6 atingirdawo patamar econémico, mas, sobretudo,
superara os seus historicas tracos desigualdadegsondémicas (Neri, 2008; 2011a).

A ideia de uma NCM, desenvolvida por Neri (200812a), procura, em suma,
defender que houve o encurtamento das distanc@aisentre os brasileiros dos diferentes
niveis sociais do pais. O que distinguiria a NCMud® classe média tradicional seria o fato
dessa ultima ja estar estabilizada em sua posagé@al sle modo duravel no Brasil. Ja a NCM
€ ainda um segmento que requer amadurecimentooddatrsociedade brasileira. Mas,
decerto, a NCM estara apta a se integrar, em uniorpéaizo, a estabilidade caracteristica da
classe média tradicional que vive no pais (Souta®ounier, 2010; Neri, 2011a).

O gue nos chama atencdo € que embora nao terthars@ questdo inicialmente
instaurada, os debates sobre as recentes mudaogagias no Brasil e, sobretudo, as
definicdes das agendas politicas e econémicaddirasi(Bartelt, 2013), se aglutinaram sob o
conceito da NCM brasileira que se expande pelo atondos rendimentos e do poder
consumo (Neri, 2008; 2011a; Souza & Lamounier, 2@diros et al., 2011; Lamounier &
Souza, 2012). Mas se o olhar predominante parategoietar as mudancas ocorridas no
Brasil contemporaneo € o econdmico, a ideia de N@¥sl é, na verdade, a transformacéo da
nocao de classe social em meras concepc¢des descessdmicas (Abilio, 2011).

A NCM é evidentemente uma referéncia a um tipeldese econdmica emergente
gque associa 0s niveis de renda da populacao evausnte ao seu poder consumo (Abilio,
2011; Souza, 2013; Salata, 2014; Abdala, 2014). péeia que possamos ampliar o debate
sobre a NCM, a seguir, indicamos algumas das paigicontraposi¢cdes sociologicas ao
conceito, as quais questionam os limites e posiabiés desse conceito para se pensar 0s

dilemas sociais da realidade contemporéanea brasilei
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1.2.3 Contraposic¢des a ideia de uma “nova classedigd’ brasileira: a visdo sociolégica

A centralidade assumida pelo conceito de NCM m&ge brasileiro, principalmente
a partir da publicacdo do estudo de Neri (2008),ci@n que o referido conceito ganhasse
dimensfes surpreendentes e uma célere difusdo eioslos de comunicagdo em massa
(Milena, 2012; Nassif, 2013; Alvarenga, 2014, akjexemplos). Logo a mengédo ao termo,
em si, se transformou em algo conveniente paravergo brasileiro que projetou no discurso
da NCM a certeza de que o Brasil superara as sstasitas desigualdades socioeconémicas
e, tornara-se um pais de classe média (Neri, 2 a; 2011b; Souza & Lamounier, 2010;
Barros et al., 2011; SAE, 2013).

A certeza de que a classe média brasileira eragemtada, sobretudo, pela faixa da
populacdo com os niveis intermediarios de rendzogalacdo, ou seja, os niveis entre R$291
e R$1.01%er capitareais mensais (SAE, 2013), rapidamente contribara gue a atencéo
dada ao grupo da NCM se posicionasse de modo cgatra as definicbes das agendas
politicas e econdmicas do governo petista (Bar26lt,3). A simplificacéo interpretativa que
passou a vigorar em torno do conceito de NCM lmiagike as suas implicacdes diretas sobre
as pautas politicas do Brasil, constituiram o méeessario para que o0s estudos de
contraposi¢do ao conceito de NCM fossem intensifisano pais.

Pesquisadores de diversas areas se manifestasfematéveis a ideia de uma NCM
brasileira. Mas foram o0s cientistas sociais que,uemprimeiro momento, manifestaram as
criticas mais duras e de maior repercussao ao ibor{adros, 2008; Souza, 2010; 2013;
Abilio, 2011; Sobrinho, 2011; Scalon & Salata, 20Qiadros et al.,, 2013; Salata, 2014;
entre outros). Diversas frentes de argumentac@mf@stabelecidas pelos sociolégicos que,
em sua maioria, partiram da ideia mais ampla deagu#asses sociais representam a tentativa
de demarcacao das distin¢cdes entre os individuasndesociedade (Wright, 2005). Estando a
nocao de classes vinculada & demarcacao das dedisgciais entre os individuos, os estudos
sociolégicos de contraposicdo a ideia de uma NGddyyam, inicialmente, nos alertar sobre
a importancia de se considerar todos os elemeatiais, politicos e culturais — para além do
capital econémico - que estariam envolvidos na desgao e posicionamento dos individuos
dentro de uma estrutura social (Abilio, 2011; Sdiwi 2011; Souza, 2010; 2012; Salata,
2014; alguns exemplos).

Algumas abordagens de perspectiva sociologicacapanam em debater de que
maneira 0 conceito de NCM havia transformado a magiclasses sociais em meros estratos
econbmicos de renda no Brasil (Quadro, 2008; Abf#iell; Souza, 2012; Quadros et al.,



62

2013). Essa transformacéo teria ocorrido na meelidajue: o aumento real dos salarios; o
crescimento dos postos formais de emprego; a edipalts programas sociais de distribuicdo
de renda; a ampliacdo do acesso as linhas dea;rédit ascensdo do mercado consumidor;
teria conferido, aos individuos mais pobres, o |wes servicos e bens de consumo
historicamente associados ao estilo de vida dedlssae média convencional (Abilio, 2011).

Ao serem os rendimentos dos brasileiros mais pohssociados diretamente ao
poder de consumo por eles acessado, chegou-sebénegao fundamental para a construcéo
do discurso sobre a existéncia da NCM brasilesta. ¢, a ideia de uma NCM ganha forca no
Brasil, na medida em que a nogédo mais ampla dseckaxial passa a ser compreendida como
uma mera concepc¢éo de classe econOmica, a quaraaeriza pelos bens e servigos que
consegue consumir (Quadros, 2008; Abilio, 2011z80R012; Quadros et al., 2013).

Uma restrita interpretacdo econdmica sobre assedasociais foi veiculada ao
discurso politico brasileiro, o qual sistematicataese disseminou sob a certeza de que uma
NCM estava em franca expansdo no Brasil (Neri, 200@8l1a; Barros et al.,, 2011,
Lamounieru & Souza, 2012). A fim de contrapor esdarpretacdomainstreamsobre a
realidade brasileira, Quadros (2008) e Abilio (90hlitores de orientagdo marxista, vao nos
alertar sobre a importancia de se compreender oseggos de mobilidade social dos
individuos por meio da interface desses projetastagoria trabalho. No caso, os autores
argumentam que provém do trabalho realizado peftigsiduos as suas condigBes imediatas
para 0 acesso a certos graus de mobilidade saciebmexto em que vivem. Isto porque, é
por meio do trabalho que os individuos obtém acjpal parcela de seus rendimentos para a
aquisicao dos recursos em disputa na sociedade.chbta® os recursos em disputa s&o
escassos, ndo se faz possivel constituir uma mbeddasse social baseando-se apenas em
uma mera concepcéao de classe econdmica, a quahdetgra que os individuos mais pobres,
em sua grande maioria, obtém da atuacdo em trabatimecarios os rendimentos
intermediarios da sociedade brasileira. Ou sejténota faixa de renda que os posicionam
como individuos que migram para o estilo de vidaune dita NCM brasileira (Quadros,
2008; Abilio, 2011).

Além disso, é preciso reconhecer que os dadossgbsidiam as pesquisas que
suportam a ideia de uma NCM brasileira sdo oriundasicamente, das pesquisas realizadas
pelo PNAD/IBGE. Isso requer entender que tais peaqucontemplam, na verdade,
informacfes sobre os rendimentos declarados peids/iduos entrevistados e, nao
necessariamente, os valores reais de seus rendsneReconhecer essa circunstancia

significa entender que os dados sobre a rendaralosltadores brasileiros, que suportam os
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estudos sobre a NCM, estdo mais proximos de umlesmpvantamento opinativo dos
individuos entrevistados, do que de uma apuragéricsa dos rendimentos efetivamente
auferidos por esses individuos. Logo, mostra-seocalgo muito precipitado afirmar que o
crescimento da renda aos brasileiros mais pobessgarantiu 0 acesso a recursos tipicos de
uma classe média tradicional no Brasil (Quadro8828ouza, 2010; Abilio, 2011).

Se os dados sobre as rendas médias da populagsiteita sdo aceitas como
suficientes para se auferir a existéncia de uma N@Mpais, mas essas informacdes
consistam de pesquisas opinativas sobre as remdasalbalhadores, a ideia de uma NCM
acaba por negligenciar uma série de outras questideslvidas na vida cotidiana dos
trabalhadores mais pobres. Por exemplo, deixasse déscutir o fato do estilo de vida dos
individuos mais pobres estar mediado, principalmepela dependéncia da utilizacdo das
redes publicas de servigos sociais - bastante eadad — que se apresentam no Brasil
(Quadros, 2008; Abilio, 2011; Souza, 2009; 2012uft, 2013).

Os membros de uma auténtica classe média des@amnhecuso dos servigos
publicos oferecidos a populacdo mais pobre, jdaquilizacdo desses servigos nao faz parte
de suas rotinas diarias de trabalho e/ou vida lsnoi@rasil (Quadros, 2008; Fleury, 2013).
Se os individuos mais pobres precisam recorrepas®s de saudes publicos, com suas ja
conhecidas deficiéncias e limitagBes estruturasnembros de uma auténtica classe média
usufruem do acesso a planos de saude privados ldermealidade. Se os individuos mais
pobres vivem uma condicdo de maior vulnerabilidsmgal, em face da violéncia cotidiana
que enfrentam nas periferias em que sempre moraamgembros da classe média possuem
recursos para residirem em areas mais abastadacaqie@m com 0 uso de servigos
especializados de seguranca privada. Soma-se a fasw dos individuos mais pobres terem,
em sua maioria, de estudarem em escolas publicdmiga qualidade. Por outro lado, os
filhos da classe média dispdem dos recursos neaesgara frequentarem colégios privados
de boa reputacgéo e de reconhecida qualidade edne&@rleury, 2013).

Enquanto as classes sociais forem compreendidasBrasil, enquanto meras
concepcOes de classes econdmicas, o discurso sobMCM brasileira continuara
negligenciando as inumeras diferencas de acessoremnssos escassos da sociedade
brasileiros entre os individuos que residem nests. p\ssim, ideia de uma NCM acaba por
representar ndo a ampliagdo da faixa de indiviquesmigraram para o estilo de vida de uma
classe média tradicional. Mas representa, no maximwa classificacdo remediada para
diferenciar os brasileiros mais pobres, dos qu&oesbb uma plena situacdo de miséria no
contexto brasileiro (Quadros, 2008; Abilio, 201au%a, 2009; 2012).
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Uma maneira possivel para se resgatar a no¢cdo angia de classe social —
enquanto o modo como o mundo é visto e efetivamegitido pelas pessoas em um
determinado contexto (Souza, 2009; 2012; 2013Y)ia sesgatar, definitivamente, a categoria
trabalho para dentro do debate sobre a NCM no IBAdém dos estudos de Quadros (2008) e
Abilio (2011), os trabalhos de Souza (2012; 20I8yioham nesta direcdo. Na verdade,
Souza (2012; 2013) é um dos pesquisadores de wifiséo na linha de contraposicédo a
ideia de uma NCM brasileira. O ponto alto da @isociologica realizada por Souza (2012,
2013) é o seu reconhecimento de que todo o debatenyolve o conceito de NCM brasileira
€, acima de tudo, um debate de cunho politico. rkatecomo Abilio (2011) e Braga (2012)
dirdo de modo mais explicito, que a NCM se trataude criacdo/criatura do Lulismo
(2003/2010). Mas, em todo o caso, a obra de SAMP( 2013) se contrapde a ideia de uma
NCM, argumento que, no Brasil, a suposta NCM est&#armais para uma “nova classe
trabalhadora” ou de “batalhadores brasileiros”,qde para a real existéncia de uma classe
média em franca expansao no pais.

A linha de argumentacdo desenvolvida por Souzal(Q(202012) provém
fundamentalmente de estudos empiricos. A conduedsuds pesquisas da pelo o que autor
denomina de pesquisas qualitativas reflexivas (&o2009). Neste tipo de abordagem
empirica, o interesse de pesquisa centralizassmehecer o cotidiano e as rotinas diérias de
vida dos trabalhadores brasileiros, em postos dbaltios mais desprivilegiados e/ou
situacbes mais extremas de vulnerabilidade sddedse tipo de abordagem, Souza (2009;
2012; 2013) extrai os elementos empiricos necessfqrara se debater as desigualdades
sociais brasileiras, e a invisibilidade de classg®e permeia a realidade social dos
trabalhadores mais pobres, que ocupam os postosbddho mais desprivilegiados do Brasil.

Exemplos do tipo de abordagem e discussdao empdasnplor Souza (2009; 2012),
constam de suas pesquisas embasadas em entreisseasaticas junto de trabalhadores
brasileiros atuantes em fun¢gBes socialmente pescae/ou tidas socialmente como
degradantes. Foram entrevistados, por exemplaa&s de papel e profissionais do sexo, 0s
quais compordo um quadro mais amplo de outros |lratbares/profissionais denominados
provocativamente pelo autor de “ralé brasileir&’,que a intencdo de Souza (2009) era
apontar o quao marginalizados, no Brasil, sdo met@dos profissionais brasileiros, em
funcBes das ocupacdes laborais que exercem neisteBma outro estudo, Souza (2012),
também entrevistou profissionais atuantes em fis@jeeracionais do setor de servicos

brasileiro, tais como os operadores de telemauketios feirantes.
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Para todos os fins, os estudos de Souza (2002) 20G&curou compor um quadro
empirico de dados para sustentar o seu argumentpuelenesmo frente a uma séria de
dificuldades sociais, politicas e culturais queppssam a vida dos trabalhadores mais pobres
brasileiros, eles sdo considerados membros de uen&l@M brasileira, em face da faixa de
rendimentos que auferem mensalmente. Mas, paraa§2009; 2012; 2013), muito pouco o
conhecimento sobre os rendimentos de determinaudp®g) de trabalhadores revela a dura
realidade cotidiana de suas vidas. E este ententbnméio foi algo concebido ao acaso pelo
autor. De seus estudos empiricos, Souza (2009;; 2Z20P3), consegue abstrair que a
desconsideracdo da categoria trabalho, para searp@ngdeia de uma NCM brasileira,
contribuiu para a existéncia de uma compreensdordda sobre os infinitos arranjos
coletivos, pelos quais se organizam a classe trabata em meio as historicas desigualdades
socioecondmicas do pais.

Como é possivel notar, as incompreensfes quentencantendimento sobre as
classes sociais no Brasil também é um aspectolgedras pesquisas de Souza (2009; 2012;
2013). Um exemplo que nos ajuda a ilustrar essedgabordagem esta no estudo de Souza
(2012), que revela o que ha por detras do fat@ddongo da dltima década, os individuos
mais pobres avolumaram as iniciativas empreendsdi@gequenos negdécios (Neri, 2011a).
O empreendedorismo dos individuos mais pobres i@masgo caro ao discurso da NCM, o
qual considera ter sido o recente crescimento esmodbrasileiro, o grande encorajador para
que as camadas mais populares investissem emregu®p negocios (Neri, 2011a).

Mas, para Souza (2012), o fenbmeno do empreendeunida classe trabalhadora
simboliza apenas a tentativa dessa classe em exgear uma condicdo de vida mais
préoxima das elites. Seja a manicure que abriu upgr® saldo em um cémodo de sua casa
para atender as clientes do bairro em que viveg mvendedora de produtos de beleza que
deixa o seu posto de emprego formal para se degkctusivamente a atividade autbnoma de
revenda; ou mesmo o0 motoboy que terceiriza os¢ggEde outros colegas de profissao para o
atendimento das entregas contratas nas grandatesidabilio, 2014); o estilo de vida dos
empreendedores mais pobres nao reflete no atinggmoen um grau social diferenciado a
classe trabalhadora (Abilio, 2014). Mesmo sem sendl@onta, o estilo de vida mantido em
seus cotidianos, apés abertura de seus pequenasegmdimentos, muitas vezes, nao difere
do préprio trabalhador que empregam em seus negy(®mmza, 2012).

Os individuos mais pobres que empreendem acabam@dpatrarem em limites n&o
definidos de classes. E por mais que eles acredaéezm acessado uma condicdo de vida

melhor, a realidade cotidiana Ihes mostra que essdicdo jamais se concretizou em suas



66

vidas ou nas melhora de seus habitos sociais (SB023). A questdo que se apresenta € que
o discurso da NCM traz consigo a sensacéo de guexiabr uma “pequena burguesia de
novo tipo” (Souza, 2010, p. 56), a vida da claszleaihadora brasileira esta muito melhor do
que ja foi no passado. Como essa melhora nao & mestcotidiano de sua vida, ja que
permanece morando nas periferias; prossegue fazeaddos servicos publicos de transporte
e saude; e continua a estudar em escolas de meestigio e de evidente deficiéncia
educacional; a pequena burguesia empreendedondbognha verdade, para a existéncia de
limites ndo definidos do que vem a ser a questédpetiencimento de classe no Brasil e,
portanto, a propria no¢do de classe social no ktinteasileiro (Souza, 2012; Abilio, 2011;
2014).

Em suma, os estudos produzidos por Souza (2009; 2012) buscam evidenciar as
interfaces existentes entre a natureza do trabailzado pelo o individuo mais pobre e o
seu efetivo estilo de vida na sociedade brasitmrdemporanea. Para o autor, ndo dissociar a
categoria trabalho do debate contemporéaneo sobrkleeas sociais do Brasil € uma das
maneiras mais apropriadas para se pensar a quéatdovisibilidade de classes e da
desigualdade social caracteristica do pais. Verar dasnbém uma forma de se pensar o0s
processos de mobilidade social da classe trabaihaBara tanto, Souza (2009, 2012, 2013)
se vale do entendimento de que os capitais socialt@ral — para além do econémico — sédo
essenciais para a definicdo da posicdo social mdisiduos no contexto brasileiro. Isto
porque, ao falarmos de processos de mobilidadalsestamos falando dos modos como o
mundo é visto e vivido pelos individuos atravéssdas experiéncias objetivas de vida
coletiva (Souza, 2009; 2012). Essa experiéncidicalesta perpassada, inevitavelmente, pela
bagagem social e cultural desses individuos, deontpgt assimilar os capitais social e
cultural, em jogo na definicdo do estilo de vida doupos sociais brasileiros, faz ser possivel
apreender de que forma se consolidam os efetivaegsos de mobilidade social no pais e,
assim, a propria formacao das classes sociaidérasi(Souza, 2012; 2013).

A camada social denominada como a NCM brasilese, constitui de uma
experiéncia objetiva de vida que nao oferece ans seembros a possibilidade de alteracéo
definitiva de seus padrdes sociais e culturaisa parexperimentados por uma tipica classe
média (Souza, 2012; Kerstenetzky & Uchéa, 2013nS&lBahia, 2013). Pesquisas como a
de Souza (2009; 2012; 2013), nos mostram que osegs0os de mobilidade social dos
individuos da dita NCM s&o minimos, pois essesviddbs permanecem sob a vivéncia de
circunstancias objetivas muito dificeis de vidga geelo fato deles: ndo terem conseguido

migrar das zonas periféricas em que sempre resigdipar possuirem um acesso restrito a
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cursos de graduacdo em universidades de elitdbealqualidade em termos de educacéo; ou
mesmo por continuarem a ocupar predominantemenfgosisdes menos privilegiadas do
mercado de trabalho brasileiro. Esse cenario éeoTgly (1999) apontou como a condicao
necessaria para que a desigualdade se torne atyeetina vida nos individuos mais pobres.

Se por um lado, os estudos de Souza (2009, 2@1AB) 2ém contribuido para as
contraposi¢cdes ao discurso sobre a NCM brasilega&studos de contraposicdo a NCM, que
utilizam a categoria trabalho como centro de sgaraentacdo, ndo se limitam as abordagens
empreendidas pelo referido autor. Pesquisadore® ¢@ohmann (2012), também utiliza a
categoria trabalho para o debate da NCM e daseslassciais brasileiras. O tipo de
abordagem realizada por Pochmann (2012) é de cumfixista, 0 que nos ajuda a
compreender o porqué de suas contraposi¢coes anweste Neri (2008; 2011a). O estudo de
Pochmann (2012) trabalha o entendimento de que dbrmomo o mercado de trabalho é
acessado pelos individuos mais pobres e os tiposufgcdes por eles preenchidas ajudam a
dimensionar a pluralidade da estrutura social leiesi A linha de argumentacao explorada
por Pochmann (2012) segue o entendimento de gqoaaeito de NCM brasileira esta, muito
mais, engajada a logica de mercado, que assocendsnentos dos individuos ao seu poder
consumo, do que para a constatagdo de uma mudamgarenos do tipo de ocupacgao
profissional exercida pelos trabalhadores bras#emais pobres. E nesse sentido que, para
Pochmann (2012), ndo é possivel afirmar que housegpansdo de uma NCM no Brasil. O
que teria ocorrido, na verdade, seria a expansadadae trabalhadora situada em funcdes
operacionais da piramide social de nosso pais.

Mas no caso dos estudos produzidos por MarciorRach, que é bacharel e doutor
em economia pela Universidade de Campinas (UNICAMBbe ressaltar que o referido
autor ja foi diretor do IPEA, entre os anos de 2@02012. Essa observacao cabe neste
momento, pois, as contraposi¢coes de Pochmann (2@l2pnceito de NCM, néo parecem
refletir um real distanciamento dos critérios egoids de renda que suportam o conceito de
NCM, desenvolvido por Neri (2008; 2011a). Enquatchmann (2012) vai argumentar que
a NCM nada mais é do que uma opc¢ao partidaria gsinge como motor de expansao de
uma nova classe social, 0 aumento do volume delbatores atuantes em ocupacdes
operacionais, a0 mesmo tempo, tal autor articulicas as precarias condi¢cfes de trabalho
desses individuos, do que propriamente tecer uitiaacsistematica ao conceito de NCM
brasileira. Ndo que este enfoque ndo seja perinenndo careca de uma agenda de

investigacdo. Mas o fato é que a contraposicaeia ik uma NCM nédo se consolida, talvez
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pelo o fato de Pochmann ja ter assumido, no passat® posicdo de comando no IPEA, o
qual lhe aproximou das perspectivas do governgtaetim atuacao.

Arriscamos dizer que talvez o verdadeiro embatereemdido por Pochmann seja o
de confrontar a figura de Marcelo Neri. Ambos s&nemistas de formacado e ja assumiram
postos de comando nas agendas politicas do goyatigia. No entanto, foi Neri quem
ganhou maior difusdo nos veiculos de midia com ldigagdo de suas pesquisas sobre a
NCM brasileira. Neri também foi contemplado comostp de superintendéncia da Secretaria
de Assuntos Estratégicos (SAE) do governo bragil&r esse tipo de nomeacéo, implica em
uma condicdo dstatusjunto ao governo em questdo 0 que, em maior owngAu, acirra
as disputas entre pesquisadores que se preocupanyuestoes de pesquisa similares e,
acima de tudo, ja assumiram postos estratégicdasoddm governo.

Mas como as possiveis intempéries entre Pochmalan @do sdo o nosso objeto de
atencdo no desenvolvimento do referencial tednopigco desta tese, cabe-nos prosseguir
indicando que também foram produzidas pesquisasodiaposicdo a ideia de uma NCM
que, a partir da percepcao dos proprios traballeadbrasileiros, debateram a questdo da
identidade e pertencimento de classe dos individdos como membros dessa “nova” classe
(Salata & Scalon, 2013; Salata, 2014).

Tais pesquisas vao mostrar que o sentimento deengenento de classe de
individuos de uma verdadeira classe média, permastinensao moral e cultural de seus
estilos cotidianos de vida. Por esse motivo, taiéviduos tem aversao aos empréstimos e
dividas de longo prazo; possuem um gosto maisaddirpara o consumo de bens e servicos;
e priorizam a obtencdo de uma educacgéo de boalgdalaos seus membros. Além disso, os
membros de uma real classe média incorporam, emcsgdiano, 0 investimento em
atividades culturais — como ida a teatros e vigitasuseus — para a ampliacdo de suas visdes
de mundo e bagagens cultural de modo geral (S&l8@alon, 2013; Salata, 2014). O ponto é
gue os membros de uma classe média tradicionabedst@m o0s seus sentimentos de
pertencimento de classe, para além do mero aspeat®mico que acessam por meio de suas
rendas em termos de salarios. E menos uma conéligd@uceira especifica. E mais um
comportamento duradouro de prioridades sociais @argor o estilo de vida de uma classe
e, portanto, o sentimento de real pertencimenta éalata & Scalon, 2013).

Mas quando o enfoque recai sobre os individuoshdaada NCM brasileira, é
possivel notar que eles ndo se identificam commdicao de classe média que lhes € atribuida
(Salata & Scalon, 2013; Salata, 2014). Isto porgaea os membros da dita NCM brasileira,

a nocdo de pertencimento a uma classe média néonsectizou em suas vidas, pela mera
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obtencdo de melhores salérios e de um novo podesrdggimo (Salata, 2014). Se os préprios
trabalhadores brasileiros, identificados como mesida NCM, n&o se reconhecem enquanto
pertencentes a classe média brasileira, € mesnsovpbafirmar que o Brasil é o pais de uma

“nova classe média”? Debateremos essa questagia aseguir.

1.2.4 Brasil, 0 pais de uma “nova classe média"?

Como pudemos observar, na secdo anterior, os ipadqtes e cientistas sociais que
se contrapuseram a ideia de uma NCM brasileiraeseptaram uma abordagem de cunho
mais estrutural sobre o fenbmeno, se comparadstosias econdmicos que se atentaram
exclusivamente ao critério de renda para a defindigiconceito. Se para Neri (2008; 2011a),
0s niveis intermediarios de renda da populacaadl&rasepresentaram a ampliacdo da classe
média no pais; Pochmann (2012) vai argumentar €M nada mais € do que 0 aumento
da classe trabalhadora atuante em ocupacdes apemciSe para Neri (2008; 2011a) a NCM
representa o maior fenébmeno social contemporaresildiro; Souza (2012) vai dizer que a
NCM nada mais € do que um contingente de “batalieadarasileiros” que enfrentam, desde
0 seu nascimento, caréncias de todos os tipos. Aiéeo, pesquisas como a de Salata e
Scalon (2013), vao nos mostrar que o sentimentped&ncimento a classe média também
nao se manifestou entre os individuos tidos conus seembros legitimos. E, em suma, a
nocdo de NCM transformou o entendimento de classeigais em meras classes econémicas
no Brasil (Quadros, 2008; Abilio, 2011; Souza, 9012

No que concerne as criticas sociologias ao discdes NCM, vale notar que ela
tentou nos mostrar que associar os niveis de @m@apulacdo brasileira inteiramente ao seu
poder de consumo nao significaria constaiar,si a ocorréncia de uma imediata mobilidade
social ascendente aos individuos situados nas eemaais pobres do Brasil (Quadros, 2008;
Abilio, 2011; Sobrinho, 2011; Souza, 2012; Bart&t]1 3; Fleury, 2013). Mas isso nao requer
entender que os oposicionistas a ideia de uma N@dd, reconhecam a importancia da
elevacdo da renda e poder de consumo a populagégaiae — estandartes da ideia de uma
NCM - enquanto um mecanismo capaz de lhes prop@cio acesso a um padréo de bens e
servigos diferenciado (Souza, 2012; Kerstenetzkyé&oda, 2013; Salm & Bahia, 2013).
Tampouco as criticas ao conceito representam atitentle se fazer um mero reducionismo
sobre os avancos obtidos pelos ultimos trés gosenmopais (Quadros et al., 2013). Os
estudos de contraposicdo ao conceito de NCM recenhgue ocorreram progressos. Mas o

fato é que ndo cabe esperar de um discurso eminente sustentado pela 6tica econémica
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de renda, ou seja, o discurso sobre a existéncidG, as compreensdes para todos os
dilemas da atual realidade brasileira (Souza, 2013)

O que a viséo sociologica pretende ao desconstiidieia de uma NCM ¢é fortalecer
a sua linha argumentativa de que as mudancasaseta/vida dos individuos mais pobres so
podem surgir, de fato, quando lhes séao oferecidadigbes duradouras para se transformar
0s seus habitos sociais, a ponto de lhes fazeressacum estilo de vida mais préximo do
vivido pelas elites (Abilio, 2011; Souza, 2012; @9s2013; Quadros et al., 2013;
Kerstenetzky & Uchba, 2013; Salata, 2014). Increogerem termos de renda e poder de
consumo néo seriam, pois, suficientes para esssfaranacao (Souza, 2009; 2012). Diante de
criticas dessa natureza, aos economistas, defsrd@fdCM, restam se blindarem das criticas
sociologicas argumentando que a “nova classe méthatjue falam, refere-se apenas ao
grupo de individuos que possuem a renda médiadiedsale brasileira sendo, portanto, uma
referéncia a “classe média no sentido estatistideti, 2011a, p. 83).

No entanto, convenhamos que o discurso econdérmacd@M, tal como ele foi
difundido pelos veiculos de comunicacdo em massabeetudo, pelo governo brasileiro, ndo
se isentou de trazer em seu bojo a ideia de quesilde brasileiros passaram, ano apds ano,
a viverem sobre o designo de um segmento sociabtge classe média. Ou seja, por mais
gue os economistas tentem se defender das crticasnceito da NCM, o discurso sobre a
sua existéncia, além de ter sido conveniente paual governo brasileiro, ndo deixou de
conferir um caréter de classe as recentes mudangasdas no Brasil.

O ponto é que a tentativa de se associar a iéeiem NCM o efetivo alcance de um
estilo de vida tipico de uma classe média tradadiamo Brasil, acabou por confundir
cidadania com consumo (Bartelt, 2013). Mas, conm &pontou os estudos como o de Salata
e Scalon (2013) e Abdala (2014), a nocao de clagszhba ndo é sindbnimo exclusivo de um
padrdo de consumo diferenciado obtido por meiordenavo patamar de renda. O estrato
social da classe média e, portanto, o sentimenfgedencimento real a essa classe, inclui o
alcance a um estilo de vida duradouro que envolegam“bem”; ter uma educacdo
“distintiva”; consumir servi¢os “de qualidade”;ter acesso a “capitais” de outros tipos - para
além do financeiro — a fim de se tornar possivarestrucdo de uma verdadeira identidade de
classe aos individuos desse grupo social (Salafcd&on, 2013; Kerstenetzky & Uchoa,
2013; Salata, 2014).

O aspecto a ser ressaltado aqui € que a asceosandiViduos mais pobres a uma
condicdo de classe média esta na dependéncia desgoeesmos possam ter um acesso

efetivo a bens e servicos de qualidade (KerstepefzkJchoa, 2013). Mas, enquanto o
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discurso da NCM se estabelecer apenas por meidadas de renda intermediarias da
populacdo, ndo sera possivel discutir as reaidrpidades dos membros da NCM a um estilo
de vida tipico de uma classe média tradicional (fQasmet al., 2013). Se for certo que os
membros da NCM brasileira escaparam da pobreza degjsadante (Neri, 2008; 2011a;
Barros et al., 2011; Lamounier & Souza, 2012), elesla continuam levando uma vida de
grandes sacrificios para manterem a sua “nova” icaadsocial (Souza, 2012; 2013).
Acreditar piamente no discurso da existéncia de M@, que cresce pelo aumento dos
rendimentos e do poder de consumo, €, na verdada, maneira conveniente para se
legitimar o discurso de que a histérica desiguadadcioecondmica brasileira (Bresser-
Pereira, 1962; Souza, 2013), foi definitivamentgesada.

Para que néo contribuamos para esse tipo derlieta¢fo equivocada sobre o Brasil,
distinguir os membros da classe média tradiciorad tidos como membros da NCM
brasileira, ainda é um embate que se faz necesgata se compreender o Brasil
contemporaneo (Cohn, 2013). Isso porque, a conoepgévencional de classe média se
identifica com a manutencao de whatus quaosocial e econémico de certo tipo, enquanto a
ideia de uma NCM identifica-se, muito mais, conr@ngessa de que ha uma condicéo social,
dentro da qual é possivel se atingir melhores ¢dedide vida por meio do consumo (Fleury,
2013). O mérito dos estudos de contraposi¢ao a gkeiuma NCM brasileira (Souza, 2010;
2013; Abilio, 2011; Sobrinho, 2011; Scalon & Sald&2812; Quadros et al., 2013; Salata,
2014; entre outros) nao esta, propriamente, emtignas 0 porqué mais de 50% da
populacao brasileira esta situada numa faixa déimemto médio da sociedade. Trata-se, na
verdade, de seus potencias em questionar os pasdjpe orientaram a construgdo desse
discursomainstreamsobre a NCM que, para o bem ou para o mal, tenciegeeclaras
implicacdes nos rumos politicos do Brasil (Sobrir2{@l1; Madsen, 2013).

Atualmente, o desafio maior apresentado pela sismusobre a NCM brasileira é a
tentativa de se encontrar meios para se restabededescussdo sobre o desenvolvimento
brasileiro, para além do discurso sobre o cresdimeconémico e do consumo, ocorrido no
pais, ao longo da ultima década. Como qualqueeseptacdo de uma dada realidade social, a
ideia sobre uma NCM né&o tem deixado de incidir maoncomo compreendemos a realidade
contemporéanea brasileira (Sobrinho, 2011). Partapéra que outras interpretacbes possam
surgir e ampliar o debate sobre a NCM brasileiadeenos investigar empiricamente de que
modo essas mudancas foram incorporadas no cotid@trabalhadores brasileiros e de que
maneira elas nos ajudam a pensar o Brasil contémeor Em busca de empreender esse

debate, desenvolvemos a nossa pesquisa de camfitadat em suas minucias, a seguir.



72

PARTE Il — A PESQUISA EMPIRICA

2.1 Natureza do estudo e tipo de pesquisa

Esta pesquisa se constitui de um estudo tedricarmmple natureza qualitativa por
ser, como indica Cunliffe (2011), uma abordagenijetiviista cujo ndcleo de pressupostos
ontolégicos da condicdes para compreender a natut@zealidadepesquisada, a partir das
perspectivas e interpretacbes oriundas dos disemdividuos envolvidos no processo,
experiéncia ou situacao. No caso desta pesquisgpeeza qualitativa do estudo nos permitiu
considerar os relatos de jovens de baixa rendanigraram, ao longo da ultima década, para
a dita “nova classe meédia” brasileira, para quesdopossivel investigar as mudancas
ocorridas em suas condi¢cdes de vidas e trajetdrdssionais.

Para que o propdsito de nosso estudo fosse atifigdmos uso perspectiva
exploratoria de pesquisa, pois, conforme Astley8%)9um estudo dessa natureza tem a
finalidade de conhecer inicialmente as caractedstide um fendmeno para procurar em
momento posterior, explicacbes de suas causassequéncias, tal como foi a intencéo de
nossa investigacdo. Isto porque, um estudo deecag@ilitativa-exploratério viabiliza ao
pesquisador a possibilidade de acessar uma consfeetetalnada acerca do que os
individuos pesquisados vivenciam e como eles irdeam as proprias experiéncias. Ou seja,
esse tipo de estudo fornece condicbes de apreeedms caracteristicas, peculiaridades,
nuances e trajetérias de um grupo especifico desasmciais (Bluhnet al.,2011). Buscamos
assim, preservar a riqueza, expressividade e caidpbe das experiéncias dos participantes
de nossa pesquisa (Martins & Thedphilo, 2007)made que pudéssemos nos aproximar da
compreensao do fenbmeno debatido nesta tese.

Vale ressaltar que a pesquisa qualitativa-exgldeaindo se orienta pela busca da
verificacdo através de critérios mensuraveis paepretar um fendmeno, pois seu foco esta
em conseguir auxiliar o pesquisador na investigalg® aspectos subjetivos envolvidos na
situacdo em estudo (Godoi & Balsini, 2006). Esteactaristica advém do proprio termo
“qualitativo”, vez que 0 mesmo transmite signifitag como a busca pela esséncia e pela

intensidade do fenbmeno estudado (Demo, 2000)eaguflui com o propdsito da pesquisa.

® A realidade da qual nos referimos conflui com auargnto de Guba & Lincoln (1994), de que nada
mais é do que um contexto dotado de significadostcoido, local e especifico, e que ndo tem, por

sua vez, a pretensdo de generalizar as descotlerfasna ampla, como é o caso nesta investigacao.
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A seguir detalhamos qual foi o instrumento de eotkt dados, bem como os procedimentos
metodoldgicos adotamos na conducdo de nossa pasueampo.

2.2 Instrumento de coleta de dados e procedimentaosetodologicos

A nossa pesquisa empirica contemplou o0 uso de {gesdocumental e entrevistas em
profundidade junto a 42 jovens trabalhadores. Ne spirefere as entrevistas, a coleta de
dados ocorreu a partir da estratégia de narrabuagraficas (Davis, 2003). Esse tipo de
estratégia de pesquisa se constitui pela produeamadativas que transmitam memorias e
interpretacdes dos proprios participantes engajaddenémeno investigado (Santamarina &
Marinas, 1999; Becker, 1999). Além disso, as niaasatbiograficas procuram nos dotar de
elementos para se captar o que acontece na itetta@sfera individual com a social do
entrevistado, visto que a sua intencdo € possibiib pesquisador a identificacdo dos
elementos do presente das narrativas dos ent@osstque se fundem com evocacdes
passadas de suas biografias (Paulilo, 1999). Asthars biograficas foram coletadas junto
aos entrevistados por meio de entrevistas em ptafade, nas quais buscamos abordar
aspectos do conteudo, volume, variedade, dinamsemtdo do trabalho aos participantes de
pesquisa, por meio de um roteiro semiestruturadogpéndice A).

De forma complementar, a nossa coleta de dado$rieagptambém contou com
pesquisa documental sobre dados econdémicos eststatiem bases como IBGE, IPEA,
OCDE e OIT. Buscamos, assim, contextualizar asdg®riematicas de nossa pesquisa —
NCM, jovens de baixa renda e trajetdrias profissi®n para que pudéssemos apreender o
local do qual emergiam as falas de nossos entaelaste, de que forma, os seus relatos se
incorporavam ao recente desenvolvimento econéregternunhado no Brasil.

Os critérios adotados para a identificacdo de p@eEnparticipantes de pesquisa
foram os seguintes: (i) individuos entre 28 e 3gsate idade; (ii) que tivessem iniciado suas
trajetérias formais de trabalho no ano de 2001); ¢iijjo primeiro posto formal de trabalho
tenha sido de baixa remuneracéao; e, (iv) que, merrgk, fossem individuos consideramos
membros da NCM brasileira. Todos os critérios foedemdidos para a formacao do grupo de
entrevistados desta pesquisa. As razdes que naamhe\a estabelecer esses critérios para a
identificacdo dos participantes deste estudo siogie razdes variadas. As esclarecemos a
seqguir.

No que se refere ao critério etario estabelecida padentificacdo dos participantes

desta pesquisa, entendemos que para se invedtifajeddrias de jovens brasileiros de baixa
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renda seria necessario, primeiro, delimitarmos e eatendiamos por “jovens”. No caso,
pareceu razoavel adotarmos o parametro oferecids pstudos realizados pela OIT, ou seja,
de que séo jovens individuos com idades entre2banos. Mas, COmo em nossa pesquisa o
publico alvo seriam jovens atuantes no mercado dbhe trabalho e, sendo no Brasil as
posi¢des formais de trabalho de vinculo CLT ocupaeenas por individuos a partir dos 16
anos de idade (Brasil, 2013), nesta pesquisa aasicbs como sendo 0s jovens participantes
da pesquisa aqueles individuos, que no ano de 20@%sem idades entre 16 e 24 anos
guando do inicio de suas trajetérias formais entogade baixa remuneracao.

Se por um lado o critério etario estabelecidoajodou a encontrar uma delimitagéo
para o termo “jovem” em nossa pesquisa, percebaesseria necessario associar este
critério ao recorte temporal do estudo para qusimaspudéssemos delimitar as idades
minimas e maximas dos individuos a serem considsradmo potenciais participantes da
pesquisa. Primeiro, vale esclarecer que o recertgpdral de nossa pesquisa consiste do
periodo 2001-2013, o qual nos pareceu ser capprogercionar o estudo das trajetérias dos
jovens ao longo do tempo em que se deu o surgintiendita NCM no Brasil.

Por essa razéo, ao ser estabelecido o recorte tah®@®1-2013 para se investigar
as trajetdrias dos jovens participantes da pesgeiigandemos que o intervalo etario minimo
e maximo dos possiveis entrevistados deveria esteg 28 e 36 anos, quando do momento
da coleta de dados. Isso porque seriam esses w$duabs que, no ano de 2001, teriam
iniciado suas trajetorias profissionais com idadee 16 e 24 anos, sendo este 0 NOSSO
parametro para o termo “jovem”, nesta pesquisa.

Estabelecidos os critérios para delimitagdo dogicfzantes pretendidos nesta
pesquisa, N0S ocupamos em encontrar possiveis eEusesquisa. Varios locais foram
considerados. Mas, para que possamos esclaredsrfguam os I6cus realmente utilizados
em nossa investigacdo, esclareceremos quais faatiedacdes ocorridas em nosso projeto
inicial de pesquisa e de que modo essas alteragiigsnciaram na posterior delimitacdo de
nossos locus de pesquisa. Demarcaremos, dessa, fosmporqués de alguns l6cus de
pesquisas terem sido considerados e outros dedwsan N0SSo processo de coleta de dados.

De inicio, 0 nosso projeto de qualificacdo de fesapresentado a banca avaliadora
- ocorrida em junho de 2013 - sem que tiveéssemlawitiedo as areas de atuacao profissional
dos jovens a serem entrevistados. Na ocasido,dswasamos que independente da area de
atuacao profissional dos entrevistados, o projettede tinha por prioridade conhecer como
se desenvolveram as trajetorias de jovens trabalbadle baixa renda até o ponto de eles

serem considerados membros da NCM brasileira. ®idos limites n&o definidos do projeto
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de tese, a banca de qualificacdo sugeriu a ulzalp um recorte especifico de pesquisa -
fosse pela profissdo ou area de atuacdo — a fimoglgroporcionar um foco menos difuso
sobre os possiveis participantes da pesquisa.t®ati@ a propria banca de qualificacéo fez
algumas sugestodes. E, na ocasido, definimos conalm $8n recorte apropriado de pesquisa o
de hotelaria brasileiro. Alguns argumentos foraitizatios para apoiar tal delimitacdo, dentre
0s quais estavam a eminéncia do setor hoteleiav agtiecido em face dos grandes eventos
esportivos que seriam sediados no Brasil - nomeantmma Copa do Mundo de 2014 e os
Jogos Olimpicos de 2016. Pesquisa. Essa circumstioroava tal setor de interesse para se
conhecer quais seriam as demandas e dificuldadies&das pelos os profissionais atuantes
nessa area no Brasil.

De comum acordo, delimitamos — ainda durante aaalecqualificacdo - como
sendo o setor de hoteleira a area de interessea paeatificacdo dos participantes de pesquisa
de nossa tese. Para nos auxiliar, um dos profesdarbanca de qualificacdo mencionou que
conhecia o professor de direito do trabalho atuaateurso de graduacao em Administracéo
de Empresas da EAESP/FGV. Esse atuava junto amaiodios trabalhadores hoteleiros de
Sdo Paulo, de modo que poderia nos intermediar mato inicial com possiveis
entrevistados. Portanto, a nossa primeira tentaevicus de pesquisa foi junto ao sindicato
dos trabalhadores hoteleiros da cidade de S&o.Paulo

De pronto, o professor de direito do trabalho pficou-se em fazer uma reunido
com o estudante/pesquisador na sede da prépria BEIAEY. Essa reunido seria utilizada
para que pudéssemos esclarecer qual era o proplgsitmssa pesquisa de tese e de que
maneira 0 contato com o sindicato poderia nos ajuda desenvolvimento do estudo.
Demonstrando interesse pelo tema da tese, o poofdssdireito do trabalho fez algumas
perguntas sobre o porqué do interesse do estupesd@isador sobre o assunto. Ouvindo um
pouco sobre qual havia sido a trajetoria profissigmegressa do estudante/pesquisador, bem
COmo 0 seu interesse em debater o tema de pesguEatexto do Brasil contemporaneo, o
professor telefonou a gestora do sindicato hotekeifim de agendar, ainda para aquela tarde,
uma reunido para tratarmos da possibilidade dea&ar a pesquisa junto aos profissionais
vinculados ao sindicato. A reunido foi agendada ¢aciidade, de modo que prontamente
saimos da EAESP/FGV em direcdo ao sindicato hotelecalizado no centro da cidade de
Séo Paulo.

Utilizando o metré como meio de transporte aténdisato, o professor de direito do
trabalho, ainda demonstrando interesse pela a isasatilizou o tempo do percurso para nos

indagar mais algumas questdes sobre a pesquisap&i¢ou resultados que eventualmente a
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pesquisa poderia vir a encontrar, bem como, falnupouco sobre a sua propria trajetéria
académica e vivencia profissional na cidade de Bawo. Ao chegarmos ao sindicato
hoteleiro, notamos o quao familiarizado era o @®de de direito do trabalho junto aos
demais profissionais atuantes no sindicato. Rapdéen o estudante/pesquisador foi
apresentado a todos os membros do sindicato, ds gaamostraram receptivos com a
pesquisa.

ApOs ouvir os esclarecimentos feitos pelo o estisdpesquisador e tomar
conhecimento da carta de compromisso de confidedeiie de pesquisa assinadas pelo o
estudante/pesquisador e sua professora orientadorapéndice B), a gestora mencionou que
o sindicato era proprietario de um Hotel EscolasiMe sendo esse um empreendimento
hoteleiro jA em funcionamento, 0 mesmo continhasems quadros profissionais jovens
trabalhadores em formacdo ou em aperfeicoamen® gtaacdo no setor de hotelaria. A
gestora complementou que provavelmente boa paggesiduncionarios estaria dentro do
recorte de pesquisa delimitado para a pesquisesde t

A carta de compromisso de confidencialidade de ysaqgesclarecia qual era o
objetivo central da pesquisa de tese; quais paaiites de pesquisa eram de interesse ao
estudo; e, que a pesquisa asseguraria 0 anoniraatmlds os individuos e instituicbes que
colaborassem com a sua realizac&o. Tal foi a irApoid dessa carta que no dia seguinte a
reunido realizada junto a gestora do sindicatoléiode a propria gerente do Hotel Escola
telefonou para o estudante/pesquisador, a fim dére@r os compromissos estabelecidos e
definir a data para inicio da pesquisa. A propeeegte do Hotel Escola se comprometeu em
apresentar ao estudante/pesquisador uma listagem oso nomes dos funcionarios que
adentrassem aos critérios de selecdo dos partiefpale pesquisa. Nesse caso, 0 critério
predominante foi o de idade, ja que todos os cdecd@0 funcionarios do Hotel Escola —
incluindo a propria gerente — haviam iniciado sudas profissionais em funcdes de baixa
remuneracao. O que se distinguia, no caso, erenpotele experiéncia profissional de cada
funcionario. Caberia, portanto, ao estudante/psagor identificar na listagem oferecida pela
gestora do hotel, quais funcionarios atendiam &soas demais critérios requeridos pela
pesquisa, principalmente, o relacionado a faixaiegtale forma a agendar entrevistas
individuais com todos os funcionarios que adengrassao recorte de pesquisa pretendido.
Contudo, a gerente do Hotel Escola disse que etmaadentrava ao perfil dos entrevistados
e que ela gostaria de ser uma das entrevistadasefdade, a gerente do Hotel Escola se
mostrou interessada pelo o tema da pesquisa, thgudez solicitar ao estudante/pesquisador

0 envio de unbriefing dos principais resultados da pesquisa, quandaaeacluséo. O fato
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€ que o interesse manifestado pela gerente, solpesquisa, contribuiu para que ela
oferecesse ao estudante/pesquisador um dos sadmgntos do préprio Hotel Escola para
gue pudessem ser conduzidas as entrevistas indigifitnto aos funcionarios que aceitassem
participar.

Ficamos um pouco reticentes sobre o fato das eéstevjunto aos funcionarios do
Hotel Escola terem de ser realizadas em seu prapmlmiente de trabalho. O receio era que
essa circunstancia se tornasse um elemento initpdos o conteldo dos relatos dos
funcionarios participantes. Contudo, a gerente ssmo que por ser tratar de um Hotel
Escola, os funcionérios ja estavam acostumadosagticipar mensalmente de treinamentos,
palestras, consultas e dinamicas, dentro do prdmiel, em seu cotidiano de trabalho. As
entrevistas seriam, portanto, encaradas apenas cor@s uma dessas atividades
complementares oferecidas pelo o Hotel Escola. Atisso, 0 tempo gasto em cada
entrevista poderia ser administrado de acordo comeaessidades do estudante/pesquisador,
ja que o andamento das atividades de servico nel hédb seria afetado pela a auséncia
individual de um funcionario em horarios intercaladA Unica restricdo imposta pela gerente
do Hotel Escola foi que s6 poderiam ser entrevistaib funcionarios que se predispusessem
voluntariamente a participar da pesquisa, ja qua @ gama de atividades paralelas que
ocorrem no hotel conta com a participacdo espoatéios funcionarios que ora optam em
participar de algumas atividades ora preferem agmamm proximo treinamento/atividade.

Ja no dia marcado para a conducdo das entrevistasHotel Escola, o
estudante/pesquisador pode conversar pessoalmemieacgestora do hotel e com os 19
funcionéarios — potenciais participantes da pesqguispe foram identificados por meio da
listagem inicial formulada a partir das idades flogionarios. Aproveitamos esse momento
de contato pessoal com 0s possiveis entrevistaataslipes esclarecer que 0 nosso objetivo
era apenas poder “bater um papo com eles” sobre tsaj@torias profissionais. Foi-lhes
assegurado que seriam mantidos em anonimato 0s rs@ues € cargos. Também
esclarecemos que essa conversa nado se tratavandermdipo de avaliacdo profissional
demandada pelo sindicato hoteleiro ou pela gerelatehotel. Para endossar que o
estudante/pesquisador era um membro externo e &ueassuia vinculo com o sindicato
hoteleiro, foi entregue individualmente aos funéidos um cartdo de visitas que continha o
timbre da EAESP/FGV e a mengcdao da condicdo de aldeo doutorado do
estudante/pesquisador em questdo. A apresentaga@otéo de visitas parece ter contribuido,

nesse primeiro momento, para uma aproximacao posgduncionarios.
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Em posse da listagem com os nomes de todos amt®harios comprometidos no
recorte etario e ao perfil de participantes de pisagpretendido, o estudante/pesquisador
solicitou que funcionarios interessados em padiciyoluntariamente de um “bate papo”
individual sobre suas trajetorias profissionais,qua favor, assinalassem o seu nome na
listagem. Quinze funcionarios se propuseram a giaati da pesquisa. Feito isso, o
estudante/pesquisador considerou, a partir daroatemiestruturado de entrevista, que usaria
em torno de uma hora para cada entrevista e, assalizou o agendamento das mesmas.

Estando a s6s com o primeiro funcionario, o estigdpesquisador agradeceu
novamente a disponibilidade do funcionario em pigdir da pesquisa; mencionou que aquele
“bate papo” teria o seu audio gravado apenas pae mudéssemos conversar sem
interrupcdes; e que, em um momento posterior, gFes@cao seria utilizaria para transcrever
0 conteudo de nossa conversa. Além disso, seridas falgumas anotacdes em papel ao
longo de nossa conversa. Tais anotacOes nos a@uodaa relembrar alguns detalhes
mencionados pelo entrevistado ao longo de nosseersm Feitos esses esclarecimentos e
estando o funcionario de acordo com o registro ednada entrevista, o gravador era ligado
e deixado sobre a mesa.

Todas as entrevistas foram iniciadas com uma esgécfrase quebra-gelo” que, no
caso, era “Que bom gue vocé veio conversar conpigague hoje eu vim aqui apenas pra
ouvir um pouco de sua historia”. Essa tentativaapeximacgédo do estudante/pesquisador
junto aos participantes de pesquisa se mostrousesdida, na medida em que eles estavam
curiosos sobre o conteudo daquela conversa queaegta se iniciar. A partir de entdo, o
estudante/pesquisador conduziu as entrevistagamtilo um roteiro de apoio predefinido com
questdes que abrangiam aspectos sobre trabalhibafaeducacdo e atividades de lazer dos
entrevistados. Vale ressaltar que além das quest@ewteiro predefinido eventualmente
foram acrescentadas novas perguntas de acordo eastutiva obtida dos entrevistados. Ao
longo dos dois dias de entrevistas realizada rios$é eventos do Hotel Escola, todos os
quinze funcionarios que se voluntariaram a padicida pesquisa foram entrevistados.
Nenhuma entrevista excedeu o tempo de uma hora&dhangeral foi de 48 minutos para cada
entrevista.

Considerando que a quantidade de quinze entrevisasizada no Hotel Escola ainda
nao era o suficiente para o desenvolvimento deanpssquisa, jA que haviamos considerado
na banca de qualificacdo da tese um numero ide@Ddentrevistados, passamos a mapear
outras alternativas de novos lécus e participadéepesquisa. Antes vale ressaltar que nao

optamos por ndo utilizar a técnica deowball (Biernarki & Waldorf, 1981), pois essa



79

estratégia acabaria nos levando a constituir urpogde entrevistados muito homogéneo e
gue partilhariam das mesmas circunstancias profiai@ e de vida de seus pares. Vez que
essa homogeneizacdo ndo seria benéfica para aig@esgptamos por procurar l6cus de
pesquisas diferentes nas mais diferentes regidesiddae de Sao Paulo. O objetivo foi
assegurar a formacado de um grupo plural de entaelais a pesquisa.

Como segunda alternativa de l6cus de pesquisaawogea a tentativa de identificar
possiveis participantes em instituicbes de ensimpersor que oferecessem cursos de
graduacdo em turismo e hotelaria na cidade de &dlo.FEsta nos pareceu ser uma forma de
preservar o recorte sobre o setor hoteleiro emanpssquisa. Como ndo possuiamos contatos
diretos com coordenadores de cursos de turismaedaha na cidade de Sao Paulo, optamos
por procurar os seus enderecos de e-mail nos datesnstituicbes de ensino superior. A
intencdo seria lhes enviar por e-mail, uma soljéibtade acesso a campo — endossado pela a
carta de compromisso e confidencialidade da pesguia fim de contatar possiveis alunos
gue adentrassem o perfil de pesquisa desejadotd?aoa o foco estaria sobre os alunos entre
28 e 36 anos que estivessem matriculados nos tegecursos das instituicbes contatadas.
Seis instituicbes de ensino foram contatadas viemié{para os coordenadores dos cursos. A
taxa de retorno foi praticamente nula, exceto pmalcoordenadora que nos respondeu
dizendo que veria a possibilidade de nos auxikmsa contato junto aos alunos, de modo que
faria um contato posterior. Esse contato nuncaregoA impessoalidade do envio de um e-
mail feita por um desconhecido que, nesse casop exatudante/pesquisador da area de
administracdo de empresas, pode ter contribuida pasa pifia taxa de retorno dos
coordenadores de cursos de turismos e hotelaga@ad&aulo.

Em busca de neutralizar a impessoalidade do @ontat e-mail, contatamos
pessoalmente um coordenador de cursos de gradeatc@ma instituicdo privada da cidade
de Sao Paulo. Embora esse coordenador atuasse reps @omo Administracdo e de
tecnologia em gestdo - ndo atuando, portanto, aE®E de turismo e hotelaria - talvez ele
pudesse-nos por em contato com os coordenadoregsjmectivos cursos da instituicdo em
que ele trabalhava, por mais tais coordenadordvgasem sido contatados em tentativas
anteriormente feitas via e-mail. Ao conversamos@asmente com esse coordenador/contato
na instituicdo de ensino, ele nos disse que o asesg| complicado de ser feito, vez que ele
mesmo nao conhecia pessoalmente os coordenad@esidos de turismo e hotelaria. No
entanto, por ser ele um coordenador de curso dduigdo, seria possivel encontrar na
intranet da instituicdo uma base de dados com mesodatas de nascimento e contatos de e-

mail dos alunos matriculados nos cursos de turisnhotelaria. Tendo conhecimento desta
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possibilidade de acesso aos dados, perguntamessa skria possivel o envio desse material
para nossa consulta, no que ele nos indicou pasignte.

Trés dias apds essa conversa presencial com der@mior/contato da instituicao,
recebemos um e-mail dele contendo uma planilha oms de 600 nomes de alunos
matriculados nos cursos de turismo e hotelariangituicdo em que ele trabalhava. Mas, o
que chamou atenc¢éao foi a nota de observacao calquadele na mensagem do e-mail. Esse
coordenador mencionava que embora ele houvessenvisdo aqueles dados, esses eram
sigilosos e que, por esse motivo, quando do cowrt@to os alunos, que nao revelassemos o
nome dele como sendo o responsavel pela a indickg8eus contatos. Ora, essa observacéo
soou algo muito estranho para nés. Se o coordefgdabia de antemao que os dados de que
falara eram de cunho restrito e confidencial, néeeha o porqué de té-los oferecido a nés.
Diante dos fatos, toda essa base de dados foi sun@ante excluida e ndo utilizamos os seus
dados em busca de participantes ao nosso estudo.

Frente as tentativas frustradas de contato juosocaordenadores das instituicdes
com cursos de turismo e hotelaria e da imposs#ukdde utilizar a base de dados que nos foi
enviada, optamos por fazer contato junto a cemteoseinamento técnicos para profissionais
e/ou aspirantes a atuacdo no setor hoteleiro. Fweatizados dois centros de treinamentos
na cidade de Sao Paulo. Enviamos igualmente umilggara cada um dos coordenadores do
curso Ihes copiando o propésito da pesquisa eta darconfidencialidade do estudo. Mas
infelizmente a taxa de retorno foi igualmente nula.

Diante das dificuldades de acesso a novos locysesiguisa, que passaram a vigor
em nosso processo de coleta de dados, vimos queta de entrevistar pelo menos 60
profissionais da area hoteleira ndo seria exequivekideramos que dispunhamos apenas de
mais dois meses para coleta de dados, antes doaqrelj@ara inicio do estagio doutoral de
pesquisa no exterior. As circunstancias nos levasamonsiderar que para ser possivel
prosseguirmos com a coleta de dados sem termosestmartar as quinze entrevistas ja
realizadas com os funcionarios do Hotel Escoldaseelhor que optdssemos por retirar a
obrigatoriedade dos entrevistados atuarem obrigatente no setor hotelaria. Ao invés
disso, enfocariamos em contatar centros de treimaseledicados a formacao de jovens de
baixa renda para o mercado de trabalho formal.Desseira, caso o acesso ao campo fosse
atingido, conseguiriamos identificar ex-alunos @entrassem ao perfil de participantes
requeridos pela pesquisa, ou seja, jovens de bbanda que migraram, ao longo da ultima
década, para a condicdo de membros da NCM brasildio caso, a obrigatoriedade de

atuarem no setor hoteleiro deixaria de existir. Masdemais critérios etarios e, sobretudo, de



81

perfil pretendido ao grupo de entrevistados seriassegurados. E, como o0s quinze
entrevistados do Hotel Escola atendiam a todos eysaib critérios para selecdo dos
participantes, ndo perderiamos as entrevistas t@sweaalizadas.

Ao buscarmos centros de treinamento voltados adcéim de jovens de baixa renda
para o mercado formal de trabalho, identificamoasduastituicdes na cidade de Sao Paulo.
Ao invés de contarmos inicialmente via e-mail ostices de treinamento, optamos por alterar
a nossa abordagem para contato inicial via ligaedefonica. O objetivo era conseguir
agendar uma reunido com os coordenadores/gestmsardtros de treinamento a fim de |hes
apresentar os propositos da pesquisa e identdigarssibilidade dos centros nos oferecerem
acesso aos seus arquivos de ex-alunos, no casmifesinente aos ex-alunos do ano de
2001, os quais atenderiam ao nosso recorte temg @@ squisa.

Do contato feito com o primeiro centro de treinatodni possivel falar ao telefone
com o coordenador pedagdgico da instituicdo. Ele swlicitou que faldssemos sobre a
pesquisa de tese e de que maneira o centro paueriauxiliar. Tendo conhecimento dessas
informacdes, o coordenador pedagdgico lamentoypader nos oferecer ajuda, pois todos os
arquivos do centro datados até 2006 haviam sidocadeslos. Apenas os dados gerados do
ano de 2007 em diante estavam disponiveis, no easbases eletrdnicas de armazenamento
implementadas pelo centro no periodo.

Diante da impossibilidade de acessar os contat@s edealunos por meio do
primeiro centro de treinamento contatado, telefarsapara o segundo centro identificado na
cidade de S&o Paulo. Falamos com o coordenadogdgida do centro de treinamento, o
qual igualmente nos questionou sobre qual era avendia ligagdo e de que maneira ele
poderia nos ajudar. Vez que esse segundo centreidamento ainda possuia os arquivos de
seus ex-alunos preservados, o coordenador pedagsgicitou uma reunido presencial com
o estudante/pesquisador para averiguar as reahpiosdes de ajudar em nosso estudo. Esta
reunido foi marcada para o periodo da tarde dagunetsno dia e ocorreu no préprio centro
de treinamento localizado na zona oeste da cida&id Paulo.

No horario marcado a reunido teve inicio e todad@agdas do coordenador
pedagogico foram esclarecidas pelo estudante/sestpriem posse da carta de compromisso
e confidencialidade de pesquisa. Considerandofasriagcées apresentadas, o coordenador
pedagdgico indicou que provavelmente o centro gieamento poderia oferecer o acesso a
seus arquivos de ex-alunos do ano de 2001. Mas, qpa# O acesso aos arquivos fosse
realmente liberado, o coordenador pedagodgico agendana reunido presencial com a

gestora administrativa do centro de treinamentobj@tivo desta reunido seria nos apresentar
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a gestora e endossar novamente o propésito da ipgsdiem como quais devolutivas
poderiamos oferecer ao centro de treinamento cdesenvolvimento do estudo, a partir do
acesso aos arquivos do centro de treinamento.

Cerca de uma semana apo0s a reunido inicial comrdeoador pedagdgico, ocorreu
a reunidao com a gestora administrativa do centriveil@amento. Chegando 14, o pesquisador
notou que a gestora ja tinha conhecimento sobremdpito geral da pesquisa de tese. Nesse
momento, ela revelou o estudante/pesquisador date ae “ser alguém da FGV” pesava em
sua disponibilidade em colaborar com a pesquisaioghs por ouvir essa declaracéo,
perguntamos o porqué exatamente desse incenteladdrao nome da fundagéo. A resposta
foi que por ser uma pesquisa realizada dentro d& €&tamente se tratava de algo sério.
Nesse momento, nos ocorreu que ja na ligacéo linieilm ao centro de treinamento,
haviamos mencionado que éramos da FGV. Ao que gaessa informacdo nos deu
condicOes de obter éxito no acesso aos arquivesimtoo de treinamento.

Como a gestora do centro de treinamento ja tinmdnemmento do propdsito da
pesquisa e de que maneira 0 acesso aos arquivexddsnos de 2001 ajudaria em nosso
estudo, a gestora propds ao pesquisador um acontenclo duas devolutivas a serem feitas
pelo estudante/pesquisador em caréter de coniggpartiberacdo do acesso aos arquivos do
centro. A primeira devolutiva seria que o estudaetjuisador, apos a conclusdo da
pesquisa, Ihes apresentasselumafing com os principais resultados obtidos especificaenen
sobre as trajetérias profissionais desenvolvidé&sspex-alunos do centro de treinamento. Ja a
segunda devolutiva seria a realizacdo de uma palssbre o tema “Juventude e Trajetoria
profissional” para os cerca de 300 alunos que e estavam matriculados nos cursos de
formagcao daquela instituicdo. Ouvindo essas satiogs, concordamos em atender tais
devolutivas. Rapidamente o coordenador pedagdgieo agompanhava a reunido junto a
gestora do centro, agendou com o estudante/pedquisena data para a realizacdo da
palestra, que acabou ocorrendo trés dias apOsaacuglido.

No dia agendado para a palestra juntos aos cercg0@ealunos do centro de
treinamento, o patio de convivéncia do proprio ieke treinamento foi preparado para a
realizacdo desse evento. O estudante/pesquisaégowchcom apenas cinco minutos de
antecedéncia ao horario da palestra. Sem atraso$i@rario marcado, a palestra foi iniciada.
Na verdade, o estudante/pesquisador se propbédizaraama espécie de bate papo com o
publico presente ao invés de uma palestra traditide uma hora. Utilizou para tanto em
torno de 25 minutos para realizar a sua fala valeygddos outros 35 minutos para uma sessao

de perguntas e respostas junto aos jovens alunoeséntes.
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Para ilustrar a nossa fala, ao longo do bate pajesfpa, utilizamos como material
audio visual videos de animacao (com duragcdo dd8laggundos) e fotografias (do arquivo
pessoal do pesquisador) projetadas em teldo. Neshdentextual foi utilizado. Optamos por
utilizar apenas videos e fotografias para condazinarrativa daquele bate papo sobre
juventude e trajetorias profissionais. Como a ana#&presente era formada por cerca de 300
pessoas, 0 centro de treinamento também dispaaibikparelhagem de som (microfones e
caixas de som) adequada para a conducédo do e@ptidlico presente demonstrou interesse
pelo tema do bate papo e interagiram com pergud&amodo geral, buscaram saber algumas
“dicas” sobre mercado de trabalho, profissdesculifiades da carreira académica, atividades
culturais/educacionais recomendadas. Durante edestqa, foi possivel conhecer um pouco
dos interesses profissionais daqueles jovens da bbanda que estavam se preparando para
ingressar ao mercado formal de trabalho.

Realizada a palestra, o estudante/pesquisadogijausdiretamente para a consulta
aos arquivos fixos do centro de treinamento. Aayastlo centro liberou a utilizagdo dos
arquivos por trés dias consecutivos. Isso porquar@qsivos anteriores ao ano de 2005 eram
exclusivamente formados por arquivos fixos orgadozapor meio de fichas de papel
datilografadas. A sua ordenacdo obedecia, no caanp do curso e a ordem alfabética dos
nomes dos ex-alunos. Em suma, a consulta aos asqueria de ser feita pelo o
estudante/pesquisador de modo manual; muitas iafgyes poderiam estar desatualizadas

nas fichas dos arquivos; e caberia aos estudastgfigador encontrar o0s ex-alunos

pretendidos ao recorte da pesquisa. O modelo ka ¢iadastral segue na figura 1.

Figura 1 —Modelo de ficha cadastral do centro de treinamento
Fonte: dados da pesquisa
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O volume de fichas de ex-alunos, apenas do an20@#, somavam mais de 600
documentos para serem consultados manualmenteésndits. Por essa razdo, adotamos o
critério de separar as fichas de ex-alunos cuj&cagdo de moradia - de acordo com o
cadastro de suas fichas datilografadas — fosseagmod da cidade de S&o Paulo. Ou seja, a
consulta inicial foi realizada apenas sobre o eegteresidencial informado nas fichas dos ex-
alunos. Com isso, selecionamos pouco mais de 8#h@di Todo esse processo de selecao
inicial nos tomou o primeiro dia de consulta aapiavos fixos do centro.

Ja no segundo e terceiro dias de consulta aosvasqdo centro de treinamento,
passamos a contatar os ex-alunos — ou realizarta@it@ de contato com eles - das fichas
selecionadas. O meio escolhido foi ligagéo tele@nComo ja haviamos sidos alertados pela
a gestora do centro de treinamento, muitos dossdediormados nas fichas poderiam estar
obsoletos. Em todas as ligacdes o estudante/padquise apresentava em nome do centro de
treinamento e informava que se tratava de uma Esqabre as trajetérias profissionais dos
ex-alunos do centro de treinamento. Essa informdgdbem acolhida pelas pessoas
contatadas, de modo que os numeros de celulam@ds atua indicacdo do melhor horario para
falar com os ex-alunos, nos eram repassados desitoed

Das cerca de 340 fichas pré-selecionadas paratoaeiefénico, apenas 110 fichas
continham numeros de telefones validos. Destasrarib indicado para a tentativa de falar
com o ex-aluno, no telefone residencial constamtesea ficha cadastral, era o horério
noturno a partir das 20 horas ou aos sabados @glhdnJa nos casos em que nos informaram
0S numeros de celulares pessoais dos ex-alun@gntstavamos diretamente para averiguar
suas disponibilidades em ceder uma entrevista gegswa a pesquisa e, quando de suas
disponibilidades, solicitavamos a indicagdo do mietha/horario para essa atividade.

Antes, vale ressaltar que a cada contato teledéog ex-alunos eram pegos de
surpresa ao saberem que se tratava de uma pesgbisaas suas trajetorias profissionais, a
partir da formagao que eles obtiveram no centrvaleamento. Todos demonstravam apreco
pelo o centro de treinamento e o seu auxilio emseErirem no mercado de trabalho formal.
Mas, a grande maioria dos ex-alunos contatados seddlisponibilizou em ceder uma
entrevista pessoal ao estudante/pesquisador, ame/ide tempo.

ApoOs varias ligacfes para celulares de ex-alunasbém o retorno de ligagbes para
os telefones residéncias informado em suas fichdastrais em horarios mais apropriados,
conseguimos agendar e entrevistar pessoalmenteasapbh ex-alunos das 110 fichas
previamente selecionadas com numeros de telef@lie®s. Tais entrevistas foram realizadas

em locais de escolha dos ex-alunos, dentre os gafii&eram lugares como: residéncias dos
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ex-alunos; cafés nas proximidades das empresasiertrapalham; praca de alimentagédo de
shopping center; no prépria ambiente de trabalhgeeatuam; e até mesmo na academia de
ginastica frequentada pelo o ex-aluno.

As entrevistas foram realizadas por meio de iguatedimento aplicado junto aos
funcionéarios do Hotel Escola. Utilizando um roteail® entrevista semiestruturado, mas aberto
a possibilidade de insercdo de novas questfesntasvistas foram acompanhadas de
anotacdes e gravadas para posterior transcric@oemeevistas realizadas junto aos ex-alunos
do centro de treinamento, as duracfes minimas enmragxforam 35 minutos e 1h e 5
minutos, respectivamente. Ap0s o0 término das estes; a todos 0s entrevistados era
solicitado um contato de e-mail para a eventuaédael serem esclarecidos, posteriormente,
alguns pontos de seus relatos.

Esgotadas as possibilidades de entrevistas par aosi arquivos fixos dos ex-alunos
do centro de treinamento, realizamos um apanhabtice so total de 31 entrevistas que
haviamos conseguido coletar durante os meses lie, jagosto e setembro de 2013. Para
tanto, todo o material de audio coletado nas eistas/foi transcrito. Essa etapa foi realizada
pelo estudante/pesquisador no momento em que o onesrausentou do Brasil, em outubro
de 2013, para dar inicio ao seu estagio doutorgedquisa no exterior cuja duracao foi de
um ano. ApoOs a transcricdo dos relatos dos 31 \esttrdos, em um primeiro momento,
assumimos que o total de 31 entrevistas atendelemanda empirica de nossa pesquisa. Mas
frente as leituras e releituras dos relatos tr&onscmpercebemos que seriam apropriadas mais
algumas entrevistas para compor 0 nosso estudamdpo; vez que ainda nao estava clara a
possibilidade de levantarmos categorias empirieaa p nosso estudo com o material que
tinhamos até entao.

Considerando que ja estavamos realizando o eslagioral de pesquisa no exterior
e que a identificacdo de novos participantes dguiess acabara se tornando um desafio
maior, do que o ja previamente enfrentado por misriarmente no Brasil optamos por
contatar novamente a gestora do sindicato hotedeir®do Paulo e o coordenador pedagdgico
do centro de treinamento que haviam nos auxiliaml@gesso a locus de pesquisas para o
nosso estudo. O nosso objetivo foi Ihes soliciteen@io por e-mail, se possivel, de mais
alguns nomes de funcionérios ou ex-alunos que edseim ao perfil da pesquisa. A intencéo
seria poder contata-los diretamente, a fim de bwwidar a cederem uma entrevista via
videoconferéncia por meio da ferramenta Skype.aS&Essa uma maneira de aumentarmos o

volume de participantes de nossa pesquisa.
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A gestora do sindicado hoteleiro nos enviou ustadiem pré-contatada por ela com
o0 nome/e-mail de mais 13 profissionais dentro doorte da pesquisa. Desse total,
conseguimos 0 aceite de oito profissionais para ameevista via chamada de video por
Skype. As entrevistas seguiram os moldes das aealsz presencialmente no Brasil e, as
mesmas, foram realizadas entre os meses de magfwilede 2014. J4 por meio do
coordenador pedagdgico do centro de treinament faicenviada uma listagem com mais
cinco nomes de ex-alunos dentro do recorte da EssgDestes, trés concordaram e nos
conceder uma entrevista via chamada de video pgeSEssas trés entrevistas aconteceram
no més de abril de 2014. Todas as novas entreveshszadas duraram entre 40 e 55 minutos.
Podemos revelar que ndo sentimos tanta difererig@ soalcance da interacdo nas
entrevistas feitas presencialmente no Brasil ouvidaoconferéncia. Por termos utilizado o
recurso de video, as entrevistas ganharam um aspechaior proximidade do que um mero
contato telefénico, de modo que julgamos terem sadoll novas entrevistas muito
apropriadas para compor 0 nosso grupo de partigpata pesquisa. O fato € que frente a
essa nova leva de entrevistas, conseguimos atngmtal de 42 entrevistados, sendo 19
provenientes dos contatos oferecidos pelo o celatoeinamento para jovens de baixa renda,
e as outras 23 entrevistas provenientes das inf@@sado sindicato hoteleiro de S&o Paulo.
Como haviamos estipulado como prazo limite parsateas de encontrar novos
participantes, para serem entrevistados por viddet&ncia, até final de abril de 2014, ja que
apos esse prazo nao teriamos mais tempo habiapani@ta de dados, encerramos 0 processo
de procura por novos participantes assumindo, geot@ino o conjunto de participantes da
pesquisa 0s 42 entrevistados que haviamos consegpridatar até o final do més de abril de

2014. O quadro 1 indica, a seguir, as principd@macdes dos entrevistados desta pesquisa.

Caracteristicas dos participantes da pesquisa

Nome Escolaridade Onde mora Ocupacao Renda
profissional atual

1 | Alan Superior completo Jaragua Vendedor R$3100,0(
(SP/ZN)

2 | Alice Ensino médio Santana Auxiliar R$1500,00
(SP/ZN) administrativa

3 | Ana Paula Superior completo Pirituba | Coordenadora| R$3300,00
(SP/ZN) financeira




87

4 | Angela Superior completo Campo Limpo Representante] R$3000,00
(SP/ZS) comercial
5 | Angélica Superior incompleto Liberdade| Recepcionista| R$2300,00
(SP/Centro) bilingue
6 | Arthur Superior completo Perus (SP/ZN) Inspetor d R$2000,00
gqualidade
7 | Beatriz Superior completo Pirituba Assistente de | R$2200,00
(SP/ZN) compras
8 | Bruno Ensino médio Morro Grandge Auxiliar de e- | R$1700,00
(SP/ZO) commerce
9 | Carlos Superior (em curso) Vila Nova| Auxiliar de R$1900,00
Cachoeirinha eventos
(SP/ZN) hoteleiros
10 | Carolina Superior completo Pirituba Nutricionista | R$3400,00
(SP/ZN) autbnoma
11 | Cintia Pés-graduacéo lato| Chéacara Flora Gestora R$5500,00
sensu (SP/ZS) hoteleira
12 | Clara Superior completo Santana Analistade | R$2400,00
(SP/ZN) compras
13 | Cleber Superior completo Freguesia do Q\nalista de TI | R$2300,00
(SP/ZN) (desempregada)
14 | Cleide Superior (em curso) Garulhos Controller R$2800,00
(SP/zZL)
15 | Damaris Pos-graduacéo latq Pirituba Supervisora de| R$2900,00
sensu (SP/ZN) RH
16 | Daniel Superior completo Santana | Supervisor de | R$2800,00
(SP/ZN) manutencao
17 | Diego Pos-graduacéo lato Jd Analia Gerente R$4200,00
sensu (em curso) | Franco (SP/ZL) comercial
18 | Eder Superior completo Campo limpo Analistade | R$2600,00
(SP/ZS) custos
19 | Eduardo Superior completo Perus (SP/ZN) Asdistge | R$1900,00

suporte em TI
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A

20 | Gabriela Pés-graduacéo latg  Brasilandia Coord. de RH | R$3000,00
sensu (SP/ZN) (desempregada)
21 | Gledson Superior completo Jaragua | Supervisor de | R$2500,00
(SP/ZN) manutencéao
22 | Guilherme Superior (em curso Freguesia dp O Auxiliar R$1800,00
(SP/ZN) administrativo
23 | Helena Pos lato sensu Perus (SP/ZN)  Sup. dasgndr$2800,00
24 | Heloara Superior completo Pirituba Assistente R$1800,00
(SP/ZN) administrativa
25 | Joao Ensino médio Brasilandia]  Auxiliar de R$1700,00
(SP/ZN) manutencao
26 | Joaquim Superior (em curso Santana| Assistente de | R$1900,00
(SP/ZN) RH
27 | Jorge Pés-graduacéo latg Perus (SP/ZN)| Programador deR$3000,00
sensu (em curso) TI
28 | Laura Superior (em curso) Campos EliseosVendedora R$2000,0(
(SP/Centro)
29 | Luiza Pés-graduacéo lato| Santo Amaro | Coordenadora| R$3100,00
sensu (SP/ZS) de RH
30 | Marcela Ensino médio Pirituba Assistente R$1700,00
(SP/ZN) financeira
31 | Maria Pés-graduacéo lato Santana Analistade | R$2600,00
sensu (SP/ZN) controladoria
32 | Mariana Pos-graduacéao latg Santo Amaro Gerente de | R$4500,00
sensu (SP/ZS) contas
33 | Miguel Superior completo Perus (SP/ZN) Represeat | R$2000,00
comercial
34 | Otavio Pés-graduacdo lato] Capado Redondo Supervisor de | R$2800,00
sensu (em curso) (SP/ZS) contas
35 | Renata Superior incompleta Ermelino| Auxiliar de R$1800,00
Matarazzo recrutamento ¢
(SP/zZL) selecéo
36 | Rose Ensino médio Santana Auxiliarde RH  R$DD(
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(SP/ZN)
37 | Sophia Superior completo Arthur Alvim  Assistente de | R$2100,00
(SP/ZN) marketing
38 | Soraia P6s-graduacéo lato Jaragua Engenha R$5000,00
sensu (SP/ZN) guimica (quando
(desempregada) empregada
39 | Suzana Ensino médio Santo Amaro Operadora de| R$1400,00
(SP/ZS) caixa
40 | Thais Superior completo Jaragua Analista de R$2400,00
(SP/ZN) contas
41 | Thiago Superior (em curso) Perus (SP/ZN) Agsiste | R$1800,00
marketing
42 | Vitor Pos-graduacéo lato| Lapa (SP/ZO) Analista de | R$2400,00
sensu (em curso) custos

Quadro 1: Listagem geral dos participantes da pesquisa
Fonte: dados da pesquisa

Vale observar que para assegurar que as perdeittss aos participantes ao longo
das entrevistas fossem respondidas da maneiraesmsitanea possivel, asseguramos a todos
0s participantes o0 anonimato de suas identidadesed3e motivo, em face do compromisso
de confidencialidade estabelecida juntos aos dstagns, no qual nos comprometemos em
nao revelar os seus nomes verdadeiros ou os dassasem que eles trabalham, utilizamos,
tal como segue apresentado no quadro 1, pseudéninticados pelos os préprios
entrevistados para que pudéssemos os diferendiaa @s participantes pesquisados e, ao
mesmo tempo, preservar as suas reais identidadeggiéir, detalhamos de que maneira
realizamos o tratamento dos dados coletados eifidanmtos as dimensdes empiricas para

interpretagdo dos mesmos.
2.3 Tratamento das informacdes e dimensdes empirgpara interpretacdo dos dados
O tratamento sobre os relatos coletados foi ideci@om a transcricdo das entrevistas,

as quais foram gravadas, mediante prévia autoozdgd participantes, por meio de um

dispositivo eletrénico que dispde do recurso decaltin seguida, consolidamos, por meio de
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métodos de estatisticas descritivas simples, asrniiaicoes gerais sobre o grupo de
participantes de nosso estudo. Isto incluiu infq®es sobre a composicdo do grupo de
entrevistados por género; faixa etaria média ddwiduos; estado civil dos participantes;
etnia dos mesmos considerando como eles se awmaclqual a religido que frequentam;
gual o tipo de moradia dos entrevistados; e, por b grau escolar dos participantes do
estudo. O quadro 2 sintetiza o tratamento iniaalsds informagdes.

Caracterizacdo dos participantes da pesquisa

Total 42 entrevistados

Faixa etaria (média) 29 anos

Género Homens (43%) e Mulheres (57%)

Estado civil Solteiros (57%) e Casados (43%)

Etnia (se autodeclaram) Brancos (33%), Pardos (42%), Negros (25%)

Religido Catdlica (74%), Protestante (15%), Outras (11%)

Tipo de moradia Propria (43%), Alugada (19%), Propria dos pais (B8%
Escolaridade * Ens. Médio (14%); Superior (57%); P6s-graducgéo (29%

* O grau de escolaridade “superior” considera padities com nivel superior completo,
em curso ou ainda ndo concluido. Ja o nivel “péasigacdo” refere-se aos entrevistados
com curso de pos-graduadato senswconcluido ou em curso.

Quadro 2: Caracterizacdo geral do grupo de participantesdgquisa

Fonte: dados da pesquisa

Tendo conhecimento da caracterizagdo geral doogdgp participantes de nosso
estudo, bem como do referencial teérico-empirigariéado para suporte desta investigacéo,
demos inicio ao tratamento dos dados coletadosaempa@ por meio da técnica de analise de
contetdo proposta por Sonpar e Golden-Biddle (208&plicacdo da técnica de andlise de
conteudo se deu, primeiramente, pela definicdo midade de registro que orientaria a
interpretacdo dos contetudos dos dados coletadoste Maso, optamos pela unidade de
frases/trechos relatados, os quais nos ajudassedendificar algumas das principais
mudancas ocorridas, entre 2001-2013, nas trajetdoa jovens investigados, ou seja, um de
nossos objetivos especificos da pesquisa. Para gelecao das frases/trechos relatados fosse
possivel de modo a encontrarmos uma unidade pagaedtabelecemos unidades de contexto

levantadas com base na recorréncia pela qual ostasstematicos surgirdo nas falas dos
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entrevistados. Criamos, assim, codigos especifira agrupamento das frases/trechos
relatados dos participantes da pesquisa, considi@mnecorréncia das seguintes tematicas:

I.  Trajetoria profissional (trabalho), quando os pgrintes do estudo nos indicavam
todo o seus percursos profissionais e quais erasigndicados, por eles atribuidos,
a vida profissional que construiram.

ii. Estrutura familiar (familia), quando os entrevistadelatavam as origens sociais de
seus familiares imediatos (pai, mée, irmaos), bemoca configuracdo de suas
estruturas familiares atuais e as condi¢bes depadales vividas atualmente.

iii. Nivel educacional (escolaridade), quando os pp#ites da pesquisa nos indicam o
maior grau educacional por eles atingido e de gqarema essa qualificacdo estava
associada aos postos de trabalho atualmente ocppaétes.

Iv. Atividades sociais (lazer), quando os entrevistados indicam quais eram as
atividades de lazer que apreciavam realizar e,etadw, quais as de fatos eles
conseguiam usufruir em seu cotidiano.

v. Prospeccdes futuras (sonhos), quando os partiepantts relatavam quais eram o0s
seus maiores sonhos - fossem em termos pessoaispegfissionais - a serem

eventualmente conquistados ao longo de suas vidas.

Realizado o agrupamento das frases/trechos rekatgokelos entrevistados,
considerando a recorréncias dos temas, as quaisde@ técnica proposta por Sonpar e
Golden-Biddle (2008) s&o as unidades de contexggnwamos 0s nossos dados dentro de
trés principais dimensdes levantadas com a carzagéo geral dos participantes da pesquisa.
Ou seja, consideramos como dimensdes para inte¢caeetde nossos dados a subdivisdo das
unidades de contextos pelas dimensdes: trabalhocaenal, e socio-familiar. Tais
dimensdes foram levantadas considerando a atergda alos aspectos mais estruturais
relacionados ao fendbmeno da chamada NCM, como amostem nosso referencial tedrico-
empirico.

Teriam surgido distincbes nos tipos de trajetérmmnstruidas por jovens
trabalhadores homens e mulheres? O nivel maximoaetnal por eles atingido exerceu
algum protagonismo em suas vidas? O tipo de morpdieeles possuem reflete na condicéo
de vida por eles atingida? No quadro 03, a segsspciamos as dimensdes para o tratamento

empirico dos dados juntamente as unidades de ¢ontentificadas para a sua interpretacao.
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Dimensdes empiricas para interpretacdo dos dados

Dimensodes

Codificacdes e unidades de contextos assdas

Trabalho

Trajetoria profissional (trabalho): informacdes reobpos de
ocupacoes exercidas no passado; quantidade de gowpe
situacdes de desemprego; nivel de renda atingido; de
ocupacao profissional exercida atualmente; assawiadp
nivel educacional com o posto de trabalho ocupaldjtivo
profissional; significados pessoais para a trajgtdonstruida.
Prospeccdes futuras (sonhos): quais 0s maioresososin
termos profissionais e pessoais dos entrevistaglogis as
distingbes entre homens e mulheres sobre o tipc
perspectivas futuras idealizadas ao longo de sagtdrias

profissionais.

Educacional

Nivel educacional (escolaridade): maior grau esailagido;
razdes que motivaram a escolha pelo o curso deuagad,
gquando com ensino superior; tipo de instituicdesedsino

frequentadas pelos participantes desde a formagsicd) a

D

de

importancia atribuida ao elemento escolaridade [para

construcdo da vida profissional; qual o nivel edimel dos

familiares imediatos (pais e maes) dos entrevistado

relevancia atribuida por seus familiares

investimento/dedicacéo aos estudos.

Socio-familiar

Estrutura familiar (familia): tipo de residéncia eque
residem; origens sociais de seus familiares imesligpai,
mae, irmaos) e do proprio entrevistado; configuraag@ial de

suas estruturas familiares atuais; bairros e regém queg

ao

residem; condigbes sociais em que vivem em tern®s d

servicos de saude e transporte.

Atividades sociais (lazer): quais escolhas de lagao
apreciadas pelos o0s entrevistados; quais de fafms
usufruidas por eles em seu cotidiano; em que mameat
suas rotinas de vida/trabalho surge espaco patidaates de

lazer; qual a influéncia do bairro/regido em queamnosobre
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o tipo de atividades de lazer que realizam.

Quadro 3: Dimensdes empiricas e unidades de contextos pararetacdo dos dados

Fonte: elaborado pelo autor

A partir das dimensdes empiricas levantadas par&raamento dos dados,
procuramos sintetizar as coincidéncias e divergdndos relatos selecionados. Esta foi a
maneira encontrada para que pudéssemos desenaslv@iscussdes pertinentes ao nNosso
trabalho. Foi desse modo que buscamos abranges t@daspectos que julgamos apropriados
para se atingir o proposito central desta teseéqirevestigar quais mudangas que ocorreram
nas trajetorias de jovens de baixa renda que naigraao longo da ultima década, para a dita
“nova classe meédia” brasileira. A seguir, realizam® apresentacdo e discussdo dos
resultados, subdividindo-a pelas dimensdes empirlesantadas para interpretacdo dos
dados.
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PARTE Ill - APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A cada entrevista realizada junto aos particigardesta pesquisa, procuramos
levantar questdes que pudessem nos auxiliar naademn de todos os aspectos elencados
pelos autores que constituem o quadro referened@icb-empirico desta tese. Isso requer
entender que procuramos reunir um espectro demaigies abrangentes sobre as condicfes
de vida e trajetorias profissionais dos participanda pesquisa, a fim de que pudéssemos
interpretar os dados coletados de maneira maigstente e precisa sobre os elementos que
estdo envolvidos na construcao da ideia de uma Kf@§ileira, bem como nos aspectos que
se contrapdem a sua utilizacdo para o entendingentontexto social brasileiro.

Para que pudéssemos nos organizar na conduc@otdagstas e, posteriormente, na
propria etapa de interpretacdo dos dados, organga@$ nossas perguntas aos participantes
da pesquisa, por meio de temas-chave apresentadassso referencial tedrico-empirico, a
saber, os temas relacionais ao: perfil demograflos entrevistados; aspectos sobre a
dimensao trabalho; escola; familia; atividadesucals/de lazer; bem como, informacdes
sobre as perspectivas futuras dos entrevistado® satas trajetérias e objetivo de vida.
Percebemos que, apesar das mudltiplas peculiaridadesntradas na forma como o0s
entrevistados significam suas trajetérias profissi® e condi¢cdes de vida, existiam pontos de
convergéncias em seus relatos. Das convergénaasificedas levantamos as dimensdes
empiricas: “Trabalho”, “Educacional”, e “Sécio-fdiai”; para nos orientar na intepretacao
dos relatos dos participantes e, assim, viabibgadiscussdes pertinentes ao desenvolvimento
desta pesquisa de tese.

As dimensdes empiricas, levantadas para intega@tdos dados, representam a
identificacdo de aspectos similares nas falas diewastados, aspectos esses que nos ajudam
a entender alguns dos significados por eles athilsus suas trajetOrias profissionais; ao
papel da familia em suas condi¢cdes de vida; ou maenque maneira eles estabelecem o
modo como sentem e pensam o seu fazer e estil@adelancado nos dias de hoje. Ainda
assim, houve vezes em que os relatos dos ent@dwsstaontinham opinides e perspectivas
distintas entre si. Mas de uma forma geral, podesimes que para todos os participantes da
pesquisa, as dimensdes empiricas levantadas pamaréiacdo de seus relatos, foram capazes
de nos auxiliar no entendimento sobre quais foraupriacipais mudancas ocorridas nas vidas
de nossos entrevistados. A seguir, detalhamos miscras do processo de interpretacdo de
nossos dados, subdividindo este processo, pelgrnédes dimensdes empiricas levantadas
de nossa base primaria de dados.
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3.1 Dimensao trabalho

Dada a importancia atribuida por Grimshaw (20bbye o fato dos trabalhadores de
baixa renda serem representados, predominantenpentgrupos menos favorecidos como o0s
jovens, as mulheres, e os individuos de origenamg®ira dentro do pais em que trabalham,
iniciaremos a interpretacdo dos dados de nossaatpaetir a dimensédo “trabalho”. Por esta
dimensdo, poderemos apresentar as convergénciagergénhcias encontradas nos relatos
obtidos junto ao grupo dos participantes da peaquial enfoque interpretativo surge com a
nossa tentativa de identificar quais seriam osagpe caracteristicas centrais das condigdes
de vidas e trajetdrias profissionais desenvolvidasJongo da ultima década, pelos jovens
trabalhadores que entrevistamos.

Do total de 42 entrevistados que compdem a nasa émpirica de dados, 18 séo
homens e 24 sdo mulheres. Todos os entrevistadpesgaram no mercado formal de
trabalho, no ano de 2001, em postos de baixa raei® Mas, ao longo da ultima década,
muitas foram as mudancas ocorridas em suas resgevidas profissionais, vezes que, como
alertamos na secao introdutéria de nosso estudostos participantes de nossa pesquisa
podem ser considerados membros da NCM brasileiea, tnado por parametro
exclusivamente o critério econdmico estabelecida BAE (2013). Mas quais teriam sido as
principais situagdes ocorridas, na dimensao piofiss dos entrevistados, ao longo da Ultima
década? Alguns trechos dos relatos coletados ndaram a abordar essa questao, a comecar
por Cleber, um de nossos entrevistados, que selelidma de cor branca, tem 29 anos de
idade, é casado, sem filhos, e mora na periferizoda norte paulistana em uma casa prépria
a ser quitada.

Héa poucos anos Cleber cruzou a linha ténue appp@adSouza (2012), entre deixar
a condicdo de trabalhador assalariado para sertamamicroempreendedor. Ao longo de
nossa conversa, ele nos diz ter iniciado sua drégeformal no mercado de trabalho como
estagiario de uma escola de informatica. Apds aissuntdes como auxiliar administrativo e
auxiliar de informatica - durante os dez anos emtggbalhou para essa mesma escola - em
2011, Cleber celebrou um acordo demissional junem@resa em que trabalhava. O seu
objetivo era abrir uma pequena assisténcia téctadaformatica. O fato de ter concluido, no
ano de 2010, um curso de graduacéo em tecnologidatmacado, contribuiu para que Cleber
tomasse a decisdo de migrar para o empreendedofmentanto, bastaram dois anos para

que o0 seu pequeno empreendimento fosse encerradstiGhado sobre quais teriam sido as
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razdes que o levam a empreender e, posteriornantentingéncias que o levaram a encerrar

0 seu pequeno empreendimento, Cleber nos diz:

“E bem diferente ter um negdcio proprio do quersdater o cartéo
na empresa e cumprir o seu trabalho... Mas séefucansciéncia
disso depois. [...] Primeiro, é o0 seguinte, eu @ligr meu negocio
[uma pequena assisténcia técnica de informatiaajugoeu ja tava ha
muito tempo trabalhando na mesma empresa [refesadbescola de
informatica em que trabalhou por dez anos]. Jatmdi@ mais pra
onde eu crescer la dentro. Era uma empresa pegusddaltava eu
ocupar o lugar do donai$og. Isso acabou me levando a abrir meu
préprio negocio... Eu precisava desse animo nova.tinha me
formado [referindo-se a conclusdo de seu cursordduggcao em
tecnologia da informacao] e nada, em termos piofisss, tinha
acontecido pra mim. Nisso, eu fiz um acordo coms gleferindo-se
aos proprietarios da escola de informatica em makhava] e com o
dinheiro fui abrir minha assisténcia. [...] A pripio a minha intencao
era atender alguns dos clientes que eu ja condeciampo em que
trabalhava na escola de informética. Mas depoisvQué comeca o
préprio negdécio comeca a ver que as coisas nac®ao a gente
imagina... Pra vocé ter uma ideia, os clientes gueconhecia da
escola e que até me incentivaram a abrir o meuripré@gocio,
nunca pediram qualquer tipo de servico para mimo Ma pra
confiar... Nisso, ndo entrava a demanda de sequeceu precisava...
E, resumindo, nos dois anos que eu fiqguei com adaieg[sua
assisténcia de informatica] eu ndo tirava por més o que eu
recebia antes como salério. Acabou que eu fui usgndse tudo o
gue tinha recebido de diretos [trabalhistas] daresgppra cumprir 0s
gastos da empresa. Chegou num ponto que eu ourareed
assisténcia ou ia me afundar em empréstimos prénoan com

aquilo de pé [referindo-se a assisténcia técnica]”.

Quando conversamos, Cleber estava desempregadw@rg de alguma colocacao

no mercado de trabalho formal. Em todo caso, diitrele sua fala nos ajuda a observar que o
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microempreendedorismo surgiu para Cleber como whe&0 para que ele driblasse a sua
insatisfacdo com os rumos tomados por sua tragepdofissional desenvolvida em uma Unica
empresa, até entdo. O ato de empreendedor de Gleb#ui para a afirmacdo de Neri
(2011a) sobre o fato dos individuos das classesla@s terem sido, ao longo da ultima
década, os grandes entrantes no empreendedorispegdeno porte no Brasil, o que também
nao deixaria de ser, segundo o0 mesmo autor, urtralgss marcantes da NCM brasileira.

Mas dado o insucesso da assisténcia técnica teerCtambém podemos relembrar a
fala de Abilio (2014) que no indicou como o fendbmelm empreendedorismo, realizado pela
classe trabalhadora, simboliza muito mais a suattea de experimentar uma condi¢ao de
vida mais préxima das elites, do que o atingimetgoum estilo de vida que reflita a sua
efetiva ascensao social. Seria algo como nos d@ssea (2012), ao afirmar que a classe
trabalhadora entrante na pratica do microempreemg@to, mesmo sem perceber, acaba
mantendo um estilo de vida muito proximo — ou quesia diferente — do trabalhador que ela
emprega em seu pequeno negocio.

No caso de Cleber, a sua condicéo financeira fiagilizada com a sua incursao no
mundo do empreendedorismo, ja que 0s seus gardnosneenores empreendendo, do que ao
estar na condi¢do de assalariado com ganhos maeliB$2300 reais mensais, na escola de
informatica em que trabalhava. Por mais que o esno@nto da assisténcia técnica de Cleber
tenha sido uma circunstancia inevitavel em suettyaa, ao fim de nossa conversa, ele nos
revela que desempregado e tendo passado por untativienfrustrada com o seu
microempreendimento, o seu maior sonho profissiocpatinua sendo “[...] retomar 0 meu
negoécio. Eu ainda quero alavancar essa ideia dstéassa [de informatica]. Quero ser
patrao! (risos)”. Com a esperancga estampada nadalzeber, encerramos a nossa conversa.

Se para Cleber, o microempreendorismo néao lhaisastresultados esperados, para
Carolina, que tem 29 anos de idade, se autodesdacar branca, é casada, mae de uma filha
e, mora na zona norte paulistana em uma casa @r@iciativa de trabalhar por conta —
realizando uma espécie de empreendedorismo de répuoptrabalhno — mostrou-se uma
escolha assertiva em sua vida. Carolina atua camsuttora nutricional para empresas de
pequeno e médio porte. Ela também atende cliertesop fisica. Antes de realizar esse tipo
de atividade, ela passou por sete empregos diésreAt principio, sua entrada no mercado
formal se deu como balconista de uma papelaria.ddm depois, ja havia decidido pela
carreira na area de nutricdo, de modo que pedau gErdemitida de seu emprego, a fim de
utilizar esse tempo em um cursinho pré-vestibutasels meses. Conseguindo ser demitida e

tendo realizado o cursinho pré-vestibular, Carolé®a candidatou a duas universidades
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publicas de Sdo Paulo. Mas nao foi aprovada. Hesanstancia lhe fez procurar um novo
emprego. Encontrou uma vaga como atendente de ddricade notas. ApOs quatro anos
atuando em funcdes diversas do cartorio, Carobhagrovada no curso de nutricdo de uma
instituicdo privada de ensino superior de S&o PdNdgsa instituicdo, ela pode se beneficiar
de uma bolsa parcial de estudos para concluir ocsesp. Durante o primeiro ano da
graduacgédo, Carolina deixou 0 seu emprego no carmdidi atuar como estagiaria de nutricao
em uma fabrica de alimentos. Ano apdés ano do cdesgraduacdo, Carolina migrou de
estagio passando pela atuacdo em restaurantesjzag@es sem fins lucrativos e hospitais.
Ao término de seu curso, ela decidiu se tornar aomsultora nutricional autbnoma, funcao
essa que exerce até os dias de hoje, cujos rendisnerensais giram em torno de R$3400
reais. Questionada sobre o porqué de tantas témssprofissionais, ao longo de seu curso de

graduacéo, Carolina foi enfatica ao dizer:

“Eu queria conhecer o maximo possivel do campoigsiohal pra
nutricionistas. Por isso resolvi passar por quaskg as opcdes
existentes [de atuacdo profissional dentro da akeadbei optando
pela consultoria por uma série de razdes. Masgipatmente, porque
eu tive minha filha e percebi que sendo consultrateria mais
tempo pra estar com ela e com 0 meu marido. Masvaaws ser
hipdcritas... Eu também ganho muito mais como dtsudo que

sendo uma nutricionista assalariada...”.

Carolina deixa claro que a sua atuacdo como domguhutricional lhe é mais
vantajosa do que manter um vinculo formal de engprégn alguma medida, o fato de
Carolina auferir rendimentos que lhe sdo satistadpao mesmo tempo em que ela mudou de
emprego enumeras vezes, desde o ano de 2001 arefargumento de Velasco (2014) ao
apontar que o mercado brasileiro angariou, ao lalg@dltima década, certo otimismo dos
trabalhadores em relacdo a oferta de trabalho @ssilplidade de se obter bons salarios. O
otimismo de Carolina, em relagcdo ao mercado dealttabbrasileiro, ficou mais evidente

guando ela nos disse:

“Veja sO... eu mesma mudei de emprego umas sees yra verdade,
foram setes vezes considerando a sua escolha fpelegda como

consultora autbnoma] nos Ultimos doze... treze .ai@s seja,
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oportunidade pra fazer a vida, tem... D& pra gergscer, fazer uma
grana bacana, estruturar as nossas vidas, sabe&!donsultoria foi
meio que um caminho natural pra conseguir ganhgueopra mim,
acho razoavel. Consigo manter o meu padréo de jidey do meu
marido... Tenho tempo pra cuidar da minha filh@racas da Deus,

trabalho nunca me faltou”.

Carolina se autodeclarou como catolica, quandootizta dos dados demograficos
dos participantes da pesquisa. A mencéo a “Deuns’sueas falas, surge constantemente. Mas
0 gque nos interessa, nesse trecho de sua falasefisacdo otimista de Carolina sobre o
mercado brasileiro, sobretudo, por nédo lhe faleanahda de trabalho; por conseguir manter
bons rendimentos financeiros; e, assim, assegureamaitencao do padrdo de vida que possui
e lhe parece razoavel, junto de seu marido quedantktabalha. Em maior ou menor grau, o
estilo de vida alcancado por Carolina endossa d\guie(2008, 2011a) e Barros et al. (2011),
indicaram como sendo os principais tracos da NChhkilmira: a obtencdo de melhores
rendimentos que viabiliza o alcance um padréao dewuoo/de vida diferenciado.

O relato de Carolina esclarece que a condicaad#epor ela alcangada, em muito,
foi subsidiada pelo tipo de trabalho/ocupacao pstdnal que ela exerce enquanto consultora
nutricional. Na verdade, Carolina ndo s6 senteesenhecida no que faz, como o seu maior
objetivo profissional é abrir uma empresa de cdasal nutricional. Segundo ela, o fato dela
ter experiéncia em diferentes areas de atuacawiootl, lhe garante um certo aval para ser
bem-sucedida na acdo empreendedora que preteridarraamédio prazo. Mas, por hora, a
sua condicdo de consultora nutricional ja lhe pgungbrir mdo de um vinculo formal de
emprego junto ao mercado de trabalho. E, essa adeaifio refletiu danos em seus
rendimentos econdémicos ou padrao de vida alcanai®.aspectos da trajetéria de Carolina
nao deixam de endossar as premissas de Quadr@ €8@chmann (2012), no que se refere
a centralidade exercida pelas categorias ocupasidna individuos no delineamento de suas
posicdes na estrutura social brasileira. Ou, coftma Salata (2014), o tipo de ocupacéo
laboral realmente contribui para a construcdo datidade de classe e sentimento de
pertencimento a ela dos individuos.

Sejam quais foram as peculiaridades que levaramli@@& a seguir uma carreira
como consultora nutricional, ou Cleber declinamateidade empreendedora para retornar ao
mercado em busca de trabalho, ambos entrevistadwaram suas vidas profissionais, no

mercado formal, aos 16 anos de idade. A decisa@ddmtrar ao mercado, ainda na
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adolescéncia, foi manifestada de modo espontanearpbos. Tanto Carolina como Cleber,
alega que a entrada precoce no mundo do trabalhonfa forma deles atingirem certa
independéncia financeira de seus pais. Isso naregtender que a entrada na vida laboral,
ainda em fase escolar, tenha ocorrido por algum dig pressédo externa de seus familiares.
Mas também nao significa que a condi¢cdo financdeasuas familias de origem fosse
abastada. Apenas indica que os pais de Cleberdir@ando os impediram de iniciar suas
vidas profissionais ainda na adolescéncia. Tampaued tenha ocorrido algum tipo de
pressdo para que eles ajudassem no orcamentoaiarhla verdade, a entrada precoce no
mercado de trabalho, foi algo que gerou até mesgudhm nos pais de nossos entrevistados,
tal como ilustra o trecho, a seguir, da fala déo@&ie

“Meus pais me apoiaram quando eu decidi comegabalhar [ainda
na adolescéncia). [...] Tinha vezes, nessa épouoanftp de seu
primeiro emprego] que meus pais aproveitam algureaehla pra me
elogiar pra familia dizendo que eu ja trabalha\ra. coisa do tipo:
um tio meu falava que o meu primo tava naqueladasgair com 0s
amigos... ir pras baladas [festas]... e achava quiamdo ele [o tio de
Cleber] nado tinha dinheiro para que ele fosse Bess@Esas

[participasse das atividades sociais/de lazer, peu primo

apreciadas]. Ai meus pais aproveitam essa horaegsaltar que eu

nao pedia dinheiro pra essas coisas, pois eugaltrava’”.

Com apresso, Cleber nos revelou esse trecho deageigria. O fato de seus pais se
orgulharem de sua condi¢cdo de trabalhador que @ossgeu proprio dinheiro, Ihe fazia
acreditar que tinha alcancado o seu objetivo ihidhter certa independéncia financeira.
Contudo, esse aspecto da trajetéria de Cleber@isia de simbolizar um aspecto contrastante
e, a0 mesmo tempo, confluente com as afirmacdeRodda-de-Oliveira (2009) e Souza
(2012), sobre o fato dos jovens de baixa rendaahem de suas familias de origem, uma
orientacdo precoce para a insercdo no mundo dalli@bContrasta, na medida em que
Cleber - e também Carolina — fez a opcao de ineiaida profissional por escolha propria
sem que, em tese, ndo houvesse a pressao extersauslegpais para que essa insercao
ocorresse de modo tdo precoce. Conflui, ao entermderque se ndo houve a pressao
deliberada de seus pais para essa insercdo, tarwbn@ quanto Cleber, estavam imersos em

uma circunstancia de vida que néo lhes ofereceta @lternativa que nao fosse trabalhar
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precocemente, a fim de se obter algum tipo de gdimamceiro e, portanto, subsidiar as
primeiras conquistas pessoais em meio a vida eotdi

Enguanto Cleber e Carolina ndo sentiram a press&eus pais para darem inicio, de
modo precoce, em suas vidas produtivas, Marcetea de nossas entrevistadas, ndo contou
com essa auséncia de pressao. Atualmente com 30danmlade, se autodeclarando como
afrodescente, solteira, e residindo na periferiaataa norte paulistana na casa propria de sua
tia, Marcela nos conta que comecou a trabalhaddamos de idade. Na época, ela morava
com seus pais e trés irmaos mais novos, em unoldarzona leste de Sdo Paulo. Como as
condi¢des financeiras de sua familia eram limitadasdo o seu pai operario de uma grafica
— hoje em dia j& aposentado — e a sua mée doresdeMarcela foi incentivada por seus pais
a procurar uma ocupacdo para ajudar no orcamemtesiwo. A “porta de entrada” no
mundo do trabalho se deu, para Marcela, pela Wanal e precaria, algo apontando como
uma constante, por Vilela e Collares (2009), na\dds jovens de baixa renda. Isto porque
Marcela assumiu a funcdo de baba dos filhos de vim@aha do bairro em que morava,
passando no minimo oito horas diarias com as @&per um salario de R$60 reais por
semana. Durante quase dois anos Marcela exerceatggdade auferindo, como ela mesma
denominou em tom de revolta: “[...] uma ajuda dst@umiseravel para cuidar dos filhos dos
outros”.

A insercéo precoce de Marcela, na vida laboratgsia, corrobora com os dados do
relatorio da CEPAL/OIT (2012) e da pesquisa de Guies (2009), os quais indicaram o
quao a auséncia de experiéncia formal no mercagdbaixos niveis educacionais dos jovens
de baixa renda, agravam as suas possibilidadeseds@mao mercado de formal. Mesmo na
existéncia dessa dificuldade, a vivéncia sob dwatheo informal foi superada por Marcela, no
ano de 2001, quando ela conseguiu ser contrata batoonista de uma rede de farmacias. A
sua atuacdo nessa funcdo durou seis meses. Namdslsircela migrou para outra rede de
farmécias que lhe ofereceu um melhor salario pelmesmo tipo de funcdo que ja
desenvolvida. No novo emprego, Marcela ficou pas doos até ser demitida. Por trés meses,
ela ficou desempregada, até conseguir ingressaowrma farmacia, agora, na funcao de
operadora de caixa. Ap0s pouco mais de dois anssanfeincdo, Marcela foi novamente
demitida. Ao longo do periodo de cerca de cincoameem emprego, ela realizou atividades
informais para auferir algum rendimento, ou coma mlesma denominou, “[...] eu fazia
bicos”. Marcela ndo esclarece quais.

Desde o ano de 2001, quando de seu ingresso roadoeformal, Marcela passou

por oito empregos diferentes. Entre a saida de mprego e 0 ingresso em outro,
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experimentou seis situacdes de desemprego. Alésude passagens pelas farmacias, ela
trabalhou como caixa de uma loja de telefonia aeelal exerceu a mesma fungdo em uma
madeireira, na qual ela julgava receber um bonrisadétinha os seus direitos — como horas

extras — pagos em dia. Mas o problema, segundoeldare que pelo fato da madeireira pagar
as horas extras em dia, 0s seus gerentes achaeaas duncionarios tinham de ficar além de

seu horério todas as vezes que eles pedissemeHEigssle pedido era recorrente. Marcela

nao suportou essa condicdo e apds um ano e meindateomo caixa na madeireira, pediu

demissédo. O motivo foi 0 seu interesse em realiparcurso basico para atuacdo no setor
hoteleiro — que foi ofertado, de modo gratuito, pona escola técnica proxima de sua

residéncia - para que ela pudesse ter a eventaatetle mudar de area profissional.

Ao longo dos quatro meses de duracdo do cursdeitoteMarcela contou com a
ajuda de sua tia — com quem mora — para suprie@sudas financeiras domésticas. Ao fim
do curso técnico, Marcela conseguiu uma vaga o fisnceiro de um hotel. Por trés anos
atuou como auxiliar financeira no hotel, até semitlda e passar por mais dois hotéis
exercendo o mesmo tipo de funcdo. Nos momentosesgmnego, Marcela sempre procurou
se valer das atividades informais para auferir ralgendimento. Este fato condiz com a
colocacao de Vilela e Collares (2009), em relagiidato da sobrevivéncia ser a palavra de
ordem na vida dos individuos mais pobres, faz cam qualquer tipo de trabalho seja
exercido - seja ele informal, precario, ou de baerauneracdo — caso a necessidade imediata
seja prover o proprio sustento. Apos todas asig@es profissionais vividas por Marcela,
atualmente, ela trabalha como assistente finanesiraum hotel na cidade de S&o Paulo,
auferindo rendimentos mensais em torno de R$176.re

Por raz6es que nao ficam claras em sua fala, Manoerava com a sua tia ha mais
de sete anos. Ela nos menciona brevemente quacdeetom seus pais nao era das melhores.
Porém, com sua tia - que era solteira e nao tilhasf- ela sentia-se acolhida. As duas
moravam juntas sob um bom convivio. Marcela repasi despesas domésticas da casa junto
com sua tia, ja aposentada. Mas no que concermagetbtia profissional de Marcela, também
nao ficaram claras as razdes que a levaram adesempregada em seis ocasioes. Como ela
nos disse, na maioria das vezes, Marcela ndo 9@ sewonhecida pelo trabalho que
realizava. A solucao, entdo, era pedir demissaseodemitida para que, dessa circunstancia,
ela pudesse buscar alguma oportunidade que Ihe dedsance de crescimento profissional.

Ao solicitarmos a exemplificacdo de um desses mtwsernvidos por Marcela, ela nos disse:
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“Eu basicamente trabalhei no comércio né?! Mas a&u gosto de
lidar com o atendimento as pessoas... Sou muite maiminha...
Gosto de fazer o meu e entregar o resultado. Nderdpie ficar em
pé durante sdbado, domingo e feriado tendo horaeptar [no
trabalho] e nunca hora pra sair... Falando: ‘Préxicliente, por
favor’, atrds de um caixa de farmacia. [...] Eu seforcada. Mesmo
nao tendo o perfil pra trabalhar em comércio eupserme dediquei
guando entrava em um emprego novo. Ja que eu grad@nhar o
meu dinheiro, eu pensava que ‘Se eu me esforcpremder rapido,
logo consigo uma promoc¢éo pra uma funcdo melhdr..] Na
farmacia existe um esquema pra mudanca de carggente vai
fazendo umas provas internas... Umas avaliac@&s[na farmacia]
VOCEé comecga como caixa, balconista, analista deicareéntos,
gerente e sub gerente... E eu ia fazendo todosstsstque 0s meus
gerentes passavam. Fazia as provas animadissimaque eu via
guando sobrava uma vaga melhor que a minha na! IGg&3
pegavam uma pessoa de outra loja [da rede de fasnam que
trabalhava] e colocavam la. Eu vi isso aconteceasuduas vezes. Na
terceira vez que eu disse pra mim mesma: ‘Bastguild me
derrubou e eu parei de treinar... Parei com tudodésmotivando e
eles me mandaram embora. [...] Nunca esqueco nalaieninha
demissdo... Minha gerente perguntou assim para Moté sabe
porque vocé esta sendo demitida?’ E eu olhei bemofro dela e
falei: ‘Sei. Mas jura que do tempo que eu estobaltendo aqui, s
agora vocés perceberam que eu t6 desmotivada exatpelo que
vocés fazem aqui? [referindo-se aos processos denogbes
internos]. Como eu ja estava indo embora e naatmhis nada a

perder, resolvi abrir o meu coracao”.

Marcela é uma tipica “batalhadora”, como apontaz&d2012), vez que ela, mesmo
vivendo caréncias de todos os tipos desde suasaéolga, projetou em sua capacidade de
trabalhar arduamente a possibilidade de conqustafuturo melhor para a sua vida. Porém,
um traco que chama atencédo na trajetéria de Maécglze ela se mostra como uma mulher

muito independente. Nenhum de seus empregos fanjado por meio da indicacdo de
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terceiros. Ela sempre fez questdo de encontrar egoppor conta propria. E, com isso,
também assumia os riscos de pedir demissao oesetidh, caso ndo estive motivada com o

tipo de trabalho que realizava. O trecho, a sedustra essa caracteristica de Marcela:

“Eu sempre arrumei emprego por conta. Nunca ningorénindicou
pra nada. Eu ndo costumo pedir... Vou atras do sezinha [...]
Quando vocé € novo [referindo-se a si mesma] aegem muitas
ilusbes na cabeca e faz umas coisas que se arespemdpouco
depois... [referindo-se a algum pedido de demigs@&ohavia feito no
passado]... Ai vocé sai do emprego achando quyé& @éu o que tinha
gue dar e que logo arruma outra coisa... Mas & vécque nem de
perto € o que vocé pensava. [...] Se vocé ndo goasarrumar o
emprego gue quer, o jeito é pegar o que temTevg uma época que
eu figuei desempregada e minha tia, que ja é afaak®erme ajudava.
Foi dificil. Mas olha, ndo é que eu ficava parada!rEu fazia uns
bicos. Mas ganhava pouco desse jeito [no trabaifusmal]. Nesse
tempo [desempregada] eu trabalhei separando dotosneue o
dono de uma Escola de Idiomas me pedia. Trabakentlo um bico
esporadico de caixa num bazar perto de casa..eiwirau fazia uns
bicos la. Depois até eles me sugeriram ser efaivislds aquilo ndo
dava [o tipo de trabalho que fazia no bazar]. Madaabem que eu ja
estava em processo seletivo aqui [referindo-seeacemprego atual

como assistente financeira em um hotel de Sao Paulo

Essa passagem da fala de Marcela retrata a qustatada por Guimaraes (2009) e
Rocha-de-Oliveira (2009), sobre o fato dos jovenaismpobres terem, em face das
dificuldades com as quais se deparam no mercadtrabalho, de passar por periodos
indeterminados de dependéncia financeira juntoas $amilias de origem. Porém, mesmo
tendo vivido uma trajetoria profissional mediada pwitas trocas de empregos e momentos
de desemprego, chama atenc¢éo o fato da trajet@iisgional de Marcela ter sido mediada
pela ndo escolha de uma direcdo profissional airsédarcela foi se deixando levar pelas
contingéncias de suas atividades profissionaisna@o que ora pedia demissao em busca de
um salario melhor e reconhecimento profissionah €na demitida por estar desmotiva em

relacdo a funcdo que exercia. Atualmente, Marctacansidera que esteja em um local
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promissor de trabalho. Mas néo sabe ainda se éhagaalizar algum curso de graduacao e,
assim, obter uma profissdo. Como ela nos diss&zalpte em fazer outro curso técnico, caso
seja necessario para sua atuacao na area finanoesedor hoteleiro mesmo. Em todo o caso,
a decisao de seguir atuando no setor hoteleir@@dine animar, ao menos pelo préximo ano.
Solicitada a nos dizer o que significaria 0 que p#ssou ao longo de sua trajetéria
profissional, Marcela faz uma longa pausa, redpimdo e nos diz: “Sem luta ndo tem vitéria.
A vida bata forte... Mas para me derrubar ela gnique bater muito mais”. Agradecemos
Marcela por partilhar conosco detalhes téo intish®sua historia de vida. Mas foi Marcela
gue também nos agradeceu por ter a sua historidaoper nés.

A conviccdo de que qualquer sacrificio do preseewmiltard na superagdo das
dificuldades experimentadas em um passado de gradifieuldades, tal como sugere a
postura de Marcela em relacédo a sua insercdo grecoontinua no mundo do trabalho, véao
ao encontro das pesquisas de Souza (2009; 2018ua#s nos relatam como os individuos
mais pobres tendem a construir a crenga de umofutethor, ainda que estejam imersos em
uma situacdo de vida cotidiana ainda pouco animadésse aspecto pode ser percebido
também na fala de Suzana, outra de nossas erdagagsfjue, atualmente, estd com 28 anos de
idade, se autodeclara como de cor branca, € casstdagravida de seu primeiro filho, e mora
com seu marido em uma casa alugada na perifeaardasul paulistana.

Suzana € do Rio Grande do Norte e veio para Sélo Ras 19 anos de idade em
busca de uma vida melhor. Iniciou a sua vida piedwinda na infancia quando, junto de
seus quatro irméos, ajudava 0s seus pais nasaatesdagricolas que forneciam os ganhos
financeiros da familia. Aos 15 anos de idade, Sazanumou uma ocupacao informal de
camareira em uma pequena pousada na cidade emagaeamSendo uma espécie de “faz
tudo” dessa pousada, Suzana ficou por oito mesese remprego. Posteriormente, migrou
para a atividade de auxiliar de cozinha de um pemimtel, agora, ja na condicdo de um
posto formal de trabalho. Apds seis meses de atuagduncdo, Suzana foi demitida e ficou
desempregada por quase um ano. Nesse periodo;sealda revenda de cosméticos para
auferir algum rendimento. Diante de sua situagéaniteira limitada e estando o seu marido —
que €é apenas dois anos mais velho que Suzanampmtegado, ambos decidiram mudar para
Séo Paulo em busca de uma vida mais promissor@sAte avancarmos na descricdo da
trajetoria profissional de Suzana, o fato dela & marido terem ficado sem emprego, no
inicio de suas vidas adultas, reforca a ideia de @uesemprego € mesmo um fendmeno
seletivo e ndo atinge todos os profissionais aonmme®empo, como aponta o relatorio da
CEPAL/OIT (2012).
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J& estando em Sao Paulo, Suzana e seu maridaranibb desemprego sendo ela
contratada como auxiliar de limpeza de um pequesiaurante e 0 seu marido como servente
de obras por uma construtora da cidade. O tipocdpazdo encontrada por Suzana e seu
marido, associado a origem social mais pobre gee teleram desde tenra idade, reforca o
argumento de Hasenbalg e Valle Silva (2003), bemoco de Vilela e Collares (2009), sobre
o fato das condi¢des sociais dos individuos impactadecisivamente, as desigualdades de
oportunidades laborais que eles encontraram a® ldaguas trajetorias de vidas. Em todo o
caso, apos ter atuado por dois anos como auxiidmtpeza, Suzana pediu demissao. Isso
ocorreu, quando ela se deu conta que nao programiofissionalmente, caso continuasse a
executar a atividade de auxiliar de limpeza. Paksaeis meses desempregada — e atuando
como baba durante esse periodo para auferir algndinnento — Suzana foi contratada para
ser caixa de um restaurante. Ela ficou feliz camualanca do tipo de atividade profissional a
ser exercida, ainda que a mesma fosse ocorrer movanegm um restaurante. Ficou na
atividade de caixa por quatro anos, até ser deanitédfuncdo. Enquanto recebia o seu seguro
desemprego, comecou a procurar uma nova colocagdoencado de trabalho, quando foi
contratada pelo o hotel — em que trabalha atuabmerdomo auxiliar de controladoria. Na
verdade, Suzana entrou na funcéo de caixa em s&lueatprego, pelo qual recebe um salario
mensal de R$1400 reais. Mas, por j& estar sobatreinto para a funcdo de auxiliar de
controladoria, optou ja se autodeclarar como unadigsional atuante na nova funcdo. O
animo com o novo cargo € evidente na face de Su&agaundo ela, esta era a primeira vez
que lhes surgia a oportunidade real de ndo maigaeatividades eminentemente bracais.
Suzana ainda ndo possui moradia propria, sendooest maior objetivo junto de seu
marido. Mas, por estar convencida de que esta dovarsua melhor fase profissional, ela nos
diz que o objetivo de sua casa propria logo seretimara. Para tanto, ela ir4 dedicar a sua

nova funcao, e ao hotel em que trabalha, paraaresmaximo que puder, no advertindo que:

“Pra uma pessoa que s6 tem o ensino médio que nenTer uma
chance de ser treinada na area da controladd¥i@assa nem da pra
imaginar... [...] Agora ninguém me segura! Vou eomtras e quem
sabe um dia eu ndo viro até ummntroller? [d4 uma gargalhada e
mantém o sorriso aberto apds essa declaragdo]”.

Ainda que Suzana cultive o desejo de crescergsiofialmente, a possibilidade de

dar sequéncia aos seus estudos ndo aparece eatasudd nos revela que a educacao nunca
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foi prioridade em sua vida. Filha de pais analfabet mas que incentivavam o estudo dos
filhos — Suzana nunca teve facilidade para os estugeprovou duas séries. Mas concluiu o
ensino médio. Esse episodio da vida de Suzana bbedeenfala de Souza (2009) que apos
desenvolver a sua pesquisa empirica, sobre a deadaprovocativamente “Ralé brasileira”,
percebe que muitas das criangcas mais pobres chagescola e passam horas a fio sem
compreenderem o que ali lhes é ensinado. Ou sef@,ag precondi¢cdes vulneraveis que
experimentam desde tenra idade, acabam sendo,smretas, um elemento inibidor de seus
desempenhos escolares.

Mas a caracteristica de ndo ter a aquisicdo deaeda formal enquanto uma
prioridade, ou enquanto um recurso capaz de melh@uas condi¢cdes de vida, tal como €
possivel perceber na fala de Suzana e Marcela, atdoreu com todos 0S NnOSSOS
entrevistados. Eder, por exemplo, que tem 29 aeddadle, se autodeclara de cor branca, néo
possui filhos e, mora com seu pai e sua irma emapartamento proprio localizado na
periferia da zona norte paulistana, realizou uns@de graduacdo em administragéo, a fim de
progredir em sua vida profissional.

Eder adentrou no mundo laboral aos 15 anos deeidatho empacotador de
supermercado. De inicio, era uma atividade infor@anhhava-se por dia trabalhado. Mas ao
completar os 16 anos de idade, foi efetivado ngdamigrando, algum tempo depois, para
mais trés tipos de fun¢des operacionais dentroeknmmu supermercado. Apds pedir demissao
do emprego, por ja ndo mais suportar o tipo deatih@bque realizava, Eder ficou quatro
meses desempregado. Até que o seu vizinho Iheoumdicie havia visto um anuncio de
emprego na rua para a vaga de auxiliar de limpezaum hotel de S&o Paulo. Sendo
contratado pelo hotel, Eder cumpria de modo cé&eresuas atividades de limpeza. Isso
porque ele usava o “tempo livre” para observambatho de seus colegas em outros setores
do hotel, como o de controladoria por exemplo. Nateo interesse do rapaz, apos seis meses
na funcdo de auxiliar de limpeza, o gerente dol lpptenoveu Eder para a fungéo de auxiliar
de controladoria. Por oito anos Eder trabalhouatelmigrando, ao longo desse tempo, pelas
funcdes de assistente de controladoria, analistacus#os, e consultor de tecnologia
responsavel por treinar a equipe do hotel paraaasim sistema de gestao hoteleira.

Apos os oito anos de atuacio no hotel, Eder favidado pela empresa que havia o
capacitado para o treinamento dos demais funcmm@ad hotel - para o uso do sistema de
gestdo hoteleira - a trabalhar com eles. Como #aofalarial era melhor, Eder pediu
demisséo do hotel e mudou de emprego. Essa trooa dpenas um ano. Percebendo que a

atuacdo na area de tecnologia ndo lhe era muitiganse, Eder resolveu cursar uma
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graduacdo em administracdo. O objetivo era retoamrsuas atividades na area de
controladoria do setor hoteleiro. Questionado sabrporqué da escolha pelo curso de
administracdo, Eder nos fala: “O importante é teraufaculdade, independente de qual
profissdo vocé queira seguir’. Esse fala de Ededizocom a afirmacdo de Capuchinho
(2012) que indica como a valorizagcdo do diplomaesop pelos jovens de baixa renda
implica na maioria das vezes, na mera conquistant certificacdo para os auxiliarem no
mercado de trabalho, do que propriamente a comrgdlal de uma carreira profissional
diferente a seguir.

Tendo estudo em uma instituicio privada de ensimoerior, Eder utilizou o
montante obtido com o acordo demissao celebrado jam seu antigo emprego na area de
tecnologia de informacdo, para custear o primeimo da faculdade. Apdés dez meses
desempregado e, durante esse tempo, também oldknao ganho financeiro ao ajudar o
seu pai que é serralheiro, Eder foi contratado canadista de custo, com um salario médio
de R$2600 reais mensais, pelo hotel em que atutdn@alha. Ele considera que o fato de
estar cursando uma faculdade, quando encontrowagaale emprego e, sobretudo, pela sua
experiéncia profissional no setor financeiro deélstfoi decisivo para que ele fosse
contratado e adentrasse, novamente, o mercadalmhio formal. Esse aspecto conflui para
o entendimento de Souza (2010; 2013) de serempitsisade outra natureza — para além do
financeiro — os responsaveis por mediar a alcaacs, individuos mais pobres, de uma
condicao de vida menos vulneravel. Contudo, o akfaitanceiro é algo muito ressaltado por
Eder, ja que além de ter contribuido para a com@rsua casa propria, ele também adquiriu o
seu primeiro carro.

Quando questionado sobre o que significou, paratetio o que viveu ao longo de
sua trajetoria profissional, Eder é sucinto e die:¢Ser alguém na vida é trabalhar, ter uma
formacédo e um bom salario para comprar o que se j[gueTem até vizinho meu que ja veio
me pedir pra arrumar emprego, porque viram que daem”. De alguma forma, esse trecho
da fala de Eder demonstra o que Neri (2011a) e lab(D14) apontam como sendo o
consumo um aspecto central para os individuos dd Nsileira. Tal o consumo se mostra
como algo central na visdo de mundo de Eder queuarsior objetivo de vida é comprar
uma casa na praia. Questionado como esse objetiiop®r ele atingido, Eder nos diz que ao
conseguir uma promocao profissional para o carggedeor de controladoria, ainda dentro do
setor hoteleiro, o objetivo de sua casa na praia agngido. Para tanto, se for preciso mudar

de emprego para auferir um melhor salério, Edepefisaria duas vezes, como ele nos diz:
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“Eu estou satisfeito com a minha trajetéria pradisal [no setor
hoteleiro]. Comecei como auxiliar de limpeza e cle@ analista de
controladoria, entregando resultados do empreemdane Tendo
contato direto com diretor... com o dono do hotel] Foi

trabalhando na hotelaria que eu comprei meu carea, apartamento,
fiz cursos... Entdo eu agradeco muito e sou beisfesgd. [...] Ainda
gue eu goste do meu emprego atual, estou sempothdese tem
alguma outra oportunidade [de emprego] com salar@hor. Se
aparecer alguma vaga com um salario maior do quendw hoje, eu
mudo de emprego. Quero crescer ainda mais... Qagrgestor...

Ainda tem muita coisa que quero conquistar”.

A satisfacdo de Eder com a propria trajetoriaipsadnal esta sustentada na obtencgéo
de melhores salarios e, no acesso a um novo pedeordsumo, que teve acesso na medida
em que foi conseguindo adquirir os bens materiags gleiteava atingir. Ainda que, como
afirmado por Quadros (2008), Bartelt (2013), e Ble(R013), a renda e consumo nao
assegurem, por si sO, uma imediata mobilidade Isaom individuos oriundos das camadas
mais pobres, Eder tem conseguido, por meio desge®lementos, atingir o tipo de vida que
lhe parece razoavel, bem como acessando o semimerdatisfacdo com a propria trajetéria
profissional construida. E nesse sentido que emdbperspectiva sociologica tenha inimeras
criticas ao fendbmeno da NCM brasileira, ela ndxalele reconhecer a importancia dos
aumentos, em termos de renda e consumo, aos ind#vichais pobres, como um recurso
capaz de lhes oferecer 0 acesso a aquisi¢do delsengicos diferenciados e, portanto, a uma
condicdo de vida menos vulneravel, tal como nosnafi Souza (2012), Kerstenetzky e
Uchoba (2013), e Salm e Bahia (2013).

Se por um lado, Eder parece estar satisfeito cotrajatoria profissional que
desenvolveu, vez que conseguiu atingir um patanwr@nico que lhe possibilitou comprar o
proprio apartamento, um carro, e investir em cyrpos outro, Angélica, outra de nossas
entrevistadas, ndo se mostra tdo entusiasmada t@fetaria profissional por ela construida.
Atualmente com 30 anos de idade, se autodeclardadmr branca, solteira, mae de dois
filhos, e morando em um apartamento alugado naael® Sdo Paulo, Angélica nasceu na
regido norte do estado do Parana e iniciou suaprioféssional formal, aos 18 anos de idade,
como vendedora de uma loja de comércio popularstigueada sobre o porqué de ter sido

necessario iniciar na vida produtiva aos 18 anddatte, Angélica nos diz:
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“No interior tinha que ter 18 [anos de idade] p&abalhar com
‘carteira assinada’. A gente nao tinha a oportutedgue tem hoje
dos jovens com 14 anos comecgarem como aprendige. &de pode
ser que tenha na minha cidade [a pratica da cag@@atde jovens
menos de idade na condigdo de aprendizes]. Masl@agpoca ndo
existia... [...] Eu comecei a trabalhar porque garig ter as minhas
coisas... Nao depender mais de pai nem mae pra Ewlwenho de
uma familia de nove filhos. Entédo a renda era beoassa la em
casa... Eu sempre fazia uns trabalhinhos pranswodinheiro [antes
dos 18 anos de idade]. Vendia Natura, Avon... Faabalhos de

organizacao de festas tambéem”.

O trabalho informal desponta na fala de Angélma@ uma alternativa para compor
a sua renda individual, no inicio de sua vida geafinal. Além disso, pelo fato dela ter uma
familia numerosa e com baixa condicéo financesaa eircunstancia contribuiu para a sua
decisdo de trabalhar ainda na adolescéncia. E$gsac@ nao deixa de ressaltar o
entendimento de Quadros (2008) e Kerstenetzky ed&J¢R013), sobre o fato da estrutura
familiar, dos individuos mais pobres, exercer, saes, um papel decisivo no modo como
eles irdo se relacionar com a dimenséao profissidaauas vidas. No caso de Angélica, a sua
estrutura familiar — e a situacao financeira liohitaam que vivia - acabou por Ihe compelindo
a ingressar, ainda na adolescéncia, na vida pxaduti

Por considerar que na pequena cidade em que moeavegido norte do Parana,
pouco lhe surgiria em termos profissionais, Angélicudou aos 19 anos de idade, para a
cidade de S&o Paulo. O seu objetivo era conquistarvida melhor. Na cidade, encontrou a
ocupacao de balconista de uma loja de materiabdstmicdo. Com um ano de trabalho nessa
atividade, Angélica foi ser vendedora de roupaguBdo ela, a atividade de vendas lhe
oferecia um melhor salario, ja que ela podia coaten as comissdes geradas em cima de
cada venda que ela realizava. Apos dois anos caemdedora, Angélica foi trabalhar como
recepcionista de uma clinica odontolégica. Ficossaeatividade por trés anos até que lhe
surgiu a oportunidade de ir, junto com sua prins@ap.ondres na Inglaterra, trabalhar como
baby-sitter Angélica nao tinha conhecimento do idioma ingleampouco esclarece de que
maneira essa oportunidade de mudar do Brasil sergigua vida. O que ela nos diz é que sua

prima a incentivou a ir trabalhar nessa atividgues além de ter a chance de aprender o
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inglés, conseguiria ganhar muito mais frente ad@rwalde recepcionista de consultorio
odontoldgico.

Por um ano de meio Angélica trabalhou em Londmeaocbaby-sittere também
como garconete. Desenvolvia as suas atividadespreema condicdo de trabalhadora
informal, para familias de brasileiros que la emtavEssa passagem da trajetéria de Angélica
nos faz retomar a consideracdo de que Caldeire®)Xbre o fendmeno da emigracdo de
brasileiros em busca de empregos em outros padiseta que o referido autor aborde esse
fendbmeno, a partir da intensificacdo de sua ocoiéem meados dos anos de 1990, faz-se
possivel considerar que a estratégia de emigragéa & considera, em maior ou menor grau,
no cotidiano nos trabalhadores oriundos das canradespobres do Brasil, tal como ocorreu
no caso de Angélica.

Mas o aspecto que nos interessa ressaltar sakagiria profissional de Angélica,
€ que ela aproveitou a oportunidade de trabalhat@mdres para aprender o idioma inglés,
recurso esse que ela usara, mais adiante, paragtinsolocacéo de trabalho no Brasil. Apds
0os quase dois anos que ficou trabalhando em Lgndrgglica volta ao Brasil. No pais,
retorna a morar na casa de seus pais no interiBatanda, reencontrando o seu primeiro filho,
o0 qual havia deixado aos cuidados de sua mae ducatempo que passou na Inglaterra.
Angélica ficou um ano desempregada e, no periodserd/olveu atividades informais e
esporadicas para auferir algum tipo de rendimddéntre essas atividades, esteve o trabalho
de apoio administrativo a campanha eleitoral decandidato a prefeitura da pequena cidade
em que morava na regiao norte do Parana. Vez gquat@hva sob um cargo de confianca
auferido pelo candidato a prefeito que nao fordeitee Angélica ficou desempregada. Essa
circunstancia a fez retornar para Sao Paulo, jaetoseu filho, em busca de um novo
recomeco profissional.

Novamente em Sao Paulo, Angélica se deu cont@ gee conhecimento do idioma
inglés poderia ser aproveitado em alguma atividdeetrabalho na cidade. Foi quando
conseguiu um emprego como recepcionista bilinguendénotel paulistano. Tendo mudado
de emprego mais duas vezes, sempre atuando na ni@sgd® em outros hotéis de Séo
Paulo, Angélica nos concedeu a sua entrevistaodidet seu atual emprego — como
recepcionista bilingue - em um hotel na regidoreémta cidade. Morando a cerca de seis
anos em Sao Paulo, nesse periodo, Angélica teee segjundo filho. O fato preponderante
que leva Angélica a ndo estar muito contente ctr@jetoria profissional que tem construido,

até entdo, consiste de razdes variadas, dentiga#sas que ela nos diz:



112

“Quando recebi a proposta da minha prima pra ialfear como
baby-sitterna Inglaterra, eu tive que deixar 0 meu primeilttoficom

a minha mée no Parana. Foi de cortar o coracaa@ontd a vida é
irdnica... Eu tava indo pra Inglaterra pra qué?deidar do filho dos
outros... Depois que fiquei quase dois anos ldeivpto Brasil e tive
gue voltar a morar na casa dos meus pais [no HaraR#uei

desempregada... Tive de trabalhar pra politico.ai Eocé vé que
nada progride... O aspecto financeiro ficou conaple [...] Foi sé
voltando pra S&o Paulo que eu consegui arrumar onprego

diferente [referindo-se a ocupacdo de recepciortsiiague]. A

guestao do idioma [inglés] que eu tinha facilidaeeajudou pra isso.
[...] Mas na area de escritorio eu nunca tive egpera. Nao tenho
também nada no curriculo no sentido de Faculddeigdo eu ndo sei
se ser recepcionista bilingue é um privilégio qui¢ive aqui em Sao

Paulo, ou s6 0 que me sobrou pra fazer sabe?!”

O que Angélica transparece ao conversar conogoe €la nao se sente motivada no
tipo de trabalho que faz mesmo reconhecendo queidagle de recepcionista bilingue é o
seu trabalho mais “promissor” frente aos trabalhos ela jA havia realizado no passado.
Ainda que ela reconheca a sua falta de conhecineentatividades que |he permitissem atuar
em ocupacoes fora da area de atendimento — com@nbecimento em atividades
administrativas ou de “escritério” como ela mesma d Angélica alega ndo possuir
rendimentos que Ihe permita investir em um curgm®esar, para suprir essa sua debilidade
profissional. Por ser ela a Unica responsavel pelamento familiar da casa alugada em que
vive junto de seus dois filhos, Angélica nédo pamtmitir a obtencdo de um diploma superior
como algo possivel, nesse momento, em sua vidaeNade, Angélica ja até tentou cursar
uma faculdade, assim que retornou pela segundparezSao Paulo. Mas essa tentativa foi

frustrada, como um trecho de sua fala nos revela:

“Aqui em Sdo Paulo, eu até tentei fazer uma facddde Servico
Social. Mas acabei fazendo dois meses sO e trarjgu&urso
universitario] por causa de trabalho, filhos, fica@ino... Acabei nao
conseguindo conciliar tudo e tranquei [0 curso dedgacdo que

realizava em uma instituicdo privada de ensino @e Baulo]. [...]
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Mas isso de tentar fazer a faculdade foi ainda dmau arrumei o
meu primeiro emprego como recepcionista de hotetheAque teria
condicbes de progredir se fizesse uma faculdadeepois que
tranquei o curso [de graduacéo], vi que o probleera dar conta de
tudo. Acabei indo procurar um salario melhor e egns em outro
hotel [também como recepcionista]. Figuei la [neaemprego] por
nove meses. Mas ai, encontrei esse aqui [refesed@o atual
emprego] e mudei de emprego, porque esse aquiEpr@aimo da
minha casa e a gente avalia essas coisas em S&w [R4uEu

praticamente so trabalhei minha vida inteira lidarcm gente...
Tentei fazer uma faculdade e ndo deu... Realmedifécé achar que

minha situacao profissional va mudar assim do nada”

A dificuldade em custear um curso superior, bemaa de conciliar todas as suas
responsabilidades domésticas e familiares, fez goenAngélica abandonasse a perspectiva
de que atingira um futuro melhor. Mesmo que temth@ $ma tentativa frustrada, Angélica ao
se propor obter um diploma de ensino superiorfgafo argumento de Souza (2012, 2013)
gue defende ser o investimento em capitais de diyimy no caso o educacional, algo
essencial para que os individuos mais pobres posihinmbrar a possibilidade real de se
atingir uma condicéo de vida menos vulneravel. Tembéa de se observar que Angélica, ao
trocar de emprego ponderando sobre a proximidad®odo trabalho com a sua residéncia,
traz a tona a afirmacédo de Fleury (2013), sobrat@ dos individuos mais pobres, ao terem
incorporados em seu cotidiano o uso dos servicbcpd de baixa qualidade — como o de
transporte — acabam por tentar driblar, se possivelevado gasto de tempo que enfrentam,
diariamente, nos traslados entre suas casas ¢rabatos. A mudanca de emprego feita por
Angélica a ajudou a contornar a necessidade dodastransporte publico em sua rotina
diaria. Também a possibilitou dispor de maior tempaia o cuidado de seus filhos.

No que concerne 0 aspecto profissional, mesmaeafzardo certa insatisfacdo com a
atual ocupacdo que exerce, Angélica nos revelasguée por meio de seu trabalho como
recepcionista bilingue que atingird os seus doi®nesm objetivos de vida: adquirir a casa
prépria e ver os seus filhos formados em um cuupersor. Se, por um lado, Angélica nao
conseguiu cursar uma faculdade e, tampouco os p@sstenham a incentivado a dar
sequéncia em seus estudos, como ela nos confidancigue parece, Angélica buscara

oferecer aos seus dois filhos uma perspectivaeatiééada em relagcdo a importancia dos
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estudos para a vida profissional. Segundo Angééitaa,quer fazer com que os seus filhos
tenham poder de escolha no mercado de traballm.éjshdo dependam da execucdo de
apenas uma atividade profissional — como a suaedepcionista bilingue — para obterem

algum salario. Um trecho do relato de Angélica endla esse aspecto de sua fala:

“Olha, eu ndo pude estudar por uma série de rapiesa te falei...
Mas os meus filhos eu faco questdo. Nao quero kgsefiguem ‘na
mao’ das empresas sempre fazendo a mesma coma..caiseguir
nada melhor pra suas vidas. Quero ver eles formadpsdendo
seguir uma profisséo [...] Eu falo isso... Mas passo reclamar de
tudo. Sempre consegui me virar, fazer meu dinheif@ui mesmo
em Sao Paulo toda vez que eu mandava um currigata ma vaga
de emprego], a0 menos, para a entrevista eles amastam... Mas é
ruim saber que vocé sé vai conseguir mais do méaferindo-se ao
tipo de emprego que consegue atualmente conquigtazaso, o de

recepcionista bilingue]”.

Para que os seus filhos tenham uma vida profigkiorais abrangente e menos
restritiva, Angélica os incentivara a obterem umugle ensino superior. Em todo o caso, ser
mée solteira de duas criancas e conseguir, por dwoR$2300 reais mensais que aufere
como salario, atender a todas as despesas domsésdticsua casa, lhe faz ter orgulho de si
mesma. Em todo caso, Angélica ndo demonstra quéast@na alguma reacdo para alterar 0s
seus rumos profissionais a curto ou médio prazonmis que ela ndo esteja tdo satisfeita
com o tipo de trabalho que desempenha no hotelmdessim, ao ser indagada sobre o que
significava a trajetéria construida por ela atéi,agugélica nos afirma que: “Eu sou uma
guerreira... Em toda essa trajetéria, acabei veltcearias situacdes. Passei por tudo. E, hoje,
vejo que fiz coisas boas”.

Mesmo considerando, como um saldo geral, ter f@isas benéficas ao longo de
sua trajetoria, Angélica parece sentir certo ddectin ao lembrar que foi trabalhar em
Londres, mas, para que isso fosse possivel, tedeigdar o seu primeiro filho aos cuidados
de sua mae. Contudo, estando hoje morando com uss ds@s filhos e sendo a Unica
responsavel pelo sustento de sua familia, ela @daezcsuperado a sensacédo de desconforto
atrelada a sua experiéncia na Inglaterra. Se eamatgomento, a vivéncia no exterior fez

com que Angélica tenha manifestado tal sentimeato, face das implicacdes praticas
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associadas a sua decisao de ir trabalhar em aaitsp @arlos, outro de nossos entrevistados,
gue tem 28 anos, se autodeclara de cor pardairgokemora na regido periférica da zona
norte paulistana junto de seus pais e irm&, nd&ceder sentido maiores dificuldades em ir
trabalhar em outro pais, no caso, na Irlanda.

Por nao ter filhos, Carlos considerou a exper&udei trabalhar fora do Brasil como
algo muito oportuno em termos financeiros e deraprado, ao ponto dele manifestar, ao
longo de nossa conversa, o desejo em residir fmErasil novamente, assim que obtiver uma
nova oportunidade. Para que possamos melhor canbecaminhos da trajetéria profissional
de Carlos, ao ponto dela incluir a experiénciardbalhar na Irlanda, ele nos diz que a sua
insercdo no mundo do trabalho se deu, aos 14 amosladle, como panfleteiro de um
restaurante. Ganhava R$20 reais por seis hora@mdide trabalho. Foi alocado nessa
ocupacao apdés um de seus vizinhos, que fazia ageaiodo de uma rede de supermercados, 0
convidar para a atividade de panfletagem. Carlgsalta que 0s seus pais ndo o obrigaram a
trabalhar. Porém, eles ndo o desincentivam sobee@ha de iniciar-se na vida produtiva de
modo tdo precoce. Em todo caso, a atuacdo de Ganne panfleteiro, logo fez com que

ajustes ocorrem em suas obrigacdes e rotinassli@oeo ele nos relata:

“Quando eu fui trabalhar [como panfleteiro], ewdstva de manha.
Ai tive que mudar pra noite... Comecei a estudaoite e trabalhar de
dia. Essas correrias que todo mundo faz, sabgd?O[dinheiro que
eu comecei a receber [pelas atividades de pandlethgra mais pra
suprir gastos meu mesmo na escola, nos finais derse no
shopping... Mas eu também queria ajudar em caseo Gle era uma
coisa bem insignificante... Tipo uma coisa ou outtdma feira que

eu fazia... Coisas assim”.

Apesar do baixo rendimento auferido em seu trabalbmo panfleteiro, Carlos
manifestou a preocupacdo em comecar a ajudar a gume minimamente — no orcamento
domeéstico de sua familia. Esse aspecto traz a daenargumentos de Rocha-de-Oliveira
(2009) e Souza (2012) sobre o fato da iniciagdogues na vida laboral ndo ser algo atipico
para 0s membros mais jovens das familias de ban@ar Seja para complementar a renda
familiar, ou para prover o préprio sustento, oimiprecoce no mundo do trabalho é algo
recorrente na vida dos jovens de baixa renda,otalococorreu com Carlos. Vez que a sua

incursdo na vida produtiva, o fez ter de ajustsua rotina para conciliar com os estudos,
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perguntamos se as suas atividades profissionaignipaseram algum tipo de dificuldade
adicional na rotina de que vida que ele experinventdé entdo. Como resposta Carlos nos

disse:

“Sim eu tinha [dificuldades para executar o trabalk panfletagem].
Eu tinha que ficar andando muito, subindo barran€s cachorros
vinham atras de vocé... E as pessoas na rua... Yeaebe o
preconceito das pessoas [em relacdo ao trabalpardieteiro]. Nao
€ muito bem visto [esse tipo de trabalho]. As passacham que se
vocé esta la fazendo aquilo [panfletagem] é portiee estuda, ndo
tem familia... Entdo tem preconceito. A gente gecéloje eu acho
gue nem tanto [0 preconceito teria reduzido em céelaaos
profissionais que realizam panfletagem]. As pessedsrnaram mais
tolerantes em alguns pontos... Mas quando vocél&stabalhando,
sim, vocé percebe que é um subemprego, que o EeEto@XISte e
tudo mais... Mas como a deciséo de fazer essdhafma minha e eu
queria ter o meu dinheiro, ndo desisti. Fui fazermomeu...

[referindo-se as suas obrigacdes profissionais]”.

O relato de Carlos nos mostra que ele se depanoudificuldades eminentes na
realizacdo pratica de seu trabalho, bem como $iisage discriminacdo. Em todo caso, pelo
modo sereno como Carlos faz o relato dessa passdgesuna trajetéria faz parecer que os
possiveis impactos de seu trabalho como panfletéimorepresentaram fortes impactos em
sua vida. Contudo, ter percebido que o esforcadfisiemandado pela atividade de
panfletagem e, acima de tudo, o preconceito dasopssem relacdo a essa atividade
profissional, demonstra que Carlos percebeu tenamid® dificuldades adicionais ao seu
trabalho, as quais ele n&o havia considerado deteseitar realizar essa fungéo. De alguma
forma, se Carlos mesmo percebendo o preconceitteenanda fisica requerida pelo trabalho
que se propés a fazer, ndo abandonou a sua asyidafim de continuar a receber o seu
salario, esse episddio vai ao encontro da prensiggaulada por Vilela e Collares (2009)
sobre o fato de a sobrevivéncia ser a palavra denompara os individuos mais pobres, ao
ponto deles realizarem qualquer tipo de traballseja ele informal, precario, ou de baixa

remuneracao — em prol de algum rendimento parapmsgeu sustento.
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Por dez meses Carlos atuou na funcdo de panfletepds essa experiéncia, ele
conseguiu um emprego coroffice-boyem uma loja de autopecas, ficando nessa fungao por
pouco mais de dois anos. Ao longo do periodo entrgbalhou na loja de autopecas, a irma
mais velha de Carlos e o0 seu cunhado, foram trabalb subemprego oferecido para
estrangeiros na cidade de Dublin, na Irlanda. pss¢o da histéria de Carlos, nos ajuda a
frisar o quao o fendmeno da emigracdo dos trabatkadbrasileiros, mencionado por
Caldeira (2009), ainda € algo que paira no imaginde alguns trabalhadores que vivem no
Brasil. Mas o caso é que a irméd e cunhado de Chnleam por objetivo conseguir, por meio
do subemprego irlandés, poupar dinheiro sufici@ai® comprarem uma casa no Brasil. A
irma e o cunhado de Carlos ja estdo a mais deataxmeem Dublin e ndo pretendem voltar ao
Brasil.

O modo como a decisdo da irma e do cunhado de<Cael irem trabalhar na Irlanda
se mistura com a sua propria trajetoria, ocorraxgodarlos é demitido da loja de autopecas
em que trabalhava conudfice-boy Frente a essa circunstancia Carlos decidiu iammym a
sua irmé na Irlanda. A principio, por tempo indeieado. Ele também iria para trabalhar no
subemprego irlandés, a fim de poupar algum dinh&dando-se para Dublin, Carlos teve

de trabalhar em uma infinidade de ocupagdes, céenm@&smo nos relata:

“La [referindo-se a cidade de Dublin] eu fiz de dudriz faxina;
trabalhei em manutencao; pintei casas; cortei grdavaei pratos;
cuidei de criancas por algumas noites... No cas®fithos de um dos
meus chefes. Eles iam pro restaurante ai meu &dafa: ‘vocé nédo
esta fazendo nada agora a noite, quer ganhar mmadiniheiro? [...]
O trabalho é facil, as criancas estdo dormindocl8®arem vocé
coloca elas pra dormir novamente. E se acontegamaémergéncia,
s6 me liga que a gente volta’. Entdo eu aceitavar folhando as
criancas... Ficava la sentado vendo televisdo, ndme Era

interessante [risos]".

Todas as atividades de trabalho realizadas emibpbt Carlos, se deram pela via
do trabalho informal. Também vale notar que o tij@ atividade desempenhada por ele
ocorreu inteiramente dentro de funcdes da areaedacss. Esse aspecto ressalta o que
Salverda (2005) nos indicou como sendo o setor eteice, uma das areas que mais

contempla a utilizacdo do trabalho dos individuesddixa renda. Apds residir por dois anos
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em Dublin e atingir um estado de estafa com o tiparabalho que vinha realizando até
entdo, Carlos decide voltar ao Brasil. Por um lade,estava contente em ter aprendido o
idioma inglés. Por outro, ndo conseguira poupaoatante de dinheiro que ele gostaria valor
esse que ele ndo nos informou. Mesmo assim, Qaosevela ter poupado o suficiente para
custear o primeiro ano de uma faculdade de relggdekcas, o que se tornaria um de seus
objetivos ao retornar ao Brasil.

Ja no Brasil, Carlos ficou apenas um més desemgoedroi contratado por um hotel
para ser recepcionista bilingue, algo muito sindlam os rumos tomados pela trajetéria de
Angélica, abordada anteriormente. Por dois anosi® i@arlos atuou como recepcionista
bilingue no hotel, até ser demitido do empregoobksido, Carlos ainda n&o havia iniciado o
seu curso de graduacdo em relagbes publicas. @orledressalta que ter trabalhado no setor
hoteleiro s6 o ajudou reforcar sua vontade em cwesa faculdade na area que ele ja
pretendia. Mas Carlos nos revela que, por ter noormda do Brasil, ele acabou se
interessando pela area de relagfes internaciamsntender ser este um curso que |lhe daria
a chance de trabalhar com estrangeiros e viajauwdmtodo. Porém, enquanto ele nao
conseguia iniciar a faculdade, muito lhe animavatga ingressado como recepcionista
bilingue no setor hoteleiro do Brasil, pois essaid#de, eventualmente, Ihe colocava em
contato com estrangeiros. E, acima de tudo, tantbéroferecia ganhos salariais muito acima
do que ele auferia quando effice-boy como ele mesmo nos ressalta:

“Assim que eu cheguei [no Brasil] eu fiquei um mg@arado
[desempregado]. Ai como eu estava com o inglépoata da lingua’
arranjei um emprego em um hotel de recepcionisitagbie. [...] Esse
emprego me deu uma ajuda enorme e em relacao&m skoffice-
boyque eu tinha aqui [no Brasil]... [O salario] Eraisnau menos trés

vezes mais do que eu recebia cdogna loja de autopecas”.

O fato de o idioma inglés ter auxiliado Carlosiaantrar um retorno financeiro mais
vantajoso e uma ocupacao profissional mais praaesydencia o que os estudos de Souza
(2010, 2013) e Salm e Bahia (2013), apontam cotngpartancia exercida pelos capitais de
outra natureza — para além do econdmico — na cstaque melhores condi¢des de vidas aos
individuos, sobretudo, mais pobres. No caso, anei@éinternacional obtida por Carlos, na

cidade de Dublin, Ihe permitiu aprender o idiomglés o que, posteriormente, Ihe ajudou a
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encontrar um posto de trabalho menos precario e llggeoferecia um melhor retorno
financeiro no mercado brasileiro.

Contudo, frente a demissédo de Carlos de sua atigidomo recepcionista bilingue
do hotel em que trabalhava em S&o Paulo, o debauum periodo de cinco meses
desempregado. Apenas ap0s esse periodo é quéa etmfi@mtado como auxiliar de eventos
hoteleiros pelo hotel em que atualmente trabalheegsio central de S&o Paulo. Indagado

sobre como ele teria “se virado” no periodo emfaoel sem emprego, Carlos nos diz:

“Olha, eu tive que ir resolver uns problemas passba nordeste
[brasileiro]. Coisa familiar... Mas isso foi sO ro@is primeiros meses
[em que Carlos ficou desempregado]. Depois eu iMolteS&o Paulo
e ndo estava procurando realmente um novo empneda.a Porque
eu tava recebendo o segundo desemprego... E tarabéndio fui

procurar por que eu queria esperar mais um pouaapdca eu néo
estudava [referindo-se a nivel superior de ensnppr isso eu néo
tinha muitas opcdes de trabalho, digamos assirereisgsantes em
termos financeiros. Acabei esperando surgir umatopiolade [de

trabalho] que financeiramente valesse a pena.iAjudando, com um
cinco meses por ai, eu encontrei aqui [referind@seseu atual

emprego como auxiliar de eventos em um hotel gaalg.”

Embora Carlos tivesse conseguido trabalhar desdededo sem possuir um curso
superior, sua fala evidéncia o seu reconhecimentgué a auséncia de um grau educacional
superior seria um elemento limitante de suas opmiades profissionais e ganhos
financeiros. Esse fato ndo deixa endossar o argondenRocha-de-Oliveira (2009) e Vilela e
Collares (2009), no que diz respeito ao fato desne mais pobres que trabalham, saberem
que a educacao formal é algo importante para qeee pdssam atingir condi¢cdes de vida
menos vulneraveis em um futuro proximo, ainda qaenaaca da evasao escolar ou do néo
prosseguimento aos estudos seja elevada em saas vid

Com o rendimento salarial que Carlos atualmentebe, algo em torno de R$1900
reais mensais, ele finalmente, conseguiu dar indgocurso de graduacdo em relagbes
internacionais em uma instituicdo privada de SaddP?a@&o ficou claro qual foi o fim do
dinheiro poupado por Carlos para este fim, duranseu periodo de trabalho em Dublin.

Contudo, o seu objetivo de cursar uma faculdade/@stm execucdo, de modo que Carlos ja
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se encaminhava para o inicio do segundo semettre t® curso, quando da realizacdo de
nossa entrevista. Na medida em que Carlos sé aginsedriar o seu curso de graduacao aos
27 anos de idade, em alguma medida, reforca aafamde Hasenblag e Valle Silva (2003)
de que as condi¢cbes sociais vividas pelos indigduais pobres, desde o0 seu nascimento,
impactam o andamento de suas trajetérias de violapomto de n&o conseguirem, por
exemplo, dar sequéncias aos seus estudos nas mdadgres, jA que precisam adentrar o
mundo do trabalho de modo téo precoce.

A experiéncia de Carlos também reforca o argumeéat&ouza (2012) sobre serem
as instituicdes privadas de ensino superior, @amaum de acesso dos individuos mais pobres
gue conseguem dar sequéncias aos seus estudoa.qued custeio do curso de graduacéao,
em uma instituicdo privada de ensino, possa teeseptado parte consideravel do salario de
Carlos, ele ainda nos diz que o seu salario Ihegambém para: “[...] ajudar nas despesas de
casa. E, também para ajudar a minha mae que tenaposentadoria bem baixa. Entdo eu
dou um complemento pra ela. Também tento guardarh®iro que sobra, quando sobra”.

Mesmo nao recebendo o salario que gostaria, ntasdando estar em uma situacao
profissional bem melhor do que ja vivera no pass&hrios preserva uma perspectiva
promissora para o seu futuro. Atribui a sua capa@dde trabalhar com flexibilidade e de
estar comprometido consigo mesmo, a possibilidedeodquistar todos os seus objetivos de
vida. Objetivamente Carlos nos revelar o que os ebjetivos sao:

“Olha, trabalhar me ajuda a viver em sociedadegymnao é facil...
N&o é todo mundo que é flexivel, que tem um jogaidaura pra
lidar com conflitos, lidar com problemas do diaiadh atividade que
eu faco. [...] Claro, trabalhar também me serve gagar minhas
contas e pra ter uma boa qualidade de vida... ®tarsair nos finais
de semana. Pra viajar que € uma coisa que eu godio. [...] Agora
sobre os meus objetivos... Em termos profissioeaisquero me
tornar um executivo... ter um cargo profissionapestavel, que eu
tome decisdes importantes e seja reconhecido. Mia® ®u estou
fazendo relagdes internacionais eu ndo sei seevatampo [para
atuar como executivo]. Talvez eu va trabalhar ndaxada do
Brasil, em algum pais diferente [risos]. [...] Anina meta de vida é
comigo mesmo sabe?! Quero crescer profissionalfomear, talvez

ter uma familia... Mas a minha intencdo agora éieat casa prépria
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antes dos 30 [anos de idade]. O negdcio é que dfdoadparar aonde

eu cheguei. Vou continuar. Ainda tem muito pra egog”.

Carlos parece estar entusiasmado com a constrdedsua vida pessoal e
profissional. Na verdade, esse aspecto foi notafofalas de Cleber, Carolina, Marcela,
Suzana, Eder e Angélica, cujos relatos nos ajudaraetratar o que, de modo geral, surgiu
nas falas do grupo de entrevistados em nossa gasqui que refere a dimensao trabalho. Os
trechos dos relatos selecionados resguardam coosigom sentimento de otimismo em
relacdo ao futuro, ou ao menos o apresso pelas npasiaocorridas em suas trajetorias
profissionais. N&o raro, ambas as situacOes surgies falas dos entrevistados.

Mas, ao consideramos as falas de todos os 42vistaiclos que compdem a nossa
pesquisa, faz-se possivel chegar a outros ententimepartihados pelo grupo de
participantes, no que se refere a dimensdo profisside suas vidas. Por exemplo, ao
fazermos uma distingdo entre os entrevistados he@memulheres, notamos algumas sutilezas
que distinguem esse dois grupos de participanteslifArencas percebidas abarcam aspectos
vao desde o valor médio de seus rendimentos dalaoanivel educacional maximo por eles
atingido.

No que se referem especificamente aos aspectatifdeencas do nivel educacional
e dos rendimentos médios salariais, entre homensilberes, elaboramos dois quadros
tematicos que nos ajudam a debater essas questigderando as especificidades de cada

grupo. A seguir, iniciamos com a apresentacaonfasnacdes sobre o grupo das mulheres.

Caracterizacdo das participantes mulheres da pescga

Nome Estado civil Tipo de Escolaridade Ocupacao Renda
N° filhos moradia profissional atual
Alice Solteira Casa proépria | Ensino médio Auxiliar R$1500
(sem filhos) (dos pais) administrativa
Ana Paula Casada | Casa propria Superior Coordenadora| R$3300
(1 filho) completo financeira
Angela Solteira Casa propria Superior Representante| R$3000
(sem filhos) (dos pais) completo comercial
Angélica Solteira Aluguel Superior Recepcionista| R$2300
(2 filhos) incompleto bilingue
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Beatriz Solteira Aluguel Superior Assistente de | R$2200
(sem filhos) completo compras
Carolina Casada Casa propria Superior Nutricionista | R$3400
(1 filho) completo autbnoma
Cintia Casada Casa propria | Pés-graduacdo Gestora R$5500
(sem filhos) lato sensu hoteleira
Clara Casada Casa propria Superior Analista de R$2400
(sem filhos) completo compras
Cleide Casada Casa propria Superior Controller R$2800
(2 filhos) (em curso)
Damaris Solteira Aluguel Pés-graduacap Supervisora del R$2900
(sem filhos) lato sensu RH
Gabriela Solteira Casa propria | Pés-graduaca® Coord. de RH | R$3000
(sem filhos) (dos pais) lato sensu | (desempregada
Helena Casada Casa propria | Pdés-graduacaoSupervisora de| R$2800
(1 filho) lato sensu vendas
Heloara Solteira Casa propria Superior Assistente R$1800
(sem filhos) (dos pais) completo administrativa
Laura Solteira Casa propria | Superior (em Vendedora R$2000
(sem filhos) (dos pais) curso)
Luiza Casada Casa propria | Pés-graduacaoCoordenadora| R$3100
(2 filhos) lato sensu de RH
Marcela Solteira Casa propria | Ensino médio Assistente | R$1700
(sem filhos) (datia) financeira
Maria Casada Casa propria | Pés-graduacfo Analista de R$2600
(sem filhos) lato sensu controladoria
Mariana Solteira Casa propria | Pos-graduacéo Gerente de R$4500
(sem filhos) lato sensu contas
Renata Casada Aluguel Superior Auxiliar de R$1800
(1 filho) incompleto | Recrutamento &
Selecao
Rose Solteira Casa propria | Ensino médio| Auxiliarde RH  R$140(

(sem filhos)

(dos pais)
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Sophia Casada Casa propria Superior Assistente de | R$2100
(1 filho) completo marketing
Soraia Solteira Casa propria | Pos-graduacéao Engenha R$5000
(sem filhos) (dos pais) lato sensu quimica
(desempregada
Suzana Casada Aluguel Ensino médio Operadora d¢ R$1400
(1 filho) caixa
Thais Casada Casa propria Superior Analista de R$2400
(sem filhos) completo contas

Quadro 4 —Caracterizacao das participantes mulheres da @asqui

Fonte: dados da pesquisa

Considerando os dados das participantes mulheresssa pesquisa, foi possivel

elaborar o calculo de que esse grupo — formad@pgrarticipantes — aufere o rendimento

salarial médio de R$2704,17 reais mensais. Outitagpretacdes podem ser extraidas desse

quadro tematico sobre as participantes mulheresa$so estudo. Atentaremos-nos as

interpretac6es dos aspectos como nivel educacioAaalmo e estrutura familiar atingida

pelos entrevistados, em secdes/dimensdes espegifica este fim. Antes, para que possamos

discorrer sobre as diferencas salariais das pgaatices mulheres, em relacdo ao grupo dos

homens entrevistados em nosso estudo, a seguasesgpamos o quadro 5, o qual indica as

informacdes pertinentes a esse grupo de trabaksdor

Caracterizacdo dos participantes homens da pesquisa

Nome Estado civil Tipo de Escolaridade Ocupacao Renda
Ne filhos moradia profissional atual

Alan Casado | Casa propria Superior Vendedor R$310(
(sem filhos) completo

Arthur Solteiro | Casa propria Superior Inspetor de R$2000
(sem filhos)| (dos pais) completo qualidade

Bruno Solteiro Aluguel Ensino médio Auxiliar de | R$1700
(sem filhos) e-commerce

Carlos Solteiro | Casa propria Superior Auxiliar de R$1900
(sem filhos)| (dos pais) (em curso) | eventos hoteleiros
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Cleber Casado | Casa propria Superior | Analistade Tl | R$2300
(sem filhos) completo (desempregado
Daniel Casado | Casa propria Superior Supervisor de | R$2800
(1 filho) completo manutencgao
Diego Solteiro | Casa prépria] Pos-graduacédo Gerente R$4200
(sem filhos) lato sensu comercial
(em curso)
Eder Solteiro | Casa prépria Superior Analista de R$2600
(sem filhos)| (dos pais) completo custos
Eduardo Solteiro | Casa propria Superior Assistente de | R$1900
(sem filhos)| (dos pais) completo suporte em TI
Gledson Solteiro | Casa propria Superior Supervisor de | R$2500
(sem filhos)| (dos pais) completo manutencao
Guilherme Solteiro | Casa propria Superior Auxiliar R$1800
(sem filhos)| (dos pais) (em curso) administrativo
Joéo Solteiro | Casa prépria] Ensino médio Auxiliar de | R$1700
(sem filhos)| (dos pais) manutencao
Joaquim Solteiro | Casa propria Superior Assistente de | R$1900
(sem filhos)| (dos pais) (em curso) RH
Jorge Casado | Casa prépria] Pos lato sensuProgramador de R$3000
(1 filho) (em curso) TI
Miguel Solteira Aluguel Superior Representante| R$2000
(sem filhos) completo comercial
Otavio Casado | Casa propria| Po6s-graduacéao Supervisor de | R$2800
(1 filho) lato sensu contas
(em curso)
Thiago Solteiro | Casa proépria Superior Assistente R$1800
(sem filhos) (em curso) marketing
Vitor Casado | Casa propria)] PoOs-graduacgo Analista de R$2400
(sem filhos) lato sensu custos
(em curso)

Quadro 5- Caracterizacao dos participantes homens da @@squi

Fonte: dados da pesquisa
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Em relacdo ao grupo dos homens — formado por ifcipantes — foi possivel
calcular que esse grupo aufere o rendimento salaédio de R$2355,56 reais mensais.
Apenas para conhecimento, a média salarial gel4@oparticipantes de nossa pesquisa,
atingiu o valor total de R$2554,76 reais mensaigu®nos chama atencao é que, diferente do
gue se poderia imaginar, vez que as mulheres de&a vanda sdo um dos grupos mais
atingidos pela ameaca do desemprego como nos indicestudo de Grimshaw (2011), as
entrevistadas de nossa pesquisa possuem um viaivalsaédio acima do que o conquistado
pelo grupo dos participantes homens. Algumas raadéssajudam a explicar o porqué dessa
diferenciacéo salarial. E a principal delas € o & nivel educacional maximo atingido pelas
entrevistadas mulheres é maior do que o atingittbgreapo dos homens. Para que possamos
discorrer, com mais detalhes, sobre o aspecto eduneh envolvido nas trajetorias dos jovens
entrevistados, abordaremos os principais aspettelados a “dimensao educacional” dos
participantes de nossa pesquisa, em uma secanatksst este fim.

Antes, cabe ressaltar que considerando a totalidad 42 entrevistas que compdem
a nossa pesquisa, chama atencédo que alguns aspesssobre a “dimenséao trabalho” dos
participantes, foram possiveis de serem levantadiestre os quais: (i) as suas vivéncias
profissionais levam os entrevistados a se consilarargulhosos e grandes aprendizes; (ii)
as motivacbes para mudar de emprego incluem, piedatemente, a oferta de maiores
salarios, no caso dos homens, e a possibilidadere®imento profissional, no caso das
mulheres; (iii) os entrevistados tiveram em meédiatp diferentes ocupacgdes/trabalhos, ao
longo de suas trajetorias, passando por até dommemtos de desemprego cujo 0 tempo
maximo totalizou até sete meses sem trabalho;o(iuso de atividades informais € uma
estratégia utiliza para suprir os momentos sem egapi(v) o aspecto profissional da vida dos
entrevistados representa a conquista de suas imdi&paas financeiras; (vi) a escolha pela
profissdo/carreira que exercem esta diretamensaldigas oportunidades profissionais que
tiveram ao longo da vida; (vii) a decisédo de imi@avida laboral na adolescéncia nao foi algo
imposto pelos pais dos entrevistados; (viii) aslatigornadas entre trabalho e estudo
ocorreram, de modo recorrente, em suas vidasg(Mora as mulheres tenham uma média
salarial maior que a dos homens, elas possuem wdm maior de filhos e tendem a serem
as responsaveis integrais de seu orcamento dooiégtic o homens possuem um grau
educacional menor que os das mulheres e tendegeberemenos que a média salarial das
mulheres, porém vivem, em sua maioria, ha casaedg gais cujo 0s custos de vida sao

amenizados sobre o0s seus salarios.
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Para que possamos discutir de que maneira a questadiferenca salarial e
educacional, entre homens e mulheres entrevistadosstabeleceu em suas vidas, a seguir,
detalhamos de que maneira a “dimensdo educaciceakiesdobrou nas trajetorias e nas

condicOes de vidas do grupo de participantes deanssquisa.

3.2 Dimensao educacional

Em um pais, como o Brasil, cujo percentual da ug@d entre 25 e 64 anos de
idade, que possui formacado superior no pais, @eleaa 11%, de acordo com o relatorio da
OCDE (2012b), foi com grata surpresa que nos depEaom um grupo de participantes
representados por 86% deles (ou o mesmo que &indais entrevistados) com alguma
modalidade de nivel educacional superior. Cerca2866 dos entrevistados (ou 0 mesmo que
doze participantes) possuem pos-graduacdo lata semeluida ou em curso. E os demais
57% dos participantes (ou 0 mesmo que vinte e garticipantes), possuem curso superior
completo em curso ou a ser concluido. Apenas 14%raoo de participantes (ou 0 mesmo
que seis entrevistados) possuem, como grau edaneho@ximo, o ensino medio completo.

No que se refere ao tipo de escola frequentads pelvevistados, para obtencédo de
sua formagéo de base, 76% dos participantes (oesmm que trinta e dois entrevistados)
cursaram o ensino primario, fundamental e médiegnalmente em escola publica. Ja os
demais 14% dos entrevistados (ou 0 mesmo que @itbcipantes) cursaram 0 ensino
primario, fundamental e médio — integralmente otcipmente — em colégio particular.
Todos os entrevistados entraram em idade regul@soala para desenvolvimento de suas
formacoes, tendo apenas trés deles reprovado aguanietivo, até a conclusdo do ensino
meédio. Foi o caso de Angélica, por exemplo, queore a 32 séria do ensino primario na
escola publica em que estudou; o caso de Edereguevou a 52 séria do ensino fundamental
no colégio particular em que estudou; e o casouzart que reprovou a 22 séria do ensino
primario e a 52 séria do ensino fundamental naagciblica em que estudou. Ademais, todos
0s outros 39 entrevistados concluiram suas fornsagéebase sem percalgcos, no que diz
respeito a experiéncia de reprovacao de algum suolae.

Alguns trechos dos relatos obtidos junto ao gagentrevistados de nossa pesquisa
nos ajudam a dimensionar de que maneira o aspagcta@onal esteve presente ao longo de
suas trajetérias de vida e profissionais. Comocasm de Thais, que tem 28 anos idade, se
autodeclara de cor parda, é casada, sem filhog ermoruma casa propria na zona norte de

Sao Paulo, trabalha como analista de contas adéeum salario mensal de R$2400, e cursou
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o ensino médio em escola publica tendo passadeyi@miente, pelo nivel primario e

fundamental em colégio particular. Thais nos dig sempre foi uma boa aluna. Contudo, a
experiéncia de ter frequentado uma escola pubéipas ter passado anos sob o regime
privado de ensino, lhe deu condi¢cdes de captareti¢as entre os tipos de colégio/ensino que

obteve, ao longo de sua formagdo. Como ela mesmdino

“Infelizmente, eu vejo que a escola publica é mmtos fraca do que
a escola particular. Eu senti isso na pele, popgai@scola publica] a
cobranca € muito menor... O ensino era mais ffacpCoisas que eu
ja tinha visto na minha 62 série [do ensino fundaaieem colégio

particular] eu estava vendo de novo no colegiatsgtdo em uma
escola publica]. Mas os meus colegas de classa aiad tinham
visto [0 conteddo estudado por Thais na 62 sérieedsino

fundamental feito em colégio particular]. Infeliznbe, o ensino

publico é mais fraco”.

Thais nos revela que a mudanca para a escola@ubfide cursou integralmente o
ensino meédio, ocorreu aos 16 anos de idade, queladaiciou a sua vida profissional. Vez
que as suas atividades profissionais - que inigats se deu pela funcdo de inspetora de
vendas — ocorriam em horario diurno comercial. Poré colégio particular em que Thais
estudava, até entdo, ndo dispunha de turmas deoemsidio no periodo noturno. Isso fez
com que a alternativa encontrada por Thais paral@ras suas atividades profissionais com
0 prosseguimento dos estudos, fosse migrar pamégic publico do bairro da Brasilandia
em gue residia, junto de seus pais e irmao, nadmcas

Ao passo em que Thais nos aponta algumas dasrdifer que ela sentiu entre o tipo
de ensino recebido em escola publica e o acessada@oéegio particular, endossa o
argumento de Souza (2009, 2012) e Fleury (2013patiiuem a educacao publica deficitaria
brasileira, frequentada basicamente pela populagidaixa renda, a circunstancia que
reproduz uma das principais razdes para que agudédades sociais sejam perpetuadas, ao
longo de suas vidas. Thais, ao ressaltar a madadalida escola publica que frequentou
também nos ajuda a trazer a tona as informacoespdatagem da Folha de S.Paulo (2013),
sobre o IDF brasileiro, o qual ainda € pouco anonadez que o acesso a educacao de
qualidade, pela faixa da populacdo brasileira rpalsre, ainda ndo foi algo superado pelos

governos federais das ultimas duas décadas.
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Mas algo que chama atencdo na trajetéria de Tdajsie ela iniciou sua vida
profissional, aos 16 anos de idade, por decisdprigré sem que houvesse a pressao de seus
pais para que essa insercao precoce no mundolddhivaocorresse. O objetivo de Thais era
ter rendimentos financeiros suficientes para raalizm curso de inglés e um outro de
informatica. Como Thais nos disse, ela sempre godé aprender coisas novas. Sempre
gostou de estudar. Contudo, a préatica de realizdedoursos dessa natureza, por parte dos
demais entrevistados de nossa pesquisa, foi alficgamente inexistente em seus relatos.
Apenas oito, dos 42 entrevistados, realizaram, edogo da adolescéncia, o curso de
informatica, o qual realmente despontou no cendrasileiro no inicio dos anos 2000. E
desses oito entrevistados que fizeram curso demidfica, apenas dois também realizaram
um curso de inglés, dentre as quais figuram a THassdemais participantes de nossa
pesquisa alegaram nao terem tido condi¢Oes finasceu sequer se atentaram para a ideia de
realizarem cursos paralelos as suas duplas jormadiastrabalho e estudo, que ja realizavam
desde tdo cedo em suas vidas.

No caso de Thais, ela nos revela que por sempgostado de estudar, o interesse
por realizar os cursos de informatica e inglés r@pr muito mais, para suprir a sua
necessidade de se sentir “inserida no mundo”, celmamos diz. Além disso, ao longo de
nossa conversa, Thais também ressalta como étdngda nogdo de que os conhecimentos de
informatica e de um segundo idioma poderiam ajpdafissionalmente no futuro, ainda que

ela ndo soubesse qual profissdo fosse seguir.

“[...] estudar é essencial. Se vocé ndo estudaé véwm... Quanto
menos escolaridade vocé tem, menor € a sua chanderdum

trabalho bom... De ter uma remuneracdo melhor e quraidade de
vida melhor. De se ajudar... de ajudar seus faradiaEntdo assim:
estudo em primeiro lugar. [...] Eu comecei a trabatedo, o que me
acrescentou muito... Mas o fato de ter ido trabatieglo e estudar
ndo me desestimulou a parar de querer aprendeascoisvas
[referindo-se aos cursos de informatica e inglé® aqursoul].

Aprender coisas novas me fazia sentir que eu esijadando a me
ajudar [risos]. [...] Eu ndo sabia ainda o queasda minha profisséo.
Mas sabia que se me preparasse teria mais chamoemskeguir uma

gualidade de vida legal e um emprego melhor. Estudar eu acho



129

gue é essencial... Nunca parar de estudar e cantirse

desenvolvendo no trabalho é um bom lema pra mim.”

Thais é filha de uma mae professora e um pai banae modo que ela nos diz
sempre ter tido o estimulo necessério de seugppaasse dedicar aos estudos. Na verdade, a
presenca do estimulo para os estudos, provenigagepais de nossos entrevistados, foi algo
apontado, de modo recorrente, pelos participantesodsa pesquisa. Contudo, a presenca
desse estimulo para os estudos ocorreu, de modh gt que os seus filhos concluissem o
grau médio de ensino. ApoOs o término do ensino opéxli pais de nossos entrevistados ndo
mais cobravam a dedicagcao de seus filhos aos sstathmla que eventualmente pudessem
recomendar a eles considerarem cursar uma graduagasitaria, em um médio prazo. O
ponto é que a auséncia de estimulo para os estaplas.a conclusdo do ensino médio pelos
seus filhos, ndo indica que os pais dos entrewastas desestimulassem a prosseguir seus
estudos, por meio de um curso superior, por exeryienas indica que esses pais ndo mais
pontuavam a obrigatoriedade, a seus filhos, deetpréncia imediata aos estudos, fossem em
face das duplas jornadas entre trabalho e estuglog)seus filhos empreendiam, até entéo, ou
pelas dificuldades financeiras que ndo os permiigudar seus filhos, caso necessario, no
custeio de um curso superior de graduagdo em wtiuigao privada de ensino.

Tal percepcado provém de relatos como o de Gledasdrp de nossos entrevistados,
o qual possui 28 anos de idade, se autodeclarardganca, € solteiro, mora com seus pais e
sua irmd em uma casa propria na periferia da zorta paulistana, trabalha como supervisor
de manutencdo, e aufere um salario de R$2500 mezisais. Gledson sempre estudou em
escola publica. E, ele nos diz que, apd6s o térmdnensino médio, seus pais ndo o cobraram
em dar sequéncia a sua formacdo educacional. daderos seus pais compreenderam que
Gledson ja estava com uma carga de atividade piafigl elevada, quando do término do
ensino médio, de modo que seria bom para ele ndademenos naquele momento, a
extensdo da dupla jornada entre trabalho e estidua rotina diaria. Sobre essa passagem

de sua vida, Gledson aproveita para nos confidequix

“Assim que eu acabei 0 ensino médio, meus paisafala'Gragas a
Deus meu filho... Agora vai ficar menos puxado\eé... Vocé vai
poder descansar um pouco mais... [...] Mas contiptestando
atencao no trabalho... Foca bem... Se esforcagmseguir logo as

suas coisinhas...” [referindo-se ao fato da coddwo ensino médio
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proporcionar a Gledson maior tempo sem obrigaci@esd a serem
cumpridas, para além do trabalho, ao mesmo tempguenseus pais
0 recomendam manter-se focado em suas atividaddsswnais
para obtencéo célere de seus bens materiaisE(L.tg falo também
gue eu ndo gostava tanto assim de estudar nd][ri€omo ja
trabalho na mesma empresa ha mais de doze anosdogual
terminei a escola [referindo-se ao ensino médioj@m pensava em
ja emendar com uma faculdade... Na ocasido o0 midwicsaem
permitia também. Eu ndo ia ter grana sobrando @agampuma
faculdade. [...] Eu s6 fui fazer um curso [univenso] poucos anos
atrads. Me formei faz um ano. [...] Meus pais ficarsatisfeitos e tal...
Mas também soé fiz porque me deu vontade de fazer @lie eu
gostava: educacdo fisica. Mas vai vendo... Eu ltrabaom
manutencdo e fui fazer faculdade de educacéao fismda a ver né?!

[risos]”.

Se por um lado a postura dos pais de Gledson, lagéiceao seu ndo prosseguimento
dos estudos apos o término do ensino médio, repgmssimilaridade com as inten¢des do
préprio filho, em ndo dar sequéncia, naquele momeds seus estudos, por outro 0S seus
pais mantiveram a cobranca para que ele contin@aseededicar as atividades profissionais
em busca da conquistar de seus bens materiaisnéentario feito pelos pais de Gledson nos
ajuda a retomar a fala de Domingues (2002), quan@utor nos indica como o nucleo
familiar contemporaneo tende a transmitir, paraeass membros mais jovens, a importancia
do trabalho para a vida em sociedade. Em todo cassa transmissao da importancia do
trabalho, ndo veio acompanhada de uma recomendagté@cao profissional a ser seguida
por Gledson, o que destoa na colocacdo de Arie81f18obre o papel na familia na
demarcacado dos oficios profissionais a serem seguyidr seus membros mais jovens. Tal
percepcéao fica mais evidente, quando Gledson rogudil € o nivel educacional e tipo de

ocupacao profissional de seus pais, no que eleespsndeu:

“Meu pai s6 estudou até a 62 série [do ensino fmedéal]. Minha
mae chegou a fazer até a 82 [do ensino fundamentsli¢u pai
sempre trabalhou como metallrgico, mas esta desganby ja faz

um tempo ai... Minha mae sempre foi do lar. [..§sBe pequeno
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meus pais falavam pra mim e pra minha irma quepeaaestudar...
Pra ter uma vida melhor la na frente. [...] Era sn&@so da
importancia de estudar mesmo. Eles ndo queriana@ente tivesse
dificuldade em arrumar emprego. Era mais essa dwida... se
dedica’ que eles falavam. Mas nunca cobravam snte dava bem
na escola. O importante era passar de ano [risogMeus pais néo
falavam em uma profissdo pra eu seguir ndo... Api® era mais
mesmo a questdo de arrumar um emprego com osodireitdo
certinho [referindo-se a um vinculo de trabalharfal] e conseguir
comprar nossas coisas, pagar as contas... Ter antécgo de vida
legal... [...] Hoje em dia, meu pai e minha irméesesempregados
né?! E eu que ‘seguro a casa’ [referindo-se aonuepto doméstico
de sua familia] com o meu trabalho... Ainda bemtgnéo um bom
emprego e da pra fazer isso. Mas é puxado”.

Fica claro na fala de Gledson que seus pais nd@liregionaram a seguir uma
profissdo especifica. O que sempre esteve presentereforco para que ele se dedicasse aos
estudos, a fim de conseguir um emprego formal @ueesubsidiasse o aporte financeiro
necessario para uma vida mais confortavel. Mas ahatencdo que embora os pais de
Gledson ndo possuam um nivel escolar elevado, acypacdo deles em transmitir a seus
filhos a importancia da educacdo para se conquista vida mais confortavel, foi algo
sempre presente. Esse aspecto ressalta o que Baclareira (2009) e Vilela e Collares
(2009) mencionam sobre ser o abandono escolarpalgmcialmente presente na vida dos
individuos trabalhadores mais pobres — o que acaoen os pais de Gledson —, a0 mesmo
tempo em que, essa circunstancia ndo impede guneliggduos mais pobres entendam ser a
educacédo formal algo importante para se atingir comalicdo de vida menos vulneraveis em
suas vidas. Esse reconhecimento foi notado naltsgais de Gledson ao incentivarem seu
filho a se dedicar aos estudos, ao menos, atécdusan do ensino medio.

O incentivo de seus pais para que prosseguissemstoslos, ao menos até a
conclusdao do ensino médio, foi algo recorrente fakes de todos 0s nossos entrevistados.
Porém, dependendo do grau escolar maximo atingitls ppais do participante da pesquisa,
se alterava o tipo de cobranca realizada pelosgmaseu filho. Por exemplo, nos casos em
que os pais do entrevistado so tinham atingido iu@l escolar entre o ensino fundamental e

médio, a cobranca recorrente era que o seu filha/teria de concluir, ao menos, o grau
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médio de ensino. J4 quando ao menos um dos paizsdes entrevistados possuia graduacao
em nivel superior, a cobranca era que o seu filha/fgualmente realizasse um curso de
graduacédo. Foi esse tipo de cobranca que ocorrauGintia, outra de nossas entrevistadas,
cuja sua mae ao ter cursado um ano do curso derma@msempre fez questao que a sua filha
tivesse um diploma superior. O pai de Cintia cdoatuensino médio por meio de um curso
supletivo e, embora apoiasse o tipo de cobranta er sua esposa a Cintia, 0 mesmo néo
pressionava a sua filha a realizar um curso deugig.

Cintia que atualmente tem 30 anos idade, se altwdale cor parda é casada, sem
filhos, e mora junto de seu marido em um apartampriprio na zona sul de Sao Paulo,
possui ndo s6 um curso de graduacdo. Mas, doisin@ip foi em administracdo e segundo
em turismo. Além disso, Cintia ja concluiu um cudeopds-graduacao lato senso em gestao
hoteleira. Todos os titulos de educacdo superididad por Cintia foram obtidos em
instituicbes privadas de ensino de S&o Paulo. Trrabdo atualmente como gestora hoteleira
e auferindo um salario médio de R$5500 por més mamr salario de nosso grupo de
entrevistados - Cintia nos fala que a sua atuallicaa profissional foi resultado de muito
empenho e dedicacao.

Tendo iniciado a vida profissional, aos 16 anoddaele, como estagiaria de uma
agéncia bancaria, na qual trabalhou por dois afdstia acabou vislumbrando novas
perspectivas profissionais para a sua vida, coniaioi de seu primeiro curso de graduacao.
Logo no primeiro ano do curso de graduacdo em Adimagdo, Cintia foi contratada para a
funcdo de auxiliar administrativa de uma empresaeggiros. E por la trabalhou um ano. Por
nunca ter tido dificuldades em arrumar trabalho e- mModo que Cintia jamais teve a
experiéncia do desemprego — da posi¢céao de auvadministrativa que exercia na seguradora,
Cintia passou a trabalhar na mesma funcdo em udicaia trabalhista de Sao Paulo.
Segundo ela a proposta salarial e perspectivasgrofial, na nova empresa, eram muito mais
vantajosas. Ao que parece, Cintia estava certa, glaicontinua trabalhando para o mesmo
sindicato h4 mais de uma década, tendo passadimngo desse periodo, por enumeras
funcdes profissionais, até chegar ao posto de rgebimeleira do hotel de propriedade do
sindicato.

Antes de avancarmos sobre dos desdobramentosl@gndgfissional de Cintia, vale
dizer que a sua formacao bésica ocorreu integraémem colégio particular. Cintia também
foi uma rara excecdo, em nosso grupo de parti@pa@b ter sido a Unica entrevistada que
deu sequéncia imediata aos seus estudos, apdaindéto ensino medio. A educacdo sempre

foi uma prioridade de seus pais, para com os fith@intia possui um irm&o. Filha de mae
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metallrgica e de painaitre executivo de hotel, a educacdo dos filhos semgrealfjo
prioritario para 0os seus, pois eles acreditavam gs&m, os seus filhos teriam a chance de
obter bons salarios. De alguma forma, também reptaga o desejo dos pais de Cintia em
ofereceram aos filhos 0 que eles mesmos néo tivexarimance de dar sequéncia aos estudos.

Um trecho da fala de Cintia torna evidente essgoeensao:

“Meu pai fez até o colegial [ensino médio]... Eoiggorque quando
ele veio pra Séo Paulo [0 pai de Cintia € oriundoedjiao nordeste
do Brasil] acabou fazendo o supletivo ter o diplodeacolegial...
Porque naquela época [meio dos anos de 1970], qoaidrabalhava
de garcom em um hotel. Mas como ele sempre famnésio, naquela
época, ele ja se ligou que pra pegar ‘maitria’ jumsto de trabalho
mais elevado] em um hotel cinco estrelas, ele gaea ter
conhecimento de outro idioma, saber a parte técladancao, e ter o
colegial [ensino médio] completo... Os hotéis exigi [...] A minha
mae chegou a fazer um ano de Economia. Mas ela gaormue
precisou focar na gente [na criacdo dos filhos]s Ma digo assim
parar de estudar né?! Porque ela e meu pai nuneaapa de
trabalhar. [...] Acho que pela forma como os mais pveram a vida
deles... Estudando com dificuldade e sempre trahdth muito, eles
acabaram passando esse valor da educacao pra pninmeu irmao.
Hoje estamos os dois ai... J& formados, com pdahigc@o e

encaminhados na vida profissional.”

Cintia nos explica que embora tenha estudado éégiogparticular durante toda a
sua vida, a situacao financeira de sua familiaem@algo que fugia de um orgcamento tipico
de uma familia residente na periferia da zona auligtana. Porém, pelo fato de tanto a mae
como o pai de Cintia sempre terem trabalhado,dssivel subsidiar os custos financeiros do
colégio particular para os seus filhos, sem que asstasse as demais despesas do orcamento
familiar. Em todo caso, o investimento em educaméada representou parte significativa
dos ganhos dos pais de Cintia, o que a fez sealesbimpre aos estudos, ao ponto de nunca
ter reprovado uma série escolar sequer.

Cintia também nos conta que extraiu do esfor¢ceeds pais em pagar o colégio

particular para ela e seu irmdo, o incentivo nésesgpara que ela, aos 16 anos de idade,
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comecasse a trabalhar. O seu objetivo era “desdfamm seus pais, passando a ter
rendimentos financeiros independentes do subsigiadgeus pais. Cintia também nos conta
que por ter tido, desde bem cedo, o exemplo depssi€omo trabalhadores para sustentar as
despesas da casa, ela cresceu com a vontade adentnarcado de trabalho e, assim com os
seus pais, passar a construir a sua vida profesisse aspecto da trajetoria de Cintia nos
remete a afirmacdo de Souza (2011, 2012) no qrefee ao fato das familias de origem dos
jovens de baixa renda serem o nucleo central, dbajes recebem os exemplos e valores do
trabalho duro e continuado para suas vidas. E defs@ncia central que os jovens de baixa
renda acabam incorporando disposicdes como disgjplautocontrole e pensamento
prospectivo, para o empreender de suas préprias yicbfissionais, tal como ocorreu com
Cintia.

Também nos interessamos por outro trecho da falaCihtia, apresentado
anteriormente, no qual ela menciona que o seuuysda o supletivo para obter o grau médio
de ensino, a fim de alcancar em um futuro préxiom,posto melhor de trabalho. Contudo,
tal certificacdo educacional deveria estar aliada aributos de conhecimento técnico da
funcdo, bem como o de dominio de um segundo idiénesse ponto que a fala de Cintia ndo
torna explicito, isto €, se o seu pai chegou azaalm curso de idiomas para adquirir a
fluéncia em uma segunda lingua. Contudo, considergue a ocupacdo atual de seu pai é
como matrie executivo de hotel, entendemos queestimento nesse tipo de capital cultural
tenha ocorrido, por parte do pai de Cintia. Em toako, se a certeza sobre a obtencdo de um
segundo idioma, por parte do pai de Cintia, natgé explicito em sua fala, esse tipo de
investimento ocorreu por parte dela propria, agdothe sua carreira no setor hoteleiro.

Na verdade, Cintia nos revela que por ter estudadoolégio particular, ela ja havia
tido um bom contato com o idioma inglés, ao longasda formacéo de base. Mas foi apenas
ao concluir o seu primeiro curso de graduacéo -a@éministracdo — que ela resolveu trilhar
uma carreira no setor hoteleiro. Além de ter dadca ao seu segundo curso de graduacao —
em turismo - Cintia se dispds a consolidar o sah@timento na lingua inglesa, de modo que
passou a frequentar um curso de idiomas, uma vesgioana, ao longo de dois anos. A
valorizacédo de Cintia em aprender um segundo idionodivada pela area profissional que
escolheu para sua vida, se coaduna com a afirnte;&ouza (2012) e Salm e Bahia (2013),
sobre o papel central dos capitais de outra naurgrara além do econébmico — no suporte a
conquista de uma vida mais prospectiva aos indbgdprincipalmente, os quais sédo oriundos

das camadas mais populares.
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Algo marcante na trajetéria de Cintia € que elaifioa das poucas entrevistadas, de
Nosso grupo de participantes da pesquisa, que eetdndecidiu-se por uma carreira a seguir,
nao deixando que a vida profissional fosse acontkrea sabor de seu tempo ou das
oportunidades de trabalho que fossem aleatoriansengéndo pelo caminho. Ainda que tenha
sido necessério cursar duas graduacdes para, &0, eldcidir-se pela atuacdo no setor
hoteleiro, Cintia conduziu as suas decisfes emderslia escolha de carreira, de modo que o
seu atual posto de gestora hoteleira reflete quéaQinostrou ao que veio, ja que as suas
escolhas e decisfes profissionais resultaram oalgpcarreira por ela pretendida.

Enquanto Cintia decidiu qual carreira iria segeirfoi em busca da formacgéo
necessdria para tal realizacdo, a grande maioggddicipantes de nossa pesquisa deixou
transparecer em seus relatos que os rumos de islaaspvofissionais foram a acontecendo de
acordo com as oportunidades de trabalho, por elesngadas, ao longo de suas trajetoérias.
No caso dos entrevistados que “deixaram” os rumaodah profissional os guiar pelo mundo
do trabalho, mas que, ao longo desse periodo aeaizum curso de graduacdo, comumente
a escolha pelo curso de nivel superior esteveadtieh sugestao de seus chefes ou foi uma
escolha inspirada na perspectiva de ser promowetdral da empresa em que trabalhavam,
quando da decisao de iniciarem um curso de gradud&sse foi o caso de Cleide, por
exemplo, outra de nossas entrevistadas.

Atualmente com 33 anos de idade, se autodeclardadmr parda, casada, mée de
duas filhas, tendo estudado em escola publica, @ando em uma casa propria ainda a ser
quitada no extremo leste da cidade de Sdo PaubigeChos diz que os rumos de sua vida
profissional foram acontecendo com as oportunidatesrabalho que teve em sua vida.
Sendo natural de Pernambuco, mas tendo chegad@emablo, junto de seus pais e irmaos,
ainda crianca, Cleide iniciou sua vida profissiot@ino balconista de uma loja atacadista de
roupas. Por ser filha de vendedores varejistasguas possuem como nivel escolar o ensino
fundamental incompleto - Cleide solicitou ao sey gae tentasse lhe arrumar um emprego
na area em que ele atuava. A primeira oportunidadeabalho de Cleide logo surgiu, quando
seu pai mediou, junto dos contatos conhecidos ddrabalho, uma vaga de trabalho para

filha, como ela nos relata:

“Meu pai trabalhou durante muitos anos na Vinteire®€ de Marco
[rua de comércio popular de Sdo Paulo]... Ele thaatrinta anos
por la e ai ele tinha conhecimento com todos oscaantes e eu me

manifestei ndo é?! Falei: ‘Pai eu quero trabalh&rele arrumou...
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Conseguiu pra mim... Me colocou em contato |4 cernamerciantes
e me arrumou la& como, balconista de abertura dastad[em um
loja atacadista de roupas]. Entdo eu fazia abedi@adastro para os
clientes... Recebia os cheques... Emitia as nagaaid... Comecei
assim. [...] Eu quis trabalhar porque eu querialgatnecessidade de
ter a minha prépria renda. Tinha vontade de tersnEnms... De ter
meu carro. Os meus colegas ja comecando a ter@ssas e eu quis
ter também. Por isso pedi pro meu pai arrumar egoppea mim.
Queria comecar [a trabalhar e ter as préprias dstaymateriais]
logo”.

Tal como ocorre nos mais distintos grupos socfaiside se valeu de sua rede de
contatos pessoais para conseguir o primeiro empiegm Souza (2012) essas redes de
contatos agem como uma espécie de capital soelaleekar para que os individuos possam
competir pelos recursos escassos em disputa redadei. Alem da necessidade de Cleide em
ter de comecar a trabalhar ainda na adolescéncsguodesejo em adentrar o0 mundo do
trabalho estava alicercado em sua valorizagcdo deutno, ja percebido em seu nucleio de
colegas que ja trabalhavam. Ao vé-los possuindtosebens — como carros - Cleide
igualmente quis adentrar a esse contexto, resdaltassim, os argumentos de Neri (2008,
2011a), Souza e Lamounier (2010), e Barros et(20]11) sobre ser o consumo um dos
aspectos mais valorizados e caracteristicos dodoneerda NCM brasileira.

Apbs dois anos na atividade de balconista nadtgeadista de roupas, Cleide pediu
demissédo, a fim de encontrar uma oportunidade aealtio mais promissora. Ao ser
questionada sobre quais teriam sido as circunst@mgie culminaram para o seu pedido de

demissao, Cleide nos disse:

“Olha, o que me levou a sair de la... Eu gostawapdssoas, eles me
tratavam muito bem e eu era a mais novinha. Ewidosteram meio
gue meus pais... Aprendi muito la. S6 o que acantpor ser [uma
loja] atacadista, era muito sobrecarregante. Asgassnao tinham
paciéncia de esperar porque tinham vdo marcadonibu®
esperando... ‘Ai minha nota... Ai meu cheque....aE 0 que
acontecia? Eu tinha que trabalhar sobre pressgoNa funcdo de

cadastro n6s éramos cerca de trés mocas trabalhdad@ demanda
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era muito forte dos clientes. Entdo aquilo foi-robrecarregando no
sentido de estresse. Foi-me estressando, estressatd que teve o
momento em que eu resolvi sair. Falei: ‘Nao aguemts!’. Estava-

me afetando... Minha saude... Muitas tensdes.avkitiervosa com
facilidade, ndo é?! Entdo eu resolvi sair. Nao iquerais aquele tipo
de trabalho pra mim”.

Ao se demitir, Cleide ficou por quatro meses semprego. Conseguiu,
posteriormente, ser contratada como caixa de uel bot S&o Paulo. Uma amiga a indicou
para essa vaga de trabalho, o que retoma a fdkoulea (2012) sobre o papel das redes de
contatos dos individuos em suas mobilidades no mdondrabalho. Tendo passado por varias
funcdes, dentro desse mesmo hotel, abrangendo desdsetores administrativos ao
financeiro, apds nove anos de atuacdo na orgaoiz&}éide pediu demissédo para aceitar
uma nova proposta de trabalho, agora, como andkstaistos, em um novo hotel que estava
sendo aberto na cidade de Séao Paulo. Este é caloedlem que Cleide trabalha.

Com pouco menos de dois anos de trabalho em galueahprego, Cleide nos revela
animada que havia sido promovida para o cargoaéroller do hotel, recentemente. Ela
considera que essa progressao profissional ocparuma séria de razbes, dentre as quais, a
sua iniciativa em iniciar um curso de graduacéocentabilidade, logo que ingressou em seu
atual emprego. Segundo Cleide, a decisdo de cunsarfaculdade foi sendo postergada ha
pelo menos oito anos. Contudo, ao ingressar nd aotegue atualmente trabalha, Cleide se
viu incentivada a se preparar — com uma diplomalgamivel superior — para eventuais
oportunidades de crescimento profissional, ja quesidera o seu atual ambiente trabalho
como um lugar muito promissor: “A gente se senterizaado aqui”.

Cleide optou por realizar um curso de graduacaocentabilidade. Questionada
sobre o porqué dessa escolha, Cleide nos disseiquma sugestdo de sua gestora. Pelo fato
de Cleide j& ter sido contratada como analistaudéos do hotel e, segundo ela mesma, gostar
de atuar na area financeira do hotel, sua gesteraugeriu realizar um curso de graduacao na
area para que, ja estando Cleide animada em neahzaurso de graduacdao, em um medio
prazo, ela poderia ser elegivel para um posto alealtno mais elevado, dentro da area
financeira do préprio hotel. Isso realmente ocomeuCleide ser promovida, poucos meses
antes de nossa entrevista, para a funcamuoller, pela qual aufere um rendimento salarial

médio de R$2800 reais por més.
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O que chama atencdo é que embora o curso de géadoptado por Cleide tenha
sido uma sugestao de sua gestora, a propria Gétdea a percepcdo de que a obtencdo de
um diploma de curso superior lhe seria util em tsaj@toria profissional. Constatamos essa
sua percepc¢do quando ela nos disse que ndao deénsegaos seus estudos, anteriormente,
em face de seu casamento e cuidados com as Miagssabia que uma para uma profissional
do setor financeira, como ela, ter uma graduacée flaria conseguir oportunidades reais de
crescimento profissional e de melhores salarios.

Cleide tem cursado a graduacdo em contabilidadeiram instituicdo privada de
ensino superior. Segundo ela, a Unica coisa queesiau, no momento em que decidiu inserir
a realizacdo de um curso de graduagcdo em sua héina, foi que a faculdade teria de ser
perto de sua casa. Aléem disso, claro, os custosutsn teriam de ser compativeis com o
limite de seu orcamento familiar. Em todo caso,ideldoi pega “desprevenida” ao se dar
conta das dificuldades inerentes ao seu retormow@lo educacional, algo que ela ndo havia

previamente considerado que aconteceria, tal cdanmos diz:

“Eu sempre tinha estudado em escola publica...pEoblema € que
eu, ja naquele tempo, ndo gostava de estudar. Vaosta de
conversar [risos]. Os meus pais eram chamadoseusBsOes e as
professoras falavam assim: ‘A Cleide € uma mocaagthi.. Vai bem
nas mateérias... Mas ela conversa muito e induz alegas a
conversar’. Entdo eu meio que tirava a atencamduoss... Ai, meus
pais falavam assim: ‘Vocé tem que se comportar fila&.. Estudar
vai-te fazer ter sucesso... Ter o que vocé temadentle ter. [...] A
gente ndo estudou porque ndo teve a oportunidapl@véita que
vocé tem’. [...] Anos depois, ca estou eu na salawa novamente
[referindo-se ao curso de graduacdo que realizapera, eu € que
fico incomodada com a conversagdo do povo na s@@s]... Al
CoOmo as coisas estéo rapidas agora né?!... A malieca parece que
nao acompanha... Eu acabo tendo de chegar endeasana lida de
novo na matéria pra ver se entendo... Além dedearuidar do lar...
Das filhas... Do marido... Das coisas do traball#®.questdo é que,
sendo sincera pra vocé, eu ndo acompanho o ritm¢dad aulas de
graduacao]. [...] Mas € bom saber que todo essecesfde retornar

aos estudos] ja esta-me ajudando no lado profisk[ogferindo-se a
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promocao que obteve]. Isso me anima... Mas hoje oeg teria sido
melhor se eu tivesse comecado antes [um cursorgitére]... Antes
0 que aconteceu, eu acabei dando prioridade ameasa E eu errei
nessa... Eu reconheco que nessa parte eu errguePoa época eu
lembro que, assim, uma faculdade [particular] etgtoncara... Nao
era tdo acessivel como é hoje. E acabava queN#o.sei se por
medo de ndo sobrar um dinheiro, eu ndo dei prideigaa faculdade.
Eu comecei a namorar e dei prioridade ao casamanteu pensei:
‘NOs vamos casar e vamos estudar’. S6 que o queeocas filhas

vieram primeiro”.

As dificuldades encontradas por Cleide, tanto elacéo a sua auséncia de interesse
pelos estudos, quando crianca, como pelo fato ldiar adio estar conseguindo acompanhar o
ritmo do curso de graduacéo que realiza, condiz coargumento de Souza (2009) que
afirmar serem os individuos, oriundos das camadais pobres, 0s mais impactados pelas
dificuldades de demonstrarem, no ambito escoldsjlitades como atencao, disciplina e
autocontrole, seja pela falta de estimulos queradiieem sua infancia, ou pela propria
debilidade educacional com a qual se deparam mataspublicas, de baixa qualidade, que
frequentam, ao longo de sua formacé&o basica.

Em todo caso, ndo so6 os pais de Cleide - queivérarn a oportunidade de concluir
sequer o ensino fundamental — Ihes falou sobreparti@ncia da educacdo para a sua vida,
como a propria Cleide, com o passar dos anos, lpmica importdncia da formacao
educacional superior para o desenvolvimento develzaprofissional. No entanto, ao terem
sido a proximidade com a sua casa um dos crit@riosipais adotados por Cleide para se
decidir sobre a instituicdo superior em que estadamerge os argumentos de Vilela e
Collares (2009) e do proprio relatério da OCDE @)1 ao indicarem que os individuos,
oriundos das camadas mais pobres, além de geralnen@m de recorrer as instituicées
privadas de ensino para obtencédo de um grau supargualidade do ensino oferecido por
essas instituicbes ndo € alto questionado por esdedduos. Isso porque, 0 interesse
principal em jogo € a obtencdo de um diploma usitémio, jA que essa diplomacéo
simbolizara, a esses individuos, muito mais a cstejule um diferencial para o mercado de
trabalho, do que a aquisicdo efetiva de conhecwserdlorizados no mercado ou pela funcao

que exercitam.
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Cleide ndo menciona exatamente sobre qual setia aterpretacdo sobre o nivel de
qualidade do curso superior que realiza. Porénitengdo de diploma de contadora lhe soa
como o principal objetivo a se atingir. Por essioa lhes indagamos sobre qual seria, entao,
0 peso dela estar cursando uma faculdade nos éiasjd, Cleide no diz: “Tanto pra mim,
como para minha familia, pesa muito mais o fatorou salério ter aumentado e eu ter
ganhado uma promocéo. Com toda sinceridade, pe#ga mais a renda que eu consegui’”.
Esse trecho da fala de Cleide deixa claro que ocsexo universitario Ihe proporcionou,
muito mais, uma condicdo necessaria para obtengdaund melhor salario, do que
propriamente um diferencial pela formacgéo de catadue ela obtera, ao fim da graduacdao.
E nesse sentido que a vida educacional de Cleideémtecendo conforme as oportunidades
profissionais aconteceram em sua vida, de modongoeforam pensadas de acordo com o
eventual desejo de Cleide por uma profissdo espeeifseguir.

Sejam quais tenham sido os rumos tomados pelairgaprofissional e trajetéria
educacional de Cleide, ela parece estar satisfertaos rumos de sua vida laboral. Em muito
essa satisfacdo provém de sua motivacao com o daamtroller financeira que atualmente
exerce. O fato de seu marido também trabalhar eosngonstituirem um orgcamento
doméstico capaz de pagar o financiamento da cagaigro carro, e o colégio particular para
suas duas filhas, também complementam a satisfé&a0leide com o estilo de vida que
atualmente usufrui.

De fato, a educacéao de suas duas filhas, é uimadaide para Cleide e o seu marido.
Ambos ndo conseguiram dar sequéncia aos seus gstadadade regular, de modo que ao
investirem em um educacao privada para as suasfithes emerge as suas tentativas em
fazer com que elas tenham uma historia de vidaatife. Sendo a educacgéo privada fornecida
as suas duas filhas uma prioridade Cleide nos degisge boa parte de seu orcamento familiar

é direcionada para este fim. Um trecho de suaéalsalta essa observacao:

“Boa parte de minha renda hoje [no caso, o de endar familiar], é
destinada ao ensino das minhas filhas. As duaslast@em colégio
particular e a nossa maior prioridade [sua e demsatido] € a
educacao delas. N&ao quero que elas priorizem casam@w@mo eu fiz.
Quero ver elas formadas [as filhas de Cleide acuitaam 0 ensino
primario]... Independentes dos maridos... Claro gseajudando,
assim como eu faco em casa. Mas nada de prioagantento e ficar

sem fazer uma faculdade... De achar que s6 daepranta vida
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profissional depois [de um eventual casamenta]. Meu marido e
eu também temos custos com o financiamento da rassae do
carro... Mas eu também aproveito o meu salariocpraprar uns
sapatos e roupas pra mim e pra minhas filhas. mEgosto meu e
delas... Entdo eu acabo gastando também na partestié@rio...

Vestimenta com a gente”.

A prioridade dada por Cleide e seu marido para a@ducacao de suas filhas sugere
a ocorréncia de uma certa mudanca de mentalidaés deis, em relacdo a prioridade
educacional. Se por um lado, Cleide e seu maridodegam sequéncia aos seus estudos, na
idade regular, e tenham estudado em escolas psildedaixa qualidade, como ela mesma
nos disse, para as suas duas filhas, a centralidadeducacdo foi algo assumido como
inerente ao tipo de vida que eles querem oferezeuas filhas. A crenca de Cleide e seu
marido na educacao formal, enquanto um elementazodg melhorar as perspectivas futuras
de vida de suas duas filhas, evidéncia a fala de&(2012) sobre a importancia dos capitais
de outros tipos — para aléem do financeiro — commehtos estruturantes de uma vida menos
vulneravel em sociedade.

Além disso, como Cleide mencionou, os demais gagte realiza com 0 seu
orcamento doméstico/salario inclui o pagamentofi@amciamentos de sua casa propria e do
carro, bem como a aquisi¢cao de vestimentas e sapata ela e sua filha. Todo esse espectro
consolida o tipo de condicdo atual de vida acespad€leide e sua familia. Na verdade, essa
atual situacdo €, em muito, atribuida por Cleidenammento profissional que vivencia.
Segundo ela, a promoc¢ao que obteve no hotel ertrajpedha Ihe deus condi¢cdes de melhorar
o conforto de sua familia, ao ter adquirido o cgmaprio, apos a sua promocao profissional,
por exemplo.

O aumento em termos de rendimentos e consumo @uwerdgigurou na vida de
Cleide, também refletiu na maior possibilidade dekdizar atividades de lazer junto de suas
filnas e marido, como ela nos diz: “[...] Eu terdunseguido ir & praia... As vezes ao sitio...
La eu ando de charrete... Adoro. [...] Tenho-medigto com a familia [risos]”. O patamar de
vida alcancado por Cleide é atribuido por ela irdtlagente a condic¢éo financeira conquistada
por ela e por seu marido, em seus respectivoslhi@beEsse aspecto caracteriza o que Neri
(2008; 2011a) e Barros et al., (2011), atribuemaorprincipal papel da na renda na vida dos
individuos oriundos das camadas populares: a stiedas desigualdades e 0 acesso a uma

vida mais confortavel por meio da elevacéo de reRdi fato da renda de Cleide provir de



142

sua atuacao profissional, Ihe perguntamos o queseptaria, entdo, o trabalho em sua vida.
Ela nos responde:

“Trabalhar representa a integridade... O trabalfubeece a pessoa...
Realizagbes, sonhos... De vocé poder dar o mebar @ seu filho.
Por exemplo, eu ndo tive a oportunidade de esermarolégio pago.
Eu acredito que se eu tivesse tido essa oportumidadteria muito
mais a agregar em meu curriculo, na minha vidaigsiohal
mesmo... A minha cabeca ela teria sido diferentas kbje estdo ai
minhas filhas estudando em colégio particularso lsom o suor do
meu trabalho e do meu marido. [...] Trabalhar senfigiralgo muito
valorizado na minha familia. Meu pai mesmo semplantou’ muito
de responsabilidade em mim. Ele nunca permitiaequéaltasse no
emprego. S6 se tivesse muito doente. Ele falavma%3 patrdo esta
pagando vocé. Entdo seja responsavel e faca acedrem feito’.
Trabalhar acaba sendo sindnimo de responsabiligade mim,

sabe?!... Foi trabalhando que eu consegui tudo”.

Cleide associou imediatamente a representacéalialio em sua vida, com a figura
de seu pai que, desde bem cedo, Ihe falava sobespmnsabilidade necessaria para o
desenvolvimento das atividades profissionais. Epeede associacdo ndo ocorreu somente na
fala de Cleide. A grande maioria dos entrevistagtoibuiu as suas familias de origem, o
exemplo para o trabalho duro e continuado, comtieanativa possivel para se conquistar
uma condicao de vida melhor para si. Abordaremtaldelamente esse achado de pesquisa,
mais adiante, em uma secdo destinada a este fites, Amos soa apropriado indicarmos de
gue maneira o nivel educacional maximo atingidorm®sos entrevistados, impactou as suas
vidas profissionais. Isto é, especificamente impaoibs que se refere aos niveis salariais por
eles atingidos.

Tal como realizamos ao término da secéo “dimebs@alho”, faremos a distingéo
entre os participantes homens e mulheres, sobreeos niveis educacionaigrsus 0s
rendimentos salariais médio por eles atingidos.c&wsnos, assim, melhor compreender o
papel da educacéo na trajetoria profissional desn® homens e mulheres entrevistados em
nossa pesquisa. Para nos ajudar na articulacaasdesrmacdes, a seguir, apresentamos o

quadro 6, o qual indica, primeiramente, as infoldeagertinentes ao grupo das mulheres.
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Nivel educacionalversus rendimento salarial atingido pelas mulheres

Nivel educacional Qtde de entrevistadas Faixa salat média
Ensino médio 04 mulheres (17%) R$1500
Superior (incompleto) 02 mulheres (8%) R$2050
Superior (em curso) 02 mulheres (8%) R$2400
Superior (completo) 08 mulheres (33,5%) R$2400
Pos-graduacéo lato sensu (em curso) _ _
Pos-graduacéo lato sensu (completa) 08 mulheregs%33 R$3675

Quadro 6 - Nivel educacionatersusrendimento salarial das mulheres entrevistadas
Fonte: dados da pesquisa

Em relacdo ao grupo das mulheres é possivel nagrgganto mais alto o nivel
escolar atingido pelas entrevistadas, maior € orvd¢ seus rendimentos salariais médios.
Além disso, em um pais, como o Brasil, no qual apen11% da populagéo entre 25 e 64
anos de idade possui formacéo superior, tal cormamustrou o relatério da OCDE (2012b),
€ animador notar que 75% do grupo das mulhereswistaidas - as quais ha uma década
estavam em uma condicdo de baixa renda — possumsndias de hoje, algum tipo de
envolvimento com o nivel superior de educacéo, rs#jeondicdo de cursos de pos-graduacao
lato sensu concluidos, ou de graduacdo completoemucurso. Aspecto similar foi
identificado no grupo dos homens, tal como podeohsgrvar no quadro 7, a seguir:

Nivel educacionalversus rendimento salarial atingido pelos homens

Nivel educacional Qtde de entrevistadog Faixa salat
Ensino médio 02 homens (11%) R$1700
Superior (incompleto) _ _
Superior (em curso) 04 homens (22%) R$1850
Superior (completo) 08 homens (45%) R$2400
Pos-graduacéo lato sensu (em curso) 04 homens (22% R$3100
Pos-graduacéo lato sensu (completa) _ _

Quadro 7 - Nivel educacionaltersusrendimento salarial dos homens entrevistados
Fonte: dados da pesquisa
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Em relacdo ao grupo dos homens € possivel notaquanto mais alto o nivel escolar
atingido pelos entrevistados, maior é o valor des gendimentos salariais médios. Chama
atencdo que 89% do grupo dos homens entrevistadesqdais ha uma década estavam em
uma condi¢cédo de baixa renda — possuem, nos diagjelealgum tipo de envolvimento com o
nivel superior de educacéo, seja na condicdo d@sule pos-graduacdo lato sensu em curso,
ou de graduacdo completa ou a ser concluida. De éestlgo muito positivo constatar que
quase a totalidade dos homens entrevistados esilviela com o nivel superior de educacéao.
Contudo, vale observar que embora o grupo das meslh@presente “apenas” 75% das
participantes envolvidas com o nivel superior decagdo — esse valor ndo conta com as duas
entrevistadas que possuem ensino superior incomplet grupo das mulheres foi o que
demonstrou o maior grau educacional atingido, etdd®s os individuos entrevistados.
Também foi dentro do grupo das mulheres que obs®y® maior rendimento salarial médio
(R$3675 reais mensais), associado a um determmigdbescolar (pos-graduacédo lato senso
completa), nivel educacional este apenas encontiadoupo feminino de nossa pesquisa.

Como mencionamos na “dimensédo trabalho”, a médiarial geral dos 42
participantes de nossa pesquisa, atingiu o valat ttle R$2554,76 reais mensais. Porém,
diferente do que se poderia imaginar, vez que dkeras de baixa renda sdo um dos grupos
mais atingidos pela ameaca do desemprego, tal emaandicou o estudo de Grimshaw
(2011), as entrevistadas de nossa pesquisa possasrdias de hoje, um rendimento salarial
meédio superior ao atingindo pelo grupo dos homensa das razbes para a existéncia dessa
diferenca salarial entre homens e mulheres é o dat@ducacdo superior ser um capital
elementar para o desenvolvimento das condi¢desidies os individuos, tal como nos
indicaram as pesquisas de Souza (2009; 2012) é&\él€ollares (2009). Isso porque, foi
possivel notar que quanto maior o nivel educacidoaéentrevistado, maiores sdo 0S seus
rendimentos salariais médios. E por essa razdosques levados a considerar que a
diferenca salarial identificada entre o grupo doséns e das mulheres, em nossa pesquisa,
se deu pelas caracteristicas educacionais quegaoarfam cada grupo.

Enguanto o grupo das mulheres apresentou oitiziparites com pos-graduacao lato
sensu completa e mais outras oito entrevistadassoperior concluido, o grupo dos homens,
ainda que igualmente apresente oito participardes @irso superior completo, ndo auferiu
nenhum participante que ja tenha concluido um cdespos-graduacgéo lato sensu. Mesmo
assim, vale ressaltar que quatro dos entrevisthdosens estdo realizando um curso de
especializacdo correspondente a este nivel ednedclesses dados nos levam a considerar

gue o nivel educacional das mulheres relativamsmperior ao encontrando no grupo dos
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homens entrevistados em nossa pesquisa, endosgeRogha-de-Oliveira (2009) e Vilela e
Collares (2009) afirmam como sendo a educacéo farmalos principais elementos para se
atingir condicdes financeiras e de vida mais prearss em um pais como o Brasil.

De fato, os participantes de nossa pesquisa graréer atingido uma condicao de
vida menos vulneravel, no que se referente ao rdeerendimentos por eles auferidos
mensalmente como salarios. As oito mulheres cujal@sdade maxima atingida foi pds-
graduacéo lato sensu, alcancaram um valor médioiaalle R$3675 reais mensais. No caso
dos quatro homens que ainda estdo cursando umaaizaeao lato sensu, ja € possivel notar
gue as suas médias salariais de R$3100 reais meadsasuperiores aos de seus colegas com
niveis educacionais inferiores. Tais informacdes audam a reafirmar a declaracdo do
relatorio da OCDE (2012b), no que se refere ao di@dque 68% dos jovens que chegam a
concluir um curso de ensino superior, conseguemriauéndimentos salariais até duas vezes
maiores que o rendimento médio da populacdo dpaisuPara auxiliar a nossa assimilacao,
relembremos que, no ano de 2014, a renda médialmada da populagdo ocupada brasileira
atingiu o valor de R$2104,16 reais mensais - j&a@ada a inflacdo - tal como indica a
Pesquisa Nacional de Emprego (PNE) publicada, eeirfade 2015, pelo IBGE.

Outro fato que nos chamou atencao € que todosteeyistados que atingiram algum
grau educacional de nivel superior — tanto homenanty mulheres - o obtiveram
inteiramente em instituicdes privadas de ensinesoipno Brasil. Além disso, nenhum deles
fez uso de programas governamentais como FIES ounPpara atenderem as demandas
financeiras das universidades em que estudarassiey,aobterem os seus diplomas de curso
superior. Todos os entrevistados nos relatam queisi®es com 0S seus respectivos cursos de
graduacgédo foram integralmente pagos por meio dessgarios.

De alguma forma, essa circunstancia nos leva sidenar que dada essa associacao
entre a dependéncia de renda salarial dos enadustpara 0 custeio de seus cursos
superiores, fez com que quase a totalidade dos@@ipantes da pesquisa — que atualmente
possuem nivel superior - N4o conseguisse adentrantexto universitario em idade escolar
regular. Ou seja, logo apds o término do grau médicensino. Em todo caso, € muito
positivo reconhecer que 100% de nossos entrevstemtocluiram o ensino médio, vez que a
taxa de jovens brasileiros, em idade regular dénensjue conseguem concluir tal nivel
escolar gira em torno de 49,5% da populagéo, tedocnos apontou o relatério do PNUD
(2012).

As razbes impeditivas dos entrevistados para queEcesso ao ensino superior

ocorresse de modo tardio, abarcaram desde a obtelecém melhor emprego/salério para
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custear os valores de um curso universitario, canmecessidade de se esperar que filhos
estivessem em uma idade de menor dependéncia diranglém disso, o tipo de instituicdo
de ensino superior acessada pelos participantasosiea pesquisa também traz um dado
importante. No caso, o de terem sido instituic@srtsino particulares de menor prestigio, 0s
locais onde eles realizaram seus cursos univeositaDe certo, a questdo financeira foi
determinante em suas escolhas pelas instituicoepierastudaram. Mesmo assim, ndo surgiu
em nos relatos dos entrevistados, a existénciandepueocupacao especifica com a qualidade
do ensino que eles receberdo nas instituicbesdasvam que estudardo. Houve, contudo, o
predomina o desejo de se conquistar um diplomdwdd superior e, com ele, a chance de se
obter melhores empregos, salarios ou oportunidpa#issionais, ao invés da qualidade do
conhecimento transmitido pela universidade, enEsse fato condiz com o argumento da
diplomacgéo superior atuar, muito mais, como simt#oum diferencial no mercado de
trabalho, do que a confirmacdo de que os indivighassuem os conhecimentos valorizados
pelo mercado ou para o realizar de sua profisgiogamo apontaram Vilela e Collares
(2009), bem como o relatério da OCDE (2012b).

Também chamou atencdo que houve certa concentraQadipo de curso
universitario escolhido pelos participantes quesatam o ensino superior. Também houve
certa preferéncia por algumas areas de atuacdcadim os cursos de graduacado realizados
pelos entrevistados, em sua grande maioria, semd@@ meio dos cursos de nivel
tecnoldégico, como os de Gestdo de RH, Financasomologia. E nos casos em que 0s
entrevistados optaram por realizar um curso dearatddo, as areas preferenciais foram os
cursos de Administracdo e Ciéncias contabeis. ¥ cgre houve excecbes, com o caso de
Carolina que cursou nutricdo ou o de Gledson qalkzoal o curso de educacéo fisica, ainda
qgue jamais tenha ido trabalhar na area e contiraeendo a sua funcdo de supervisor de
manutencéao, para suprir o orcamento domeésticoaléasuilia.

O aspecto que queremos ressaltar com essas igfiemaobre o tipo de curso
superior escolhido pelos entrevistados € que ososude nivel tecnoldgico, geralmente
cursados e concluidos no periodo entre dois efsuanos (MEC, 2010), despontou como
uma escolha preferencial dos jovens entrevistadpaassa pesquisa. Esse fato nos ajudou a
perceber a recorréncia, em seus relatos, de gonfoque implicito na realizagdo de um curso
superior estava, muito mais, atrelado ao desegedsbter um diploma de curso superior. A
qualidade do ensino ndo entrou em questdo. A esqmlos cursos tecnologicos também
ocorreu pela questao financeira, ja que ao seresoguais curtos, logo, por menor periodo,

0S jovens entrevistados teriam de arcam com despes#énadas a educagao superior.
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Ou aspecto observado € que a escolha pela amastoa ser realizado contou com
a interferéncia de seus empregos e gestores, qudmaoomento em que eles decidiram
realizar um curso de graduacao. Isto é, com frefj@éns jovens entrevistados acataram as
sugestdes de seus gestores para a escolha deupsais de graduacao iriam realizar. Quando
essa sugestéo era inexistente, os participantestddo se valiam da consideracao sobre qual
seria 0 curso mais abrangente para o tipo de lraluple eles, na ocasiao, realizaram. Nesses
casos, O interessa estava em realizar um cursaadielagdo que lhes ajudasse a procurar
oportunidades de trabalho mais vantajosas em teiinegeiros ou mesmo obterem a chance
de crescer profissional, dentro da empresa em @aupvam. Em suma, razdes diferentes
guiaram os participantes de nossa pesquisa nehassalbre qual areas de estudos optariam.
Mas algum tipo de interferéncia de seus chefes gremas em que atuavam influenciou as
suas decisoes.

Cabe ainda dizer que, embora o0s entrevistadopiaam por realizarem cursos
superiores tecnoldgicos de menor duracéo, tentdtdimo objetivo principal a obtengéo de
um diploma de nivel superior, isso ndo requer elgeque os entrevistados que cursaram um
bacharelado também nédo tenham enfocado a obterdab diplomacdo. Apenas indicar que,
no caso dos cursos tecnolégicos de curta duragiiojeho entendimento, por parte dos
entrevistados que os realizaram, o tempo reduzato alirsos lhes ajudaria a ndo terem
grandes impactos em seus orcamentos familiaresbdfamndo € possivel descartar a
consideracdo de que um curso de menor duracaotpermiesses entrevistados, ficar por
menor tempo sob a condicdo de duplas jornadas &atralho e estudo, circunstancia essa
gue se mostrou rotineiro em suas vidas, o quewemflcom os argumentos ja articulados por
Guimarées (2009), sobre a interface entre a judentuo mercado de trabalho brasileiro.

Dada as informacfes sobre a “dimensao educaciguo@’conseguimos extrair dos
relatos de nossos entrevistados, podemos melh@reenmder de que maneira o investimento
(ou ndo) em educacéao formal, lhes ajudou na meltierauas condi¢cdes de vida, ao ponto
deles serem considerados, atualmente, como meméardsamada NCM brasileira. Para que
possamos ampliar o campo de interpretacdo sobimajaetdrias desenvolvidas pelos jovens
participantes de nosso estudo, a seguir, debateram@rincipais mudancas relacionadas a
dimensao “socio-educacional” dos entrevistados.tdNemensdo, abordaremos aspectos
relacionados a estrutura familiar dos jovens erdtados, bem como quais séo as atividades
culturais/de lazer que eles apreciam e, de fattgezpuem realizar em seu cotidiano.

O enfoque sobre a questdo da estrutura famil@aseatividades culturais/de lazer

dos entrevistados, estd de acordo com a perspesicialdogica defendida por Quadros
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(2008), Abilio (2011), Souza (2010; 2012), Kerstekg e Uchba (2013), e Salata (2014), a
qual considera que a estrutura familiar e os dapii@ outra natureza — para além do
econdmico — séo determinantes na possibilidadéelagéo dos habitos sociais e do estilo de
vidas dos individuos mais pobres. Sendo assim,quaggpossamos interpretar de que maneira
a dimensao socio-familiar impactou a construcdo togstorias de nossos entrevistados, a
seguir, discutiremos especificamente tais aspestosuas vidas. Para tanto, utilizaremos
alguns trechos das falas de entrevistados parralugs principais aspectos — comuns e

divergentes — encontrados na totalidade das estasviealizadas em nossa investigacao.

3.3 Dimensao socio-familiar

Pensar alguns dos desafios enfrentados pelosgaleehbaixa renda, ao longo de suas
trajetérias no contexto brasileiro, requer uma dagem que incluam 0s aspectos sociais,
culturais, familiares, e econémicos, envolvidoss&mus cotidianos, tal como destacou Vilela e
Collares (2009). Adotar esse tipo de abordagena seama maneira para se obter uma
compreensao mais abrangente e menos restritivarigioc econbmico de renda que,
geralmente, é utilizado para interpretar as mudaacarridas na vida dos jovens mais pobres.
Teriam as familias de nossos entrevistados, beno @atircunstancias sociais/culturais que
eles experimentaram na infancia, impactado o modaoceles conduzem as suas vidas, nos
tempos atuais? Alguns relatos coletados nos ajuddimensionar 0 pensamento sobre essa
qguestao como, por exemplo, o proporcionado por Dian@utra de nossas entrevistadas.

Damaris, que tem 28 anos de idade, se autodeldacar parda é protestante em sua
orientacdo religiosa, ja foi casada, mas, atualejezgtd divorciada, ndo tem filhos. Mora
sozinha em uma casa alugada na zona norte paaliséganaio realizado a sua formacao basica
integralmente em escola publica. Posteriormentaclom a graduacdo tecnolégica em
Recursos Humanos e, atualmente, cursa uma espacédi em gestdo estratégica. Ambos os
cursos foram realizados em uma instituicao privadelansino superior de Sao Paulo. Damaris
atua como supervisora de RH em uma organizacaofissmucrativos, auferindo como
salario médio R$2900 reais mensais, com os quaidatintegralmente as suas despesas
cotidianas com moradia, educagédo superior e aiegaisle seu primeiro carro. Mas nem
sempre circunstancia de independéncia financerragm a vida de Damaris.

Filha de pais paraibanos, Damaris e sua Unicaj@masceram na periferia da zona
oeste paulistana. Mas aos 15 anos de idade, Dapragsnciou a separacao de seus pais,

situacdo essa que lhe causou varias implicacdemadn como se configurou as suas
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condi¢cOes imediatas de vida. Com a separacéo depses) a mée de Damaris foi morar na
regido do extremo leste da cidade de Sao Pauladeyaonsigo, a sua irma. J& Damaris ficou
aos cuidados de seu pai, pois faltavam menos deathois para que ela concluisse o ensino
meédio no colégio publico em que sempre estudoterifanto, o pai de Damaris logo arrumou
outra mulher, com a qual Damaris ndo tinha umarbtzagdo. Passando a morar na mesma
casa Damaris, seu pai e sua madrasta, logo nosssigiada comecou a notar que para além
da situacdo financeira limitada que ja existia eenasa, o convivio com a madrasta era algo

complicado de administrar, como ela mesma nos diz:

“A gente tinha dificuldade financeira... Minha mgenao morava
mais com a gente... Foi um periodo até turbulerdo ninha
adolescéncia... Ai meu pai era o responsavel mhostos custos de
casa e ele ndo era uma pessoa que dispunha ddaralialssim
comigo... Era mais para a questao familiar meshugual, sustentar
a casa... [...] Mas ai teve a hora que a madrastamorar com a
gente... Como s6 morava eu e meu pai e ja eral d#dicar com as
despesas domésticas]... Na época mesmo eu ja gstamarando
emprego. Mas ndo tinha emprego facil pra adolescesgm
experiéncia... O fato é que chegou aquela mulhecasa e a gente
nao se deu bem. [...] Como ela também comecowallvar, por que
viu que a situacao financeira de casa nao eraietis foi péssimo
ter que ser sustentada por ela e meu pai. Me sewii@ mal com
isso... Eu necessitava entrar no mercado [de trappta acabar com
aguela situacao... Ou pelo menos amenizar os pnaklele convivio
gue eu tinha com ela [referindo-se a sua madraQagria-me
sustentar... Nao depender mais do ganho dele enatitamente do

daquela mulher também”.

Ainda que a situacédo financeira da casa de Darfews$e limitada e ela ja estivesse
procurando algum posto de trabalho para si, foi eothegada de sua madrasta e com todas
as implicacdes negativas dessa situacdo - mauworeviparcial dependéncia financeira de
sua madrasta — que Damaris realmente percebeuegisgria encontrar, o quanto antes, uma
vaga de trabalho e, assim, ganhar o seu proprieenlon A principal raz&o passou a ser néo

mais depender financeiramente de seu pai e de adeasta. Mas como Damaris se deparou
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com a dificuldade de encontrar emprego, no merdaduoal, retornamos a afirmagédo de

Guimaraes (2009) sobre o fato de a dependénciacina ser uma situagdo que ocorre por
tempo indeterminado na vida dos jovens de baixalaersobretudo, pelas escassas
oportunidades de acesso ao mercado formal queedsm por encontrar, no inicio de suas
vidas produtivas, ainda com baixos niveis educaisor/ou de experiéncia produtiva no

mercado.

Mas ao ter conhecimento de que havia um centroreligamento para jovens de
baixa renda, na zona oeste da cidade de Séo Pagl@l fornecia um curso de qualificacédo
profissional basico para a insercdo deles na prdmeportunidade formal de trabalho,
Damaris, ndo pensou duas vezes, e iniciou o c&sdim do curso de qualificacdo, cujas
aulas eram cinco vezes por semana ao longo desantanas, Damaris, aos 16 anos de idade,
foi contratada para a funcdo de recepcionista da amganizacdo sem fins lucrativos, local
este em que ainda trabalha, mas, agora, na fureg&aprvisora de RH. Com o salario que
passou a receber em seu primeiro emprego — algtoema de R$2800 reais mensais -

Damaris ja conseguia realizar algumas coisa padestre as quais:

“Eu ainda morava com 0 meu pai na época. Até panseidepois
gue comecasse a trabalhar eu iria conseguir ir muai@ a minha
mae. Mas o meu trabalho era na zona oeste e midbaestava do
outro lado... No extremo leste... Enfim, mas comeu salario eu ja
conseguia, por exemplo: ‘Ah, preciso comprar umapad ja

conseguia... ‘Ah quero ir no mercado comer umaacdiferente...’

‘Preciso comprar um remédio’... Pra isso ja dawajdEndo dependia
deles [de seu pai e de sua madrasta] mais paraipssge coisa...
Acontecia até do meu pai ndo ter dinheiro pra edsmo: ‘Ah nao
tenho dinheiro. Mas preciso comprar um medicamerEotdo eu
conseguia ajudar ele nesse sentido também. [ndaAndo dava [com
seu salario inicial] pra me manter sozinha, pagaaluguel... Isso eu
nao conseguia. Mas eu ja conseguia ter uma cetegpemdéncia...

Uma liberdade de ter algumas escolhas de compaasipr”.

A insercédo precoce de Damaris na vida produtivarfotivada pela situacdo que
vivenciava em sua casa. E foi por meio de seu montebalho que ela comecou a alterar a

sua relacéo de dependéncia financeira junto depaee madrasta. No caso de Damaris, ela
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nao adentrou a vida produtiva por meio do trabatifiarmal, o que vai de encontro com o
argumento de Vilela e Collares (2009), sobre seasnmatividades informais a “porta de
entrada” principal do jovem de baixa renda no nawade trabalho brasileiro, ou até mesmo,
em um ambito global, como apontado pelo estudordesBaw (2011).

Mas se o trabalho informal ndo foi a “porta deramd” de Damaris ao mundo do
trabalho, isso ndo impediu que ela, ao iniciargevida produtiva aos 16 anos idade, ndo
tenha necessitado conciliar suas atividades profiss com as obrigacdes escolares.
Damaris nunca cogitou abandonar os seus estudapjeovai em direcdo oposta ao
argumentado articulado no estudo de Tavares-d&Er&009), sobre o fracasso institucional
das escolas publicas na vida nos jovens mais poBogsoutro lado, o fato de Damaris ter
permanecido no desenvolvido de seus estudos, ti#ma da questdo das duplas jornadas
entre trabalho e estudos que ocorrem na vida desgoque adentram precocemente o0 mundo
do trabalho, tal como apontam os estudos de Roet@hdeira (2009) e Souza (2012).

As duplas jornadas entre trabalho e escola acenatecem diferentes momentos da
vida de Damaris. Apés a concluséo do ensino méo®,18 anos de idade, Damaris ainda nao
tinha recursos financeiros suficientes para custes faculdade particular. Isso fez com que
ela prosseguisse trabalhando até que alcancasgmstm de trabalho mais promissor para
qgue, com um melhor salario, pudesse custar um emnsoma faculdade particular. Concorrer
a uma vaga em uma instituicdo publica de ensingantoi uma possibilidade para Damaris —
e para muitos de nossos entrevistados — por acleand@p tinha o conhecimento suficiente
para ser aprovada no exame vestibular. Para tadefeibos, Damaris ingressa aos 23 anos de
idade, em curso superior tecnologico de Recursosados, em uma instituicdo privada de
Sédo Paulo. Com o término do curso, trés anos depgéscasada na ocasido, Damaris optou
por se dedicar as suas atividades profissionaisdados do lar, ao invés de prosseguir a sua
formacdo escolar realizando, por exemplo, um culsoespecializacdo. Diante de seu
divércio, dois anos apos concluir a graduacéo, Dianp@assou a priorizar a busca por uma
nova oportunidade de progressao profissional. axdiar nesse processo, ela retornou, aos
28 anos de idade, a vida universitaria. No cas® Bgorno se seu pelo seu interesse em obter
um diploma de especializacdo universitaria, a @dla estava em curso quando ela nos
concedeu essa entrevista.

Damaris nos revele que ndo conseguiu dar sequénsies vida escolar como ela
realmente gostaria, ou seja, de modo sequencenarderrupcdes. Porém, se orgulha de ja
ter concluido um curso de graduacédo e estar fazendeurso de especializacdo, com 0s

quais pode obter uma condicdo de vida que julgéoddnel. Questionada sobre o porqué de
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sua conviccao sobre a crenca de que a escolaridadgudou na configuracao de sua atual
condicdo de vida, Damaris rapidamente menciona@ BEcolar obtidos por seus pais - que
foi algo muito precéaria ou inexistente — o0 que,uselp ela, os teriam feito trabalhar em

funcdes muito precarias e sem perspectivas. Urhdrde sua fala elucida essa questao:

“A minha mae estudou até a quarta série [do enpiimaario] e
sempre trabalhou como arrematadeira... Com cosalr@?! Ja o meu
pai ele até tentou estudar. Mas ndo conseguiu @@rerem a ler.
Entdo é analfabeto. [...] Teve situacbes na minhi@ncia e
adolescéncia de algumas vezes o meu pai ficar ¢esgado. Mas
como ele sempre trabalhou muito... Quando ele @stav Sdo Paulo
[atualmente o pai de Damaris mora na Paraiba ealltrabcomo
agricultor], ele trabalhou de porteiro, de pedrenle servente [de
obras]... Entdo quando ele ficava desempregadop cjae tinha
preocupacao familiar. Mas ele sempre dava um ltitle fazer um
bico, ou nessa parte de servente ajudando pedoeir@@mo ajudante
de caminhdo também. Isso eu lembro nitidamenteMeus pais nao
eram de conversar muito comigo [sobre trabalho]s Ma percebia
gue eles tinham muito compromisso, com horario, com
responsabilidades... Eu percebia neles essa redplosde, a
preocupacao quanto a... Como posso dizer?... N&omader. Mas
manter aquilo. De fazer o possivel... Se dedicail@gpara manter o
trabalho. Por isso que dos meus pais eu possoafsdan... Eu recebi
deles a estrutura né?! Valores... Ndo posso fadamocvalor de
educacdo, porque eles ndo tinham muito essa parteutiura
académica para passar. Eles nem ficavam “em cimahidh, sobre
questdo de escola pra ter ideia. O importantestéairdo pra la [pra
escola]. Mas a questéo de valores, principios,asme deram sim.
[...] Minha m&e brincava comigo dizendo que elarigugue eu fosse
dentista. Mas n&o era aquela coisa de imposic&ra. mais
brincadeira mesmo, até porque os dois [seus paimmpém nao

tinham uma escolaridade alta pra cobrar”.
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O que Damaris tentou nos expressar € que a sugéatpara com o prosseguimento
de seus estudos foi estimulada pela vida labaratdda que tivera os seus pais. A baixa ou
inexistente escolaridade de seus pais, associadp@ale trabalho que eles realizavam,
contribuiu para que Damaris buscasse, por meia@deagéo formal, meios de se atingir uma
vida menos precaria e mais confortavel para sit&tn caso, Damaris reconhece que 0s seus
pais sempre foram responsaveis com o trabalho aquenanter o emprego para dar conta
das responsabilidades familiares. Ou seja, elanhesm® que os exemplos do trabalho duro e
continuado foram suas referéncias desde a infaBssa caracteristica reforca a fala de Ariés
(1981) sobre como o nucleo familiar constitui angipal fonte de valores sociais para
formagao das criangcas que, no caso de Damarigusprsicipalmente pela transmisséo de
seus pais, dos valores do trabalho.

Por outro lado, a valoracédo do aspecto educaci@m@latingiu 0 mesmo espaco de
atencdo dos pais de Damaris, na criacdo dela am plancobranca por seu desempenho
escolar sequer ter ocorrido. Damaris nos diz quarf@a boa aluna e nunca reprovou de ano
escolar. E o desejo de sua mae para que Damat@rsesse uma dentista nunca passara
mesmo de uma brincadeira, como ela nos diz. Senode fala de mae de Damaris era de
brincadeira, é razoavel crer que essa mae desawu@djue a sua filha pudesse realmente se
tornar uma profissional dentista, ao longo de sda.Wuito provavelmente, essa percepcao
provém do fato da mae de Damaris ter tido uma fogma&ducacao bem limitada e, por essa
razdo, tenha acabado realizando atividades ddhimapauco animadoras. Essa circunstancia
vivida pela mae de Damaris reforca o argumento dgsehbalg e Valle Silva (2003) sobre
como as limitadas condi¢des sociais dos individdogalecem a reproducdo das
desigualdades em suas vidas.

Em todo caso, ndo é possivel deixar de reconhgmsen mae de Damaris ndo tenha
tentado transmitir para a sua filha, ainda que délkberadamente, que uma realidade
profissional e educacional mais promissora sega gbssivel em sua vida. Desejar que a
filha se tornasse uma dentista, ainda que houwedsscrencga na veracidade dessa conquista,
nao significa assimilar que ndo haja, na fala des®a 0 desejo de transmitir uma perspectiva
otimista para a sua filha, sobre o futuro profisalaque sera construido por ela, ao longo de
sua vida. Esse fato nos leva a encarar essa quistdiaas maneiras. A primeira, que a mae
de Damaris procurou, mesmo sem se dar conta, drgesensacao pouco animadora para o
futuro profissional, pouco animador, que a suaafiftossivelmente viria a desenvolver, em
face das limitadas situacdes financeiras, soci@guzacionais em que vivia. Esse tipo de

acao pode ser assimilado com a fala de Souza (20d2)ue se refere a tentativa dos ndcleos



154

familiares mais pobres em afastar os seus filhegpeaagos e das vulnerabilidades sociais em
que vivem. A segunda possibilidade de interpretag@ode que como o nucleo familiar de
Damaris ndo imp6s uma inclinacéo profissional assguida por ela, apenas mencionando a
profissdo de dentista como uma brincadeira, fgzessivel asseverar os argumentos de Aries
(1981) e Domingues (2002), sobre a auséncia comtEmea do papel da familia na definicdo
das direcdes profissionais de seus filhos, tal clmreomarcante no passado.

Ainda que a odontologia ndo tenha sido a escolbfspional de Damaris, a sua
inclinacdo profissional pela area de RH foi deteada pela Unica experiéncia profissional
que obteve até hoje, ou seja, dentro da Unica m@gio para a qual j4 trabalhou. Vez que, ao
longo desses trés anos, Damaris teve a chancesslar per varias areas de atuacdo, dentro da
organizacdo em que trabalha, ela pode definir coams mlareza qual seria o curso de
graduacéo e, posteriormente, o de pds-graduacagitge realizar. Contudo, Damaris nos
revela algumas das contingéncias envolvidas nasdhescde seus cursos superiores, bem
como sobre o proprio tipo de ensino por ela reeghids instituicdes privadas por onde

passou.

“Eu atuei com praticamente todos o0s departameragsy, na
organizacdo. Atuei na pedagogia... Poderia terligoo a area
académica. Atuei na parte administrativa financeir@oderia ter
caido para essa funcdo também. Mas escolhi a @ealirsos
humanos. Entdo acho que teve um pouco a ver came e conheci
das areas e encontrar minha afinidade [profissioha] As vezes a
pessoa inicia em um trabalho e ai ela fala: “Voufonmar nisso, ja
conheco”... Tem aquela questdo de ndo se arrisbéas como eu
passei por varias areas acho que tive a chancscdther algo mais
certo pra mim. [...] Depois que terminei a gradoagiu um tempo,
e fui fazer uma pds [especializacdo] em Gestdcatégfica. Mas a
intencdo era na verdade fazer uma [especializagd@oPsicologia
Organizacional. Mas eu tive um pouco de dificuldpdea encontrar
o curso. E, quando encontrei, naquele momento aéa..d Nao tinha
condi¢cdes financeiras de pagar, ai falei: “Vou rfagen Gestao
Estratégica, depois conforme eu for crescendo gmiofialmente, eu
faco a outra [em psicologia organizacional]”. A manintencéo €

assim que eu terminar essa [especializacdo emogestéatégica]
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iniciar a de Psicologia Organizacional. [...] Egpgue me ajude uma
segunda pds, porque pra ser sincera, tudo o quereugraduacao e
agora na pos, nao esta sendo Gtil no meu trababo. Mté a gente
se questiona bastante sobre isso... Sobre alguatasias que a gente
tem e ndo fazem sentido... Como matemética. Iss@@sa que eu
precisava ter pegado no ensino médio. Pode at@gaagmo meu

aprendizado pessoal. Claro. Mas para a vida profigk.. Pro dia a

dia na minha atuacdo como supervisora de RH, n@gagao”.

A empresa em que trabalha exerceu forte impactaleeisdbes de Damaris sobre as
direcbes tomadas sobre a sua formacao educadmaienhum momento, ela nos revela se,
na infancia ou adolescéncia, chegou a pensar eomalgorofissdo a seguir. Damaris
menciona apenas que o aspecto educacional, ptiledado, acabou acontecendo de acordo
com o tipo de atividade profissional que ela r@ale&zou queria realizar na organizacdo em
que trabalha. Mesmo assim, Damaris nao acha qoentstidos de suas aulas na universidade
Ihe sejam de utilidade pratica para o exerciciswdefuncdo como supervisora de RH.

Por outro lado, mesmo tendo de abrir mao de eratizurso de especializagédo que
realmente gostaria — em Psicologia Organizaciomalneipalmente, pelos custos financeiros
envolvidos nessa escolha, Damaris ingressou ero outso de pds-graduacao lato sensu, a
fim de atingir, com essa certificacdo académica, omelhor patamar econdémico e
profissional. Espera que dessa forma ela consigais radiante, realizar o curso de
especializacdo que realmente pretende fazer. Epseta da trajetoria de Damaris destaca o
fato da diplomacdo universitaria assumir um papaismantajoso para os jovens de baixa
renda, do que propriamente a qualidade do ensimorgoebem para se conquistar tal
diplomacéo, como bem indicaram Vilela e Collar€¥0@ e o relatério da OCDE (2012b).

Damaris atribui ao fato de ter cursado uma grafluag estar realizando uma
especializacdo, a oportunidade que teve de assupmsto de supervisora de RH. Mesmo
assim, ela ainda tem a pretensdo de assumir o darggestora de RH. Contudo, ela nos
informa que essa pretensao podera ocorrer na aropganizacdo em que trabalha, algo que
sera muito bom, por ela ja conhecer todos os psoses rotinas da empresa. No entanto,
Damaris ndo descarta a possibilidade de mudar deregm caso o motivo seja a
oportunidade de assumir a funcédo de gestora denRélguuma outra organizacao.

Curiosos para também conhecer o que Damaris agaligm seu tempo de lazer, se é

gue esse momento existia em sua rotina de vidajaslaonta que o0 seu maior prazer, hoje
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em dia, tem sido “encontrar tempo pra dormir [Ifs08las, antes de nos falar sobre quais
seriam as suas atividades culturais/de lazer ptedil Damaris menciona o tipo de atividade
recreativa que ela realizava na infancia: “Eu lesrde brincar bastante na rua. Naguela época
[meados dos anos de 1990] essa era uma praticaratém. Hoje em dia é dificil... Eu pulava
corda, brincava de pega-pega, esconde-esconde;ahor@oisa normal de menina...”. O que
Damaris tentou nos comunicar € que, em sua infaasiatividades de lazer faziam parte de
seu cotidiano. Mas, com o passar dos anos, o t@a@oas atividades culturais/de lazer foi

ficando mais escasso, ao ponto dela nos dizer:

“Olha 0 meu momento de diversdo atual € ter temp@odormir
[risos]. Mas gosto de andar de patins, por exempleando tempo
um tempinho, vou pro parque andar. Adoro. Fico ampés todos
machucados [risos]. Mas eu também gosto de lerrosivde
romance... De ficcdo... Eu até que leio bastantes N&o fazia isso
guando era crianca nao [risos]. Ah, e gosto desée TV... Séries
americanas. Na verdade, o meu lazer atual é mzas &m casa
fazendo essas coisas... Quando eu vou no parquenmmsir
acompanhada. Mas geralmente fico em casa. Sou essw@ mais

quietinha... Eu fico mais sozinha”.

O fato de Damaris atribuir ao ato de dormir a puacipal atividade de lazer, nos
mostra que a sua rotina de trabalho e estudo H@médemandante. Mesmo assim, ela ainda
encontra eventuais ocasides para realizar atividddelazer que, geralmente, ocorrem por
meio de atividades individuais em sua propria cagpje difere da época de sua infancia, em
que as atividades externas eram recorrentes. Clagengdo que o habito da leitura foi
incorporado no cotidiano de Damaris, com o0 passaempo, que ndo estava presente em sua
infancia. De alguma forma, esse hébito incorpod@l®amaris conflui para a afirmacao de
Souza (2012) sobre serem os capitais de outraezatttpara além do financeiro — algo capaz
de alterar o modo como o0 mundo e visto e vividogpeidividuos.

Ao fim de nossa conversa, ao ser indagada sofue ¢eria representado a trajetéria
profissional e de vida experimentada, até entdmddia nos diz que trabalhar, ainda jovem,
foi uma forma de liberdade para ela. Mas reconhgee passou por algumas dificuldades,

decorrentes de sua histéria de vida e circunstiupecaissionais, como ela mesma nos diz:
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“Eu posso dizer que eu tive um pouco de dificuldadelongo de sua
trajetéria de vida], até porque em alguns momemi@snao tive
amparo familiar... Até naquele momento que eu coeneue teve a
separacdo dos meus pais em plena adolescéncesanéa a morar
com pai e madrasta... Depender financeiraments.deflanfim... Mas
tudo mudou. Me esforcei muito pra isso. E acho queninha
trajetdria... acho nédo, posso dizer que até agonasido de sucesso.
N&o tenho o que falar: ‘Ah, eu faria diferente’afd que vocé erra
em algumas coisas... Vocé toma decisbOes erradéstivias ao
trabalho]. Mas vocé tem que pensar: ‘Na préoxima, wem fazer

diferente”.

Damaris se orgulha da trajetéria profissional e dda que tem trilhado,
principalmente, por conseguir prover, por si sdata estrutura financeira necesséria pra que
ele consiga morar so, pague o financiamento deseeiro carro e, ainda, tenha conseguido
dar sequéncia em seus estudos. Mesmo diante dedssias conquistas, quando perguntamos
a Damaris qual seria, entdo, o seu maior objeto/ida atualmente, ela faz uma grande
pausa e nos diz: “Nossa, ultimamente eu estoudjoresente que sabe quando vocé... Faz
tempo que eu ndo paro para pensar nisso...”. Aedesge todas as conquistas obtidas por
Damaris e do papel exercido por seus pais nos ruguesconstruiram a sua trajetoria,
Damaris esta vivendo sobre a eminéncia do presAnsela vida esta melhor agora que no
passado, como ela expressa em varios momentosadalauContudo, isso nao significa que
tenha-se constituido um cenario capaz de fazédjtpr algum grande objetivo para o seu
futuro. O importante € que, no agora, ela esta éeassim, pretende permanecer. Damaris
tem vivido apenas um dia por vez.

Privilegiar a vivéncia das conquistas do presdoieuma caracteristica ndo soé
constatada no relato de Damaris. Mas em muito®®ualatos de nossos entrevistados, tal
como foi o caso de Paula, que tem 28 anos de idadaytodeclara de cor branca, é casada,
mae de um filho, mora em uma casa propria na zoria paulistana e, atualmente, atua como
coordenadora financeira de uma empresa de markefingpaganda, auferindo um salario de
R$3300 reais mensais. Paula realizou um curso isupkr tecnologia em gestao financeira,
apenas quando sentiu a necessidade de justificar-deeito de uma promocao para o cargo
de coordenadora financeira, vez que ela ja reaitadas as atividades requeridas pelo cargo

sem receber os honorarios devidos. O fato é quia,Rgesar de sua experiéncia profissional
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e formagdo educacional, sente-se ameacada em ek atual salario e sequer cogita
mudar de emprego. Ndo gue ela esteja plenameigéesatcom o emprego que possui. Mas
as incertezas de mudar de emprego, ja trabalhardcapmesma organizacdo ha mais de doze
anos, faz com que Paula ndo construia grandesvaigjduturos para sua vida. No lugar,
Paula privilegia constatar que a sua atual situdgénceira Ilhe permite ter uma vida
confortavel, de modo que a possibilidade de reatimadancas profissionais ndo estdo em seu
campo de visao.

Ao longo de nossa conversa, Paula nos revela @oese sente totalmente satisfeita
com o tipo de trabalho que realiza. Por traballzaa @ mesma empresa h& muitos anos, ela
nos confidencia que parece estar estagnada emstgmofissionais. Mesmo perante, a esse
sentimento, Paula ndo sabe nos dizer o que elargoste desenvolver como atividade
profissional. Em seu lugar, ela apenas nos dizesalsua atual situacdo profissional: “Esta
bom. Mas esté ruim, entende?! [risos]”. Paula reeoca que a remuneracdo que recebe é
elementar para dar o suporte as suas despesastidasésljo orcamento € mesclado com o
de seu marido. E de seu atual orcamento familiarRaula paga a escola particular em que
seu filho estuda; atende as despesas com o fimacia de sua casa e carro; e cumpre com
as despesas mensais de sua residéncia. Pelo faoddade Paula estar “amarrada”, como ela
nos diz, as suas obrigacdes familiares, ela nasapem buscar um novo emprego, apesar de
sua atual ocupacéo lhe fazer sentir-se estagnafisspsnalmente.

Vez que o cargo de coordenadora financeira, ed@rpor Paula, Ihe aufere os
rendimentos necessarios para a estruturacdo detsal estilo de vida, vem a tona os
argumentos de Quadros (2008), Pochmann (2012)aaS&014), sobre quéao as categorias
ocupacionais dos individuos determinam as suasigiieglimediatas de vida. Se a posi¢édo
profissional de Paula a faz estrutura um deternoiretilo de vida — que ela aprecia — mas, ao
mesmo tempo, € um tipo de ocupacdo que a temrfeitofestar o sentimento de estagnacéo
para com a sua carreira — implicando na sua narogdo de objetivos futuros para sua vida
— ficamos curiosos em procurar saber como Paullngo de sua infancia, pensava sobre as
perspectivas de futuro que eventualmente congbaria a sua vida, quando atingisse a fase

adulta. Ela nos disse:

“Ent&o, na minha infancia... Para mim a infanciebfam aproveitada.
Troquei bastante experiéncia com 0sS amigos que iee, t
principalmente com o meu primo. A gente ficava page do tempo

juntos, viajava juntos... Mesma idade... estudea, dursos juntos.
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Entao foi muito bom porque, para minha formacdoa@ser humano,
eu aprendi muita coisa. [...] Eu e meu primo ficagasando no que a
gente seria quando crescesse. Ai chegamos na &ed® criancas,
gue eu ia ser estilista e ele ia administrar a pogamim [risos]. A
gente pensou em nome pra loja e tudo... Eu ficagarthando roupa,
sapato... E ele dava os precos pras pecas [ridas].eu lembro que
por gostar muito de animais, pensava em ser vataitambém. [...]
Foi passando tempo e quando eu comecei a trababagcabei
entrando em uma empresa onde eu aprendi uma pfesstive
varias oportunidades dentro dela que me levou aendestou hoje.
Agora ja to 14 a mais de doze anos e, sendo sinaeh®@ que estou
bem acomodada na verdade. Eu ndo consigo pensajueceu
gostaria realmente de fazer [Paula trabalha conmrdeoadora
financeira]... Modificar o que eu fago, ndo consgmsar. Pra mim,
esta confortavel receber o que eu recebo pra tagee eu fago. Sei
la, to meio estagnada com tudo... [...] Acho que@deria melhorar
aprendendo mais coisas... Fazendo um [curso ddgsingor
exemplo. Mas eu ndo consigo pensar nisso como yativab Nao é
algo que eu faria na verdade, do tipo decidi vaerf& concluir. [...]
Por enquanto vou seguindo fazendo o que sei faa®er termos
profissionais]... Eu acho que recebo até bem patofaco. Disso néo

da pra reclamar [risos]".

A fala de Paula, sobre as perspectivas futuracougtruird quando em sua infancia,
a mostra como sendo uma pessoa cheia de plandssodis e empolgada com a vida adulta
gue viria pela frente. No entanto, com o passaraios, a sua vida profissional foi ganhando
espaco em sua rotina, de modo que as suas pevggetd futuro foram ficando encurtadas,
ao ponto dela chegar a se considerar acomodada dgro de trabalho que realiza, para a
mesma empresa em que atua ja ha doze anos. Em deauh@nifestou o sentimento de
estagnacdo. Ela pondera sobre a possibilidade wdestin no aprendizado de outros
conhecimentos — como um curso de inglés — como estratégia plausivel para se tentar
rever o quadro de acomodacao profissional em quseskencontra. Poréem Paula admite que
decisGes dessa natureza nao se concretizacdo ewidaupois ela ndo encara tais decisdes

como um real objetivo em sua rotina de vida. Esssggem da fala de Paula nos ajuda a
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compreender que embora ela reconheca a importdaatapitais de outras naturezas — para
além do financeiro — na ampliacdo de suas perspscprofissionais e de vida, tal como
defendem os estudos de Souza (2010; 2013), Pautkeyoe seu habito de projetar
perspectivas futuras para sua vida, seja la queesnfas estratégias que pudessem lhe ajudar
a alterar essa situagao.

A prioridade de Paula € manter a sua atual coadi¢éfissional/financeira e, por
conseguinte, o estilo de vida possibilitado poaesmdicdo, & sua familia. E nesse sentido
gue a condicéo de vida alcancada por Paula varsartdo, cada vez mais, algo mencionado
ao longo de nossa entrevista. Por essa razéo eligeimpgarmos como era a sua situacao de
vida na infancia e juventude, a fim de apreendemuass teriam sido as mudancas ocorridas,
nesse aspecto, ao longo de sua trajetéria de WPedasando sobre a questdo, Paula nos
descreveu um apanhado das principais transicdesagueeram em sua vida, principalmente
a partir do momento em que ela comecou a trabalhposteriormente, quando se casou e

COmecou a conquistar os seus bens materiais, gendeu marido.

“Olha, eu sou filha de pernambucanos que sé estodaté a 42 séria
priméria e vieram pra S&o Paulo pra tentar uma metor. Eu e
meus irmaos [que sdo dois no total] jA nascemos[agLcidade de
Sé&o Paulo]. Mas enquanto a minha mée trabalhou awm@@stica
até chegar a se aposentar como auxiliar de gerahdefabrica de
tapetes, 0 meu pai ficou varias vezes desempredgo, assim...
Ele foi motorista de Onibus e operador de empillmadfuncao
metallrgica]. Mas ficava coisa de dois, trés amoscada emprego.
Depois pedia demissao... Por que estava cansdploeria coisa
melhor... E nessa ficava dependendo de bicos. Eat&ondicéao
financeira da familia nunca foi muito boa. Praideia a gente morou
de aluguel até os meus 15 anos de idade. Ou sejas pais ja
estavam casados ha mais de 20 anos quando coasedaira casa
prépria. Antes disso a gente morou de aluguel emos/éugares: no
Mutinga e na Vila Menck [bairros da cidade de Oshdoepois em
Perus [bairro de Sado Paulo], jA na nossa casai@rdgr eu s sai
dela quando eu casei e fui morar na minha casandiada] em
Franco da Rocha. Mas faz uns trés anos que a {featda e seu

marido] mudou pra Pirituba [bairro da zona norteligtanal. [...]
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Depois que casei, eu e meu marido, focamos em pagassa casa.
Até que surgiu a oportunidade de trocar a casaup@ melhor em
Pirituba, o que fez a gente pegar um financiamdatoovo. Estamos
pagando ainda... Nesse tempo também compramosa..c& Nosso
filho frequenta escolinha particular. A gente [Rawharido e o filho]

consegue viajar pra praia as vezes e fazer commasasa mesmo...
Tudo isso por causa do nosso salario... Do noabaltro [...] Sendo
bem materialista, o0 meu sonho hoje € morar em utarrdaado

bairro [de S&o Paulo]. Tenho essa ambicdo... Es#®osde um dia
conseguir mudar para l4. Entdo quero continuaalinando, tendo o

meu salario, e me dedicar para conseguir isso am di

A certeza de que a vida mudou para melhor, comsegr dos anos, fica evidente na
fala de Paula. Ela atribui tudo isso aos rendingfit@nceiros de seu marido e seus préprios,
obtidos em seus respectivos trabalhos. Esse asgentonstra o que Neri (2008; 2011a),
Souza & Lamounier (2010), e Barros et al. (201ppnsam como sendo o aumento de
rendimentos e poder de consumo, conferido aos nuamieis classes populares, os dois
principais mecanismos que fortaleceram a ideiaugehéd uma NCM em franca expansao no
Brasil. A questdo da renda e consumo também suegesua ambicdo: mudar para um bairro
da cidade de S&o Paulo. A questdo do consumo net@rganhou um espaco preponderante
no estilo de vida apreciado por Paula.

Talvez o desejo de Paula por morar em um detedunibairro de S&o Paulo [que ela
ndo nos revela qual €] seja reflexo do fato deoterrido, até entdo, certa regularidade nos
tipos de bairros em que Paula viveu em Sdo Pauhediacbes. Todos os bairros em que
morou estdo situados nas regifes metropolitanas pEdferias da cidade de S&o Paulo.
Contudo, pouco a pouco, o tipo de moradia, bem aoivairro em que viveu, foi se alterando
na vida de Paula, até o ponto de ela estar residinduma casa prépria no bairro de Pirituba.
Esse aspecto pode ser considerado como um endésisode Souza (2012) sobre a questao
dos “batalhadores” brasileiros, em relacdo a comeegidoes em que vivem os membros da
chamada NCM ainda serem representadas por arefsipas, por mais que as melhoras em
termos de renda e consumo possam ser constatadsa aixa da populacéo.

A perspectiva de Souza (2012) de que pouco smalteas condi¢cdes objetivas de
vida dos membros da chamada NCM, também se retprgado Paula nos menciona que

utiliza diariamente o transporte publico, mesclaodso de trem, énibus e metrd, para chegar
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a empresa em que trabalha no bairro dos JardiraenPaulo. O carro da familia é utilizado
por seu marido para fazer o percurso dele ent@a morte, onde mora, e a zona oeste, em
que trabalha. O tempo total gasto por Paula cosoao transporte publico para os traslados
entre casa-trabalho, gira em torno de 2horas eiB0tos diarios, incluso os trajetos de ida e
volta. Por outro lado, Paula, seu marido e filho ofilizam o servico publico de saude, pois
atualmente ja contam com assisténcia médica privada de que ela nunca dispds em sua
infancia e adolescéncia. Inclui-se nesse espectfata de seu filho estudar em colégio
particular, a despeito de Paula e seu marido tecersado suas formacbes de base
inteiramente em escola publica.

Para além das melhoras que ocorreram em temasueais na vida de Paula e sua
familia, perguntamos a ela quais seriam as atiesladlturais/de lazer que ela apreciava e
quais, de fato, ela conseguia realizar em seuiantdEla nos disse que a atividade que mais
aprecia € viajar. Uma viagem internacional seriasomho a ser realizado, por exemplo. Mas
0 que ela realmente consegue fazer em seu cotidiafiBm casa a gente gosta de fazer
churrascos em finais de semana. [...] Mas, no gewahcabo gastando mais tempo com TV e
internet... Agora com filho é dificil sair. Entagante fica mais em casa pra familia mesmo”.
O tipo de atividade de lazer que Paula conseguepacar em seu cotidiano pouco se alterou
frente ao que ela realizava quando crianca ou sckaiée. O fato é que, atualmente, a sua vida
familiar acaba-lhe fazendo ficar mais em casa, deéawgjue as suas atividades de cultura/lazer
acabando girando em torno do uso da televisa@mett

Ja quando indagamos Paula sobre o porqué ter r@dessario iniciar a vida
profissional ainda na adolescéncia, ela nos digsebgscava independéncia financeira, pois:
“[...] quando os pais nao tém condicbes de dar tudme a gente quer, a gente comeca a
querer buscar as coisas por conta propria’. Cootand como foi o impacto de ter ido
trabalhar ainda tdo jovem, sendo o seu primeirtopdes trabalho como recepcionista de uma
assisténcia técnica, Paula nos fala: “A hora qgerse comeca a trabalhar e se envolve com
coisas que nos ocupam pra fora da nossa rotinanos8a questdo intelectual melhora... E
bom pra tudo: dinheiro, aprendizado...”. Porém,l&&mbém menciona que, ao iniciar sua
vida profissional, passou a ajudar no orcamentoédtioo de sua casa, de modo que dos
cerca de R$300 reais mensais que recebia comasalar entrega parte para sua mae, como

ela nos diz:

“Nossa o salario rendia hein [risos]. Eu ajudavaiaha mée com

R$100 reais por més. O que ficava pra mim, eu usasan... Eu



163

usava mais para comprar roupa, sapato... Que deagaeho de
conseguir quando arruma o primeiro emprego... De [szalizar

atividades de lazer fora de casa] [...] Minha mdeca me obrigou a
ajudar em casa. Mas eu queria. Ela também nunabngou a fazer
comida, cuidar da casa quando eu ja tava trabathafdtes de
trabalhar sim, eu ajudava a limpar a casa, fazeamuoz, uma coisa
ou outra... Mas eu nunca tive aquela obrigacdontitea exigiu que
eu fizesse nada. Mas eu sempre achei que eu desjadar de
alguma forma. Foi melhor quando eu comecei a tnalpaé pude

ajudar com valores [financeiros]”.

Paula ndo vivenciou a pressao de sua mée paeajuealizasse afazeres domeésticos
ou mesmo ajudasse no orcamento familiar. PorémaR@éa a ajuda financeira como algo
importante para ajudar a sua méae que, em suma eracipal provedora financeira da
familia. Ao longo de nossa conversa, Paula tambésdiz que por ter visto a sua mae
sempre trabalhando muito, ajuda-la financeiramemesmo com uma pequena quantia — lhe
fazia sentir-se melhor consigo mesma. Como o sefigpa muitos anos desempregado so
fazendo trabalhos esporédicos, a situagéo finandeirsua casa nunca havia sido muito boa.
Contudo, ao iniciar-se precocemente na vida piofis$, Paula percebeu que poderia ajudar
no orgcamento domestico e, ainda assim, conse@uaingrar suas roupas, sapados e objetivos
pessoais. A atitude de Paula em arrumar um empiEgda na adolescéncia, pode ser
entendida como uma tentativa de ndo mais ficadsplendéncia financeira de sua familia de
origem, o que Guimardes (2009) aponta como sergioratorrente na vida dos jovens de
baixa renda.

Apoés o primeiro emprego como recepcionista, Paill&ransferida para uma outra
empresa do grupo empresarial para o qual aindalli@bNos ultimos doze anos, Paula
passou por diversas areas funcionais da empresabgargeram desde o setor de recursos
humanos até a area financeira. Foi com as finaggasPaula mais se identificou estando,
inclusive, atuando nessa area nos dias de hojendessim, ao longo desses doze anos de
atuacéao profissional, Paula n&o chegou a estaba@bstivos profissionais a serem atingidos.
Ela foi se deixando levar pelas oportunidades gaesurgindo dentro da empresa para qual
trabalha. A auséncia de objetivos no ambito edoocatitambém foi algo presente na
trajetéria de Paula. Ela sO cursou uma graduagioltegica em financas para poder assumir

0 posto de coordenadora financeira da empresa @mrgbalha. No entanto, o curso de
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graduacédo foi realizado oito anos apos Paula tecleimo o ensino médio. Ela se justifica
sobre esse fato, ao nos dizer:

“Os meus pais nunca me cobraram pra fazer umadadel Eles
falavam que era algo importante... O mercado tadmngo pra quem
gueria um emprego melhor... Mas a minha questadagea bem o
meu trabalho, no emprego que eu ja estava. Fageadmacao foi
algo que pintou como necessario em um dado monuatminha
trajetoria [profissional]... Mas nunca foi uma pidade... [...] Meus
pais sO cobravam da gente [Paula e seus irmaodjriueeque ir pra
escola pra concluir o colegial [ensino médio]] Mas quando eu
falei que ia fazer uma faculdade, a minha irma &mke animou e
fizemos na mesma instituicdo... Eu fiz em finan&da.em gestéo de
pessoas... Mas trabalha como esteticista [risasineu irméo so fez
um curso técnico de radiologia... E trabalha hojama assisténcia de

informatica. Meus irmaos sdo estranhos ne?! [fisos]

Os pais de Paula ndo exerceram sobre ela ou ree@igsi qualquer tipo de pressao
sobre as dire¢Oes profissionais ou educacionaiglgsedeveriam seguir. Esse aspecto ajuda a
trazer a tona as falas de Rapoport e Rapoport }1B6brdieu (1979), e Elias (1994), no que
se refere ao papel dos nucleos familiares no madoocos jovens iram estabelecer suas
prioridades educacionais e profissionais. No cassyséncia da pressao e/ou direcionamento
educacional/profissional dos pais de Paula, cantribpara que ela priorizasse 0
desenvolvimento de suas atividades profissionaigasso em que cursar uma graduacao so
se tornou uma questdo, quando nela surgiu o isenesr uma progressao profissional. O
ponto € que a auséncia da pressdo dos pais de sk as direcdes em relacdo aos
direcionamentos profissionais e educacionais qaeetleria considerar a seguir, parece ter
igualmente influéncia o modo como ele conduziuasda nesses dois aspectos.

Por outro lado, ainda que Paula n&do aparente ygwagdo com o modo como
conduziu suas prioridades educacionais e profiagpela deixa transparecer em sua fala o
certo incomodo que ela tem sentido com os rumoadosipor sua carreira profissional. Um

trecho de sua fala ilustra essa percepcao:
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“Acho que eu poderia estudar mais e de repenteartesdgum

crescimento profissional... Sei |4, gerenciar algwoisa, ndo so ficar
na funcdo que eu estou... Até porque esta muitad6rpara mim.

N&o € que chegue a incomodar muito [fazer o tiparalealho que
realiza)... O incomodo vem. Mas logo passa. [.ajegHem dia em sou
coordenadora financeira. Mas eu néo fui passandestiggio em

estagio até chegar a esse cargo... Quando eusisteate financeira,
meio que ja fazia todo o trabalho que faco hoje.ig&m abri o jogo
com o meu chefe... Que eu ja tinha faculdade a fazio o trabalho,
mas ndo recebia compativel. Ai ele me falou qusegia promovida.
Mas eu pensei que ele ia me passar pro proximd fdeeanalista

financeira]. Mas néo. Ele ja me promoveu pra camadera... O que
em termos praticos € mais um titulo, do que umedormiferente do
gue eu fazia... O negdcio € que ter esse cargmpathh na carteira
[de trabalho] me deixa com medo de pedir demissé&opeocurar

uma coisa nova... Por exemplo, eu chegando no dwrekes vao
logo olhar: ‘Ela foi coordenadora financeira’...vBo me jogar um
monte de responsabilidades que eu ndo sei se oot@igconta em
outra empresa. Como eu ja sei como funciona tudo[ag empresa
em que trabalha] e tenho contato direto com os slaabo ficando
mais confortavel com o cargo que me deram... Camalmlho que

sei fazer. Moral da histdria acho que ndo vou mutaremprego
[risos]. Também preciso do meu salario pra tudce hajn dia...

Familia e tudo mais... Ndo da pra arriscar mudampaque to me

sentindo parada na profissédo... Mudar, agora, &do d

O fato de Paula trabalhar a muitos anos para uesana empresa e nao ter investido
na aquisicdo de outros conhecimentos, a fez fioar keceio de mudar de emprego ou, ao
menos, considerar a possibilidade de ir a buscaodlas oportunidades profissionais. Essa
circunstancia pouco a ajudara alterar o seu destonfom a sensagdo de acomodacao que
atualmente sente em seu trabalho. Acima de tudmedo sentido por Paula sobre a
possibilidade de se deparar, no mercado de trabatia responsabilidades profissionais
acima do que ela seria capaz de atender, coloomma espécie de condicdo de “refém” de

seu atual emprego/empresa em que trabalha. Essagtiincia pouco a fara tentar mudar de
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emprego em um meédio prazo, vez que a dependéndaudsalério para suprir o orgamento
doméstico, bem como o estilo de vida por ela akdmccom o passar dos anos, esta
associada, em sua concepcao, inteiramente aodiptividade profissional que realiza para a
empresa em que trabalha ha mais de doze anos.

A sensacdo de ser “refém” do atual posto/condpgafissional foi algo recorrente
nas falas de muitos de nossos entrevistados. Contodaso de Damaris que prefere passar
para um posto de gerencial de RH, dentro da pragganizacdo em que trabalha, ou de
Gledson que ainda permanece na mesma empresa d&engdo em que comecou a sua vida
profissional, ainda que tenha cursado uma faculdkdeducacéo fisica. Por outro lado,
profissionais como Eder e Carlos, que ndo temeratamde areas de atuagio/empregos, ao
longo de suas trajetérias, representam uma pequagoeala de nosso grupo de entrevistados
que estdo dispostos, com vistas a obter maiorésiagle melhores condicbes de vida,
respectivamente, a trocarem de emprego.

Mas no que compete ao aspecto do papel da famsidrajetorias desenvolvidas por
nossos entrevistados, na grande maioria dos dasoge a constatacdo de que suas familias
de origem ndo exerceram pressdes sobre quais alleveer as profissdes por eles seguidas.
Tampouco sobre a necessidade de eles cursaremrsm dri nivel superior. Também nao
percebemos uma alteragédo radical no tipo de atleslaulturais/de lazer realizadas pelos
entrevistados em seu cotidiano, seja porque ehela girivilegiam a realizacdo de atividades
no interior de suas casas, como churrascos paedaeos amigos e a utilizacdo de TV e
internet, ou optarem pela ida a espacgos publiaapcs parques, para desenvolver algum
tipo de atividade esportiva/recreativa, junto dassamigos e familiares. Esse espectro de
atividades nao diferente, portanto, do tipo deiddides culturais/de lazer que os jovens
entrevistados realizavam em sua infancia/juventude.

Isso nos leva a considera que as melhoras em detmeoenda e poder de consumo,
acessados pelos entrevistados no decorrer de sdas ywrofissionais, ndo alterou
substancialmente suas preferéncias por certo tipagividades culturais e de lazer. Ou seja,
no que se refere ao campo cultural/de lazer da dadajovens entrevistados, ndo ocorreram
alteracdo em seus habitos sociais e/ou estilodi® de modo que reforca os argumentos de
Abilio (2011), Souza (2012), Costa (2013), Quadrbsl. (2013), e Kerstenetzky e Uchda
(2013), de que os incrementos em termos de remdasimo ndo sao capazes, por si soO, de
alteram definitivamente os habitos sociais vivigetos individuos mais pobres, desde o seu

nascimento.
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Na verdade, ao abordamos as questdes relativaaspestos sdcio-familiares dos
entrevistados, percebemos algumas permanénciasanvisas. Por exemplo, em sua grande
maioria, os participantes do estudo ainda residesnbairros e/ou regides periféricas em que
moram desde a infancia. Isso ocorre tanto com wewstados que ja sdo casados ou com 0s
solteiros. No caso ainda do grupo dos entrevistadd®iros — composto por 38% dos
participantes da pesquisa em sua maioria homeftes-amda residem na casa de seus pais,
casa essa em que comumente passaram suas infarosentudes. No caso dos 19% dos
entrevistados que moram em casas alugadas, ou noesmos 43% dos entrevistados que ja
possuem casa prépria, pouco foi observado em tedma@dteracdo do bairro e/ou regido em
que vivem, frente aos bairros/regides dos quais as@pnarios. Ou seja, a mobilidade
geografica dos jovens trabalhadores entrevistadasgoocorreu em suas vidas, ainda que
tenham ocorrido altera¢cdes no tipo de vida que eguresm acessar, por meio de seu novo
patamar de renda e consumo, no bairro em que vivem.

Considerando a totalidade das 42 entrevistas ogup@em a nossa pesquisa, chama
atencdo que alguns aspectos gerais sobre a “dimeas#-familiar” dos participantes, foram
possiveis de serem levantados, dentre os qua&gsn(§ua maioria, 0s entrevistados moram na
periferia da zona norte paulistana; (ii) trabalh@aregido central ou bairros da zona oeste de
Séo Paulo; (iii) o percurso casa/trabalho é feitmpminantemente com o transporte publico,
mesclando a utilizacdo de 6nibus, trem e metréentxalmente, alguns utilizam o préprio
carro — em um percurso medio que leva o total lderds e 25 minutos de trajeto diario; (iv) o
atual grupo familiar € composto, em meédia, pelaltde quatro pessoas; (v) 0S seus pais
atuaram em fungBes operacionais da industria edtar sle servigcos; (vi) as suas maes
assumiram o papel de donas de casa e também exeratividades profissionais para além
do lar; (vii) os pais dos entrevistados nasceramarndeste do Brasil ou em bairros periféricos
da cidade S&o Paulo; (viii) o nivel escolar maxatingido por seus pais foi até a 82 séria do
ensino fundamental; (ix) e, as atividades de lgmerrealizam sédo empreendidas aos finais de
semana em espagos publicos, como os parques, ativislades em suas proprias casas.

Considerando todas as informacfes levantadas sabrelimensdes trabalho,
educacional e socio-familiar dos entrevistados dssa pesquisa, pudemos captar linhas
gerais de interpretacdo sobre quais foram as parscmudancas ocorridas em suas vidas, ao
ponto deles serem considerados membros de uma N@sileira. Esse fato condiz com
alcance de nosso objetivo principal de pesquisano@o que, a seguir, desenvolveremos a

conclusdes alcancadas com a realizacao desta gashpuiese.
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3.4 CONCLUSOES

Esta pesquisa foi desenvolvida a partir da segujpiestdo: como o crescimento
econdmico brasileiro, ocorrido ao longo da ultinegatla, impactou as trajetérias e condicdes
de vida de trabalhadores de baixa renda? Paranespa@ esta pergunta, procuramos
sistematizar o conhecimento existente sobre asmteanudancas ocorridas no cenario
brasileiro, bem como as discussfes pertinentegrmaa tla NCM no Brasil. Desse quadro
referencial tedrico-empirico, procedemos a apregéot e discussdo dos relatos coletados.
Para tanto, ilustramos essa apresentacao por neeialgimas falas que catalisaram os
principais aspectos identificados na totalidade 4laentrevistas que realizamos em nosso
estudo. Ao articularmos os nossos dados empiridag €o referencial tedrico-empirico de
nosso estudo, pudemos alcancar uma resposta derpeotie pesquisa incentivador de nossa
tese.

Para que o alcance de uma resposta ao nossorpeodie pesquisa foi possivel, a
operacionalizacdo do estudo se deu pelo o estabeleto de trés diretrizes de pesquisa, isto
e, trés objetivos especificos, 0os quais atingimosseia totalidade. No que se refere ao
objetivo especifico: (a) Descrever as perspececandmicas e socioldgicas sobre o conceito
de NCM; o mesmo foi alcancado, na medida em guaoedanos a seca® ‘nova classe
média’ brasileira: conceitos e contraposic6es”oi nessa secdo que discorreremos sobre a
origem da nocdo mais ampla de classe média atégon&to da mencao sobre a existéncia
de uma “nova”; discorremos sobrA tonstrucado da ‘nova classe média’ brasileira:isao
econdmica; momento em que detalhamos a origem econdmicadeeito de NCM e os
principais aspectos ressaltados sobre esse fendmem@aso, 0 aumento em termos de renda
e de poder de consumo. Feito isso, elaboramos &:s€tontraposicdes a ideia de uma
‘nova classe média’: a visdo sociologicaha qual exploramos quais eram as principais
criticas tecidas, por sociologicos e pesquisadideesutros campos do saber, sobre o discurso
gue o Brasil se tornara um pais de classe médramRm de dados tedricos e empiricos,
procuramos destacar que o principal argumento deéagosicdo a ideia de uma NCM no
Brasil, consiste do entendimento de que as mellmmakermos de renda e poder de consumo
ndo asseguram, por si s0, uma imediata mobilidadalsascendente aos individuos oriundos
das camadas mais pobres. Finalizamos com uma spgiajuestiona a pertinéncia do
conceito de NCM para apreender os dilemas da edaldlade social brasileira. Foi por meio
dessa abordagem tedrico-empirica que 0 nosso poinodjetivo especifico de tese foi

atingido.
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Ja no que se refere ao nosso segundo objetivoiispe(b) Identificar as principais
mudancas ocorridas, entre 2001-2013, nas trajstéioa jovens investigados; o mesmo foi
alcancado por intermédio da producdo da secaccteémpirica intituladaBrasil: leituras
contemporaneas’bem como por meio de nossa propria pesquisardpaaNo que se refere
a secdao tedrico-empirica, contextualizamos quaiarses principais mudancgas ocorridas, ao
longo das Ultimas duas décadas, no cenario econdmipolitico brasileiro. Também
aproveitamos para apresentar as conceituacoes\grees aos conceitos de “trabalho e
trabalhador de baixa renda”, isso porque, queriatoofecer quais eram as circunstancias
gue caracterizavam o “ponto de partida” de noss@arde entrevistados, antes deles
migrarem para a dita NCM brasileira. Além dissoapgue melhor pudéssemos compreender
quais seriam as contingéncias enfrentadas por siosstrevistados, ao longo de suas
trajetérias no Brasil, articulamos um panoramalgahre os principais desafios que surgem
as trajetorias de jovens trabalhadores oriundasdwda social de baixa renda. Desse quadro
referencial tedrico-empirico, levantamos o0s elem®niecessarios para interpretar as 42
entrevistas de nossa pesquisa de campo. Por egssgw, conseguimos melhor compreender
as mudancas ocorridas nas condicdes de vida deshessevistados, de modo que o segundo
objetivo especifico de nossa tese fora alcancado.

Por fim, no que se refere ao terceiro objetivoeedwo de nosso estudo: (c)
Compreender de que forma os rumos tomados pel@gtotias dos entrevistados o0s
posicionam no debate sobre a NCM brasileira; o mefon atingido, na medida em que
conduzimos a interpretacdo de nossos resultadotosta identificacdo dmsightspara se
pensar o fendbmeno da NCM, dentro da area de estudasizacionais. Esse processo nos
levou a elaborar a sec&presentacao e discussao dos resultadosd qual confrontamos os
relatos coletados em campo a luz das premissagdefnpiricas que caracterizavam o
debate sobre a NCM, no contexto brasileiro. Em rasialiscussdes dos resultados obtidos,
nos deparamos com a identificacdo dos principai$ das trajetérias empreendidas pelos
entrevistados de nosso estudo. Isso nos deu cesdpgia identificarmos as convergéncias,
divergéncias, e possiveis oscilagcbes interpremtiva que compete ao modo como as
trajetérias de nossos entrevistados nos ajudavamfletir sobre o fendbmeno da NCM
brasileira. Foi desse modo que o terceiro objedsmecifico de nossa tese fora atingido.

Diante do cumprimento de nossas trés diretrizesstielo, entendemos que o alcance
de nosso objetivo principal de pesquisa fora afimgou seja, investigar quais mudancas
ocorreram nas trajetérias de jovens de baixa rgndamigraram, ao longo da ultima década,

para a dita “nova classe média” brasileira. Pootatdbe-nos apresentar, a seguir, quais sao as
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principais conclusdes que atingimos com o desemaelvo desta pesquisa. Estruturaremos
essa apresentacdo, por meio de itens que se dntitplela sintese das trés principais
conclusdes de nossa pesquisa de tese. Ao fim,rdisemos sobre as contribuicbes que este
trabalho realiza para a area de estudos organimsjono que concerne ao pensamento do
Brasil contemporaneo por meio do tema da NCM le@ail E, concluimos o estudo, com a

indicagao dos principais desfechos da pesquisaeaucta agenda para futuras investigacoes.

3.4.1 A vida do jovem trabalhador da “nova classe édia” estda melhor que no passado

Ao investigarmos as trajetorias de jovens trabalheslde baixa renda que, ao longo
da dltima década, migraram para a condicdo de nommda NCM brasileira, foi possivel
captar um conjunto variado de interpretacdes pagaeoocorrera em suas trajetérias. Mas
algo que foi possivel concluir é que a vida do fouweabalhador da “nova classe média” esta
melhor que no passado. O recente crescimento ecomdmasileiro impactou, de modo
positivo, os rumos tomados pelas trajetérias deamentrevistados. Atualmente, todos os 42
participantes do estudo auferem rendimentos finevxsuperiores as margens salariais que
eles possuiam no inicio de suas vidas produtivasoi esse novo patamar financeiro, 0s
entrevistados acessaram um poder de consumo maisiticado, o qual fora revertido, ndo
so, para o atendimento das necessidades mais $é@sice alimentacdo e vestuario. Mas,
também, para o financiamento de suas casas propass a aquisicdo de seus primeiros
veiculos privados; ou mesmo para o custeio de imaEdgugrticulares para os seus filhos.

Aliam-se as mudangas mais estruturais ocorridavidas dos jovens entrevistados,
o fato deles terem priorizado o investimento nasagfio de educacédo formal, ao longo de
suas trajetérias. Diferentemente de seus pais queoptiveram chances de atingirem graus
escolares mais elevados, o0s jovens entrevistadoslui@m ao menos o grau médio de
ensino. Mas foi ao constarmos que 86% dos jovetrevéstados possuiam algum tipo de
envolvimento com cursos de nivel superior, que nelgos ter sido o investimento em
educacao formal uma marca das trajetorias quecelestruirdo, até entdo. Para um pais,
como o Brasil, cujas desigualdades educacionatagpresentam uma grande barreira a ser
superada, € animador constatar que o investimemtedeicacdo superior foi algo presente na
vida dos jovens entrevistados que, h4 uma décatijaen sob a vivéncia de uma condigéo
de baixa renda nesse mesmo pais.

Mas ha de se observar que o estimulo para queanigipantes de nosso estudo

concluissem ao menos o grau médio de ensino, prolesuas familias de origem. O papel
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do nudcleo familiar foi elementar para que essewrjsvassimilassem a aquisicdo de
conhecimento como algo central para transformanm®s de suas proprias historias. Superar
0 grau escolar atingido por seus pais, foi algsgmte na vida dos jovens entrevistados, ainda
que essa superacao ja se consolidasse com a @ndasgrau médio de ensino. Em todo
caso, houve o esfor¢o dos pais desses jovens parales ndo evadissem a vida escolar, tal
como ocorrera nas trajetorias desses mesmos paesgé sentido que a valorizagéo atribuida
pelos jovens a aquisicdo do conhecimento formal,sgddeu pela evidéncia de um elevado
grau escolar de seus pais. Mas pela perspectigaalas suas condicdes de vida melhorariam
em um futuro préximo.

Se por um lado, a aquisicao de conhecimento fofonalgo presente na vida dos
jovens entrevistados, foi possivel perceber queeslaguque chegaram a realizar cursos
universitarios, estiveram sob forte influéncia dmuss gestores e/ou empresas em que
trabalhavam para decidirem-se sobre quais areas&universitarios cumprir. 1ISso ocorreu
porque foi possivel notar que os entrevistados pou@nifestaram, ao longo de suas vidas, a
reflexdo sobre quais profissbes desejariam par&rsi.seu lugar, deixaram as suas vidas
profissdes irem acontecendo a sabor de seu terapupdo que ao considerarem realizar um
curso superior, fizeram uso sugestdes de seusi@gseimediatos e/ou das perspectivas de
crescerem profissionalmente dentro da area/empresque ja atuavam. Ou seja, 0S jovens
que realizaram um curso superior, sO o fizeram peleectativa de obterem melhoras
imediatas em suas condi¢cdes financeiras/profissipm que propriamente consolidar o
desejo de se formarem em uma profissdo que pudesssimilar para si. E esse ponto que
nos ajuda a entender porque 0s jovens entrevistpdosizaram a obtencdo de uma
diplomacéo universitaria, ao invés da qualidadecaiohecimento que viram a receber das
instituicdes/cursos que frequentaram para obtelipgdmacao.

Chama atencdo também que todos os jovens ena@e$stcom curso superior,
custearam as instituicbes privadas de ensino aqegiéntaram, por meio de seus préprios
salarios. Isso requer entender que nenhum dosvestados fez uso dos programas
governamentais de incentivo ao ensino superior a@flES e o Prouni. Por meio dos relatos
dos entrevistados, chegamos a conclusdo que dsesdeaa adolescéncias, esses jovens
encararam que a obtencdo de um diploma superigiriada ser possivel, se fosse um dia
possivel, por intermédio de instituicdes privadasyenor custo, as quais fossem pagas por
integralmente por meio de suas rendas pessoais.

Outra circunstancia que nos ajuda a concluir qudados jovens entrevistados esta

melhor hoje que no passado, provém do fato delesitadentrado a vida produtiva ainda em



172

fase escolar. Ao menos, essa foi a percep¢éo alileete seus proprios relatos, quando eles
nos dizem que a insergcdo precoce no mundo do hkalteds deu condi¢cdes ndo s de terem
algum tipo de independéncia financeira de seus ps também, de poderem atualmente
comparar os pontos de “partida’ e de “chegada’udes frajetorias na vida produtiva.

Lembremos que na grande maioria dos casos, osigosetrevistados decidiram
iniciar suas vidas laborais sem que houvesse @jwesxterna de seus pais para que essa
iniciacdo ocorresse ainda em fase escolar. Masoseym lado, ndo houve a pressédo externa
dos pais para que esses jovens iniciassem suaspriaféssionais fosse para prover o proprio
sustento ou para contribuirem com o orgcamento dixnés decisdo dos entrevistados em
adentrarem o mundo do trabalho, ainda na adolescémmergiu do fato deles ndo terem
condicdes financeiras suficientes para lhes pastergntrada no mercado de trabalho, a fim
de uma dedicacao exclusiva a dimenséo educacieralabs vidas. Diante dessa situacao, foi
gue as duplas jornadas entre trabalho e estudm fonaa constante nas trajetérias dos jovens
entrevistados.

Sejam quais tenham sido as razfes para a ingereéoce dos jovens entrevistados
no mundo do trabalho, bem como das dificuldadesces$as as duplas jornadas entre
trabalho e estudo tao presentes em suas vidasyti@gantes de nosso estudo, atribuem que
suas vidas sao satisfatérias, pois, atualmentg,pelssuem rendimentos mais elevados e um
poder de consumo diferente, do que usufruiam nsagas A renda e o consumo foram os
dois mais apreciados pelos entrevistados, quarimitatdos a nos descrever quais teriam sido
as principais mudancas ocorridas em suas vidas.iddasndo requer entender que melhoras
em termos de renda e consumo, experimentadas jpetss entrevistados, tenham refletido
nas alteracdes de seus habitos sociais. Chamoatermsio que, a despeito das melhoras em
termos de renda e consumo, todos 0s entrevistamlds @esidem nas regides periféricas, nas
quais sempre moraram; ainda convivem com a depeiadéps servicos publicos — de ma
qualidade - de transporte e salde; e realizandatles culturais/de lazer muito similares as
qgue praticavam em sua infancia, haja vista quéass aos locais publicos, como os parques,
ou as confraternizacbes em suas casas junto desmiamiliares, fora e continua sendo as
suas atividades de lazer.

Mas o0 ponto que queremos ressaltar € que se donaelem termos de renda e
consumo, na vida dos jovens entrevistados, naetiréfh na mudanca de seus habitos sociais,
podemos concluir que as suas trajetorias de visguegda consigo ndo s6 mudancas. Mas,

também, certas permanéncias. E exatamente nesse goe a dicotomia mudancas e
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permanéncias nas trajetorias dos jovens entreestaglirgiu como algo central para se
compreender o ocorrido em suas vidas, ao longdtid@aldécada no Brasil.

Ao constatarmos que 0s jovens entrevistados asid® cercados por uma realidade
objetiva muito similar a que eles cotidianamenteeexnentaram ao longo de suas infancias,
leva-nos a concluir que as suas condi¢cdes de adaopmudaram com o0 passar dos anos.
Houve, é claro, mudancas em termos de materiaisuasvidas proporcionadas pelas rendas
salariais mais elevadas e pelo poder de consuracediado que esses jovens acessaram, ao
longo de suas trajetorias profissionais. Contudo, que concerne aos aspectos mais
estruturais de suas vidas, existem ainda muitamgiencias. E como entender que se um
novo patamar financeiro e maior poder de consumanfaapazes de permitir a esses jovens
que: financiassem suas casas; comprassem 0s SgugPpIveiculos; e custeassem 0s seus
cursos de graduacéo; tais acdes ocorreram e/o@misveram dentro de um mesmo contexto
social periférico, no qual eles estdo imersos desges infancias. Ou seja, ocorreram
melhoras. Porém, melhoras dentro de um estilo de que j& marcava as suas historias de
longa data. E por essa raz&o que notamos que sssnastrevistados tendem a afirmarem que
suas vidas estdo melhores hoje que no passado,edadlanem que eles realizam o
comparativo de suas vidas junto de seus paresie eam os membros de uma camada social
mais elevada — 0s quais residem nas mesmas rggdéyicas em que estédo alocados desde
tenra idade. Quando um de nossos entrevistadas‘Tam até vizinho meu que ja veio me
pedir pra arrumar emprego, porque viram que etetn’pbcomo foi dito por Eder, s6 ilustra
como a comparativo junto de seus pares sociaisn@aanismos utilizado por esses jovens
para reforcar a certeza de que algo mudou parsometh suas vidas, ainda que essa melhora
nao represente uma efetiva ascensdo para o tipilo de vida de uma classe média
convencional.

Por mais que os habitos sociais em termos de magtader e cultura, pouco tenham
se alterado na vida dos jovens entrevistados, tethssatribuem as suas dedicagbes a vida
produtiva, o que lhes permitiu orgulharem-se dajgtiirias e dos feitos que construidos para
si, ao longo dos Ultimos anos. E por essa razdooguantrevistados demonstram, em suas
falas, tanto apresso pelo o poder aquisitivo easumo que eles alcancaréo, por ter sido
desses elementos que eles extraem a certeza @s guas vidas mudaram e foi para melhor.
Porém, ao mesmo tempo, é do patamar de renda @nconatingido, que esses jovens
passaram a definir uma logica eminentemente pracgmétde curta perspectiva de futuro

para suas vidas.
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Percebemos que a renda e o poder de consumoadcapelos jovens entrevistados,
sao os elementos que eles utilizam para interpoegstilo de vida que possuem e 0 contexto
social em que vivem. Esses jovens seguem trabalhzord a certeza de que querem manter,
pelo menos, o nivel de renda e de consumo poraédascado. E 0 apreco por esses dois
elementos € algo legitimo em suas vidas, afina@segs/ens tiveram a chance, ao longo da
Ultima década, de ndo mais olharem a condi¢cédo di® que desejavam ter para si. Mas,

passaram a fazer parte do que fora um dia apenasturo desejado.

3.4.2 O apreco pela renda e consumo fortalece aid&le uma “nova classe média”

Ao mesmo tempo em que o0 aumento em termos dementbs salariais e poder de
consumo, fomentou a sensacao de que as vidas \Wossjentrevistados estdo melhores que
no passado, o0 apreco que eles manifestam pelopatamar de renda e consumo alcangado,
acaba por fortalecer a reproducéo do discurso saleristéncia de uma NCM no Brasil.
Chegamos a essa conclusdo, na medida em que nosamosapreco desses jovens pelos
rendimentos e consumo alcancados em suas tragtorigue |hes faz construirem visdes de
mundo orientadas para a sobrevivéncia imediatareanio, dotadas de uma curta perspectiva
de futuro profissional para suas vidas.

No que compete a encurtada perspectiva profidsqueapossuem, notamos gque 0s
jovens entrevistados, vao se deixando levar pa atuais condi¢des profissionais e, mesmo
quando decidem trocar de emprego, a procura pornova posicdo nao tende a ser algo
deliberado em suas vidas. Além disso, se a mudaecaemprego ocorre ela se da
preponderantemente pela busca de um maior rendinsetdrial. Porém, a curta perspectiva
profissional sustentada na visdo de mundo dos foeatrevistados também é perceptivel
guando esses jovens ndo sabem pontuar, em seos rdeque maneira eles atingiram o que
eventualmente projetam para si, em termos profiagso Nesse caso, podemos relembrar o
caso de Cleber que ainda tentara retomar o seepe@mpreendimento de assisténcia de
informatica, ou o caso de Carolina, que buscaré afa empresa de consultoria nutricional,
ainda que ndo saibam exatamente como isso ira emeontO fato € que o0s jovens
entrevistados tém se permitido a apenas viver asligiies profissionais do presente. E
mesmo quando ha algum tipo de objetivo profissigmeisando para seus futuros, tais
projecbes mostram-se, muito mais, no campo de uomiade a ser realizada, do que

propriamente como um objetivo a ser atingido dedéraim certo prazo.
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O gue nos ajuda a explicar o porqué desse tipmuohgportamento apresentado pelos
jovens entrevistados, é o entendimendo de queam@cde um novo patamar de renda e
consumo — e com ele, de um estilo de vida maisoctavel — fez com que esses jovens
ficassem numa relacdo de dependéncia para comabestilo de vida atingido. Isso acabou
por refletir em suas fortes determinac6es em prassn 0s seus empregos/salérios atuais, a
fim de que possam continuar atendendo suas demaledasnsumo atuais. A dimensao
profissional de suas vidas migrou, entdo, de unmdatiga inicial de obterem certa
independéncia financeira de seus pais, para uragaelkue tem como fim, suprir o estilo de
vida por eles alcancado. E nesse sentido que ni@s/istados existe um eminente e legitimo
sentimento de receio em perderem seus postos lohivae, com isso, o0 estilo de vida que
conseguiram prover para si e seus familiares.

Como apresentamos na discusséo de nossos resultddaaro, houve entrevistados
gue trabalham para uma mesma empresa desde odrisivas vidas produtivas. Em alguns
casos até existe graus de insatisfacdo com o éigradalho realizado. Nesses casos, existe 0
sentimento de estagnacdo profissional, como nosef@lado por Paula, uma de nossas
entrevistadas, por exemplo. Porém, mesmo nesses chs insastifacdo com o tipo de
trabalho realizado para uma mesma empresa, os/istdats admitem que os rendimentos
salarios atingidos — e a conveniéncia de conhecty@os 0s processos internos da empresa —
Ihe sdo oportunos e motivadores para eles se esfam manterem o0 emprego que possuem
e, com isso, o estilo de vida alcancado por meigeds trabalhos.

Mesmo no caso dos entrevistados que nao trabghaama mesma empresa tendo
mudado de emprego ao se depararem com a ofertaltleres rendimentos salariais, eles s6
empreenderam tais mudancas de emprego ao senérsggsros de que 0s novos salarios
ofertados lhes dariam condi¢cdes de manter o padidoonforto material que passaram a
usufruir, ao longo de suas trajetorias profissisndurge, entdo, uma nocao de estabilidade a
ser mantida pelos jovens trabalhadores, no¢cadeggisiana para individuos que sofreram, em
suas infancias e adolescéncias, caréncias de esdgsos. Por outro lado, essa mesma nocgao
de estabilidade, como uma conquista permanente maatida, nos leva a concluir que o
estilo de vida atingido pelos entrevistados, calet®s em uma condicdo de “reféns” para
com 0s seus atuais empregos e/ou salarios quegmes8ureceio de mudar de emprego, cujas
razdes sao variadas, os fazem ter o sentimentoede mstalado em suas vidas cotidianas.
Porém, ndo o medo de que ndo possam mais nadaistanguor meio de sua capacidade de

trabalho. Mas o medo de perderem o que ja conseguionquistar para si.
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E por essa razdo que a sobrevivéncia imediata & amourtada perspectiva sobre
seus futuros profissionais sao caracteristicas antes das trajetérias desenvolvidas pelos
jovens entrevistados. O que esta em jogo paranglesé perder a chance de crescerem
profissionalmente. Mas deixarem de ter condicGeanfieiras para subsidiar o estilo de vida
gue conseguiram para si e para suas familias. ®odgualquer decisdo dos jovens
entrevistados sobre as suas vidas profissionagapantéo, a estar atrelada a priorizagdo em
se manter o usufruto do conforto material ja atlogiao invés da fomentacdo de novas
perspectivas profissionais para as suas vidas.fagspode ser entendido de duas maneiras.
A primeira, de que as conquistas obtidas pelosn@wabalhadores séo legitimas e atendem
0S seus respectivos anseios enquanto cidadadsa¢thtrdores de uma sociedade democrética,
como o Brasil. A segunda, que é exatamente da &mers apreco pela condicdo de vida
alcanca que faz com que os jovens entrevistaddsrsem “reféns” da empresa em que
trabalham; do salario que recebem; e, portantqrdprio estilo de vida que possuem; vez
que tais circunstancias inibem a construcéo deepdes profissionais diferenciadas para suas
vidas.

Mas, se por um lado, podemos entender que osgadvabalhadores da dita NCM
brasileira vivem guiados sob uma visdo de mundor@iceacolhe planos futuros para suas
vidas profissionais, em detrimento do esforco diggue ja demonstram para manter o
patamar de vida conquistado, por outro, eles posiemplesmente nédo terem por objetivo
qualquer mudanca nesse sentido para suas vidase @ conquistado ja Ihes basta, o que
deve ser perfeitamente aceito como algo possigetragtorias de alguns dos jovens por nos
entrevistados.

Mas ainda vale considerar que sendo a renda asmansalcancado pelos jovens
trabalhadores, elementos tdo apreciados e ceptsa estruturacdo de suas vidas, o proprio
discurso sobre a existéncia da NCM brasileira adabdo a sua reproducédo e difusédo
fortalecidas no contexto brasileiro. Lembremos gsi@efensores da ideia de uma NCM no
Brasil, atribuem ao aumento de renda e poder deucom as camadas mais pobres, como
sendo os principais enlaces para se auferir aéexist desse seguimento social no pais. E na
medida em que os relatos de nossos entrevistadopemmitem constatar que o apreco pela
renda e consumo alcancados, acabou instituindo sforce continuo, em suas vidas, de
manterem esse novo patamar de vida, esse fato seatla algo potencial para se legitimar a
reproducdo do discurso de que existe uma NCM nailBestruturada pela nova renda e

consumo gue possuem.
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Nao entra em foco, contudo, que embora a rendegumo sejam apreciados pelos
membros da dita NCM brasileira, esse individuosieesivendo sob uma perspectiva de
sobrevivéncia imediata e de dependéncia ao esilidh conquistado, a0 mesmo tempo em
que o exercicio de seus atuais estilos de vidaaapab ocorrer dentro da realidade social
periférica em que ja conhecem, desde tenra idatlepimo a nossa pesquisa empirica nos
permitiu apresentar. E nesse sentido que o diseumseentemente econdmico que sustenta a
ideia de uma NCM brasileira negligencia que ndovhafetivas mudancas de classe na vida
dos individuos tidos como seus membros legitimosuvid melhoras em termos de
rendimentos e consumo aos trabalhadores das cammeitagpobres. Porém, nada que tenha
alterado, de modo definitivo, os habitos sociaissde trabalhadores, ao ponto de lhes
aproximarem do tipo de vida da classe média bresile

Por outro lado é certo que as melhoras em terreoenda e poder de consumo
ganham outras significagdes quando os jovens trabaies se utilizam desses elementos
para empreenderem investimentos para melhora devsdas, ao invés de meros atos de
consumo. Exemplos nesse sentido estdo: o invesbmearcompra da casa propria; no custeio
de escolas privadas de melhor qualidade para deos;fna aquisicdo de seus primeiros
carros, enquanto patriménios para uso fruto de fauralfias; entre outros exemplos. Esse tipo
de investimento se diferente do mero consumismopgeiza 0 acesso a certas marcas ou
objetos de valor factual. Nessa perspectiva, cabsiderar que houve mudangas muitos
oportunas nas vidas dos jovens entrevistados, eendi@ novo poder de renda e consumo por
eles acessado, ao longo de suas trajetorias.

Mas ainda no que cabe o fortalecimento da repémup discurso sobre a NCM
brasileira, em face do apreco demonstrado pelEngentrevistados aos elementos renda e
poder de consumo em suas vidas, é certo que esd@n@w empirica nos ajuda a
compreender que a reproducdo do discurso sobrehM dd@Gtinuara repercutindo como algo
caracteristico do atual cenario politico e econdrbi@sileiro. Enquanto isso, no cotidiano de
vida dos jovens trabalhadores brasileiros, conténpaevalecendo a sensacdo de que tudo o
que fora conquistado em suas trajetdrias, em ted@oenda e consumo, os condicionou para
0 medo constante de perderem o ja conquistadoefauas recentes conquistas desses jovens
surgem sob um carater de impermanéncia constantuasvidas, de modo que tudo o que
fora conquistado pode se dissipar a qualquer itestéortanto, ainda que o apreco legitimo
dos jovens trabalhadores por seus novos podenenda e consumo, fortaleca a reproducéo
do discurso sobre a existéncia da NCM no Brasihedlo de perder o que ja fora obtido em

suas vidas, igualmente se perfaz em suas vidas.



178

3.4.3 A “nova classe média” representa o realizaradilusdo de seus idealizadores

Ao conhecermos quais foram as principais mudaocagidas nas vidas dos jovens
trabalhadores que migraram, ao longo da ultimad#ate uma condicdo de baixa renda para
a condicdo de uma NCM, chegamos a conclusdo de giesa de uma “nova classe média”
brasileira, ndo passa do realizar da ilusdo dadimelores desse conceito. Algumas razdes
nos conduziram a esta conclusdo, dentre as quai® @as trajetérias desenvolvidas pelos
jovens entrevistados nos revelar que elas resguagkra além do apreco/dependéncia criada
para com os niveis de rendimento e de consumogadan, muitas permanéncias em seus
hébitos sociais, seja por ainda residirem nas esgi@riféricas — e o0 mérito aqui ndo é fato de
ainda residirem nos mesmos bairros em que morachedass infancias. Mas o convivio
duradouro com as faces das debilidade sociais gial@dncia urbana enfrentada nesses
espacos sociais das grandes metropoles; utilizamidianamente os servicos publicos de
transporte e salude — sendo o ponto nodal ndo dasses servicos. Mas a convivéncia com
0s impactos da ma qualidade desses servicos afeseaipopulacdo em geral; ou praticarem
0S mesmos tipos de atividades culturais/de lazejaueproduziam desde tenra idade — ainda
gue o desejo por atividades culturais/de lazerrehig@adas possa representar apenas a
auséncia de interesse dos jovens entrevistadodteraram seus habitos em relacdo a essas
dimensdes de suas vidas. Eles podem estar simplessaisfeitos com as atividades que ja
praticam, de longa data, em seus cotidianos.

Mas o ponto que emerge ao conhecermos as tragtios jovens investigados é que
muitos foram os elementos identificados que justii a afirmac&o de que suas vidas estao
melhores que no passado. Mas isso nao requer entgud eles migraram para o estilo de
vida tipico de uma classe média tradicional no iBrddiferentemente de uma classe
tradicional, os jovens entrevistados vivem sobrsagio de constante ameaca em perderem o
que, por eles, fora conquistado ao longo dos U#tiamms. As melhoras sentidas em termos de
maior conforto material, proveniente de seus mai@&arios e poder de consumo, néo
refletiram nas mudancas de seus habitos sociaidt@ais. Como pudemos observar nos
relatos de nossos entrevistados, no que diz respsitsuas escolhas por certos tipos de
atividades culturais/de lazer ou investimento nasagio de conhecimentos de boa qualidade
a ampliacdo de suas bagagens culturais, ndo cleegssumir um posto de protagonismo em
suas vidas. E bem verdade que esse fato pode ®pr@tado por uma perspectiva
complemente contraria: a de que os jovens entegldstndo estdo dispostos ou interessados

em fazer esse tipo de ruptura em seus estilosdde 8endo essa suas escolhas, igualmente a
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reconhecemos como uma das caracteristicas maradadesidas dos jovens entrevistado
nesta pesquisa.

Dos 42 entrevistados de nossa pesquisa, apewason$eguiram realizar, ainda na
adolescéncia, um curso complementar de inform&gcmo que, desses oitos, apenas duas
entrevistadas também realizaram um curso de idiomdsmais, a maioria absoluta dos
participantes de nossa pesquisa chegaram a cunsafaculdade. Mas o envolvimento com o
ensino superior se deu de modo intermitente em tsaj@sorias, ja que a pratica das duplas
jornadas entre trabalho e emprego foi uma consamtsuas vidas. E, ainda nos casos dos
entrevistados com ensino superior, eles enfocararmobt@ncdo de uma diplomacao
universitaria, ao invés de estarem realmente emabides um ensino superior de qualidade que
Ihes oferecesse conhecimentos valorizados pelcach@rc

Diferentemente do que fora constatado com em ngegoo de participantes da
pesquisa, os membros de uma classe média tradigiommossuem, desde tenra idade, a
alternativa de realizarem atividades culturaisareil mais diversificadas, do que apenas irem
a pargues publicos ou confraternizar com seus an@damiliares em sua prépria casa, como
€ 0 caso de nossos entrevistados. Sobretudo, obnoeme uma classe média tradicional
investem na aquisicdo de capitais de outras nasirepara além do financeiro — como uma
maneira de se perpetuar suas condi¢fes de vidasnveiheraveis e mais abrangentes em
termos culturais, profissionais e educacionais. bhamgéncia das condi¢cdes de vida dos
jovens da dita NCM brasileira, representados pelosevistados de nossa pesquisa, se
restringe a pequenos incrementos em termos de m@andorto material para suas vidas, as
quais ainda se reproduzem dentro dos contextoaisquriféricos em que moram desde seu
nascimento. E por essa razdo que, ao desenvolvegstaspesquisa, concluimos que as
mudancas ocorridas na vida dos jovens entrevistadms justificam entendé-los como
membros da classe média brasileira, pois aindagae vidas estejam melhores hoje em dia,
elas ainda resguardam muitas permanéncias conuggassados de baixa renda.

Mas justamente pelo valor inesperado que o dis@oBre a existéncia de uma NCM
brasileira ganhou nos meios de comunicacdo em méssariorizada a reproducédo do
discurso de que se os individuos mais pobres amfen@iores rendimentos e poder de
consumo, logo o Brasil migrava para uma condicdosdperacdo de suas historicas
desigualdades sociais. No entanto, vez que o debare a ideia de uma NCM se da pela
associacdo da renda salarial dos trabalhadorasaamtente ao poder de consumo conferido
por ela, o entendimento sobre o contexto socidilereo se limitou a dimensédo econdémica

vivida pela populag&o do pais.
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Mas, ao investigarmos as trajetorias empreendidagovens de baixa renda, ao
longo da ultima década no Brasil, percebemos queommas maiores oportunidades de
acesso ao mercado formal, rendimentos e poderrdaicm, tenham sido bem acolhidas para
as melhoras de suas condicbes imediatas de sobmeiay ainda existe uma acirrada
competicdo social pelos recursos em disputa pardaaem sociedade. Se o jovem de baixa
renda ndo consegue adentrar as universidades gslblicu de melhor prestigio; ndo atingem
condicOes suficientes para amenizarem o convivio ae debilidades sociais e de violéncia
urbana caracteristica das zonas periféricas enmguam; e pouco conseguem expandir seus
habitos culturais de investimentos em capitais teaanatureza — para além do econémico —
visto como algo marcante de uma classe média toadic Esse conjunto de informacdes nos
ajuda a reforcar a ideia de que, no Brasil, airsta presente uma forte desigualdade de
condicOes para se disputar 0s recursos sociaignBigrque as desigualdades em termos de
oportunidades de acesso a melhores rendimentodee @e consumo tenham sido percebidas
nas vidas dos jovens trabalhadores entrevistaioslaaé marcante a desigualdade de
condicOes para se disputar esses recursos de neuis mispare e mais igualitario.

E nesse sentido que a nossa pesquisa nos levackiicaue o discurso sobre a
existéncia de NCM no Brasil, se propde a constatziiancas sociais muito maiores para a
realidade do pais, do que as que realmente seet@acam no cotidiano dos jovens
trabalhadores. Pensar a NCM apenas por meio daséwldos individuos mais pobres em
uma condicdo melhorada de renda e consumo, ndpenwste ampliar o olhar para o debate
mais amplo sobre as desigualdades de condicoemm@scde suas historias e trajetérias de
vida neste pais. E por essa raz&o que a ideia deN@V serve, muito mais, para fazer com
que a sociedade brasileira se engane sobre a a@aT#p de sua propria realidade social, de
modo que acreditar nessa ideia € se recusar aatafa propria sociedade em que vive.

A totalidade dos resultados obtidos com a redizade nossa pesquisa, nos leva a
concluir que as trajetorias dos jovens trabalhademrevistados resguardam mudancas e
permanéncias. Por mais que suas vidas estejam melltue no passado, os jovens
trabalhadores ndo alcancaram um estilo de vidaripr@a classe média convencional, tal
como convenientemente insinua o discurso sobrestééagia de uma NCM no Brasil. Como
foi possivel observar, por meio dos achados deanpssquisa, as trajetérias dos jovens
trabalhadores se passam dentro de uma experiéigetiva de vida coletiva cuja
identificacdo, entre 0s que nela estdo inserido®rge das vivéncias cotidianas e anseios

comuns que esses individuos possuem para si.
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Portanto, a nossa pesquisa nos permite concleiragdeia de uma NCM brasileira
simboliza apenas o desejo de seus idealizadoreapemtar a conquista de uma realidade
social almejada para o Brasil, e ndo propriamergdenaolidacdo dessa realidade na vida dos
trabalhadores mais pobres. E nesse sentido, queM iNasileira representa, muito mais, o
realizar da ilusdo de seus idealizadores, do quastatacdo empirica de que as melhoras, em
termos de renda e poder de consumo, foram capaaesi s6, de transformar a vida dos

trabalhadores brasileiros e o préprio Brasil, empais de classe média.

3.4.4 Desfechos e agenda para estudos futuros

Nesta pesquisa, assumimos o desafio de produzircanhecimento que se
aproximasse do cotidiano social dos jovens tralbaltes brasileiros. Utilizamos, para isso, o
debate sobre a NCM brasileira. Empreendemos talsksio, dentro da area de estudos
organizacionais, para que pudéssemos contribuir aofomentacdo de uma agenda de
pesquisa propria sobre o assunto, dentro desseocdmpaber. Por essa razao, sugerimos, a
seguir, algumas direcbes para estudos futuros smliesna da NCM brasileira, as quais
possam contribuir para o aperfeicoamento do conteetb sobre o assunto, dentro da éarea de
estudos organizacionais no Brasil.

Como primeira sugestdo para estudos futuros, ©osred que ao realizarmos a
caracterizacdo do grupo de nossos participantegedquisa, notamos que 67% deles se
autodeclaram como sendo pardos ou negros. Vez Sg@s gvens representaram, ha pouco
mais de uma década, a camada de baixa renda beaaglgtendemos que a desigualdade, no
Brasil, tem cor. Como néo foi o foco de nossa pesgdebater a questdo da raca e das
desigualdades sociais no Brasil, o0 dado de nossquiga incentiva-nos a sugerir que,
pesquisas futuras, possam se aprofundar sobre atedelmtre a questdo da raca e os
desdobramentos das trajetorias profissionais eigiesl de vida dos individuos, em um pais
como o Brasil.

Como segunda sugestdo, tomemos como ponto degartiato de nossa tese ter
evidenciado como o debate sobre a NCM se delimaguelhoras em termos de renda e
consumo conferidos a populacdo mais pobre do BrBsit esse motivo, sugerimos que
estudos futuros ampliem o seu campo de visao sotama da NCM, a fim de que interpretar
as mudancas sociais mais amplas ocorridas no odmasileiro — programas de incentivo a
distribuicdo de renda; de acesso ao ensino supdasitaxas de empregabilidade do pais; sdo

alguns exemplos dessas recentes mudangas - ndo s&reos econdmicos. Mas, também,
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em termos das visdes de mundo dos trabalhadorddad&ICM brasileira, as quais sofrem
impactos, na medida em que para manterem o noampatde renda e consumo atingidos,
nesses trabalhadores emerge o medo de perderemil@® d@es vida conquistado. A
ambivaléncia provocada pela melhora em termos midare poder de consumo, na vida dos
jovens trabalhadores, € uma seara a ser desbravagdasquisas futuras.

Como terceira sugestao para estudos futuros, wesnesfor¢cos de investigacao
podem partir do principio que os dilemas socia&siteiros requerem ser abrangidos néo
apenas pela via econémica de renda. Mas, tambéartia da compreensdo de como 0s
impactos gerados por mudangas na dimensdo econdaiceida dos individuos, sao
assimilados em seus cotidianos de vida. Isso remsju@idar ndo s6 a capacidade do capital
financeiro em amenizar as vulnerabilidades socras imediatas das vidas dos individuos.
Mas igualmente o papel da dimensdo econdmica reiaapento das disparidades sociais
marcantes da prépria sociedade em que vivem, o cgsoprio Brasil.

Como quarta sugestao para estudos futuros, calsedecar o fato de que os jovens
entrevistados apresentaram melhores condi¢coesldesgicomparadas a geracdo de seus pais.
Movimento similar parece estar sendo fomentadoraagmom os filhos dessa geracdo dos
jovens trabalhadores, os quais ja estdo a usulouiicesso a condi¢cdes de vidas diferenciadas
frente aos seus jovens pais — 0 acesso a colégitisutares para seus filhos € apenas um
exemplo. Ou seja, pesquisas futuras podem considenealizacdo de um estudo que
contemple a “mudanca de mentalidade” que paira €&@c§o em geracdo, entre 0sS
trabalhadores de baixa renda. Essa € uma tematita oportuna para ser explorada em
novas pesquisas, ja que elas poderdo conheceexpaiplo, quais sdo os sonhos que 0s
jovens trabalhadores projetam para seus filhos gudananeira esses sonhos se diferenciam
das circunstancias de vida que eles mesmos tiveogmassado.

Como quinta sugestao para futuras pesquisas,devasios a realizacdo de estudos
gue se embasem nos debates sobre classe socifamiB)gatados dentro da area de estudos
organizacionais brasileiros, para se pensar denguneira a discussado sobre a NCM brasileira
se instala dentro dessa ampla discussdo que reftdiee as configuracdes do Brasil
contemporaneo. Esta foi sem duvidas uma de nossasippis intencdes de pesquisa.
Julgamos ter pensando o Brasil contemporéaneo,aldatarea de estudos organizacionais, ao
realizarmos um estudo empirico que debate a NCMileira. E, assim, reforcamos a
sensacao de que a relevancia do debate sobreriaasula precisa de esforcos sistematicos
dos pesquisadores oriundos da area de estudosizargjanais no Brasil para que melhor

possamos pensar a sociedade na qual realizamaso maprio fazer.
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Por fim, reconhecemos que a nossa identificag@mpatica com o0 tema desta
pesquisa pode ter se constituido como um viés teapretacdo dos dados do estudo. Em
algumas ocasifes pode ter prevalecido uma espécigrajecao” realizada por nés sobre os
dados coletados em campo, o que, de alguma formde, ter nos conduzindo as conclusdes
apontadas para certos direcionamentos e perspediwa todo o caso, esclarecemos que ao
longo de todo o0 nosso estudo, procuramos nos rseéatianprimir uma projecéo pessoal sobre
os relatos dos entrevistados, pois conhecer as madancas vividas nas trajetérias dos
jovens trabalhadores, sempre fora 0 nosso maieniivo para realizacdo desta pesquisa.

Finalizamos reconhecendo também que a nossa passpliconstituiu, muito mais,
como um amplo quadro que emite sinais sobre astdrags desenvolvidas por figuras que
coexistem em uma mesma metropole; possuem estdosidhas similares; mas nao se
conhecem. Contudo, ao reunirmos as historias denslglos jovens trabalhadores que
constituem esse quadro, pudemos compreender quseatergulham da historia feita ao longo
de suas trajetdrias, de modo que fazem questaastiicarem, para si mesmos e para quem
quiser ouvir, que tudo o que fora feito para cheg@dmlaqui, valeu a pena.

Ao ouvirmos os relatos dos jovens trabalhadoregolgdemos a esses individuos um
olhar que raramente |hes é atribuido: 0 que vaa @pd¢m dos numeros estatisticos que
pressupdem interpretar suas vidas em um pais corBoasil. Foi desenvolvendo essa
pesquisa que pudemos acolher as histérias dessmssjarabalhadores, de modo que ao
alterarmos a forma de pensar as situacfes que [@@simas trajetOrias pessoais desses
individuos, pudemos refletir sobre a configuracasealidade social brasileira e, assim, sobre

0s proprios rumos de nosso destino coletivo, detgste pais.
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APENDICE A — Roteiro semi-estruturado para conducé das entrevistas de campo
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Roteiro semi-estruturado de pesquisa

Caracteristicas dos entrevistados
Idade / Género / Estado civil / Etnia / Escolarela®nde nasceu
Pratica alguma religido? Qual?
Onde mora atualmente? Ha quantos anos ja mora Ingiss®? Gosta de morar la?
Moradia propria ou alugada? Se propria, quem éopr@tario? Se alugada, o valor
aluguel representa quantos % do seu salario atual?

Quantas pessoas moram na sua casa, incluindo vocé?

Ho

Dimenséo trabalho
Quando vocé comecou a trabalhar? O que fazia?
Por que foi necessario vocé comecar a trabalhaemasmento de sua vida?
A remuneracao que vocé recebia era destinada péfa g
Nessa época, todos trabalhavam em sua casa? Estagéa em que momento escolar?
Quais dificuldades vocé enfrentou nesse trabalhq@eOvocé fazia para supera-las?
Depois dessa experiéncia inicial, vocé foi trabatttaqué?
O que Ihe motivava e/ou te levava a decidir mu@arabalho?
Vocé ficou algum tempo desempregado? Quando? Conseguiu trabalho?
Emprego atual
Quanto tempo vocé gasta diariamente para ir enadtgua casa ao trabalho?
Utiliza que meio de transporte para realizar esgetd?
Quantas horas vocé trabalha por dia? Faz horass@xtr
Trabalho e estuda? Dorme quantas horas por dia?
Considerando o seu atual trabalho, h& quanto temogEexerce essa fungédo?
Quais séo as dificuldades que vocé enfrenta ertragaiho? Como faz para supera-las?
Qual é o seu nivel de renda atual? Qual é o dedéirsma remuneracédo atual?
Vocé mudaria de emprego? O que te faria realiza esidanca?
Mudaria de area de atuacgéo profissional? Para @ualpor que ndo mudaria?
O que vocé espera obter com o seu trabalho?
Quais sao os seus planos e objetivos profissionais?
Quais foram as suas principais realizacGes profisss até agora?

O que representa o trabalho para vocé?
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Dimensé&o socio-familiar
Pense na sua infancia e juventude:
Fale um pouco como foi sua infancia? Com o queagadde brincar?
Na infancia, em relacdo aos seus pais, quem e@D"bravo” e o mais “calmo”?
Qual foi a profissdo do seu pai? E a sua mée,ltrabdora do lar?
O que representava o trabalho para os seus pajg@ €les falavam a vocé sobre isso?
Eles lhes diziam o que gostariam que vocé fossedguerescesse? O que vocé pensava qobre
iss0?
Na infancia/juventude, o que vocé gostaria ser do&nescesse?
Qual o nivel escolar dos seus pais? E de seussfmao
J& realizava algum tipo de tarefa pra ajudar sudit?
Vocés realizam alguma atividade de lazer em fat@aais?
Em que momentos a leitura e a escrita apareciasuarfamilia?
Atualmente, ha alguém desempregado em sua casa? €3t&? O que isso interfere na vlda
de sua familia?
Qual a sua renda média familiar?

O que representa a familia pra vocé? O que deaseetn?

Dimensé&o educacional
Onde vocé cursou o seu ensino primario, fundamentadio?
Como vocé era na escola? Como se comportava?
Vocé foi reprovado alguma vez? Quantas? Te expglicar motivo?
Como eram os seus professores?
Vocé costumava estudar em casa?
Alguém cobrava de vocé seus estudos e tarefasaess?l
O que representou a escola pra vocé?
Fez algum curso durante sua infancia/juventude?

Atualmente, vocé ainda estuda? Estuda o que?

NI

Se faculdade, em que periodo estuda? E o primeimbro da familia com ensino superior
O gue a sua familia acha de sua escolha profid8iétaaa eles é mais importante vocé eptar
na faculdade ou estar se formando para “tal” pgab®

Vocé deseja prosseguir os estudos?
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O que representada ter essa formacao educacioaal@ze?

O que vocé espera conseguir por meio dos seuss8tud

Atividades culturais/de lazer
Na juventude, o que vocé mais se lembra de fazerososeus amigos para se divertirem?
E atualmente, vocé tem momentos de diversdo? Q@ais como acontecem?
Vocé tem amigos? Onde os conheceu? O que fazeasjpata se divertir?
O que vocé ainda nao fez, mas gostaria de fazarggadivertir? Por qué? O que te impediu

de ainda nao ter experimentado essas atividades?

Desfechos da pesquisa
Como esta a sua vida hoje?
Qual é o seu maior sonho?
O que representa a sua trajetoria profissional ypacéa?

Teve alguma questao que eu néao fiz, mas vocé godtfalar comigo?
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APENDICE B — Carta de compromisso de confidencialiade de pesquisa
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“Trajetorias Profissionais de Jovens de Baixa Rend@o Mercado Contemporaneo”

O Brasil € um pais marcado por profundas desigdaklgociais. Uma das consequéncias
mais diretas de um cendario como esse, € 0 altonelde postos de trabalho de baixa
remuneracdo. Esse tipo de colocacdo profissiongtiazitariamente ocupada por jovens
economicamente desfavorecidos. Mas, frente a ridadssde iniciarem a vida produtiva
ainda em fase escolar, os jovens de baixa rendarmpmo inicio de suas trajetorias, com
reduzidos niveis educacionais e de experiéncia aercado formal. Isso lhes impde uma
margem mais estreita de competitividade por coldesgorofissionais mais atraentes no
mercado e, assim, reduzem suas chances de mobilki#tedro da estrutura social brasileira.
Mas serd que o crescimento econdmico brasileirorrido na uUltima década, foi capaz de
oferecer aos jovens de baixa renda uma vida melimno passado, ao ponto deles poderem
ser considerados membros da chamada “nova clagia’meé

O objetivo desta pesquisa de teseinvestigar as principais mudancas ocorridasorgo da
dltima decana, nas trajetorias profissionais deerevde baixa renda, cuja insercdo no
mercado formal de trabalho tenha ocorrido no angQfd.. Para tanto, necessitamos realizar
entrevistas individuais com jovens trabalhadoregaécidades estejam entre 26 e 34 anos) os
quais, independente da area ou ocupacao profisgama@ue atuem, tenham ingressado no
mercado formal de trabalho a partir do ano de 2001.

As entrevistas serdo realizadas pelo pesquisadouterando André Luis Silva, da Escola de
Administracdo de Empresas de Sao Paulo da Fundaehdio Vargas (EAESP/FGV),
assegurando os seguintes critérios:

e Os dados coletados receberao tratamento absolutsigitoso;

* Os resultados obtidos teréo seu uso totalmentdtoeat fins académicos, os quais
resultardo em uma tese de doutorado e artigos moamke a serem publicados em
periodicos e congressos da area;

« Em face de principios éticos de pesquisa, seragassio 0 anonimato sobre as
identidades de todos os entrevistados, bem com® $sbnomes das empresas e/ou
instituicdes envolvidas na colaboracao desta psaqui

Feitos esses esclarecimentos, formalizamos agaisgdieitacdo de acesso aos contatos dos
jovens profissionais (dentro do recorte pretendidsta pesquisa) na expectativa positiva de
podermos contar com 0 seu apoio para nos ajudastadbedtecer esse acesso. Desde ja,
agradecemos a atencao dispensada e estamos agdisg@sa eventuais esclarecimentos.

Cordialmente,

Profa. Dra. Maria Ester de Freitas
Professora e Pesquisadora Titular da FGV/EAESP

André Luis Silva
Pesquisador e Doutorando em Administragéo de Empies FGV/EAESP
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